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Predmét provadéci smlouvy

Predmétem teto provadéci smlouvy jsou sluzby mobilnich hlasovych a datovych
telekomunikaénich sluzeb v siti Poskytovatele vkvalité a rozsahu specifikovaném
ramcovou dohodou a dale blize konkretizované ve vztahu k jednotlivym SIM kartam
Ugastnika.

Sluzby mobilnich hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb budou poskytovany v
poétu SIM karet U&astnika uvedeném v Pfiloze &. 2 - Soupis telefonnich cisel stavajicich
SIM karet U¢astnika (dale jen ,Pfiloha &. 2“) této provadéci smlouvy ke dni G&innosti
smlouvy. Uéastnik si dale vyhrazuje pravo ménit pocet SIM karet dle aktualnich potfeb.
Stavajici telefonni &isla SIM karet uréena k migraci dle odst 1.2 jsou podrobné
vymezena v Pfiloze €. 2 teto provadéci smlouvy.

Predmeétem této provadéci smlouvy neni rovnéz sluzba Reseni rozesilani SMS zprav dle
Pfilohy €. 2 ramcove dohody — Podrobna specifikace pfedmétu pinéni (bod 2.7).
Predmeétem teto provadéeci smlouvy jsou rovnéz vsechny dalsi obecné sluzby vymezené
v uzaviene ramcové dohodé, zejména sluzby vypisy a fakturace, ostatni a doplfikoveé
sluzby, sluzby zakaznické podpory, sluzby administrace SIM karty a ostatni specifické
sluzby, konkretizované pfipadnymi pozadavky Uéastnika. Pfedmétem této provadéci
smlouvy jsou obecné rovnéz véechny dalsi sluzby vymezené v ramcové dohodé a jeji
Pfiloze ¢. 2 — Podrobna specifikace pfedmétu pinéni, jako napi. sluzby pfednostniho
pripojeni v siti, sluZzby nasazeni mobilni stanice apod., a to za pfedpokladu, Ze tyto
sluzby budou Uéastnikem vyslovné pozadovany formou pisemného poZadavku
Ugastnika dorugeného na kontaktni mista Poskytovatele.

Poskytovatel je pro ucely poskytovani pinéni dle této provadéci smlouvy Ugastnikovi
vazan rovnéz veskerymi podminkami uzaviené ramcové dohody a je povinen poskytovat
pfedmét plnéni v souladu s platnymi pravnimi piedpisy, jakoZ i v souladu se viemi
relevantnimi technickymi normami, které bude interpretovat podle svého nejlepsiho
vedomi a svédomi a pfi vynalozeni veskeré odborné péce.

Pripadné zmeény zvoleneho tarifu, zmény pozadavkl na mobilni datové sluzby,
poZadavky na roamingove volani a dalsi sluzby v rozsahu a kvalité podrobné vymezené
v uzaviene ramcove dohodé a jejich pfilohach vztahujici se k SIM kartam vymezenym
touto provadéci smlouvou vodst. 1.2 budou provadény prostiednictvim 2Zadosti
Ucastnika doruéené pisemné, prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky kontaktni osobé
Poskytovatele prostrednictvim kontaktnich udaju uvedenych v Pfiloze ¢. 1 této provadéci
smlouvy.

Zmeény zvoleneho tarifu a zmény pozadavku na mobilni datové sluzby k SIM kartam dle

odst. 1.2 této provadeéci smlouvy je Poskytovatel povinen provést nejpozdéji do deseti
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(10) dni od doruéeni pozadavku Ugastnika provedeného pisemné. prostiednictvim e-
mailu nebo telefonicky na kontaktni mista Poskytovatele, neni-li v rdmcové dohodé a

jejich pfilohach stanovena lhuta kratsi,

L.
Doba a misto plnéni

Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani sluzby dle uzaviené provadéci smiouvy
bezodkladné po nabyti jeji ucinnosti.

Poskytovani hlasovych a datovych sluzeb k jednotlivym SIM kartam je Poskytovatel
povinen zahajit od okamziku aktivace jednotlivé SIM karty. Aktivaci SIM karty se rozumi
aktivovani SIM karty ve fakturaénim (billingovém) systému Poskytovatele.

Mistem plnéni predmétu této provadéci smlouvy je sidlo Uéastnika uvedené v zahlavi
této provadéci smlouvy, a dale uzemi celé Ceské republiky a pro roamingové sluzby

rovnéz lizemi mimo Ceskou republiku.

liL.
Cena plnéni

Cena za poskytovani pinéni dle této provadéci smlouvy je stanovena dohodou smiuvnich
stran, a to formou jednotkovych cen uvedenych v Priloze ¢. 3 — Specifikace cen této
provadéci smlouvy a dale pak pfipadné dalsi odebrané mobilni sluzby, které
Poskytovatel bézné poskytuje jako napf. roamingové volani a roamingové SMS,
mezinarodni volani, data v zahrani¢i resp. mimo EU (datové bali¢ky) apod., budou
uctovany podle verejné dostupneho a aktuainé platného ceniku Poskytovatele, jeho2
aktualni verze |e k dispozici na adrese: www.vodafone.cz

Uhrada za plnéni poskytnuté na zakladé této provadéci smlouvy bude provadéna vidy
mesicne zpetné na zakladé danoveho dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem po
ukonéeni pfislusného kalendainiho mésice a doruéeného Ugastnikovi na kontaktni
adresu uvedenou v Pfiloze €. 1 - Kontaktni udaje Poskytovatele a Uéastnika této
provadéci smlouvy. Faktury budou vystavovany dle skutecné a prokazatelné éerpanych
sluZzeb dolozenych elektronickym vyuctovanim za odebrané sluzby zpfistupnénym
Ugastnikovi nejpozdéji do deseti (10) dnii od ukonéeni prisluéného zuétovaciho obdobi
(kalendafniho mésice) zpusobem blize specifikovanym v Pfiloze €. 2 ramcové dohody —

Podrobna specifikace pfedmétu plnéni (bod 2.9).

v,
Doba trvani a ukonéeni provadéci smlouvy

Tato Provadéci smlouva je uzavirana na dobu tcinnosti ramcoveé dohody.




C2 General

4.2

4.3

4.4

4.5

46

4.7

4.8

5.1

Tato Provadéci smlouva nabyva, dle § 6 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich

podminkach uéinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve

zneéni pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,zakon o registru smluv®), ucinnosti dnem 1. 4. 2018,

Zvefejnéni zajisti Ugastnik.

Platna a ucinna provadéci smlouva muize byt ukontena vyhradné nasledujicimi

zpusoby: uplynutim doby jeji Ucinnosti, pisemnou dohodou smluvnich stran, vypovédi ze

strany Ué&astnika dle odst. 4.4 této provadéci smlouvy, odstoupenim Uéastnika od

provadéci smlouvy dle €. 4.5, vée v souladu s pfisludnymi pravnimi pfedpisy Ceské

republiky.

Provadéci smlouvu muze Uéastnik vypovédét bez uvedeni divodl, Vypovédni Ihita &ini

tfi (3) mésice a zacina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po

doruéeni vypovédi druhé smluvni strané. Ugastnik je opravnén vypovédi s vypovédni

Ihitou tii (3) mésice ukonéit rovnéz trvani jednotlivé SIM karty.

Ugastnik mlize od této provadéci smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

4.5.1 Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv z telekomunikagnich sluzeb dle
teto provadéci smlouvy po dobu delsi nez ctyficet osm (48) hodin, nebo

4.5.2 vznikl narok na smluvni pokutu dle podminek ramcové dohody, nebo

453 doslo k opakovanému poruseni téze povinnosti vyplyvajici ztéto provadéci
smlouvy Poskytovatelem (za opakované poruseni se povazuje poruseni, které
nastane nejméné dvakrat).

Odstoupenim od provadeci smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich

pokut, ochrany informaci, nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a

povinnosti. z jejichZ povahy vyplyva, Ze trvaji | po odstoupeni. Odstoupeni od provadéci

smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni strané

s Ucinky odstoupeni ex nunc.

Jakykoliv ukon vedouci k ukoncéeni této provadéci smlouvy musi byt ucinén v pisemné

formé a je ucinny okamzikem jeho doruceni druhe smluvni strané. Zakonne duvody pro

ukonceni smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

Vypovéd a odstoupeni od provadéci smlouvy ze strany U&astnika nesmi byt spojeno

s ulozenim jakékoliv sankce ani jiného postihu nesankéniho charakteru, jako napf.

povinnosti k nahradé skody, povinnosti k uréitému plnéni, ¢i jiné konkrétni povinnosti

apod., k tizi Ugastnika nebo centralniho zadavatele.

V.
Ostatni ujednani

Poskytovatel neni opravnen postoupit jakakoliv sva prava z teto provadéci smlouvy na
tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Uéastnika a to ani &astecéné. Jakékoliv

jednani u¢inéné v rozporu s timto ustanovenim je neplatnée.
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