STATUTARNI MESTO OPAVA

SMLOUVA O DILO

I
Smluvni strany:

1. Nabyvatel:
Nazev: Statutarni mésto Opava
Se sidlem: Horni namésti 69, 746 26 Opava
IC: 00300535
DIC: CZ00300535
Cislo uétu: 27-1842619349/0800
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a. s.
Zastoupeno: Ing. Radimem KFupalou, primatorem
ID datové schranky: 5eabx4t

2. Poskytovatel:

Néazev: ATTN Consulting s.r.o.

Se sidlem: HanuSova 100/10, 779 00 Olomouc

IC: 25894978

DIC: CZ25894978

Cislo ugtu: XXXXXXXXXKXXKX

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank

Jednajici: Ing. Alexandrem Tolochem, jednatelem spoleénosti

Zapsana: v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, oddil C., vlozka 24596
ID datové schranky: Xwinste

(Nabyvatel a Poskytovatel spole¢né dale jen ,Smluvni strany, tato Licen¢ni smlouva dale jen ,Smlouva®)

Cislo smlouvy Poskytovatele 13/07/2016/LICENCE Cislo smlouvy Nabyvatele



1.

3.

1.
Uvodni ustanovenf:

Poskytovatel prohlasuje, Ze je vyluénym vlastnikem Softwaru ATTIS. Pro ucely této Smlouvy
Smluvni strany rozumi Softwarem ATTIS programové vybaveni vytvofené Poskytovatelem vcéetné
uzivatelské dokumentace.

Software ATTIS jsou softwarové nastroje pro planovani, implementaci, reporting, komunikaci
a zapojeni zaméstnancll do kontinualniho zlepSovani vykonnosti organizace. Vlastnosti ATTIS
umoznuji jeho nasazeni v Sirokém spektru aplikaci od popisu procesu az po Fizeni vykonnosti
a tvorbu Balanced Scorecard.

Softwarové nastroje ATTIS.PM tvofi vzajemné integrovatelné moduly, které umoziuji komplexni
feSeni problematiky fizeni vykonnosti:

a. ATTIS.BPM definovani a modelovani firemnich procest formou procesnich map a schémat,
definovani atributd procesnich kroku (matice pravomoci a odpovédnosti, vstupy, vystupy,
prilohy, ICT zabezpeceni, vazby, podpora ISO,...), definovani a modelovani organiza¢ni
struktury vcetné pfifazeni zaméstnancli, agenda pracovnich naplni v kontextu procesniho
modelu.

b. ATTIS.MBO podpora fizeni prostfednictvim cild - tvorba cili a KPls, vazeb mezi cili,
zatfidéni ve stromové struktufe slozek cilll, zobrazeni cild v tabulce a strategické mapé,
prehled historie (verzi) cilt, definovani odpovédnosti — vazba na konkrétniho pracovnika,
systém reportingu, c¢asové volitelny prehled vysledk( pInéni cila, pfehledny systém
.semafor®, fizena diskuze k reportim, podpora metody strategického méfeni vykonnosti
Balanced Scorecard.

c. ATTIS.MOT - provazani ukazatell s motivaénim systémem organizace, provazani
strategickych cilt s personalnimi cili, platforma pro komunikaci nadfizeného a podfizeného
pracovnika prostfednictvim ,fizeného pohovoru® k definovanym personalnim ukazatel(im,
prehled pInéni personalnich cill, tvorba kompetenénich modell a podpora vypoctu variabilni
slozky mzdy.

d. ATTIS.RM (Risk management) — evidence a fizeni rizik, jejich zobrazeni v mapé rizik podle
vyznamnosti a pravdépodobnosti vyskytu, moznost vazby na procesy

e. ATTIS.EVA (EVALUACE) — modul pro tvorbu a spravu sebehodnoceni (CAF, EFQM),
podpora hodnaticich zprav.

M.
Predmét smiouvy:

Na zakladé této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje dodat Nabyvateli software ATTIS4 a vySSi
v nasledujici konfiguraci a poskytuje Nabyvateli vSechna opravnéni k jeho uzivani (licence):

a. ATTIS4.KOMPLET (BPM, MBO, MOT, RM, EVALUACE) - licence pro jednoho uZivatele
b. ATTIS4.SERVER pro webové klienty — osobni stranka pro neomezeny pocet uzivateld
c. ATTIS4.tenky klient | (BPM, MBO, MOT, RM, EVALUACE) - licence pro dva uzivatele

d. ATTIS4.tenky klient | (BPM, RM)- licence pro dvaadvacet uzivatelQ

Licence je poskytovana pro uzivatele (login/heslo). Maximalni pocet uzivatelll (login/heslo) odpovida
poctu licenci, tj. jedna licence je poskytovana jednomu uzivateli. Nabyvatel je opravnén nainstalovat
a nasledné pouzit pfislusny Ucet uZivatele na libovolny pocet osobnich pocitacu.

Soucasti dodavky licenci je:
a. instalace sw v prostfedi zadavatele prostfednictvim vzdaleného pfistupu
b. prvotni import databaze obsahujici referenéni model MU

c. metodiky modelovani podporujici praci s Referenénim modelem MU a nastaveni sw ATTIS
podle téchto metodik

d. importy zakladnich &iselnik( (osoby, pracovni mista, organiza¢ni utvary)
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e. importy dat z jinych sw (napf. Onesoft)
f. 2 jednodenni Skoleni administratora a modelaru
g. 1 den prace na pfipravé a Upravach datového modeld

Uzivaci pravo Nabyvatele se odvozuje od poskytnutého softwaru ATTIS Poskytovatele v tzv.
elektronické formé uloZzeném na serverech Poskytovatele nebo na hmotném nosiéi dat (CD, DVD,...)
a muze obsahovat dal$i materialy v tiSténé Ci elektronické podobé.

Predmétem smlouvy je dale i import Ciselniki QMS (ISO 9000, ISO 15 000,....) proveden do
databaze Nabyvatele, ktera byla zprovoznéna pfi instalaci sw ATTIS, a to na zakladé pfislusnych
norem CSN, jejichZ je nabyvatel vlastnikem.

Pfedmétem Smlouvy a soucasti ceny neni podpora, udrzba a update softwaru ATTIS (dale jen
,Dalsi sluzby*). DalSi sluzby, pokud budou dohodnuty, budou realizovany na zakladé separatni
servisni smlouvy a nejsou soucasti ceny za poskytnuti uzivacich prav dle této Smlouvy.

Poskytovatel doda software ATTIS maximalné do 150 dnli ode dne uzavieni této Smlouvy. Software
ATTIS bude dodan v elektronické podobé, instalace sw probéhne v prostfedi zadavatele pomoci
vzdaleného pfistupu. Pro pfipad prodleni Poskytovatele s fadnym a v€asnym pfedanim softwaru
ATTIS je Poskytovatel povinen zaplatit Nabyvateli smluvni pokutu za poruSeni této své smluvni
povinnosti ve vysi 0,1 % z ceny véetné DPH uvedené v &l. IV. této smlouvy za kazdy, i zapo€aty den
prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Nabyvatele na nahradu $kody zplisobenou
prodlenim Poskytovatele. Jestlize prodleni Poskytovatele s fadnym a v€asnym pfedanim softwaru
ATTIS bude trvat déle nez 15 dni, vznikne Nabyvateli pravo na odstoupeni od této smlouvy, pfitom
timto odstoupenim od smlouvy nezanika narok Nabyvatele na smluvni pokutu a na nahradu Skody
zplsobené prodlenim Poskytovatele.

Instalaci software ATTIS zajisti Poskytovatel. Nabyvatel je povinen poskytnout Poskytovateli
pfi instalaci software ATTIS potfebnou soucinnost.

Nabyvatel prohladuje, Ze byl Poskytovatelem podrobné seznamen se softwarem ATTIS.
Poskytovatel nabyvatele seznamil s pokyny k obsluze softwaru ATTIS, pfi€emz tyto jsou rovnéz
uvedeny v uzivatelské pfiru€ce, kterou Poskytovatel pfeda Nabyvateli spolu s elektronickou podobou
sw ATTIS ve Ih(ité maximalné do 150 dni ode dne podpisu této smlouvy.

O predani softwaru ATTIS Smluvni strany pofidi pfedavaci protokol, ktery bude proveden ve dvou
vyhotovenich a podepsan obéma Smluvnimi stranami.

V.
Cenova ujednani:
Cena za poskytnuti uzivacich prav dle této Smlouvy ¢ini 162.800 K& bez DPH (dale jen ,Cena®).
Cena dila K¢ 162.800,-
DPH 21% K¢ 34.188,-
CELKEM K¢ 196.988,-

Slovy: sto devadesat Sest tisic devét set osmdesat osm korun ¢eskych

Cena za Pocet Cena bez DPH Cenav Ké

Popis modulu / Pocet uzivatell jednotku v Kg licenci s DPH

ATTIS4.KOMPLET (BPM, MBO, MOT, RM,

EVALUACE) 29.900 1 29 900 36 179

ATTIS SERVER pro webové klienty a osobni

. P N 94.000 1 94 000 113 740
stranka pro neomezeny pocet uzivatell

ATTIS4.tenky klient | (BPM, MBO, MOT, RM,

EVALUACE) 2700 2 5400 6.534

ATTIS4.tenky klient | (BPM, RM) 980 22 21 560 26.087,6




Soucasti dodavky licenci 8.000 - 8 000 9 680

Upravy datového modelu 3.940 3940 4.767,4

Celkova castka 162.800,- K& | 196.988,- K&

Cena za poskytnuti uzivacich prav dle této Smlouvy je splatna na zakladé dariového dokladu
vystaveného Poskytovatelem. Lh(ta splatnosti ¢ini 30 dni ode dne doruceni dariového dokladu
objednateli. K cené bude pfipotena DPH v zakonné vysi ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.
Uhrada kompletni ceny prob&hne po kompletnim dodani dodavky.

Nabidkova cena zahrnuje veSkeré prace nezbytné pro kvalitni poskytovani sluzeb a dodavek, véetné
veskerych rizik a vlivl (véetné inflacnich) béhem celé doby realizace této verejné zakazky malého
rozsahu.

Darovy doklad bude obsahovat: adresu Nabyvatele pro doru¢ovani faktur (Statutarni mésto Opava,
odbor finanéni a rozpoctovy, Horni namésti 69, 746 26 Opava), evidencni Cislo smlouvy pro fakturaci
+ identifikaci pfislusného odboru v&. kontaktni osoby Nabyvatele , oznaceni Poskytovatele (jeho
sidlo, IC a DIC), &islo faktury, den vystaveni a den splatnosti, oznageni pené&zniho Ustavu a &isla
uctu (na ktery se ma platit), soupis provedenych praci za celou realizaci vefejné zakazky malého
rozsahu, fakturovanou &astku, oznageni zakazky ,SW PRO RIZENI KVALITY*, razitko Poskytovatele
a podpis opravnéné osoby.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskutec¢néni zdanitelného pinéni spravcem
dané zvefejnéna zpusobem umozrujicim dalkovy pFistup skute¢nost, Ze Poskytovatel je
nespolehlivym platcem ve smyslu § 106 a) zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (dale
jen ,ZDPH"), je Nabyvatel opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na
UCet spravce dané ve smyslu § 109 a) ZDPH. Takova uhrada bude povazovana za fadné splnéni
dluhu Nabyvatele vuci Poskytovateli.

. Smluvni strany se dale dohodly, Ze pokud ¢&islo u¢tu Poskytovatele uvedené na dafiovém dokladu
nebude zvefejnéno zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 ZDPH, je nabyvatel
opravnén Cast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na uéet spravce dané ve
smyslu § 109 a) ZDPH. Takova uhrada bude povazovana za fadné spinéni dluhu Nabyvatele vuci
Poskytovateli.

V.
Zaruéni podminky:

Poskytovatel poskytuje na software ATTIS zaruku v trvani 24 mésici ode dne jeho prevzeti
Nabyvatelem dle &l. lll. odst.10 této Smlouvy. Zarukou se rozumi, Ze software ATTIS bude mit
vlastnosti a funkénosti uvedené v dokumentaci platné v dobé jeho pfedani Nabyvateli. Nabyvatel ma
b&hem trvani zaruéni doby pravo na bezplatné odstranéni chybné funkce softwaru ATTIS. Chybnou
funkci softwaru ATTIS se pro uCely této Smlouvy rozumi skute€nost, Ze program neumoziuje
uzivateli vykonat danou funkci spravné. Chybnou funkci se tedy nerozumi stupen automatické
podpory daného problému poskytované programem, pokud takovd automatizovana podpora nebyla
soucasti plnéni dle této Smlouvy.

Béhem trvani zaru¢ni doby odstrani Poskytovatel bezplatné vady, na které bude v souladu s touto
Smlouvou Nabyvatelem upozornén. Poskytovatel je opravnén odstranit vady dodanim funkéni verze
programu ATTIS s vy88im vyvojovym oznacenim.

Zaruka se nevztahuje na:
a. pripady, kdy k zavadé dojde nedodrzenim spravnych postupt obsluhy vypocetni techniky.

b. situace vzniklé chybnym zadanim vstupnich dat & chybnym provedenim uzivatelského
nastaveni programu.

c. na zavady zpusobené chybnou ¢&i nedostate€¢nou funkci IT infrastruktury Nabyvatele (napf.
hardwarova zavada, vypadky komunikace LAN/WAN, chybna instalace opera¢niho systému,
popf. dalSiho software, ktery tyto operaéni systémy ovliviiuje) pokud i tato ¢&ast IT
infrastruktury neni pfedmétem plnéni Nabyvatele dle této smlouvy.




d.

e.

na zavady zpUsobené zavirovanim pocitaci Nabyvatele.

jiné poSkozeni zplusobené Nabyvatelem, jeho zaméstnanci nebo dalSimi osobami, které
mély pfistup k vypocetni technice.

pfedmétem zaruky rovnéz nejsou Upravy programu v souvislosti s pozadavky Nabyvatele,
meénici se legislativou ¢i zménou procesll u Nabyvatele, kterou neni mozno stavajici verzi
programového vybaveni realizovat.

4. Nabyvatel bere na védomi, Ze administrace systému je mozZna pouze po Fadném zaSkoleni
uzivatell. Zaskoleni uzivateld musi byt realizovano pfimo Poskytovatelem. Poskytovatel nenese
zodpovédnost za chyby a Skody vzniklé uzitim systému obsluhou, kterd nebyla pro uziti systému
zaSkolena v souladu s timto ustanovenim.

5. Poskytovatel se odpovédnosti za vady zprosti, pokud:

a.

Nabyvatel neoznami Poskytovateli dohodnutym zplisobem zjis§téné vady bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnu od jejich zjisténi.

Nabyvatel neoznami Poskytovateli dohodnutym zplisobem zjis§téné vady bez zbytec¢ného
odkladu poté, kdy je mél zjistit pfi vynaloZeni odborné péce pfi provozovani softwaru ATTIS.

Nabyvatel na vyzadani neposkytne objektivné nezbytnou specifikaci vady ¢i jeji demonstraci
na softwaru ATTIS.

prokaze, ze vada byla zplsobena zasahem jiné osoby, neZz pracovnikem vySkolenym
na provadéni pfislusnych innosti na systému, nespravnou obsluhou a uZivanim softwaru
nebo jeho €asti v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci, zménami konfigurace
systému, které nebyly konzultovany s Poskytovatelem a/nebo nebyly dohodnutym
zplUsobem zdokumentovany.

Poskytovatel v Zadném pfipadé nenese odpovédnost za data, které pomoci softwaru ATTIS
Nabyvatel zpracovava a bude zpracovavat. Poskytovatel neodpovida ani za vady funk&nich
Casti, které sam nedodal, a také Skody timto zplsobené.

6. Veskeré zavady je Nabyvatel povinen uplatnit u Poskytovatele bez zbyte€ného odkladu, zadanim
incidentu na Helpdesk (http://xxxxxxx.xxxxx.xx). Poskytovatel neodpovida za Skody zpusobené
poruSenim této povinnosti.

7. Pfi nahlaseni zavady jinym zpusobem neni mozné uplatnit zadné sankce za nesplnéni dohodnutych
termind plnéni danych touto smlouvou.

8. Prokaze-li Poskytovatel, ze ohlasena reklamace neni vadou zaruéni, je povinen navrhnout zpusob
feSeni, v€etné stanoveni pfedpokladané ceny a terminu opravy.

9. Prokaze-li Poskytovatel, Ze ohlaSena reklamace neni vadou zaruéni, vznika mu narok na uhrazeni
nakladl spojenych s uréovanim pficiny této neopravnéné reklamace. Hodinova sazba se stanovuje
na 800 Ké&/h.

10. V pfipadé opravnéné reklamace zahdji Poskytovatel feSeni reklamace bez zbyteéného odkladu
nejpozdéji do tfi pracovnich dnl od pfijeti reklamace a navrhne dal$i postup feSeni reklamace, jinak
Poskytovatel oznami a dolozi Nabyvateli neopravnénost reklamace.

11. Vada (reklamace) se povaZzuje za vyfeSenou, jestlize:

a.

Poskytovatel odstranil reklamovanou vadu a Nabyvatel akceptoval jeji odstranéni. Nebude-li
do 3 pracovnich dnli od predani feSeni vady Nabyvatelem jeji odstranéni rozporovano,
povaZzuje se odstranéni vady za akceptované.

Nabyvatel uznal neopravnénost reklamace.

VI.
Aktualizace softwaru:

1. Poskytovatel se zavazuje k pribézné aktualizaci a podpofe softwaru v navaznosti na analyticky
vyvoj a zmény trend( v oblasti pouziti software a k poskytovani zménénych verzi dokumentace
ve formé UpDate.



10.

Kazdy UpDate, specifikovany co do rozsahu a ceny, nabidne Poskytovatel Nabyvateli. Poskytovatel
doda Update Nabyvateli na zakladé pisemné nebo emailové objednavky do 14 dnl ode dne jejiho
doruceni.

Poskytovatel je opravnén nabidnout namisto UpDate nabyvateli software ATTIS ve formé& UpGrade,
a to za sniZzenou cenu.

Poskytovatel se dale zavazuje informovat Nabyvatele o distribuci upgradovych verzi softwaru ATTIS.
Cena a dodavka upgradové verze produktu neni zahrnuta do pfedmétu této Smlouvy. S vyjimkou
ustanoveni o cené a terminu dodani se podminky této Smlouvy v&etné& poskytnutych uzivacich prav
(licence) vztahuji také na dodavku upragradové verze softwaru ATTIS.

VII.
Licenéni podminky:

Nabyvatel se zavazuje uzivat software vyhradné pro vlastni potfebu a chranit softwarové produkty
i jejich ¢asti, zejména dokumentaci a instalaéni média, pfed neautorizovanym vyuzitim, jakymikoli
Upravami, reprodukci, ¢i distribuci. Nabyvatel neni opravnén software dekompilovat, pronajimat,
pUjéovat nebo prenechat k uzivani tfeti osobé bez vyslovného pisemného souhlasu Poskytovatele,
aje povinen vzdy uzivat nejvy$Si dodanou verzi. Pofidit kopii software je povoleno pouze jako
zalohu pro provoz pocitacl, na nichz je software instalovan, nebo pro archivni Gcely. Stejné tak neni
Nabyvatel opravnén vytvaret software, ktery bude odvozen od softwaru ATTIS, ¢i rozmnozovat
pisemné materialy vztahujici se k softwaru.

Nabyvatel neni opravnén bez vyslovného souhlasu Poskytovatele udélit podlicenci nebo postoupit
licenci €i prava k softwaru ATTIS nebe jejich vykon, ani software zpfistupnit jinym zplsobem, nez jak
vyplyva z jeho bézného uzivani.

Rozsah nasazeni softwaru je limitovan zakoupenymi licencemi. V pfipadé zvySeni poctu uzivatelu
nad uvedeny limit je Nabyvatel povinen pisemné pozadat o roz§ifeni licenénich podminek. Pokud
Nabyvatel o toto rozSifeni nepozada, je Poskytovatel opravnén vyucétovat mimo ceny nalezejici
za prislusné rozsifeni smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku ceny pfislusného rozsiteni.

Nabyvatel timto bere na védomi, Zze je jeho povinnosti zajistit k softwaru ATTIS pfistup pouze
takovym osobam, u nichz bude nabyvatel vi¢i poskytovateli garantovat zachovani veSkerych prav
Poskytovatele. Pro pfipad poruseni této povinnosti odpovida Nabyvatel Poskytovateli za veSkerou
Skodu vzniklou v souvislosti s timto poruSenim.

Nabyvatel se zavazuje fadné pecCovat o pracovni prostiedi produktd ATTIS (napf. hardware,
operacni systém a sité) v souladu s ustanovenimi této smlouvy a dokumentaci, kterou poskytovatel
doda Nabyvateli spolu s pfedmétem této Smlouvy.

Nabyvatel prohladuje, Ze byl Poskytovatelem pouden, Ze &¢ast &iselnikil QMS obsahujici normy CSN
podléha ochrané dle pravnich pfedpisli na ochranu autorskych prav, zejména zak. ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, v platném znéni. Nabyvatel se zavazuje veSkeré takové pravni predpisy
respektovat. Nabyvatel se zejména zavazuje pouzivat normy CSN obsazené v &iselnicich QMS
pouze pro vlastni potfebu, zdrzet se jejich kopirovani, tisku &i jiného Sifeni a dodrzet pokyny pro
uzivani norem CSN v nich obsaZené.

Nabyvatel ve spolupraci a na doporuceni Poskytovatele bude provadét opatieni pro pfipad,
Ze produkty ATTIS nepracuji fadné, zcela nebo pracuje ¢aste¢né, a to zejména zajiSténim dat,
diagnoézou poruchy, pravidelnym pfezkousenim vysledku apod.

Nabyvatel mlze pouzit produkty ATTIS pouze na hardwarovych a databazovych platformach
definovanych nebo schvéalenych poskytovatelem. Pouzije-li Nabyvatel jinou platformu nez dle
predchozi véty, Poskytovatel nenese jakoukoli odpovédnost za funkénost produktd ATTIS nebo
vzniklou $kodu v této souvislosti zplisobenou.

Pro pfipad zjiténi poruseni téchto licenénich podminek dle bodu 5., 6., 7. pozbyva platnosti zaruka
poskytnuta podle této smlouvy.

V pfipadé uzivani software v rozporu s licenénimi podminkami podle bodu 1., 2., 3., a 4 pozbyvaji
platnosti veSkeré zavazky Poskytovatele vyplyvajici z této smlouvy a Nabyvatel se vystavuje se
navic postihu pro poruseni autorského prava.



VIII.
Spoluprace smluvnich stran:

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace potfebné
pro fadné plnéni svych zavazkd, zejména jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu
o veskerych skute€nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro Fadné pinéni této Smiouvy.

Strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochéazelo k prodleni
s plnénim jednotlivych terminl a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazka.

Nabyvatel dle potfeb pInéni této Smlouvy zabezpedi Poskytovateli technické prostfedky a spolupraci
kvalifikovanych osob zavazanych potfebnou soucinnost poskytovat, umozni mu potfebny pfistup
k hardware a bude spolupracovat na eventualnich specifikacich a testech. Pro pfipad, ze nebude
ze strany Nabyvatele =zajiSténa soucdinnost prostfednictvim nalezité kvalifikovanych osob,
je poskytovatel opravnén, aniz by se tim dostal do prodleni odlozit dalSi spolupraci na dobu,
kdy bude nabyvatelem zaji§téna soucinnost takové osoby. Zavazuje se pfevzit fadné dodané pinéni.
Nabyvatel nema narok na nahradu nakladd, které mu v souvislosti s poskytovanim soucinnosti
vzniknou.

VesSkera komunikace mezi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych (kontaktnich) osob,
statutarnich organd smluvnich stran, popf. jimi povéfenych pracovnik(l. Kontaktni osobu je strana
opravnéna kdykoliv zménit; zména je vUci druhé strané uc¢inna doruc¢enim pisemného oznameni jeji
opravnéné osobé, popf. statutarnimu organu.

Ke dni podpisu této Smlouvy strany jmenuiji jako opravnénou osobu jednat
a. za Poskytovatele:

i. ve vécech obchodnich Ing. Alexandr Toloch, telefon XXX XXX XxXx,
e-mail X XXXXXX@XXXX. XX

i. ve vécech technickych zastupce oddéleni ATTIS, telefon XXX XXX XXX,
e-mail XXXXXX@XXXXX.XX

b. za Nabyvatele:

i. ve vécech obchodnich Ing. Vaclav Seidler, telefon xxx xxx XXX,
e-mail vaclav.seidler@opava-city.cz

i. ve vécech technickych Mgr. Jaroslav Franta, telefon  XxxX XXX XxX,
e-mail jaroslav.franta@opava-city.cz

V8echna oznameni mezi Stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera maiji byt ucinéna
na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané doru¢ena bud osobng,
nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou
na titulni strance této Smlouvy nebo na adresu, kterou Smluvni strana fadné zpusobem dle tohoto
ustanoveni druhé Smluvni strané oznami. Strany se zavazuiji, Zze v pfipadé zmény své adresy budou
o této zméné druhou Smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi dn(.

Pisemna forma je zachovana, je-li dokument ¢i oznameni doru¢eno bud v papirové formé, nebo
v elektronické (digitalni) formé jako dokument textového procesoru MS Word verze 97 nebo vyssi
na dohodnutém médiu.

Pisemnost se povazuje za doru¢enou jejim pfevzetim opravnénou osobou druhé Smluvni strany
nebo jinou osobou opravnénou prejimat pisemnosti, dale odmitnutim prevzeti anebo, je-li pisemnost
uloZena na posté a toto uloZeni adresatu oznameno, tfetim dnem od uloZeni, i kdyz se adresat
o ulozeni nedozvédél. Pisemnost doru¢ovana elektronicky nebo faxem se povazuje za doru¢enou
dnem, kdy odesilatel obdrzel potvrzeni o uplném pfenosu zpravy, vydané odesilacim pfistrojem
nebo pocitatem; v pochybnostech to plati jen, pokud odesilatel zpravu potvrdi oznamenim ve formeé
listiny.

IX.
Platnost smlouvy a odstoupeni od smlouvy:

Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami. Licence se udéluje
bez ¢asového omezeni.



2. Tato Smlouva muze byt ukonéena:

a. pisemnou dohodou Smluvnich stran ke dni uvedenému v dohodé. Podminky vraceni kopii
softwaru poskytovateli a/nebo pfipadna moznost dalSiho uzivani sw ATTIS Nabyvatelem
budou feSeny v dohodg;

b. odstoupenim Poskytovatele:

i. jestlize Nabyvatel nezajisti Poskytovateli podminky pro fadny vykon jeho &innosti
podle této Smlouvy a tuto skuteénost nenapravi ani po pisemném upozornéni
v dodate¢né pfiméfené lhuté poskytnuté mu Poskytovatelem;

ii. v pfipadé poruseni ¢l. VI odst. 1., 2. a 3 této Smlouvy. Dnem odstoupeni od této
Smlouvy je Nabyvatel povinen prestat uzivat veSkery Poskytovatelem poskytnuty
software a tento v€etné vSech Nabyvatelem udinénych kopii a zaloh pfedat
Poskytovateli. Pro pfipad nesplnéni této povinnosti Nabyvatele sjednaly Smluvni
strany smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku ceny licence

X.
Davérné udaje:
1. Poskytovatel i Nabyvatel mohou ziskat na zakladé této Smlouvy pfistup i k dalSim informacim, které
povazuje druha Smluvni strana za davérné.

2. Za dOvérné informace se povazuji veSkeré informace, které se Smluvni strany dozvédély
v souvislosti s touto Smlouvou, jakoZz i know-how, jimz se rozumi veSkeré poznatky obchodni,
vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti Smluvni strany, které maji skutec¢nou
nebo alespon potencialni hodnotu, a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné
a maji byt utajeny, a to bez ohledu na to, zda tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu zakona a bez
ohledu na to, zda jsou jako duvérné informace vyslovné oznaceny, €i nikoli.

3. Za davérné informace se nepovazuji informace vSeobecné znamé, pokud se tak nestalo porusenim
této smlouvy, nebo informace, o kterych dala strana vyslovné najevo, Ze utajovany byt nemusi.

4. Obé Smluvni strany podniknou ke spinéni téchto povinnosti nezbytna opatfeni vic&i vlastnim
zaméstnancim a zahrnou povinnost micenlivosti a odpovédnost za pfipadnou Skodu v tomto
rozsahu do dodatku k pracovni smlouvé. Timto ustanovenim neni omezena moznost Poskytovatele
ani Nabyvatele najimat k ¢astem plInéni tfeti strany; jejich ¢innost v8ak bude posuzovana z hlediska
ochrany davérnych Gdaji a uhrady vzniklé Skody jako ¢innost jejich viastnich pracovniki.

5. V pfipadé uniku davérnych udaju z viny jedné Smluvni strany ma druha Smluvni strana pravo
pozadovat nahradu prokazatelné vzniklé Skody. Toto pravo na nahradu Skody pfislusi i po skon€eni
trvani Smlouvy.

XI.
Zavérecné ustanoveni:

1. Tato Smlouva i v8echny jeji dodatky nabyvaji platnosti a ucinnosti dnem jejich podepsani
opravnénymi osobami za ob& smluvni strany.

2. Tuto Smlouvu Ize ménit pouze ve formé pisemnych &islovanych dodatk(, které se stanou nedilnou
soucasti této smlouvy.

3. Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zak. & 121/2000 Sb., o autorsky
zakon, a zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik.

4. Obé smluvni strany prohladuji, Ze smlouva nebyla uzaviena v tisni, ani za jednostranné
nevyhodnych podminek a na dikaz toho pFipojuji své vlastnoruéni podpisy.

5. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi po jednom
stejnopisu.

6. Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou Statutarniho mésta Opavy dne 23.11.2016
¢. usneseni 1755/50 RM 16



7. Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva — at uz je povinné uvefejfiovanou smlouvou dle zakona
o registru smluv, &i nikoli — bude uvefejnéna v registru smluv, a to v celém rozsahu, nebot
obsahuje-li informace ¢i metadata, které se dle zakona o registru smluv obecné neuverfejiuji nebo
které maji ¢i mohou byt vylou€eny, smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla
uvefejnéna jako celek véetné takovych informaci a metadat (osobnich Gdaju apod.). Uvefejnéni této
smlouvy v registru smluv zajisti bez zbyte€ného odkladu po jejim uzavieni Statutarni mésto Opava.
Nezajisti-li vSak uvefejnéni této smlouvy v registru smluv v souladu se zakonem Statutarni mésto
Opava nejpozdéji do 15 dnll od jejiho uzavfeni, je uvefejnéni povinna nejpozdéji do 30 dnl
od uzavfeni této smlouvy v souladu se zakonem zajistit druha smluvni strana. Strana uvefejiujici
smlouvu se zavazuje splnit podminky pro to, aby spravce registru smiuv zaslal potvrzeni
0 uvefejnéni smlouvy také druhé smluvni strané.

8. Poskytovatel se zavazuje pfijmout veSkera nezbytna a pfiméfena opatfeni k zamezeni korupce a
uplatkarstvi. V souladu s tim se Poskytovatel zavazuje, Ze nebude nabizet, neslibi ani neposkytne a
neda ani tfeti strané pokyn k tomu, aby nabizela, slibovala ¢i poskytovala, jakékoli vyhody (penize,
cenné dary apod.) zaméstnanclm Statutarniho mésta Opavy, ¢lenim zastupitelstva Statutarniho
mésta Opavy, ¢lenim zastupitelstva méstskych ¢asti jakoz i ¢lenim dalSich organ( Statutarniho
mésta Opavy a ¢lenlim organl zastupitelstva a rady, a to véetné rodinnych pfislusnikd téchto osob a
dalSich osob uvedenym osobam blizkych. Smluvni strany se dohodly, Ze porusi-li Poskytovatel tento
svUj zavazek, je povinen zaplatit Statutarnimu méstu Opava smluvni pokutu ve vysi 5 % z celkové
vySe plnéni véetné DPH. Smluvni strany se dale dohodly, Ze poru$i-li Poskytovatel svUj zavazek
uvedeny v tomto odstavci smlouvy, je Statutarni mésto Opava opravnéno od této smlouvy odstoupit
nebo ji vypoveédét s ucinnosti ke dni dorueni vypovédi druhé smluvni stran&. Tim nejsou doteny
pfipadné trestnépravni disledky takového jednani.

9. Veskeré spory 4 této smlouvy vyplyvajici &i s ni souvisejici budou rozhodovany pfisluSnymi
obecnymi soudy Ceské republiky.

XIl.
Podpisy smluvnich stran:

1. Obé Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena
po jejim projednani podle jejich pravé a svobodné vule.

2. Autenti¢nost této Smlouvy potvrzuji statutarni zastupci Smluvnich stran svymi podpisy.

V Opave, dne 7.12. 2016 V Olomouci, dne 7.12. 2016
za Nabyvatele za Poskytovatele
Ing. Radim Kfupala v. r. Ing. Alexandr Toloch v. r.

primator jednatel
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