Kod partnera: 41602

Ramcova smlouva o zprostiredkovani

Smluvni strany:

Edenred CZ s.r.0., se sidlem: Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8, ICO: 247 45 391, DIC: CZ 247 45 391
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804
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internetové stranky: www.edenred.cz
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(uvedlte, prosim, platnou emailovou admsuuréenoupmzasn‘amdanowc : nn‘okfadu) T
adresa pro zasilani samolepek k oznacen provozavny: , Méstské informaéni a kulturni stfedisko Krnov, nam. Miru 1/14, Krnov, 79401
(pravozovny uvédéjte na piiloZeném formuléri) jako zdjemcem o zprostiedkovéni (déle jen ,objednatel’)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu:

1. Ugel

Ugelem této smiouvy je upravit smiuvni vztah mezi zprostfeds & objedr

na zakladé kierého zprostfedkovatel zprostfedkuje uZivatelim produktl wvydanych
zprostiedkovatelem, vEetné elektronickych produkti v podobé& Ticket Restaurant® Card
(dale jen ,TRC"), Edenred Benefits Card (dale jen ,EBC") a e-Ticket, sluZby objednatele.
Zprostiedkovatel se zavazuje dodat svym klientim produkty, informovat je o moZnosti
jejich uZiti a zprostfedkovat tak uZivatelim produktii zboZi nebo sluZby objednatele a
objednatel se zavazuje toto zboZi nebo sluZby poskytnout.

II. Predmét
Ffedmétem smlouvy je zprostfedkowvani poskytnuti zboZi nebo slufeb uZivatelom nize
uvedenych a oznagenych produkti (véetné elektronickych produkti TRC a EBC), které
uZivatelé produktl obdrZeli jako zaméstnanecky benefit,
[0 Ticket Restaurant®
[0 Edenred Cisty
[0 Ticket Restaurant® Card

[0 Edenred Service
[0 Edenred Compliments

Edenred Benefits:

[0 Edenred Multi

[0 Edenred Academica

O Edenred Sport&Kultura

[ Platebni brana Edenred

[0 Edenred Benefits Card online
(dale jen ,produkt” nebo ,produkty”)

[J Edenred Medica

[0 Edenred Holiday

[ e-Ticket

Edenred Benefits Card

I, Prava a povinnosti smluvnich stran

a) Zprostfedkovatel se zavazuje svou vlastni Einnosti zprostfedkovat pfedmét smiouvy
pro objednatele.

b) Objednatel se zavazuje poskytovat zboZi nebo sluzby uZivatelim produkty za
stejnych podminek jako ostainim spotfebitelom, zejména neni opravnén jakkoli
navySoval ceny poskytovanych slufeb nebo zboZi. V pfipadé porueni tohoto
zévazku, je zprostiedkovatel opravnén od této smiouvy odstoupit.

c) Za kvalitu poskytovanych sluieb a zboZi odpovida objednatel pfimo koneénému
spotfebiteli, tj. uZivateli produkiu, véetn& projednani pfipadnych reklamaci.

d) Objednatel se zavazuje fadné oznatit viechny své provozovny na vstupnich dvefich
logem pfislusného produktu nebo produktd, které akceptuje,

€) Zprostfedkovatel je oprawmén kaidy rok zwydit odmény o £ast odpovidajici indexu
zmény spotfebitelskych cen (miry inflace) oficidlng vyhlasenému Ceskym statistickym
Ufadem za pfedchozi kalendaini rok ato prostfednictvim zmény Obchodnich
podminek a ceniku sluZeb.

IV. Obchodni podminky a cenik sluzeb

Veskera prava a povinnosti smiuvnich stran, kiera nejsou upravend touto smiouvou, jsou
upravena v Obchodnich podminkéch k této Smlouvé, které tvofi pfilohu &. 1 této smiouvy.
Smiuvni strany se dohodly, Ze zprostiedkovatel je opravn&n zménit obsah Obchodnich
podminek a ceniku slufeb zejména v navaznosti na zmény prévnich pfedpisi nebo na
zmény Obchodnich podminek na relevantnim trhu v zajmu zlep&eni kvality poskytovanych
sluZeb klientim a s ohledem na obchodni cile zprostfedkovatele, s tim, Ze nové znéni
Obchodnich podminek afnebo ceniku sluZeb poskytne zprostiedkovatel objednateli
pisemng a uvefejni tyto informace na svych internetowych strankach, a to nejméné 14 dni
pred navrhovanym dnem Gginnosti navrhovanych zmén, véetné informace o navrhovaném

dni G&innosti. Pokud objednatel pisemné neodmitne navrhovanou zménu & dopinéni
Obchodnich podminek a/nebo ceniku sluZeb nejpozdéji v posledni pracovni den pred
navrhovanym dnem uGginnosti, plati, Ze s navrhovanou zménou Obchodnich podminek
alnebo ceniku souhlasi. Smiuvni strany maji pravo vypowédét tuto smlouvu v pfipadé, e
objednatel pisemné odmitne néwrh na zménu Obchodnich podminek amebo ceniku
sluZeb. Vypovédni doba &ini 2 mésice a potina bézet prvni den mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd doruena druhé strané,

V. Odména, Podminky vzdjemného vydGétovani a ahrady sluzeb

a) Zprostfedkovateli naleZi za zprostfedkovani dle této smilouvy odména, klerd je
stanovena v této smlouvé nebo Obchodnich podminkéch a ceniku sluZeb,

b) V pfipadé, Ze je odména stanovena v této smlouvé, neuplatni se odména stanovena
v Obchodnich podminkach.

c) Za zprostfedkovani zboZi a sluZeb z oblasti Edenred Benefits, pficemz produkty
Edenred Benefits se rozumi vdechny produkty Edenred Multi, e-Ticket a Platebni
brana Edenred,

Za zprostfedkovani jednoho typu Edenred Benefits naleZi zprostfedkovateli odména
ve wii ... % zcelkové nomindini hodnoty produkil, za kieré vznikne
objednateli narok na jejich proplaceni.

d) Za zprostfedkovani zboZi a sluZeb zoblasti Edenred Benefits Card naleZi
zprostfedkovateli odména ve wydi ....3.7.... % zcelkové nominalni hodnoty
produktl, za které vznikne objednateli narok na jejich proplaceni.

VI. Souhlas s vyuZitim elektronického kontaktu

Objednatel podpisem této smiouvy udili ve smyslu usl. § 7 zékona & 480/2004 Sb,

zprostfedkovateli souhlas s vyuZitim svého elektronického kontaktu pro potfeby Sifeni

obchodnich sdéleni zprostfedkovatele s tim, Zetento souhlas bude moci objednatel
dmitnout vZdy pfi zaslani zpravy zp ikovatel

Vil. Doba trvani smlouvy

Smiouva je uzavirana s Gginnosti ode dne jejiho podpisu na dobu neurditou. Viypovédni
doba &ini dva mésice a zadina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorufeni
pisemné vypovédi. Smiuvni strany jsou opravnény od této smiouvy odstoupit bez uvedeni
divodu ve Ihité 14 dni ode dne jejiho uzavieni, prostfednictvim zaslani emailu na adresu

parther-cz@edenred.com.

VIll. Zavéreéna ustanoveni

Podpisem této smlouvy objednatel potwzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem
dokumenta uvedenych v Elanku IV vy3e, jakoZ i dal§ich dokumentil, na které se v Obchod-
nich podminkach a ceniku sluZeb odkazuje, a wslowné s jejich znénim souhlasi.
Objednatel timto prohlasuje, Ze ho zprostfeds | upozomil na ustanoveni, ktera
odkazuji na vy3e uvedené dokumenty stojici mimo viastni text smlouvy a jejich wznam mu
byl dostateéné vysvétlen. Objednatel bere na védomi, Ze je vazan nejen smiouvou, ale
i témito dokumenty a bere na védomi, Ze nespin&ni povinnosti & podminek uvedenych ve
vyse uvedenych dokumentech miZe mit stejné pravni nasledky jako nespinéni povinnosti
a podminek vyplyvajicich z této smlouvy. Tato smi nahrazuje smi o zprostred-
kovani uzavienou mezi smiuvnimi stranami, jejiz pfedmét je obdobny pfedmétu této
smiouvy, ledaZe jedna ze smluvnich stran odstoupi od této smlouvy podle &anku VIl wie,
pak zistava pivodni smlouva o zprostfedkovani nadale v platnosti a Géinnosti,

Zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou. Objednatel zaroved
potvrzuje prevzeti vzoru produktu nebo produkti.

IR ane 26.3.2019 v KMOVE o dne 26:3:2019
Edenred CZ s.r.o. zprosifedkovalel objednatel
Edenred CZ s.r.0., Permerova 631/42, 186 00 Praha 8, DIC. CZ 247 45 381, spoletnost j2 zapsana u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804 &
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OBCHODNI PODMINKY A CENIK SLUZEB

k Ramcové smlouvé o zprostfedkovani

|. Pfedmét Obchodnich podminek a ceniku sluzeb

Tyto Obchodni pedminky (dale jen VOP") upravuji prava a povinnosti zprostredkova-
tele — obchodni spoleénosti Edenred CZ, s.r.0., ICO 247 45 391, se sidlem Praha 8,
Pernerova 681/42, PSC 186 00, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, v oddilu C, vioZce 170804 (déle jen ,Edenred” nebo ,zprostfedko-
vatel"), a objednatele vyplyvajici z Ramcové smilouvy o zprostiedkovani, ktera byla
uzaviena mezi zprostfedkovatelem a objednatelem, a to v&etné& odmén zprostiedko-
vatele.

Il. Poukazky spoleénosti Edenred

Objednatel je opravnén a die svych moZnosti se zavazuje pfijimat ty produkty, jejichz
Géel je v souladu s pfedmétem podnikani objednatele. Vzory platnych produktl jsou
uvedeny na webovych strankach spoleénosti Edenred a objednatel je povinen se s té-
mito vzory seznamit. Po dobu, kdy jsou v ob&hu edice poukazek a karet s ndzvy Ticket,
se tyto VOP vztahuji i na tyto produkty.

Ugel produktis je nasledujici:

Ticket Restaurant®

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za ucelem
zajisténi zavodniho stravovani jejich zaméstnanci. Tyto poukazky lze pak uzit v provo-
zovné objednatele k uhradé potravin k pfimé spotfebé nebo jinych stravovacich sluZeb.
Poukazky Ticket Restaurant® nejsou uréeny k uhradé tabakovych nebo alkoholickych
vyrobkil.

Ticket Restaurant” Card

jsou produkty Ticket Restaurant® v elektronické podobé nahrané na karté Ticket Restau-
rant® Card (dale jen ,TRC"), které jsou dodavané klientim spoleénosti Edenred za lce-
lem zaji$téni zavodniho stravovani jejich zaméstnancil. TRC je nepfenosna Eipova karta
s magnetickym prouzkem vydana spoleénosti PrePay Technologies Lid., spoleénost
zapsana pod Cislem 4008083 v Anglii a \Walesu, se sidlem 3 Sheldon Square, 6" Floor,
Londyn W2 6HY, Spojené kralovstvi, na bazi Mastercard s pfidélenym osobnim identi-
fikaénim islem (PIN), umozfiujici provadéni kontakinich | bezkontaktnich Ghrad ceny
nebo casti ceny stravovani, a to prostfednictvim platebnich terminali nebo mobilni
aplikace E-Pay by Edenred. TRC neni prostfedkem elektronickych penéz ve smyslu
zakona €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.

TRC lze uZit v provozovné objednatele k Ghradé potravin k pfimé spotfebé nebo
jinych stravovacich sluzeb, TRC neni uréena k Uhradé tabakovych nebo alkeholickych
vyrobkil,

Platbu prostrednictvim TRC je mozZné provést prostfednictvim platebniho terminalu,
ktery akceptuje platebni karty Mastercard nebo prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay
by Edenred. Mobilni aplikace E-Pay by Edenred je moZné pouZivat na zafizenich
s operaénim systémem Android a je moZné ji zdarma stahnout prostfednictvim Google
Flay. Aplikace E-Pay by Edenred obsahuje naved, jakym zplsobem mohou stravnici
provadét platby prostfednictvim TRC a objednatelé akceptovat platby prostfednictvim
aplikace E-Pay by Edenred.

Objednatel se zavazuje uzavfit se svou bankou potfebné smiouvy pro pfijimani Mas-
tercard a udrZovat je v platnosti a Gginnosti pro napliiovani predmétu smiouvy. V kazdé
provozovné uvedené v Pfiloze €. 2 objednatel zajisti funkéni platebni terminaly pfipoje-
né na sit Mastercard a Maestro, bude zprostfedkovatele informovat o aktualnich MID
Cislech takovych platebnich terminali a o jakékoli ekonomickeé situaci, jez by mohla
mit vliv na pinéni této smlouvy (véetné hroziciho Gpadku &i zahajeného insolvenéniho
fizeni podle zakona €. 182/2006 Sb.). Objednatel prohladuje, Ze pfistoupil k pravidiim
Mastercard vydanych jeho pfijimajici bankou a bude jednat podle specifickych pravi-
del Mastercard upravujicich uZiti pfedplacenych karet s omezenym okruhem pfijemcu.
Objednatel odpovida za dodrZovani téchto pravidel a fadné fungovani platebnich termi-
nall, a to pfedeviim za dodrZovani véech technickych standardd.

Edenred Benefits Card

jsou produkty Edenred Benefits v elektronické podob& nahrané na karé Edenred
Benefits Card (dale jen .EBC"), které jsou doddvané spolenosti Edenred za ugelem
hrady zboZi a sluZeb ve smyslu § 6 odst. 9 pism. d) zakona &. 586/1992 Sb. EBC je
neprenosna Eipova karta s magnetickym prouZkem. EBC je prostiedkem elektronickych
penéz vydavanych spoleénosti PrePay Technologies Ltd,, spoleénost zapsana pod &is-
lem 4008083 v Anglii a Walesu, se sidlem 3 Sheldon Square, 6th Floor, Londyn W2
BHY, Spojené kralovstvi, umoZfujici fransakce prostfednictvim platebnich terminali
pfijimajicich karty Mastercard a Maestro nebo pres mobilni aplikaci E-Pay by Edenred.

Objednatel se zavazuje uzavfit se svou bankou potfebné smlouvy pro piijiméni Mas-
tercard a udrZovat je v platnosti a (€innosti pro naplfiovani pfedmétu smiouvy. V kazdé
provozovné uvedené v Pfiloze &, 2 objednatel zajisti funkéni platebni terminaly pFipoje-
né na sit Mastercard a Maestro, bude zprostfedkovatele informovat o aktuainich MID
gislech takovych platebnich terminall a o jakékoli ekonomické situaci, jez by mehla
mit viiv na pinéni této smiouvy (véetné hroziciho tpadku & zahajeného insolvenéni-
ho fizeni podle zékona €. 182/2006 Sb.). Objednate| prohlasuje, Ze pfistoupil k pravi-
diim Mastercard vydanych jeho pfijimajici bankou a bude jednat podle specifickych
pravidel Mastercard upravujicich uZiti pfedplacenych karet s omezenym okruhem

Edenred CZ s.r.o., Permnerova 691/42, 186 00 Praha B, DIC: CZ 247 45 391, spoleénost je zapsana u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804

pfijemci. Objednatel odpovida za dodrZovani téchto pravidel a fadné fungovani pla-
tebnich terminall, a to pfedeviim za dodrZovani viech technickych standardi.
Mobilni aplikaci E-Pay by Edenred je moZné pouZivat na zafizenich s operaénim sys-
témem Android a je moZné ji zdarma stahnout prostfednicivim Google Play. Aplika-
ce E-Pay by Edenred obsahuje névod, jakym zpisobem mohou uZivatelé provadét
platby prostfednictvim EBC a objednatelé akceptovat platby prostfednictvim E-Pay by
Edenred.

Edenred Multi

jsou produkty v podob& poukézek dodavané klientum spolefnosti Edenred za Gge-
lem zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitl ve formé& moZnosti vyuZiti rekread-
nich, zdravotnickych, vzdélavacich, pfedskolnich zarfizeni, t&lovychovnych a spor-
tovnich zafizeni a zajezdi, to vie podle pfisiudnych pravnich pfedpisi. Poukazkami
Edenred Multi se rozumi, pokud neni dale uvedeno jinak i poukazky Edenred Academica,
Edenred Medica, Edenred Holiday, Edenred Sport&Kultura.

Edenred Academica

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za Géelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitil ve formé moZnosti vyuZiti vzdélavacich
zafizeni.

Edenred Medica

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za Géelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitll ve formé moZnosti vyuziti zdravotnickych
zarizeni.

Edenred Holiday

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za ugelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitl ve formé& moZnosti vyuZiti rekreaénich
zafizeni nebo nakupu zajezda.

Edenred Sport&Kultura

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za G&elem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitl ve formé& moZnosti wyuZiti sportovnich
a kulturnich zafizeni.

e-Ticket

jsou produkty v podobé elektronickych poukazek dodavané kiientim spoleénosti Edenred —
zprostiedkovatelem - za Gcelem zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitd v ramei soft-
warové aplikace systému zaméstnaneckych benefitl Edenred Benefity Café. E-Ticke-
tem se rozumi unikatni Sestimistny kod vygenerovany systémem Edenred Benefity Café.
E-Ticket bude vygenerovan automaticky v pfipadé objednavky zboZi, sluZeb nebo jinych
dohodnutych benefitl v Edenred Benefity Café a bude zaslan opravnéné osobé pro-
stiednictvim elektronické posty na adresu, kterou opravnéna osoba zada do Edenred
Benefity Café. Na zakladé pfedloZeni nebo sdéleni e-Ticketu, ma objednatel povinnost
poskytnout nebo dodat opravnéné osobé zboZi nebo sluZby a to pfesné podie objednavky
vEdenredBenefity Café. PfipfedioZenie-Ticketuuobjednatele, objednatelzadanainterne-
tové adrese https://partner.benefitycafe.czuplatnéni e-Ticketu a zarover ovéfi platnost
e-Ticketu zadanim Sestimistného kédu.

Platebni brana Edenred

je zprostiedkovatelem umisténa na internetovych strankéch objednatele,

a to tam, kde jsou umistény pfistupy do platebnich bran ostatnich obchodnich partnerd
objednatele. V pfipadé zakoupeni zboZi nebo sluZeb opravn&nou osobou v e-shopu
objednatele, bude automaticky vygenerovan podklad o provedeni platby a objed-
nateli vznikne pohledévka za zprostfedkovatelem. Smiluvni strany se dohodly, Ze si
poskytnou vzéjemnou souéinnost, dodrZi standardy pfistupu a napojeni a dale, Ze ka-
Zda smiuvni strana ponese vedkeré naklady, které ji se zprovoznénim Platebni brany
Edenred vznikly, za tim (¢elem, aby zboZi, sluZby nebo jiné dohodnuté benefity mohly
byt opravnénym osobam poskytnuty dle této smiouvy.

Produkty Edenred Multi Edenred Academica, Edenred Medica, Edenred Holiday,
Edenred Sport&Kultura, e-Ticket a Platebni brana Edenred jsou spoleéné oznagovany
jako Edenred Benefits.

Edenred Compliments
jsou produkty v podobé poukazek dedévané klientim spoleénosti Edenred za Ggelem
zprostfedkovani nakupl dark( ve formé zboZi a sluzeb.

Edenred Service

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za Géelem
vyplaty davek hmotné nouze osobam v hmotné nouzi ve smyslu pfisluénych pravnich
predpisd. Na zakiadé pfedioZeni poukazky Edenred Service, je moZné zprostfedkovat
zejména potraviny a ndpoje (s vyjimkou alkoholickych a tabakovych vyrobki), détského
zboZi, Skolni potfeby, drogistické i lekarenskeé zboZi, odévy nebo zdravotni potfeby.

Edenred Cisty

jsou produkty v podob& poukazek dodavané klientim spoleénosti Edenred za G&elem
zprostfedkovani Eisténi a prani osobnich ochrannych prostfedki a uniforem, nakupu
mycich, gisticich a dezinfekénich prostfedkl uréenych k ochrané Zivota a zdravi béhem
pracovniho procesu.
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Ill. Proplaceni papirovych poukézek
Realizované poukazky, tedy poukazky, jejichz prostfednictvim doslo ke zprostiedkova-
ni zboZi nebo sluZeb, budou objednateli proplaceny za nasledujicich podminek:
a) Poukazky se dorutuji zprostfedkovateli oznafené razitkem objednatele, umisté-
ném na zadni strané poukazek spolu s fadné vyplnénou Vyéetkou poukazek, na niz
bude uveden kéd a identifikagni &islo objednatele, oznaéeni produktu, poéet poukézek,
nominélni hodnota poukazek a celkova nominaini hodnota poukazek k proplaceni.
Poukézky se doruéuji osobné nebo prostiednictvim driitele postovni licence na ozna-
tené vybémi misto zprostfedkovatele s poZadavkem proplaceni celkové nominaini
hodnoty realizovanych poukazek uvedenym na Vycetce poukazek, a to bud:

1. v hotovosti, pfitemz celkova nominaini hodnota poukazek musi v takovém pfipa-

dé byt alespof 250 KE (slovy: dvé sté padesat korun Eeskych),

2. bezhotovostnim pfevodem na bankovni GEet objednatele,

3. s poZadavkem na proplaceni prostfednictvim Edenred Profi Card
b) V pfipadé produktu Ticket Restaurant®, lze poZadovat proplaceni poukazek také
prostfednictvim oznageného vybémého mista zfizeného u tietich osob s pozadavkem
proplaceni celkové nominaini hodnoty poukézek Ticket Restaurant® bezhotovostnim
pfevodem. Zde se jedna o:

1. vyb&mi mista umisténa ve velkoobchodnich stfediscich provozovanych obchod-

ni spolegnosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0., IC 264 50 691, se sidlem Jeremia-

Sova 1248/7, 155 00 Praha 5, jejichZ seznam je uveden na internetovych strankéch

zprostiedkovatele,

2. vybémi misto prostfednictvim spolupracovnikl spoleénosti Bidfood.
¢} Realizované poukazky mohou byt zpétné proplaceny objednateli pouze zprostiedko-
vatelem. Zprostfedkovatel objednateli bezplatné proplati realizované poukazky za do-
hodnutou odménu nejvyse 3x za kalendafni mésic, pfi dal§im pozadavku na proplaceni
realizovanych poukazek miZe zprostfedkovatel objednateli iZtovat poplatek ve vySi
1 % dle ceniku nad ramec dohodnuté odmény.
d) Z davodu nesrozumitelného nebo nelplného vypinéni Vyéetky poukazek dle pism.
a) tohoto &lanku, miZe zprostiedkovatel odmitnout proplaceni pfedloZenych realizo-
vanych poukazek.
e) Realizované poukazky musi byt pfi pfediozeni k proplaceni zprostfedkovateli objed-
natelem oddéleny po jednotlivych kusech,
f) V pfipadé, Ze poukazky budou jakkoli poskozené, znehodnocené, padé&lané nebo
jinak neplatné, vyjma znehodnoceni oznatenim razitkem objednatele umisténym na
zadni strané poukazky, pfipadné se bude jednat o poukazky jiného vydavatele &i se
nebude jednat vibec o poukazky, nebudou tyto zprostfedkovatelem objednateli pro-
placeny.
g) Zprostfedkovatel pfijima od objednatele realizované poukazky nejdfive od prvého
dne jejich platnosti a nejpozdéji do konce prvniho kalendainiho mésice po skonéeni
jejich platnosti uvedené na kaZdé jednotlivé poukazce a na vzoru poukazky umisténém
na internetovych strankéch zprostiedkovatele.
h) V piipadé, Ze se bude celkovd nominalni hodnota zprostfedkovatelem obdrZenych
realizovanych poukazek z jakéhokoli divodu lidit od celkové nominaini hodnoty uvede-
né objednatelem na Vygetce poukazek, je rozhodujici celkova nominéini hodnota pou-
kazek zjisténa zprostfedkovatelem po jejich obdrZeni s tim, Ze pokud rozdil bude init
v jedne zasilce realizovanych poukézek £astku vy35i neZ 3 000 KE (slovy: tfi tisice
korun Ceskych), pozastavi zprostfedkovatel proces natitani a zpracovani realizova-
nych poukéazek za Gcelem jejich proplaceni objednateli a bude o této skuteénosti telefo-
nicky informovat objednatele. V pfipadé pisemného souhlasu objednatele, je zprostied-
kovatel opravnén nacist poukazky i pfes vznikly rozdil.
Zprostfedkovatel je povinen poukazky, pfi jejichZ nagitani vznikl rozdil vy$si neZ 3 000 Ké
archivovat po dobu 30 dni za Ggelem jejich kontroly objednatelem.
i) Zprostiedkovatel proplati objednateli poukézky v hotovosti maximainé do celkové
vypléacené Eastky 270 000 KE (slovy, dvé sté sedmdesat tisic korun ceskych), a to pouze
osobé, s niZ byla jako s objednatelem uzaviena Ramcova smiouva o zprostiedkovani,
osobé jednajici jménem této osoby nebo v jejim zastoupeni. Za proplaceni poukéazek
v hotovosti pfevy3ujicich &astku 150 000 KE (slovy: jedno sto padesat tisic korun Zes-
kych) je objednateli navysena plvodni dohodnuta odména o 1 %.
j) Castku nad celkovou maximalni proplatitelnou &astkou 270 000 K& (slovy; dvé sté
sedmdesat tisic korun eskych) v hotovosti vyplati zprostifedkovatel objednateli bezho-
tovostn& na bankovni GZet objednatele nebo nahraje na kartu Edenred Profi Card. Pfi
poZadavku na proplaceni astky vyS8i ne 20 000 K& v hotovosti, je objednateli dopo-
ruéeno kontaktovat pobo&ku zprostfedkovatele 24 hodin pfedem a oznamit vysi &astky,
kiera bude poZadovana objednatelem k proplaceni. Zprostiedkovatel si vyhrazuje pra-
vo odmitnout hotovostni proplaceni poukazek prevySujici &astku 20 000 K& v pfipadé
nedostatecné hotovosti na poboéce.
k) V pfipadé, Ze zasilka objednatele bude pfi pfedloZeni zprostiedkovateli obsahovat
realizované poukazky o celkové nominaini hodnoté nizsi nez 121 KE (slovy: sto dvacet
jedna korun Zeskych), Cini cdména zprostiedkovatele véetné prislusné dané z piidané
hodnoty &astku rovnajici se celkové nominaini hodnoté pfedloZenych realizovanych
poukazek.
I) V pfipadé pfedloZeni realizovanych poukazek Ticket Restaurant® prostfednictvim
vybémiho mista umisténého ve velkoobchodnich stfediscich provozovanych obchodni
spolenosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o., IC 264 50 691, se sidlem Jeremiasova
1249/7,15500Praha5, bude vysledna éastka po odeéteni odmén adané z pfidané hodno-
ty zaplacena zprostfedkovatelem objednateli s mistem pinéni na G&et obchodni spoleé-
nosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0., s variabilnim symbolem platby shodnym s &islem
dafiového dokladu zasilaného objednateli a se splatnosti do 18 pracovnich dni cde
dne pfedani poukazek Ticket Restaurant® prostfednictvim vybémnich mist umisténych
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ve velkoobchodnich stfediscich obchodni spoleénosti MAKRO Cash & Carry R,
s.r.0., respektive po ukonéeni reklamaéniho fizeni ohledné poétu poukézek Ticket
Restaurant®, kdy rozhodujici bude vidy pocet a celkova nominalni hodnota poukazek
Ticket Restaurant® obdrzenych zprostfedkovatelem, veskeré finanéni prostiedky za
zpétny odbér poukazek Ticket Restaurant® mohou byt vyuZity dle dohedy s obchodni
spoleénosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o., poginaje 12:00 hod. étvrtého pracovni-
ho dne po dni pfedani poukazek Ticket Restaurant® prostfednictvim vybémich mist
umisténych ve wvelkoobchodnich stfediscich obchodni spoleénosti MAKRO Cash
& Carry CR, s.ro., pouze na zaplaceni ceny prevzatého zboZi a odebranych sluzeb
od obchodni spoleénosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0., v ostatnim plati vée uvedené
v téchto Obchodnich podminkach a ceniku sluZeb.
m) Castka k proplaceni a stejné tak éastka odmén zprostfedkovatele je splatna v pfi-
padé hotovostniho vyplaceni nebo vyplaceni jinym zpisobem neprodiené po obdrzeni
realizovanych poukazek zprostfedkovatelem. V pfipadé vyplaceni astky k proplaceni
bezhotovostné na bankovni Uéet objednatele je tato éastka a odména zprostfedko-
vatele splatna do deviti pracovnich dni ode dne obdrZeni realizovanych poukézek
zprostfedkovatelem. Sougasné s proplacenim zprostfedkovatel vyhotovi a odesle nebo
osobné& preda objednateli na provedené vyGétovani dafiovy doklad.
IV. Proplaceni elek ickych poukazek TRC/EBC
a) V pripadé platby TRC/EBEC prostfednictvim platebniho terminalu akceptujici platebni
karty Mastercard bude (hrada za zboZi nebo sluZby pfevedena na Oéet objednatele za
podminek dohodnutych mezi objednatelem a bankou objednatele tykajicich se pfijimé-
ni karet Mastercard a Maestro.
b) Objednatel je sam odpov&dny za hrazeni poplatki za pouZiti platebniho terminalu,
resp. uskutetnéni platby pres platebni termindl, které uétuje jeho banka piijimajici pfi-
kaz k provedeni platby nebo tfeti strany; takové poplatky nejsou zahmuty v odméné
zprostfedkovatele.
c) V pfipadé platby prostfednictvim aplikace E-Pay by Edenred bude dhrada za zboZi
nebo sluZby pfevedena spoleénosti Edenred za podminek stanovenych v téchio VOP
a ceniku sluzeb. Uhrada za zboZi nebo sluiby bude objednateli poskytnuta dle jeho
volby na:

1. jeho bankovni (éet nebo

2. na kartu Edenred Profi Card.
d) Za kaZdou provedenou transakei prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay by Edenred
nebo prostfednictvim platebniho termindlu (POS) naleZi zprostiedkovateli poplatek ve
vysi 0,1 KE.
€) Za zprostfedkovani platby prostiednictvim TRC/EBC néleZi zprostfedkovateli
odména die uzaviené smilouvy nebo ceniku sluzeb, kiery je sougasti téchto Obchod-
nich podminek.
f) V pfipadé platby prostfednictvim platebniho terminalu (POS) vystavi zprostfedkova-
tel dafiovy doklad vidy, kdyZ odména dosdhne vyde 1 200 K&
g) Zprostredkovatel je opravnén provést zdpoget ve vy3i odmény, na kterou mu vznikl
narok dle této smlouvy v pfipadé, Ze objednatel akceptuje TRC/EBC také prostfednic-
tvim mobilni aplikace E-Pay by Edenred nebo v pfipadé proplaceni papirovych pou-
kazek.
h) V pfipadé platby prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay by Edenred, je zprostfedko-
vatel opravnén zapogist odménu, na kterou mu vznikl narok die této smiouvy vidy pfi
propléaceni dle této smiouvy.
i) Za &lenstvi v siti provozoven, které pfijimaji platby TRC/EBC, nale#i zprostfedkova-
teli poplatek ve vy3i 1 200 K& roéné. Clensky poplatek se pom&mé zkrati o celkovou
vy&i odmény dosaZenou pfislusnym objednatelem za dany kalendafni rok (tj. mizZe byt
i 0 Kg).
j) K odméné bude vzdy pfipoéteno DPH dle platnych pravnich predpist,
k) Dafovy doklad bude splatny ve Ihité 5 pracovnich dni ode dne jeho dorugeni.

V. Propléceni e-Ticket a Platebni brany Edenred
Objednateli vznika narok na proplaceni e-Ticketu jeho validaci. Validace e-Ticketu
probéhne nasledujicim zpisobem:;
a) Objednatel na internetové adrese https:/ipartner.benefitycafe.cz zada
1. Sestimistny kod (e-Ticket)
2. partnersky kod své provozovny
b} Objednatel stiskne tlagitko validovat' a nasledné ,uplatnit’,

E-Ticket a Platebni brana Edenred jsou proplaceny nasledujicim zplsobem:
¢} Po uplynuti kalendafniho mésice vystavi zprostfedkovatel dafiovy doklad — faktu-
ru (dle uplatnénych e-Ticketl v uplynulém mésici) a zadle objednateli. Na faktufe je
z vysledného souétu Eastky uplatnénych e-Ticketl odeétena;
1. odména, na kterou ma zprostfedkovatel narok dle této smiouvy,
2, tastka dané z pfidané hodnoty z této odmény. Zprostfedkovatel uhradi objedna-
teli vyslednou éastku na faktufe ve Ihité tficeti (30) dni od odeslani faktury.
d) Objednatel udéluje zprostiedkovateli souhlas se zasilanim dafiovych dokladl v elek-
tronické podobé na emailovou adresu, kiera je uvedena v zahlavi ramcové smiouvy,

Tyto Obchodni podminky jsou G&inné ke dni 1. 1. 2018,
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Cenik sluzeb

Ticket Restaurant® Card (,,TRC*)

Zpusob proplaceni

Lhita

CENA*

Pfevod na bankovni Uéet pfi platbé pfes mobilni aplikaci E-Pay by Edenred

Kazdych 7 dni od posledniho zdétovani

5,3 % (min. 100 K&)

Pfevod na bankovni Uet pii platbé prostfednictvim POS

Dle podminek objednatele a jeho banky

5,3 % (min 100 Kg)

Pfeved na Edenred Profi Card pfi platbé& mobilni aplikaci TRC

Do druhého pracovniho dne

5,5 % (min. 100 K¢&)

Pfi platbé pfes mabiini aplikaci E-Pay by Edenred bude ziétovani provedeno vidy kazdé pondéli, v pfipadé, 2e pondéli nebude pracovnim dnem, bude zUétovani provedeno

nejblizsi nasledujici pracovni den.

Cena za zplscb proplaceni je uvedena tastikou v % z celkové &4stky zaplacené Ticket Restaurant® Card. Ke véem &astkam bude pripottena DPH dle platnych pravnich pfedpisu.

V piipadé pozadavku na proplaceni ¢astky zaplacené Ticket Restaurant® Card ni2ii nez [*), mé zprostfedkovatel narok na adménu minimaing v této vysi.

Ticket Restaurant®
Zpisob proplaceni Lhita** CENA*
Pfevod na bankovni (et 9 dni 5,8 % (min. 100 K&)**
Prevod na bankovni uet EXPRESS 4 dny 6,1 % (min. 100 K&)**
V hotovosti Ihned na pobodce 6,8 % (min. 200 Kg&)
Prostfednictvim vybémého mista v MAKRO Cash & Carry CR s.r.o0. 4 dny 6,5 % (min. 100 K&)™
Edenred Profi Card
Zpiusob proplaceni CENA*
Edenred Profi Card Hotovost
50 % a vice z proplécené &astky na Edenred Profi Card 5,5 % z Eastky 5,5 % z astky v hotovosti
25-49,99 % z proplacené astky na Edenred Profi Card 5,5 % z eastky 5,8 % z castky v hotovosti
0-24,99 % z proplaceni &astky na Edenred Profi Card 5,5 % z tastky 6,5 % z castky v hotovosti

* Cena za zplisob proplaceni je uvedena castkou v % z celkové astky poukazek Ticket Restaurant® predlozenych objednatelem k proplaceni. Ke véem éastkdm bude pfipoétena

DPH dle platnych prévnich predpisd.

** V! piipadé jednotlivého pfedéni realizovanych poukdzek Ticket Restaurant® o celkové nominalni hodnoté ni2éi nez 121 K& &ini odména zprostiedkovateli vietné
pfisluéné dané z pfidané hodnoty &astku rovnajici se celkové nomindini hodnoté pfedanych realizovanych poukazek Ticket Restaurant®,

*** Jedna se o pracovn| dny.

Edenred Benefits

Edenred Compliments

Zpisob proplaceni Hotovost Zpisob propliceni Hotovost
Pfevod na bankovni Gtet &lanek V. odst. b) Smiouvy Pfevod na bankowni udet 85%
Pfevod na bankovni Géet EXPRESS | #anek V. odst. ¢) Smiouvy + navyseni 0 0,5 % Pfevod na bankovni Uéet EXPRESS 9.0 %
V hotovosti élanek V. odst. ¢) Smiouvy + navyseni 0 1,0 % \ hotovosti 9.5%
Edenred Service Edenred Cisty
Zplsob proplaceni Hotovost Zpisob proplaceni Hotovost
Pfevod na bankovni Gcet 6,0 % (min. 100 Kg) Pfevod na bankovni (et 7.5 %
Pfevod na bankovni uéet EXPRESS 6.5 % (min. 100 K&) Pfevod na bankovni Ucet EXPRESS 8,0%
V hotovosti 7.0 % (min. 200 KE) V hotovosti B8,5%

* Cena za zplsob proplaceni je uvedena éastkou v % z celkove Eastiky poukazek prediozenych objednatelem k praplaceni. Ke véem ¢astkam bude pfipottena DPH dle platnych pravnich
predpisi,

Zprostiedkovatel automaticky bezplatng zasila véechny vystavené faktury v elektronické podobé na uvedenou e-mailovou adresu objednatele. Na zadost objednatele zprostfedkovatel navic
vystavi a zasle tidténou fakturu zpoplatnénou éastkou 50 K&,

Tento cenik sluZeb je GEinny ke dni 1. 1. 2018.
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STRAVOVANI

VOLNOCGAS

OSTATNI

Priloha — seznam provozoven

Néazev provozovny - oficialni nazev: . MéStSké informacni a ku“um' StrEd'SKO Kmov

Nazev provozovny — uvedeny na provozovng: KINO Mir 70 !

Kategorie (upfesnéni): KINO = POKIAANG e
Sidlo provozovny: Nam. M”U 1114, 79401, Kmo‘-"

Okres: Bruntal et ODEROANT GEMMIUME ..o et eee et
Kontaktnf osoba.. PaVB' T0m9§ek Tel.:
E-mail: www: Mikskrnov.cz

Platebni terminal: ® Ano One Cislo obchodnika (MID): 428950003

[] Aplikace E-Pay by Edenred

Akceptace platebnich karet/poukézek — produkt:

|:] Ticket Restaurant ]:l Ticket Restaurant Card

Typ provozovny:
D Restaurace D Obéeerstveni D Pohostinstvi D Jidelna D Rozvazkova sluzba D Maso — uzeniny — drubez D Ovoce-zelenina
D Pekafstvi D Potraviny — cesky fetézec D Potraviny — zahrani¢ni fetézec D Potraviny — ostatni

Poledni menu: O ano ONe Bezbariérovy pristup: () aNO (O NE

Letni zahradka: O anvo O e Tepla kuchyné: O anvo O ne studena kuchyns: Oano O ne
Edenred Benefits Card [ _] Edenred Multi [[] Edenred Academica [_| Edenred Holiday [] Edenred Medica
D Edenred Sport&kultura I:l e-Ticket D Pfima platba v e-shopu

Typ provozovny:

D Autoskoly |:| Cestovni kancelar Kultura D Knihkupectvi [:] Lékarny a zdravotnické potfeby D Lékafské a zdravotni sluzby
D Masaze a rehabilitace D Optika D Soukromé zdravotnické zafizeni ]:l Sportovni zafizeni D Ubytovani

[] vzdeiavaci a jazykove kurzy

[C] Edenred Cisty

Typ provozovny:
D Cistima odévi D Drogerie D Pracovni odévy a ochranné pomucky

[] Edenred Service

Typ provozovny:

D Drogerie D Jidelna D Lékarny a zdravotnické potfeby D Lékai'ské a zdravotni sluzby D Maso - uzeniny - dribez D Ob&erstveni
D Odévy, obuv D Ovace - zelenina D Pekafstvi D Potraviny — éesky fetézec D Potraviny — zahraniéni fetézec ]:] Potraviny — ostatni
D Pracovni odévy a ochranné pomucky D Skolni potieby, papimictvi

[] Edenred Compliments

Typ provozovny:

[[] Autoskoly [] Cestowni kancelar [] Cistirna odévi [] Drogerie [ ] Kultura [_] Knihkupectvi [_] Lékarny a zdravotnické potreby
[] Lekafské a zdravotni sluzby [] Masaze a rehabilitace [_] Odévy, obuv [_] Optika [_] Pohostinstvi [_] Potraviny — Sesky fetézec
D Potraviny — zahrani¢ni fetézec |:| Potraviny — ostatni D Pracovni odévy a ochranné pomucky

|:| Prodej jiného zboZi nez potravin a drogerie [:l Restaurace D Rozvazkova sluzba (potraviny) [:’ Soukromé zdravotnické zafizeni

D Sportovni zafizeni I:l Skolni potfeby, papirnictvi |:| Ubytovani |:| Vzdélavaci a jazykové kurzy

Objednavatel:
(razitko a podpis)
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