Consulting Company Novasoft, a.s.

se sidlem: Cedrova 1236, 252 42 Jesenice u Prahy

ICO: 27595137, DIC: CZ27595137

Zapsand v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 11075
Zastoupena Ing. Vladimirem Moravcem, MBA, predsedou predstavenstva
(ddle téz jako ,Poskytovatel”) na strané jedné

Masaryktiv onkologicky ustav

se sidlem: Zluty kopec 543/7, 656 53 Brno

ICO: 00209805, DIC: CZ00209805

Zastoupeny prof. MUDr. Janem Zaloudikem, CSc., feditelem
(dale téz jako ,Nabyvatel”)

timto uzaviraji tuto

1.1.
1.2.
1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1.

Licencni smlouvu a smlouvu o udrzbé

1. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat licence k pouzivani nize uvedeného programu.
Nabyvatel prohlasuje, Ze je opravnén tuto smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsaZzené.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi tyto pfilohy:

e Priloha ¢. 1 — obsahuje polozkovy rozpocet ceny programu a doddvaného pfislusenstvi, ceny
udrzby, platebni a dodaci podminky pro pozadovany pocet uzivatel( programu.

e Priloha ¢. 2 — obsahuje Dokumentaci programu.

e Pfiloha ¢. 3 — obsahuje Cenik praci a sluzeb.

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je poskytnuti jedné licence k pouZivani pocitacového programu NovaVoice®
(dale téz jako ,Program*) slouziciho pro prevod mluveného slova do textu v elektronické podobé,
odborného slovniku Radiologie, nezbytného pfislusenstvi a dokumentace v€etné uzivatelské pfirucky
a sluZzeb v konfiguraci a cené uvedenych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

Poskytovatel poskytne Nabyvateli licenci k béZinému pouzivani Programu, za niZze uvedenych
podminek, bez ¢asového omezeni.

Pfedmétem této smlouvy je dale poskytovani sluzeb Udrzby Programu za podminek ¢lanku 4 této
smlouvy ze strany Poskytovatele Nabyvateli a tomu odpovidajici zavazek Nabyvatele zaplatit za tyto
sluzby Poskytovateli dohodnutou cenu.

Program nesmi byt pouZit pro poskytovani sluzby prevodu mluveného slova do textu tfetim stranam.

3. Dodavka Programu a cena Programu

Poskytovatel je povinen dodat Program vcetné licenc¢nich klicd, souvisejiciho prislusenstvi (Logitech
960 USB) a dokumentace, provést instalaci Programu na Nabyvatelem urceny pocitaé, provést
aktivaci Programu a potiebné Skoleni pracovnik(i Nabyvatele do 15 dnl ode dne nabyti Uc¢innosti této
smlouvy. Poskytovatel se zavazuje o terminu dodani a instalace Programu a o datu provadéni skoleni
informovat odpovédné osoby Nabyvatele nejméné 3 pracovni dny predem. Prevzeti Programu si
smluvni strany potvrdi podpisem preddvaciho protokolu. OkamZikem podpisu preddvaciho protokolu
dochazi k pfechodu vlastnického prava k prislusenstvi na Nabyvatele.
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3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za dodavku Programu vietné pfislusenstvi
a souvisejici dokumentace, za provedeni instalace a aktivace Programu a za provedeni Skoleni cenu
uvedenou v pfiloze €. 1 této smlouvy. Nabyvatel tuto cenu uhradi na zakladé faktury s ndlezitostmi
danflového dokladu vystavené Poskytovatelem nejdfive po podepsani preddvaciho protokolu dle
¢l. 3.1 této smlouvy. Cena je splatna do 30 dnl ode dne doruceni faktury Nabyvateli. Dojde-li
ke zméné sazby DPH, bude DPH prepocteno v zakonné vysi.

4. Poskytovani udrzby a cena sluzeb udrzby

Poskytovatel se zavazuje Nabyvateli poskytovat nasledujici sluzby Gdrzby:
e Dalsi vyvoj Programu, odstrafnovani vad Programu, dodavky novych verzi Programu.
e Aktualizace slovniku na zakladé predanych zdrojovych texta.

e Poskytovani technické podpory prostfednictvim helpdesku. Pfistup k helpdeskovému systému
Poskytovatele bude poskytnut odpovédnym osobam Nabyvatele pfi dodani Programu.

e  Zaskoleni novych uZivatell Programu,

e Nahrazeni odborného slovniku jinym odbornym slovnikem, ktery ma Poskytovatel k dispozici.
Reakéni doba podpory na vady znemoznujici funkci Programu (kritickd zavada) je nejpozdéji
v nasledujici pracovni den od nahlaseni vady. Lhita pro odstranéni vady ¢ini 5 dn(i ode dne nahlaseni

vady. Smluvni pokuta pro pfipad prodleni s odstranénim vady ¢ini 50 K¢ za kaZzdy zapocaty den
prodleni. Poskytovatel smluvni pokutu uhradi do 10 dnid ode dne doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

Reak¢ni doba na ostatni vady je nejpozdéji do tfi pracovnich dni od nahlaseni vady. Lhita pro
odstranéni vady cini 20 dnli ode dne nahlaseni vady. Smluvni pokuta pro ptipad prodleni
s odstranénim vady ¢ini 50 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. Poskytovatel smluvni pokutu uhradi
do 10 dnl ode dne doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

Telefonickd podpora pro konzultace je dostupnd na telefonnim dCisle vbodé 7.1 této smlouvy.
Telefonickou podporu je mozZné Cerpat v neomezeném rozsahu.

Distribuce novych verzi Programu a slovniku probiha vzdalené pomoci FTP pfenosu — Program zjistuje
nové verze na serveru v internetu (po portu -) a na novou verzi uZivatele Programu upozorni.
Nabyvatel zajisti instalaci aktualizaci (novych verzi) osobou s administratorskymi opravnénimi
k instalaci SW.

Cena za poskytovani sluzeb udrzby ¢ini 6.500 K¢ bez DPH / 7.865 K¢ véetné DPH za jeden rok. Cena
za prvni rok poskytovani sluzeb je splatna jednordzové na zdkladé faktury s nalezitostmi dafiového
dokladu vystavené Poskytovatelem nejdfive po podepsani preddvaciho protokolu dle ¢l. 3.1 této
smlouvy. Cena za nasledujici roky poskytovani sluZeb uadriby je splatnd na zdkladé faktury
s nalezitostmi danového dokladu vystavené Poskytovatelem nejdfive 30 dnl pred skonéenim
predchoziho uhrazeného ro¢niho obdobi poskytovani sluzeb udrzby. Cena je splatna do 30 dnll ode
dne doruceni faktury Nabyvateli. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH prepocteno v zakonné vysi.

Cena za sluzby udrzby nezahrnuje pfipadné instalacni prdce pfi aktualizacich nebo programové
Upravy vlastniho Programu nad ramec aktualizaci. Tyto budou vykondvany na zakladé objednavky
a Nabyvateli fakturovany podle ceniku praci a sluzeb v ptiloze ¢. 3 této smlouvy.

5. Vady Programu a zaruka
Zarucni doba na Program je poskytovana na celou dobu ucinnosti ujednani o udrzbé dle ¢l. 4 této
smlouvy, jinak na dobu 12 mésicl od data Ucinnosti této smlouvy.

Vadou Programu se rozumi chovani Programu odchylné od vlastnosti specifikovanych v Dokumentaci
(pfiloha €. 2 této smlouvy).

Program rozpoznava jen slova, ktera jsou uvedena v nainstalovaném odborném slovniku.

V pripadé zjisténi vady je Nabyvatel povinen vadu specifikovat v helpdeskovém systému
Poskytovatele. K nahlaseni vady je opravnéna pouze kontaktni osoba dle ¢lanku 7 této smlouvy,
popfipadé osoba ji zmocnéna.
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6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.
8.3.
8.4.

8.5.

6. Ochrana informaci

Poskytovatel je opravnén zpracovdvat textova data poskytnutda Nabyvatelem za ucelem tvorby,
ptripadné doplnéni, slovniku; pfi tom je povinen zachazet se vSemi informacemi, které mu Nabyvatel
poskytl, jako s informacemi dlvérnymi. Nabyvatel bude Poskytovateli zasilat textova data bez
osobnich Udajl. Poskytovatel se pro pfipad, Ze by se v této souvislosti pfesto ndhodnym zplsobem
seznamil s osobnimi Gdaji, zavazuje tyto osobni Udaje neprodlené vymazat (véetné hmotnych nosicl
osobnich udaj) a zaslat o tom Nabyvateli pisemné potvrzeni. Poskytovatel neni opravnén osobni
Udaje zadnym jinym zplsobem zpracovavat. Poskytovatel dale zajisti, aby osoby, které se podileji
na plnéni prav a povinnosti Poskytovatele dle této smlouvy, zachovavaly o veSkerych takovych
osobnich udajich mi¢enlivost.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat pred tfetimi osobami povinnost mlcenlivosti o obsahu
a podminkdch této smlouvy, a to i po ukonceni Uc¢innosti této smlouvy az do doby, kdy se tyto stanou
obecné znamymi jinak, neZ porusenim této smlouvy, nebo je druha smluvni strana prestane utajovat;
v pochybnostech se ma za to, Ze utajovani informaci trva. Osoby, které maji pfistup k predmétu této
smlouvy, jsou smluvni strany povinny o této povinnosti prokazatelné poucit, stejné jako o jejich
povinnostech vyplyvajicich z autorského prava.

Nabyvatel se zavazuje uchovdvat Program, dokumentaci a dalSi predané materialy tak, aby bylo
vylouéeno jakékoliv jejich zneuziti, pfipadné je povinen doloZit ¢estnym prohldsenim, Ze tyto byly
zni¢eny a nemohou byt zneuzity.

7. Kontaktni osoby

Kontaktni osoba za Poskytovatele:

o Vedouci projektu: | NN - ++20 I
° e—mail:_@ccnovasoft.cz.

Kontaktni osoba za Nabyvatele:

Ve vécech uzivatelskych:

- I - 20 I
e e-mail: _@mou.cz.

V technickych zaleZitostech (instalace SW apod.):
e spravci sité Nabyvatele,

e e-mail: -@mou.cz.

8. Trvani a vypovéd smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a uUcinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Licenci k Programu poskytuje Poskytovatel Nabyvateli jako ¢asové neomezena.
Poskytovani sluzeb udrzby Programu je sjednano na dobu neurcitou.

Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét jako celek pouze v pfipadé zvlast zdvainého

poruseni této smlouvy Nabyvatelem. V tomto ptipadé Cini vypovédni |hita jeden mésic a pocina

béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi. Zvlast zavaznym porusenim

se pro tento pfipad rozumi predevsim:

e prodleni Nabyvatele s Uhradou ceny za licenci podle této smlouvy delsi neZ jeden mésic, nebo

e poruseni autorského prava ve vztahu k pfedmétu této smlouvy ze strany Nabyvatele a nebo

e podstatné nebo opakované poruseni povinnosti podle této smlouvy tykajicich se uZiti Programu
ze strany Nabyvatele, pficemZ za opakované poruseni této smlouvy se povazuje takové jeji
poruseni, na které jiz byl pfedtim Nabyvatel ze strany Poskytovatele vyslovné upozornén s tim,
Ze bude-li se opakovat, Poskytovatel tuto smlouvu podle tohoto ustanoveni vypovi.

Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét v ¢asti tykajici se sluzeb udriby v pfipadé prodleni
s Uhradou ceny za Udrzbu podle této smlouvy delSiho nez jeden mésic. Vtomto pfipadé cini
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8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

vypovédni lhlita jeden mésic a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypovédi.

Vypovédi této smlouvy ze strany Poskytovatele neni dotéeno pravo Poskytovatele na zaplaceni ceny
podle této smlouvy ani narok Poskytovatele na ndhradu Skody.

Tuto smlouvu je mozné vypovédét v ¢asti tykajici se poskytovani sluzeb udrzby kdykoliv ke konci
ro¢niho obdobi poskytovani sluzeb udrzby dle ¢l. 4.6 této smlouvy, a to i bez uvedeni divodu, s tim,
Ze pisemna vypovéd musi byt doruc¢ena druhé smluvni strané nejpozdéji jeden mésic pfed koncem
tohoto obdobi.

Nabyvatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu jako celek i bez uvedeni divodu, vypovédni Ihlta Cini
jeden mésice a zacina bézet prvni den mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi. Vypovédi
neni dotéeno prdvo Nabyvatele na vraceni pomérné ¢asti zaplacené ceny za sluzby udrzby.

9. Ukonceni licence

Dnem uplynuti vypovédni doby podle této smlouvy nebo dnem odstoupeni od této smlouvy konci
veskera prava z licence poskytnutd mu na zadkladé této smlouvy. Toto neplati v pfipadé vypovédi této
smlouvy pouze v ¢asti tykajici se sluzeb udrzby.

PFi ukonceni prav zlicence Programu je Nabyvatel povinen vydat Poskytovateli vSechny dodavky
Programu (instala¢ni soubory) a jeho kopie a odinstalovat Program z pocitace, jakozZ i vydat veskerou
dokumentaci a materidly dodané na zékladé této smlouvy, pokud je jiz dfive nesmazal ¢i neskartoval,
pfipadné pokud neni ze zakona povinen k jejich dalSimu uchovani. V takovém pfipadé je Nabyvatel
povinen zabezpeclit, Ze nedojde kjejich zneuziti. O provedeni téchto cinnosti bude Nabyvatel
bezodkladné pisemné Poskytovatele informovat.

10. Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o rdmcovych podminkach poskytovani
Pfedmétu této smlouvy dle ¢lanku 2 této smlouvy a nahrazuje veskerd ujednani, ktera byla pred
platnosti této smlouvy mezi smluvnimi stranami ucinéna.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji Pfiloha €. 1, Pfiloha €. 2. a Pfiloha €. 3.

Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnou formou a to na zakladé pisemnych dodatk(, které budou
Cislovany vzestupné pocinaje Cislem 1.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZz oba maji platnost origindlu. Kazda smluvni
strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho
k ni pfipojuji svoje podpisy.

Poskytovatel: Nabyvatel:
V Jesenici dne 21. 03. 2019 V Brné dne 25. 03. 2019

Ing. Vladimir Moravec, MBA prof. MUDr. Jan Zaloudik, CSc.
predseda predstavenstva reditel
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Priloha €. 1:

Cena za licenci, udrzbu, instalaci, zaskoleni a periferie

Cenazal Cenazal
licenci/zatizeni | licence/zafizeni Popis produktu
bez DPH s DPH

Umoznuje diktovat bézné texty,

NovaVoice® diktovani do uzivatelského rozhrani

(licence per 1PC , 16 225 K& 19 632,25 K¢ ch?v?v?lcle nebo pfimo f:lo ?pllkau,l

s odbornym slovnikem pfidavani slov, automatickd hlasova

Radiologie) adaptace, off-line rezim pro praci se
zaznamnikem.

Instalace 900 K& 1 089 K& Inlstalace 1 licence, zahrnuje cestovni
naklady

. vk | ’ Ve |o v s ’ Ve

Ekoleni 0 K& 0 K& Skoleni 92|vate u v pouzivani systemu
NovaVoice
Udrzba obsahuje, aktualizace SW,

Udrzba SW NovaVoice” . . aktualizace slovniku, helpdesk 24/7.

K 7 K "

na 1 rok/slovnik 6 500K 865 Kc Telefonickou podporu 24/7. Skoleni

novych pracovnikd.
} . Nahlavni audio souprava pro spravné
luchatk krof

sluchatka s mikrofonem 650 K¢ 786,50 K& | fungovani se SW NovaVoice. PFipojuje

Logitech 960 USB ,
se pomoci USB konektoru.

CELKEM 24 275 K¢ 29 372,75 K¢
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Priloha €. 2:

Dokumentace Programu

Zakladni vlastnosti Programu

Program

NovaVoice® - Automatické rozpoznavani feéi
(Automatic Speech Recognition — ASR)

Podporované OS

Windows XP (do verze 7.7.3), Windows Vista, 7,8, 8.1 a 10.

Popis

Program NovaVoice® ASR je uréen kautomatickému rozpozndvani souvislé
mluvené ceské feci v ulohach s velkym slovnikem (tzv. LVCSR -Large-Vocabulary
Continuous Speech Recognition). Systém rozpozndvdni sestava z nasledujicich
Casti:

e modulu zpracovani feCového signalu
akustického modelu
jazykového modelu

e slovniku
Systém je schopen rozpozndvat a prepisovat do textu mluvenou éestinu v redlném
Case. Na rozdil od jednodussich systému zaloZzenych na monofénovém akustickém
modelu pouZivd systém NovaVoice® technologie zalozené na kontextovém
akustickém modelu.
Pro tvorbu akustického modelu se vyuZivd feCovy zaznam velkého mnozstvi
fecnikl, na néZ je systém natrénovan, a je proto schopen rozpoznavat hlas
libovolného fecnika. Pro zlepsenou funkci Ize téZ systém prizpUsobit na konkrétni
hlas anebo skupinu hlast a tim nasledné zvysit Uspésnost rozpoznavani mluveného
slova.
Jazykovy model je obvykle vytvafen pro konkrétni tematickou oblast, ve které
bude systém rozpoznavani feli provozovan. K vytvoreni jazykového modelu je
tfeba vypocitat statistiky rfazeni slov, proto je obvykle tfeba mit k dispozici z dané
tematické oblasti dostate¢né mnoizstvi textu, ze kterého je mozné tyto statistiky
urcit. Na zakladé téchto textl je pak vytvoren i slovnik, ktery mlze byt doplfiovan
i o dalsi slovni vyrazy (pozn.: systém rozpoznava pouze slova, ktera ma ve svém
slovniku), a to i ze strany Nabyvatele.

Technologie

Algoritmus statistické analyzy vyhodnocuje nejvyssi pravdépodobnou shodu vzork(
pfijimaného zvukového signalu s predem definovanou mnoZinou vyznamové
urcenych zvukovych fetézcu.

Vstupy

Audiozaznam (wav, mpeg, ...), videozdznam; mikrofonni / audio vstupy, definované
soubory. Podporované formaty (.wav, .ds2, .mp3, .dss, .3gp, .3gp2, .amr, .flac, .flv,
.0gg, .rm, .wma, .m4p, .m4v, .m4a, .asf, .avi, .mov, .mp4, .mpg, .mpe, .mpeg, .swf,
.wmy, .mky, .flv, .qt, .m4v)

Digital Speech Standard (*.dss)

Digital Speech Standard Pro (*.ds2)

Flash video (*.flv)

Free Lossless Audio Codec (*.flac)

Soubory 3GP (.3gp, .3gp2)

Soubory AMR (*.amr)

Soubory M4A (*.m4a)

Soubory M4V (*.m4v)

Soubory MP3 (*.mp3)

Soubory OGG (*.ogg)

Soubory Real media (*.rm)

Soubory WAV (*.wav)
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Video (.asf, .avi, .mov, .mp4, .mpg, .mpe, .mpeg, .swf, .wmv, .mky, .flv, .qt, *.m4v)
Windows media audio (*.m4p)
Windows media audio (*.wma)

Vystupy Volitelné soubory formatovaného textu se zvukovou stopou (*.lvcsr),
formatovaného textu (*.rtf) a prostého textu (*.txt).

Pfesnost Garantovana chybovost rozpoznavdni mluvené feci je nejvySe 5 % rozpoznanych

rozpoznani slov na vrub systému, (za predpokladu dodrzeni pravidel diktovani a vyslovovani —
dle uzivatelské pfirucky platné k dané verzi Programu., tj. bez zapocteni chyb
generovanych uZivatelem).

Interface K diktovani se pouzivaji mikrofony v provedeni nahlavni soupravy sluchatek

a mikrofonu (head set), kdiktovani mimo kancelafské prostfedi se pouZzivaji
digitalni zvukové zaznamniky.

K ovladani Programu slouzi lista s povely, akéni tladitka vpravo a klavesové zkratky.
V hlavnim okné se zobrazuje rozpoznany text, v dolni listé je informace o aktualné
vybraném uzivateli Programu a o zvoleném jazykovém modelu. Béhem provozu se
indikuje Uroven zvukového signalu a zména rozpoznavaciho rezimu (napt. prechod
na spelovani).

UZivatel vidi vysledek diktatu na obrazovce. Spusténim diktatu se vytvofi novy
dokument, do néhoz se diktat zaznamendva a ktery lze editovat. Diktovani lze
kdykoliv pozastavit, béhem pozastaveni lze text libovolné editovat. K editovani se
vyuzivaji standardni nastroje textového editoru. Je umoZnéna préce
s importovanymi soubory.

Pro ovladani aplikace je pfipravena uZivatelska pfirucka se specifikaci zptsobu
jednoznaéného diktovani jak béiného textu, tak specidlnich znakl (interpunkce,
zkratek, koda aj.)

Dalsi dokumentace: Prirucka uZivatele v elektronické podobé (pdf)
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Priloha €. 3:

Cenik praci a sluzeb

Nazev Cena
Instalaéni prace 900 K¢ bez DPH / 1 hod.
Programatorské prace 2.000 K¢ bez DPH / 1 hod.
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