
č.j. NPÚ-353/86677/2016 evidenční číslo smlouvy NPÚ-………...../353/2016 
 

Národní památkový ústav 
státní příspěvková organizace, 
IČ 75032333, DIČ CZ75032333, 
se sídlem Valdštejnské náměstí 162/3, 118 01 Praha 1 – Malá Strana, 
zastoupený ředitelem Mgr. Milošem Krčmářem,  
doručovací adresa: 
Národní památkový ústav 
územní odborné pracoviště v Liberci 
Jablonecká 642/23 
460 01 Liberec 

jako „objednatel“ na straně jedné 
 
a 

 
2 EL, spol. s r.o. 

IČ 60112018,  

DIČ  CZ60112018,  

zapsaný v OR vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové, odd. C, vl. 5531, 

se sídlem:  Otokara Březiny 1177, 500 02 Hradec Králové 

místo podnikání:  Otokara Březiny 1177, 500 02 Hradec Králové 

bankovní spojení:  UNICREDIT BANK, 

číslo účtu:  1031317005/2700, 

zastoupený  Ing. Ladislavem Vokřínkem 

jako „zhotovitel“ na straně druhé 
 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku, na základě vzájemného konsensu, tuto 
 

SMLOUVU O ZAJIŠTĚNÍ SPRÁVY VÝPOČETNÍ TECHNIKY INFORMAČNÍCH A KOMUNIKAČNÍCH 
TECHNOLOGIÍ V NPÚ ÚOP V LIBERCI NA ROKY 2017 - 2018 

 
dle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 

Článek I. 
Úvodní ustanovení 

1.1. Tato smlouva se uzavírá na základě a v rozsahu závazné nabídky, kterou zhotovitel podal 
prostřednictvím elektronického tržiště TENDERMARKET do řízení o zadání veřejné zakázky na 
komplexní správu informačních a komunikačních technologií v NPÚ, ÚOP v Liberci (ID veřejné zakázky 
T004/16V/00041903).  

1.2. Pověřenou osobou objednatele pro účely této smlouvy je koordinační programový a projektový 
pracovník objednatele, paní Lucie Hanzlíková, telefon +420 775 443 222, mailto: 
hanzlikova.lucie@npu.cz. 

1.3. Pověřenou osobou zhotovitele pro účely této smlouvy je Ing. Ladislav Vokřínek, telefon 495 534 701, 

mailto: lv@2el.cz 

Článek II. 
Předmět smlouvy 

2.1. Předmětem této smlouvy je  

2.1.1. závazek zhotovitele zajistit objednateli na svůj náklad a nebezpečí komplexní správu 
informačních a komunikačních technologií v rozsahu dle odst. 2.2 tohoto článku;  

mailto:hanzlikova.lucie@npu.cz
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2.1.2. závazek objednatele zaplatit za úkony provedené zhotovitelem na základě této smlouvy cenu 
uvedenou v čl. III této smlouvy.  

2.2. Závazkem zhotovitele dle této smlouvy je: 

- opravy a údržba serverů, osobních počítačů a periferních zařízení počítačů, tj. tiskáren, skenerů, 
monitorů atd. (48820000-2; 50320000-4; 50323000-5) 

2.2.1. Technická správa veškeré výpočetní techniky objednatele v aktuálním počtu 3 servery, 45 
osobních počítačů a 25 periferních zařízení počítačů, jejichž počet se může v průběhu plnění 
smlouvy o dílo měnit, tj. zejména 

2.2.1.1. údržba a zajištění správné funkčnosti veškeré výpočetní techniky objednatele dle jeho 
účetní evidence, a to včetně likvidace obalů, vypotřebovaných tiskových náplní a 
veškerého elektroodpadu souvisejícího s výpočetní a komunikační technikou a na to 
navazující zajištění ekologické likvidace a vystavení potvrzení o ekologické likvidaci. 

2.2.1.2. správa výpočetní techniky v místě působnosti zaměstnanců objednatele v pozici 
garantů území; 

2.2.1.3. vedení evidence spravované výpočetní techniky; 

2.2.1.4. zajištění veškerého záručního servisu a pozáručních oprav, součinnost při 
dodavatelském zajišťování oprav, bezplatné zapůjčení náhradního zařízení po dobu 
opravy, zajištění dopravy do servisu a zpět; 

2.2.1.5. zastupování objednatele při záručních i pozáručních opravách výpočetní techniky 
v majetku objednatele; 

2.2.1.6. zastupování objednatele při technických jednání ohledně zajištění dodávek software a 
hardware. 

- správa dat (72322000-8) 

2.2.2. Zálohování dat na serverech a vybraných počítačích; 

- služby programového vybavení (72260000-5) 

2.2.3. Správa všech počítačových programů užívaných objednatelem, tj. zejména 

2.2.3.1. zajištění funkčnosti základního programového vybavení počítačů objednatele; 

2.2.3.2. zajištění funkčnosti speciálního programového vybavení počítačů objednatele dle jeho 
pokynů, případně ve spolupráci s objednatelem; jedná se hlavně o zajištění provozu 
odborných a ekonomických informačních systémů, intranetu a dalších specifických 
evidenčních či databázových aplikací, provozovaných v prostředí webových 
prohlížečů, terminálových nebo speciálních tlustých klientů; 

2.2.3.3. stálá kontrola funkčnosti antivirové ochrany a funkčnosti automatické aktualizace 
antiviru na všech počítačích; 

2.2.3.4. zajištění potřebných licencí a licenčních smluv pro veškeré programové vybavení 
používané objednatelem, včetně jejich obnovy; 

2.2.3.5. vedení evidence počítačových programů, jejich licencí a licenčních smluv a dalších 
dokladů o pořízení v souladu s Usnesením vlády č. 624 ze dne 20.6.2001 a vedení 
evidence o vyřazení počítačových programů; 

2.2.3.6. vedení evidence o počítačových programech instalovaných na jednotlivých počítačích; 

2.2.3.7. aktualizace programů; 

2.2.3.8. audit software (1 x ročně). 

- lokální sítě – LAN (32410000-0) 

2.2.4. Správa počítačové sítě, tj. zejména: 

2.2.4.1. správa uživatelů v doméně; 

2.2.4.2. síťová správa veškerých počítačových programů užívaných objednatelem; 

2.2.4.3. zálohování dat; 

2.2.4.4. správa intranetu dle určení objednatele, nastavování práv, úprava stávajících agend 
dle požadavků objednatele. 
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dálkové sítě – WAN (32430000-6) 

2.2.5. Internet, tj. zejména správa připojení k internetu pro sídlo objednatele, správa používaných 
mobilních připojení k internetu. 

- údržba telekomunikačních zařízení (50330000-7) 

2.2.6. Správa komunikační techniky objednatele, tj. zejména technický servis, údržba a zajištění 
správné funkčnosti – připojení pevných linek a provoz lokálních linek v sídle ÚOP v Liberci. 

- bezpečnostní kamery (35125300-2) 

2.2.7. Správa kamerového systému v sídle NPÚ ÚOP v Liberci. 

- poradenské služby v oblasti technického vybavení počítačů (72100000-6) 

2.2.8. Všeobecné činnosti, tj. zejména 

2.2.8.1. konzultační činnost v oblasti výpočetní techniky, podpora uživatelů při zpracování 
obvyklých agend; 

2.2.8.2. součinnost při pořizování nové techniky, zejména doporučení konfigurace 
s přihlédnutím k potřebám objednatele a funkčnosti nové techniky ve stávajícím 
systému; 

2.2.8.3. tvorba a údržba dokumentace k síti (zejména topologie sítě, nastavení řiditelných 
prvků, práv uživatelů); 

2.2.8.4. koordinace vzájemné spolupráce s jinými pracovišti NPÚ a s jinými orgány státní 
správy; 

2.2.8.5. technická a metodická podpora v místě působnosti zaměstnanců objednatele v pozici 
garantů území; 

2.2.8.6. zajištění provedení úkolů týkajících se provozu IT zadaných objednateli rozhodnutím 
generálního ředitelství NPÚ nebo zřizovatele, koordinace vzájemné spolupráce 
s generálním ředitelstvím NPÚ a ostatními územními odbornými pracovišti NPÚ. 

2.3. Služby uvedené v čl. 2.2 budou prováděny 

2.3.1. v sídle objednatele nebo formou vzdálené správy ze sídla zhotovitele; 

2.3.2. prostřednictvím vzdáleného dohledu ze sídla zhotovitele (v době od 9:00 hod. do 16:30 hod.). 

2.4. Výkon služeb v sídle objednatele nebo formou vzdálené správy ze sídla zhotovitele bude prováděn 
v rozsahu maximálně 35 hodin měsíčně, přičemž služby v sídle objednatele budou poskytovány 
zpravidla každé druhé a čtvrté pondělí v příslušném kalendářním měsíci (v případě státního svátku 
budou služby v sídle zadavatele realizovány následující pracovní den), a to v rozsahu 6 hodin. Případná 
změna termínu pravidelné návštěvy bude mezi objednatelem a zhotovitelem sjednávána minimálně 
s týdenním předstihem. 

2.5. Zbytek měsíční kvóty služeb bude poskytován dle aktuální potřeby a požadavků objednatele, a to 
pouze do výše maximálního požadovaného měsíčního plnění. 

2.6. Maximální měsíční plnění zahrnuje maximálně 5 výjezdů do sídla objednatele (tedy celkem 10 jízd), 
přičemž doba nutná k dojezdu do sídla objednatele a k návratu do sídla zhotovitele se do výkonu 
služby nezapočítává. Délka jedné jízdy (tam a zpět) hrazená zadavatelem je maximálně 60 km. 

2.7. Vzdálený dohled (v době od 9:00 hod. do 16:30 hod.) bude prováděn v rozsahu maximálně 165 hodin 
měsíčně; vzdálený dohled zahrnuje průběžnou kontrolu funkčnosti spravovaných systémů a jejich HW 
a SW komponent. 

2.8. Objem hodin uvedený v bodě 2.4 a v bodě 2.7 představuje maximum pro daný kalendářní měsíc; 
zhotovitel bude fakturovat pouze skutečně a řádně provedené služby, jejichž soupis přiloží k faktuře, 
k odsouhlasení objednatelem – podrobněji viz čl. IV. Obchodní podmínky. 

Článek III. 
Cena díla (poskytovaných služeb) 

3.1. Celková cena díla (služeb) bez DPH činí  534600,- Kč 

DPH v %  21     %  

(v sazbě aktuální v den uskutečnění zdanitelného plnění, kterým je den podpisu smlouvy) 
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DPH v Kč  112266,- Kč 

Celková cena díla (služeb) včetně DPH činí 646866,- Kč 

(slovy: Šestsetčtyřicetšestosmsetšedesátšestkorunčeských) 

a zahrnuje cenu za všechna dílčí plnění uvedená v čl. II této smlouvy. 

3.2. Celková cena je cenou stanovenou na základě cenové nabídky zhotovitele a jsou v ní zahrnuty veškeré 
náklady zhotovitele spojené s plněním předmětu této smlouvy, včetně nákladů souvisejících, tj. 
nákladů, a to například na dopravu zaměstnanců zhotovitele do místa plnění veřejné zakázky a zpět, 
transport komponentů informačních a komunikačních technologií atp. 

3.3. Celková cena je stanovena jako nejvýše přípustná a může být měněna pouze v souvislosti se změnou 
daňových předpisů majících prokazatelný vliv na cenu předmětu plnění dle této smlouvy. V takovémto 
případě se složka ceny, která tvoří daň z přidané hodnoty, upraví v souladu s právními předpisy. 

3.4. Na celkovou cenu plnění smlouvy nemá vliv inflace české měny, hodnota kursu české měny vůči 
měnám zahraničním ani jiné faktory mající dopad na měnové kursy, stabilitu měny nebo clo.  

3.5. Pro účely této smlouvy si objednatel a zhotovitel sjednávají následující cenové sazby (tarify):  

3.5.1. cena 1 hodiny služeb v sídle objednatele nebo formou vzdálené správy 

ze sídla zhotovitele dle odst. 2.3.1 činí:  495,- Kč 

3.5.2. cena 1 hodiny služeb prováděných prostřednictvím vzdáleného dohledu 

ze sídla zhotovitele dle odst. 2.3.2 činí:   30,- Kč 

 

Článek IV. 
Obchodní podmínky 

4.1. Objednatel přijaté plnění použije výlučně pro účely, které nejsou předmětem daně (objednatel ve 
vztahu k danému plnění nevystupuje jako osoba povinná k dani), a tudíž na něho nelze aplikovat režim 
přenesené daňové povinnosti dle § 92a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 
pozdějších předpisů. 

4.2. Měsíční rozsah služeb sjednaný v čl. II této smlouvy může být navýšen pouze v případě, kdy si 
nepředvídané a mimořádné okolnosti vynutí provedení úkonů nezbytných pro zajištění chodu 
pracoviště objednatele (zejména opravy síťových připojení, serveru a serverových aplikací). Každý 
takový případ bude posuzován samostatně a příslušná služba bude provedena až na základě dohody 
mezi objednatelem a zhotovitelem; navýšení rozsahu služeb v daném měsíci bude kompenzováno 
v následujícím měsíci, případně rozloženě v následujících měsících tak, aby nedošlo k překročení 
celkové ceny plnění této smlouvy. 

4.3. Platby budou prováděny vždy k poslednímu dni běžného měsíce, na základě daňových dokladů - faktur 
vystavených zhotovitelem dle soupisu skutečně a řádně provedených služeb; měsíční cena služeb bude 
vypočtena následujícím způsobem: 
počet hodin služeb realizovaný v sídle objednatele nebo formou vzdálené správy ze sídla zhotovitele 
násobený cenou 1 hodiny těchto služeb nabízenou zhotovitelem (čl. III., odst. 3.5.1) +  
počet hodin služeb vzdáleného dohledu ze sídla zhotovitele násobený cenou 1 hodiny těchto služeb 
nabízenou zhotovitelem (čl. III., odst. 3.5.2) + 
počet kilometrů ujetých v rámci plnění této smlouvy násobený cenou za 1 km dopravného (čl. III., odst. 
3.5.3). 

4.4. Doba nutná k dojezdu do sídla objednatele a k návratu do sídla zhotovitele se do výkonu služby 
nezapočítává – předmětem fakturace je pouze doba vlastního výkonu služby. 

4.5. Zhotovitel předloží pověřené osobě za objednatele soupis služeb provedených v běžném kalendářním 
měsíci; v soupise budou provedené služby rozčleněny dle kategorií vymezených v čl. II. odst. 2.3 této 
smlouvy, dále bude uvedena jejich specifikace a rozsah plnění (počet odpracovaných hodin) – z údajů 
zaznamenaných v soupise služeb musí být zřejmé, zda byla příslušná služba poskytnuta v sídle 
objednatele nebo ze sídla zhotovitele; samostatně bude vyčíslen počet ujetých kilometrů.  
Pověřená osoba za objednatele soupis prověří a odsouhlasený zašle zpět zhotoviteli, který je až na 
základě takto odsouhlaseného soupisu oprávněn provést příslušnou fakturaci.  
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Bude-li soupis služeb obsahovat věcné nebo formální chyby, které by znemožnily provedení kontroly 
obsahu a rozsahu poskytovaných služeb, pověřená osoba tento soupis vrátí zpět zhotoviteli 
k přepracování s tím, že zhotovitel je povinen bez zbytečného prodlení zaslat opravený soupis prací a 
vystavit nový daňový doklad s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel v 
prodlení s úhradou. 
V případě zjevných vad nebo nedodělků u poskytovaných služeb vzniká zhotoviteli nárok na úhradu až 
po jejich úplném odstranění. 

4.6. Věci, např. výpočetní technika, komponenty k výpočetní technice, materiál atd., pořízené v souvislosti 
s plněním smlouvy budou fakturovány samostatně; v případě materiálu, který není určen 
k samostatnému užívání, bude v daňovém dokladu (faktuře) uveden účel jeho pořízení, tj. činnost, 
k jejímuž výkonu byl předmětný materiál pořízen. 

4.7. Zálohové plnění objednatel neposkytuje. 

4.8. Daňový doklad musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu dle 
příslušných právních předpisů, zejména § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve 
znění pozdějších předpisů, a § 11 zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a 
dále musí splňovat smlouvou stanovené náležitosti, jinak je objednatel oprávněn jej do data splatnosti 
vrátit s tím, že zhotovitel je povinen vystavit nový daňový doklad s novým termínem splatnosti. V 
takovém případě není objednatel v prodlení s úhradou. 

4.9. Splatnost faktury je 14 dnů od doručení objednateli. 

4.10. Faktura je považována za uhrazenou okamžikem odepsání příslušné finanční částky z účtu objednatele 
ve prospěch účtu zhotovitele uvedeného v záhlaví této smlouvy. 

4.11. Smluvní strany se dohodly, že  

4.11.1. zhotovitel včas a prokazatelnou formou, tj. prostřednictvím pověřené osoby objednatele, 
upozorní objednatele na možné překročení sjednaného rozsahu prací v daném měsíci;  

4.11.2. jakékoliv práce provedené zhotovitelem nad rámec smluveného rozsahu prací, který je 
specifikován v čl. II odst. 2.2 této smlouvy, je zhotovitel oprávněn objednateli fakturovat pouze 
tehdy, bylo-li o provedení těchto prací objednatelem písemně požádáno nebo jejich provedení 
písemně odsouhlaseno. 

4.12. Zhotovitel prohlašuje, že ke dni podpisu smlouvy  

4.12.1. není nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a nejsou mu známy žádné skutečnosti o tom, že by 
jakýmkoliv způsobem porušil své povinnosti vztahující se ke správě daně. Zhotovitel se v této 
souvislosti zavazuje uvádět pro účely bezhotovostního převodu pouze účet nebo účty, které 
jsou správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přenos dle citovaného zákona 
č. 235/2004 Sb. V případě, že se zhotovitel stane nespolehlivým plátcem DPH, je povinen tuto 
skutečnost objednateli oznámit nejpozději do 5 pracovních dnů ode dne, kdy tato skutečnost 
nastala, přičemž oznámením se rozumí den, kdy objednatel tuto předmětnou informaci 
prokazatelně obdržel. Zhotovitel souhlasí s tím, aby objednatel provedl zajišťovací úhradu DPH 
přímo na účet příslušného finančního úřadu, jestliže zhotovitel bude ke dni uskutečnění 
zdanitelného plnění vedena v registru nespolehlivých plátců DPH. 

4.12.2. není evidován v rejstříku osob se zákazem plnění veřejných zakázek ve smyslu § 120a odst. 3 
zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění platném ke dni podání nabídky, a není 
s ním vedeno správní řízení ve věci zákazu plnění veřejných zakázek. 

Článek V. 
Ujednání o smluvních pokutách 

5.1. Smluvní strany se dohodly na právních skutečnostech, s jejichž vznikem je spojen právní nárok 
požadovat po druhé smluvní straně úhradu smluvní pokuty. 

5.2. Zhotovitel je povinen v případě 

5.2.1. opakovaně zjištěných vad a nedodělků uhradit objednateli smluvní pokutu až do výše 10% 
z ceny vadně provedených nebo neprovedených prací; 

5.2.2. marného uplynutí lhůty určené objednatelem k odstranění vady provedených prací, která byla 
zjištěna v záruční době a uplatněna jako reklamace, uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 
3% z ceny vadně provedených prací za každý den prodlení;  
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5.2.3. prodlení v provedení činností specifikovaných v čl. II této smlouvy uhradit objednateli smluvní 
pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý jednotlivý případ prodlení; 

5.2.4. neprovedení činností specifikovaných v čl. II této smlouvy uhradit objednateli smluvní pokutu 
ve výši 5.000,- Kč za každý jednotlivý případ neprovedení; 

5.2.5. porušení povinností stanovených v čl. VIII odst. 8.2 (vyjma odst. 8.2.6), odst. 8.3, odst. 8.7 a 
odst. 8.9 této smlouvy uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý 
jednotlivý případ porušení;  

5.2.6. porušení povinností stanovených v čl. IV odst. 4.12.1 a odst. 4.12.2 této smlouvy uhradit 
objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení; 

5.2.7. porušením jiných smluvních povinností uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč 
za každý jednotlivý případ porušení povinnosti; budou-li v souvislosti s neprovedením 
objednaného zásahu objednateli vyměřeny ze strany k tomu oprávněných právních subjektů 
jakékoliv pokuty, je zhotovitel povinen na základě písemné výzvy objednatele tyto pokuty 
uhradit. 

5.3. Objednatel je povinen v případě 

5.3.1. prodlení s úhradou daňového dokladu (faktury) zaplatit zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 
0,05% z oprávněné fakturované částky bez DPH, a to za každý, i započatý den prodlení. 
Objednatel si vyhrazuje právo na úhradu smluvní pokuty formou zápočtu oproti kterékoliv 
splatné pohledávce zhotovitele vůči objednateli. 

5.4. Smluvní pokuta je splatná do 21 kalendářních dní od data, kdy byla straně povinné doručena písemná 
výzva k jejímu zaplacení (spolu s vyúčtováním) stranou oprávněnou, a to na účet strany oprávněné 
uvedený v písemné výzvě. 

5.5. Uhrazením smluvní pokuty není dotčeno právo strany oprávněné vymáhat po straně povinné náhradu 
škody v plné výši. 

Článek VI. 
Místo plnění smlouvy  

6.1. Místem plnění této smlouvy je  

6.1.1. sídlo NPÚ, ÚOP v Liberci, Jablonecká 642/23, 460 01 Liberec;  

6.1.2. sídlo zhotovitele v rozsahu zajištění dálkové správy informačních a komunikačních technologií, 
zajištění vzdáleného dohledu nad funkčností spravovaných systémů a jejich HW a SW 
komponent, administrace dodávek materiálu a administrace reklamací. 

Článek VII. 
Termíny plnění smlouvy  

7.1. Smlouva se zavírá na dobu 24 měsíců, a to buď 

7.1.1. počínaje 1. lednem 2017, za podmínek předchozího převzetí od stávajícího správce 
informačních a komunikačních technologií NPÚ, ÚOP v Liberci (viz čl. VIII., odst. 8.2.1 této 
smlouvy), 

a nebo, nedojde-li k němu, pak 

7.1.2. po 1. lednu 2017 počínaje dnem kompletního převzetí správy informačních a komunikačních 
technologií v NPÚ, ÚOP v Liberci od stávajícího zhotovitele. 

7.2. Zhotovitel se zavazuje, že veškeré úkony v rozsahu této smlouvy bude provádět průběžně, dle 
aktuálních potřeb objednatele, a výlučně v jeho prospěch a po celou dobu jejího trvání. 

7.3. Zhotovitel se zavazuje, že  

7.3.1. v případě nefunkčnosti počítačové sítě, datových, zálohovacích a komunikačních serverů zahájí 
servisní práce do 6 hodin od nahlášení nebo zjištění v době od 7:30 hod. do 16:00 hod., 
nejpozději následující pracovní den v 7:30 hod., 

7.3.2. ostatní servisní práce zahájí nejpozději následující pracovní den po nahlášení nebo zjištění. 

7.4. Garance zahájení servisního zásahu se počíná okamžikem vydání požadavku oprávněnou osobou 
objednatele nebo okamžikem zjištění nefunkčnosti zhotovitelem. 

Článek VIII. 
Práva a povinnosti smluvních stran 

8.1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli 
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8.1.1. plnou součinnost při dosažení účelu této smlouvy; 

8.1.2. včasné, věcně a formálně správné informace rozhodné pro plnění této smlouvy. 

8.2. Zhotovitel se zavazuje 

8.2.1. výlučně na vlastní odpovědnost a náklady a bez zbytečných prodlev převzít ve lhůtě do 
1.1.2017 komplexní správu informačních a komunikačních technologií v NPÚ, ÚOP v Liberci od 
stávajícího zhotovitele; o předání a převzetí komplexní správy informačních a komunikačních 
technologií v NPÚ, ÚOP v Liberci bude vypracován předávací protokol, jehož stejnopis obdrží 
objednatel; 

8.2.2. provádět činnosti dle této smlouvy v co nejvyšší kvalitě, v dohodnutých lhůtách a v souladu se 
všemi platnými obecně závaznými právními předpisy a technickými normami, které se na jejich 
výkon vztahují; 

8.2.3. zajistit si k provádění činností dle této smlouvy veškerou potřebnou techniku, zařízení a 
materiál; 

8.2.4. prokazatelnou formou, tj. prostřednictvím pověřené osoby objednatele, předem upozornit 
objednatele na možné překročení jeho finančního závazku v daném měsíci (viz odst. 2.4, 2.6, 
2.7 a 4.2 této smlouvy); 

8.2.5. na základě písemné výzvy objednatele odstranit vše, co provedl bez smluvního základu nebo 
bez písemného souhlasu objednatele, a to plně na vlastní náklady a neprodleně poté, co mu 
byla písemná výzva doručena. Zhotovitel je povinen uhradit veškeré škody, které objednateli 
vznikly v souvislosti s tímto jeho jednáním nebo v souvislosti s prodlením v odstranění 
nevyžádaných zásahů; 

8.3. Zhotovitel zodpovídá  

8.3.1. za odbornou způsobilost a bezúhonnost osob, jejichž prostřednictvím zajišťuje plnění svých 
smluvních povinností, 

8.3.2. za dodržování předpisů z oblasti BOZP a požární ochrany, hygieny a ochrany životního 
prostředí při výkonu činností dle této smlouvy. 

8.4. Zhotovitel prohlašuje, že veškeré jím použité technologie a materiály odpovídají obecně závazným 
právním předpisům a technickým normám. V případě nedodržení této povinnosti si je vědom plné 
zodpovědnosti za všechny případně vzniklé škody a tuto zodpovědnost přijímá. 

8.5. Zhotovitel není oprávněn bez písemného souhlasu objednatele postoupit svá práva a povinnosti 
plynoucí ze smlouvy třetí osobě. 

8.6. Zhotovitel souhlasí se zveřejněním obsahu této smlouvy tak, aby tato smlouva mohla být předmětem 
poskytnuté informace ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů, případně uveřejnění dle zákona č. 134/2016 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění 
pozdějších předpisů. 

8.7. Zhotovitel je osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné dle zákona 
č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 
kontrole), ve znění pozdějších předpisů, v souvislosti s úhradou služeb a zboží z veřejných výdajů. 

8.8. Zhotovitel prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že část dat spravovaných na základě této smlouvy 
obsahuje  

8.8.1. osobní a citlivé údaje; 

8.8.2. údaje o majetku České republiky vysoké kulturní a finanční hodnoty 

 a zavazuje se s nimi nakládat tomu odpovídajícím zákonným způsobem. 

8.9. Zhotovitel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se o objednateli a jeho 
záměrech a jiných záměrech při plnění této smlouvy dozvěděl, pokud jejich poskytnutí třetí osobě není 
nezbytné pro splnění předmětu této smlouvy nebo k jejich poskytnutí objednatel nedal výslovný 
souhlas vyjádřený písemnou formou. Uvedený závazek platí i pro období po ukončení smlouvy, tímto 
ustanovením však není dotčeno oprávnění zhotovitele poskytnout dokumenty nebo údaje týkající se 
díla advokátům, daňovým poradcům, auditorům či jiným osobám vázaným povinností mlčenlivosti na 
základě zvláštního právního předpisu. Tyto osoby však musí být na povinnosti mlčenlivosti upozorněny. 

8.10. Zhotovitel bere na vědomí, že tato smlouva může být zveřejněna v souladu se zvláštními právními 
předpisy (zák. č. 340/2015, o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv, v platném znění).  
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Článek IX. 
Odpovědnost za vady, záruka za jakost 

9.1. Poskytnutá záruka za jakost znamená, že provedené práce budou kvalitně odvedeny a dodávaný 
materiál bude plně funkční, práce i materiál budou odpovídat právním předpisům, technickým 
normám a předpisům (např. ISO), které se na dodávané práce a materiál vztahují a které mají 
dodávané práce a materiál splňovat, a v případě dodávaných materiálů budou mít vlastnosti uváděné 
výrobcem či prodávajícím. 

9.2. Záruka za jakost zahrnuje zejména práci spojenou s odstraněním závad, dodávku veškerých 
potřebných náhradních dílů, cestovní náhrady, jakož i další náklady související s odstraňováním 
reklamovaných vad dodávaných prací a materiálů. 

9.3. Zhotovitel poskytuje objednateli záruku na provedené práce a dodávaný materiál v délce 24 měsíců. 

9.4. Záruční doba počíná běžet dnem převzetí prací nebo materiálu objednatelem vyznačeném na dodacím 
listě. 

9.5. Zhotovitel povinen na své náklady odstranit všechny vady a nedodělky zjištěné při předání a převzetí 
díla pověřenou osobou objednatele nebo zaměstnancem objednatele, přičemž odstraňování těchto 
vad a nedodělků je povinen zahájit nejpozději následující pracovní den, nebude-li v zápise o předání a 
převzetí díla (předávacím protokole) uvedeno jinak. 

9.6. Opakovaně zjištěná vada nebo nedodělek zakládá objednateli právní nárok vymáhat po zhotoviteli 
smluvní pokutu dle čl. V odst. 5.2.1. 

9.7. K odstranění dalších zjištěných vad objednatel vyzve zhotovitele formou písemné reklamace. 
V písemné reklamaci bude specifikována každá jednotlivá zjištěná vada a určena lhůta k jejímu 
odstranění. Délka této lhůty musí být přiměřená povaze a rozsahu zjištěné vady a technickým 
možnostem jejího odstranění. 

9.8. V případě, že zhotovitel zjištěnou vadu neodstraní řádně a včas, tj. ve lhůtě určené objednatelem 
v reklamaci, je povinen objednateli uhradit smluvní pokutu dle čl. V odst. 5.2.2. Objednatel je oprávněn 
po marném uplynutí lhůty uvedené v reklamaci zajistit odstranění vady prostřednictvím jiné odborně 
způsobilé osoby. Veškeré náklady spojené s odstraněním vady třetí osobou hradí objednateli na 
základě písemné výzvy zhotovitel. 

Článek X. 
Odpovědnost za škody 

10.1. Zhotovitel nese zodpovědnost za škody způsobené právními subjekty (fyzickými či právnickými 
osobami), které se jeho prostřednictvím podílejí na plnění smlouvy, a to po celou dobu jejího trvání. 

10.2. Zhotovitel je povinen objednateli v plném rozsahu uhradit škody vzniklé neodbornou, nekvalitně 
provedenou prací nebo pozdně provedenou prací. Určení rozsahu škod a jejich finanční vyčíslení bude 
provedeno písemně. 

10.3. Způsobí-li zhotovitel svým jednáním nebo nedbalostí škodu na zařízení nebo na výpočetní technice 
objednatele, je povinen v objednatelem stanovené lhůtě uvést tato poškozená zařízení nebo výpočetní 
techniku do původního stavu, a to plně na vlastní náklady, nebo je povinen na písemnou výzvu 
objednatele uhradit veškeré náklady objednateli prokazatelně vzniklé v souvislosti s uvedením 
předmětných zařízení nebo výpočetní techniky do původního stavu. 

10.4. Zhotovitel nese zodpovědnost za škody na zdraví nebo na majetku, které svojí činností dle této 
smlouvy způsobil objednateli nebo třetí osobě, která se v místě plnění nacházela nebo zde měla uložen 
svůj majetek. Případnou škodu je zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu nahradit uvedením 
v předešlý stav; není-li to možné nebo obvyklé, zhotovitel nahrazuje škodu v penězích. 

10.5. Zhotovitel je povinen mít uzavřenu pojistnou smlouvu zahrnující pojištění odpovědnosti za škody 
způsobené činností zhotovitele  

10.5.1. na majetku objednatele nebo třetích osob, které mají v místě plnění smlouvy uložen svůj 
majetek; 

10.5.2. na životě a zdraví zaměstnanců objednatele nebo třetích osob, které se v místě plnění smlouvy 
nacházely; 

10.5.3. na životním prostředí, 

a to nejméně ve výši pojistného krytí 1.000.000,- Kč (slovy: jednohomiliónukorunčeských). 

10.6. Zhotovitel je povinen mít platnou pojistnou smlouvu zahrnující pojištění odpovědnosti za škody 
způsobené jeho činností po celou dobu plnění smlouvy. 
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10.7. Zhotovitel prohlašuje, že je z titulu odpovědnosti za škody způsobené v souvislosti s výkonem činností 
dle této smlouvy pojištěn. Předmětná pojistná smlouva č. 8602731187 byla uzavřena se společností 
Kooperativa pojišťovna, a.s., dne 1.10.2012, ve výši 1.000.000,- Kč.  

10.8. Ochrana veškerého majetku zhotovitele, stejně jako předmětů a zařízení jím užívaných v místě plnění 
smlouvy, před odcizením, ztrátou, poškozením nebo zničením je na zodpovědnosti zhotovitele, stejně 
jako jejich pojištění. 

10.9. Objednavatel neodpovídá za odcizení čehokoliv z majetku zhotovitele či kteréhokoliv předmětu či 
zařízení, které zhotovitel umístil v v místě plnění smlouvy, ani za škody, které by zhotoviteli, jeho 
zaměstnancům nebo obchodním partnerům vznikly v souvislosti s plněním smlouvy, s výjimkou 
případů prokazatelně zaviněných objednatelem. 

Článek XI. 
Platnost a účinnost smlouvy 

11.1. Tato smlouva je platná dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinná dnem 1.1.2017 pokud 
došlo k předchozímu převzetí od stávajícího správce informačních a komunikačních technologií NPÚ,  
ÚOP v Liberci (resp. pokud je zhotovitel totožný s předchozím správcem informačních a komunikačních 
technologií NPÚ ÚOP v Liberci); neuskuteční-li se toto převzetí, smlouva je po 1. lednu 2017 účinná ode 
dne, kdy dojde ke kompletnímu převzetí správy informačních a komunikačních technologií v NPÚ, ÚOP 
v Liberci od stávajícího správce, nejpozději však od 1.1.2017. 

Článek XII. 
Zánik smlouvy 

12.1. Smluvní strany ve vzájemné shodě prohlašují, že jejich právní vztah založený touto smlouvou může být 
ukončen ještě před uplynutím doby sjednané touto smlouvou, a to na základě 

12.1.1. vzájemné dohody smluvních stran vyjádřené písemnou formou a podepsané osobami 
oprávněnými jednat za smluvní strany; 

12.1.2. písemné výpovědi objednatele, přičemž výpovědní lhůta činí 15 dní a počíná se prvním dnem 
následujícího po doručení výpovědi druhé zhotoviteli na adresu uvedenou v záhlaví této 
smlouvy, 

12.1.3. písemné výpovědi zhotovitele, přičemž výpovědní lhůta činí 45 dní a počíná se prvním dnem 
kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi objednateli na adresu uvedenou 
v záhlaví této smlouvy, 

12.1.4. písemným odstoupením od smlouvy ze strany objednatele v případě, že zhotovitel opakovaně, 
tj., více než jednou porušil jakoukoliv ze svých povinností vyplývajících mu z této smlouvy a na 
tuto skutečnost byl objednatelem písemně upozorněn, 

12.1.5. písemným odstoupením od smlouvy ze strany objednatele v případě opakovaného zjištění, že 
zhotovitelem odváděné dílo není kvalitní nebo vykazuje závady a zhotovitel byl na tuto 
skutečnost objednatelem písemně upozorněn; odstoupení nabývá účinnosti doručením jeho 
písemného vyhotovení zhotoviteli na adresu uvedenou v záhlaví smlouvy. 

12.1.6. písemným odstoupením od smlouvy ze strany objednatele v případě závažného porušení 
zákonné nebo smluvní povinnosti zhotovitelem. Za závažné porušení smluvní nebo zákonné 
povinnosti se považuje stav, kdy v souvislosti s plněním smlouvy ze strany zhotovitele došlo 
k poškození, ztrátě nebo odcizení majetku České republiky nacházejícího se ve správě 
objednatele, případně k poškození, ztrátě nebo odcizení majetku třetí osoby, který měl 
objednatel v dočasném užívání nebo v nájmu. Odstoupení nabývá účinnosti doručením jeho 
písemného vyhotovení zhotoviteli na adresu uvedenou v záhlaví smlouvy.  

12.1.7. písemným odstoupením od smlouvy ze strany objednatele v případě, že mu nebudou 
uvolněny odpovídající finanční prostředky ze státního rozpočtu. O této skutečnosti bude 
objednatel informovat zhotovitele písemně na jeho adresu uvedenou ve smlouvě, a to 
neprodleně poté, co se o této skutečnosti dozví. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy 
z uvedeného důvodu bez jakýchkoliv sankcí. 

12.2. Zánik právního vztahu založeného touto smlouvou se nedotýká nároku zaplacení smluvní pokuty a 
stejně tak se nedotýká nároku na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy. 
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Článek XIII. 
Vlastnické právo k věci pořizované dle této smlouvy a nebezpečí škody na této věci 

13.1. Vlastnické právo k věcem, které je zhotovitel dle této smlouvy dodá objednateli, přechází na 
objednatele 

13.1.1. okamžikem předání; 

13.1.2. okamžikem, kdy se stanou součástí zařízení ve vlastnictví objednatele; 

13.1.3. okamžikem, kdy byla věc objednatelem uhrazena;  

a to v závislosti na tom, která z těchto skutečností nastala dříve. 

13.2. Zhotovitel nese nebezpečí škody na věci až do jejího předání, tedy i v době mezi okamžikem její úhrady 
a okamžikem jejího předání. 

13.3. Zhotovitel nese nebezpečí škody na věci rovněž v případech, kdy v souvislosti s plněním této smlouvy 
s věcí ve vlastnictví objednatele jakkoliv manipuluje nebo ji přemísťuje. 

Článek XIV. 
Další ujednání 

14.1. V případě, že některá ustanovení této smlouvy jsou nebo se z jakéhokoliv důvodu stanou obsoletními, 
neúčinnými nebo neplatnými, nebude to mít za následek neplatnost či neúčinnost smlouvy jako celku. 
Příslušné neplatné ustanovení se smluvní strany zavazují bez zbytečného odkladu nahradit takovým 
platným ustanovením, jehož věcný obsah bude shodný nebo co nejvíc blízký nahrazovanému 
ustanovení, přičemž účel a smysl této smlouvy zůstane zachován, nebo se použije právní předpis, který 
nejblíže odpovídá účelu a smyslu smlouvy. 

14.2. Smluvní strany se navzájem zavazují poskytnout si na základě výzvy druhé smluvní strany, nebo i bez 
takové výzvy, veškerou nutnou součinnost k naplnění této smlouvy. 

14.3. Smluvní strany deklarují svůj zájem na smírném řešení sporů vzniklých v souvislosti s plnění této 
smlouvy. Až poté, co budou vyčerpány možnosti smírného řešení, budou spory řešeny v rámci 
soudního řízení. 

14.4. Smluvní strany se zavazují vzájemně si bez zbytečného odkladu sdělit změny, které se týkají některého 
ze základních identifikačních údajů (název, sídlo, místo podnikání, IČ, DIČ, zápis do obchodního 
rejstříku či jiné obdobné evidence atd.), dále o vstupu do likvidace, prohlášení konkursu, o 
insolvenčním řízení, o zániku a nástupnictví. 

14.5. Smluvní strany si určily pravidla pro doručování písemností a zásilek takto: nedoručí-li druhá smluvní 
strana písemné oznámení o změně adresy, pak písemnost či zásilka odeslaná na její adresu uvedenou 
v záhlaví smlouvy se v případě pochybností o doručení nebo nedoručitelnosti považuje za doručenou 
nejpozději v třetí pracovní den po dni odeslání na adresu uvedenou ve smlouvě, a to bez ohledu na to, 
zda se adresát na této adrese zdržuje a písemnost či zásilku si vyzvedne. 

14.6. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě ani v jejích přílohách nepovažují za 
obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 a zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů, a svolují k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek. 

Článek XV. 
Prohlášení zhotovitele 

15.1. Zhotovitel prohlašuje, že disponuje personálními, technickými a materiálními zdroji v rozsahu nutném 
pro plnění této smlouvy. 

15.2. Zhotovitel v návaznosti na povahu a rozsah předmětu plnění dále prohlašuje, že disponuje 

15.2.1. znalostmi programování www aplikací; 

15.2.2. znalostmi počítačové techniky FUJITSU zejména serverů Primergy a zálohovacích zařízení 
Ethernus a CELVIN;  

15.2.3. znalostmi správy programů MS Server 2003, MS Exchange 2003, GIS, NOD32, Fujitsu 
ServerViev; 

15.2.4. znalostmi serverových technologií: 

 serverů Windows 2003/2008/2012, klienti Windows XP, Windows 7, Windows 8, MAC OS; 
 MS Exchange server; 
 služeb DNS,DHCP, WINS; 
 struktury a architektury Active Directory; 
 Apache, MySQL, PHP a IIS serverů; 
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 programování HTML, CSS, PHP, MySQL, Javascript; 
 principů centrální správy zabezpečení; 

15.2.5. znalostmi sítí a síťové topologie: 

 protokoly TCP/IP, FTP, http, POP3/SMTP/IMAP/MAPI, SNMP; 
 routování, bridge; 
 zkušenosti s bezdrátovými sítěmi; 
 principů firewallu a mailserveru; 
 VPN spojení. 

15.2.6. znalostmi aplikačního software: 

 MS Office 2003, MS Office 2007. MS Office 2010; 
 NOD32; 

15.2.7. znalostmi licencování produktů Microsoft a Grisoft; 

15.2.8. znalostmi hardware: 

 PC, tiskáren a dalších periferií a aktivních síťových prvků; 
 Servery Primergy a zálohovacích zařízení VXA, diskových polí HP a Fujitsu; 
 kabelážních systémů. 

Článek XVI. 
Závěrečná ujednání 

16.1. Vzájemné závazky a vztahy neupravené touto smlouvou se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 

16.2. Smluvní strany se dohodly, že závaznou část jejich smluvních ujednání tvoří i zadávací dokumentace 
k veřejné zakázce specifikované v odst. 1.1 této smlouvy, a to včetně příloh k této zadávací 
dokumentaci. 

16.3. Tato smlouva se vyhotovuje v jazyce českém, ve třech stejnopisech, každý s platností originálu, z nichž 
dva obdrží objednatel a jeden zhotovitel.  

16.4. Jakékoli změny nebo doplňky této smlouvy je možné činit pouze prostřednictvím postupně číslovaných 
písemných dodatků, a to na základě úplného a vzájemného konsensu obou smluvních stran 
vyjádřeného podpisy osob oprávněných jednat za smluvní strany.  

16.5. Veškeré změny nebo doplňky pořízené ve smlouvě vlastní rukou, jsou-li opatřeny datovanými podpisy 
osob oprávněných jednat za smluvní strany, mají přednost před ustanoveními smlouvy, která jsou 
v listinné (tištěné) podobě. 

16.6. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly a s jejím obsahem souhlasí. Smluvní strany 
prohlašují, že tuto smlouvu uzavírají ze své vážné a svobodné vůle, nikoliv v tísni nebo za nápadně 
nevýhodných podmínek. Na důkaz výše uvedeného prohlášení připojují osoby oprávněné jednat za 
smluvní strany své podpisy.  

 
 V Liberci dne …………….…2016 V Hradci Králové dne 28. 11. 2016 
 
 
 
 
 
…………………………………………………………….. ………………………………………………………………. 
 Mgr. Miloš Krčmář  
 ředitel NPÚ, ÚOP v Liberci  
 za objednatele  za zhotovitele 
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