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MUPOZORNEN(!!!

Nové jsou aviza o uvefejnéni novych dokumentil k pfislusnému zadavacimu fizeni na profilu zadavatele
zdjemeiim automaticky zasilina pouze v pFipadé, Ze si Castnik stahne z profilu zadavatele alespon
jeden dokument (v rémci pfedméiné vefejné zakdzky) jako registrovany a soudasné piihlaseny
zéjemce. V piipadé zajmu o Géast v daném zadévacim Fizeni doporucuje zadavatel stahnout dokumentaci
k vefejné zakdzce aZ po piihlageni zdjemce do systemu.

Veiejnd zakdzka neni, s ohledem na charakter pfedmétu pinéni vefejné zakizky, rozdélena na
casti,

1. Pfedmét plnéni vefejné zakazky:

Pfedmétem plnéni této vefejné zakdzky je dodéni a implementace sofiwarového feSeni pro podporu
preskripce, planovéni a pfipravy parenterdlni vyZzivy (dale jen PV) ve Fakultni nemocnici Hradec Kralove
(dale jen FN HK), véetné jeho integrace do stavajici IT infrastruktury FN HK. Soucasti pfedmétu plnéni
je i phizplisobeni nabizeného softwarového feSeni dle pozadavku zadavatele (pfizpusobeni potiebam
zadavatele).

Dile je pfedmétem plnéni této vefejné zakazky softwarovi udrzba dodaného informaéniho systému po
dobu neur€itou.



Zadavatel pozaduje postupnou implementaci dodévaného systému vEetné zavedeni softwaroveho feSeni,
které je pfedmétem této zakazky. a to ve dvou fazich. Zhotovitel uvede predmét plnéni do zku3ebniho
provozu nejpozdéji do 1 mésice od nabyti G€innosti smlouvy o dodavce software. Predpokladana doba
trvéni zkuSebniho provozu je 1 mésic. Celkovi doba trvani implementace miiZe byt maximalné 2 mésice.

Zadavatel poZaduje viestranné modemi systém, ktery bude bez vyznamnéjSich zmén provozuschopny po
fadu let. Nabizeny systém musi byt v dobé dodévky plné funkéni ve viech svych deklarovanych
vlastnostech a musi predev§im zvysit bezpetnost, dokumentovatelnost celého procesu rozpisu, piipravy a
aplikace parenteralni vyzZivy.

Zadavatel poZaduje systém zaloZeny na modernich a vieobecné uznavanych technologiich a standardech
_ véetné platformy pro vvoj systému, typ a verze vyuZivané databize, bezpetnostnich standardd apod.

Systém musi umoZiiovat eventudlni rozvoj dle budoucich pozadavka FNHK napi. formou akvizici jiZ
hotovych daltich softwarovych moduld. Nasim pozadavkem je tedy piedeviim co nejsirsi funkCnost a
skalovatelnost jiZ otestovanych a stabilnich softwarovych modulti. (Pfedmétem poptavky tedy neni vyvoj
software ,na miru® dle nadich specifickych pozadavki, ktery by byl teprve vyvijen v dobé provozovani
systému ve FNHK, nevyluéuje se viak moznost drobnych dprav stavajiciho systému podle specifickych
poZadavki zadavatele).

Technicks a funkéni specifikace softwaru pro vefejnou zakazku:

e QObecné pozadavky
o Systém musi poskytovat jednotné grafické uzivatelské prostiedi a jednotné ovladani pro

viechna uzivatelska pracovisté providéjici planovani, pfedpis a pfipravu PV.

o Vsechny &ésti systému musi byt navzjem integrované a moduldrné koncipované. Musi
umozitovat vyhledavéani souvisejicich dat nap#i¢ jednotlivymi moduly.

o Systém musi byt kompatibilni se stvajicim plnicim automatem ve vlastnictvi zadavatele
(tj. ExactaMix 2400).

o Systém musi byt kompatibilni minimdlné se dvéma dal§imi plnicimi automaty od riznych
vyrobeii. Utastnik ve své nabidce uvede seznam kompatibilnich pinicich automatt veE.
uvedeni jejich vyrobet.

o Viechny &asti systému musi s uZivatelem komunikovat v Eeském jazyce. Pri ovladani
funkci vyhrazenych administratorim a spravelm systému se pfipousti komunikace
v anglickém jazyce.

o Funkcionalita a ovladani systému musi byt vhodnou formou dokumentovina. Napf.
Pfirucka pro uzivatele a Pfirucka administratora.

o U vstupnich udajii, kde je to zlogiky véci moZné, musi systém provadét kontrolu
spravnosti zapisu dat a opticky zvyraziiovat povinné pole.

o Systém musi obsahovat kontextovou napovédu (v Zeském jazyce) pro obsluhu
jednotlivych funkei a zaddvéni vstupnich ddaju.

o Systém musi mit ndstroje na logovani ¢innosti uZivatele.

o Update aplikaéniho SW na klientskych stanicich musi probihat automaticky (napf. pfi
spusténi aplikace), bez zasahu obsluhy, a to i bez administratorskych prav k operaénimu
systému (Microsoft Windows).

o Systém musi umoZiiovat tvorbu vystupl (reporting) uloZenych v databazi a tvorbu
definovanych exportli dat do bé&znych typi soubori (zejména docx, xlsx, xml, rtf, csv, txt,

df).

o g}fgem musi byt schopen provadét tkony udrzby (zélohovini a archivace dat, sprava
¢iselnikl apod.) za provozu, v automatickém i manuélnim rezimu.

o Systém musi umoZiiovat piistup ke viem datim po celou dobu provozu.



o

Tiskové vystupy musi obsahovat néleZitosti zdravotnické dokumentace dle platné
legislativy CR (aktualné vyhlaska &. 98/2012 Sb. o zdravotnické dokumentaci) a vyhl.
84/2008 Sb. z pohledu dokumentace piipravy leciv.

Administrator (sprédvce) zadavatele musi mit piimy pfistup do databize na turovni
databazového administratora (moznost zaddvat SQL dotazy za tuCelem ziskdni dat,
napfiklad v pfipadé MS SQL Serveru prostfednictvim SQL Management Studia) a
v dokumentaci musi byt popsan datovy model.

e Pozadavky na &éni vlastnosti

o

Plianovini a predpis PV
= Plinovani a pfiprava PV pro ldzkové pacienty, pacienty v tzv. domdci péti a pro
externi odbératele PV. Pfitom jedna PV se miiZe skladat z jednoho nebo vice sterilnich

vaki.
=  Moznost pfevést vyrobenou PV zreZimu ,Doméeci péte” do rezimu ,Lazkovy
pacient®.

* Planovani a pfedpis PV pfimo z pracovisté lékafe a zajistovani komunikace mezi
lékafem a Nemocniéni lekamou.

=  Definovéni vlastnich pfedloh PV, jejich spriva a aktualizace.

= Sestavovini individudlnich predpisi PV, vypocet divek pro jednotlive pacienty, a to
na zdkladé uloZenych pfedloh nebo individualné.

= Vytvafeni a ukladani vzori pro vypotet davek pro jednotlivé pacienty na zdkladé
individudlnich parametri (napf. hmotnosti).

= Kontrola na piekroteni limitnich hodnot v pfedpisu PV (napf. limitni hodnoty u kazde
G¢inné latky, koncentrace, objemu, kumulace apod.) s povinnosti zarufit vyrazné
upozoméni na porudeni limitnich hodnot.

=  UloZeni diagnéz a ndlezli jednotlivych pacientll smoZnosti Casového omezeni
platnosti jednotlivych parametri (napf. hmotnosti pacienta apod.).

*  Vyuzivéni riiznych mémych jednotek v pfedpisu PV (minimalné vsak g, mg, ml, ug,

mmol).

»  Pfipojovani riznych komentaf a pokynil k pfedpisu pro pfipravu a aplikaci PV ze
strany uZivatele.

» Dokumentovini PV pacienta v&etné jeji historie a neustilou dostupnost dat
pfedepisujicimu lékafi.

* Jmenovité dokumentovani procesii planovéni a pfipravy PV — pfedpis, schvileni,
pfedéni k pfipravé, pfiprava PV a dostupnost o aktudlnim stavu Zadanky (,,planovano®,
.Geka na schvaleni®, .,schvéleno®, ,,éekd na pfipravu®, ,pfipraveno®, ,expedovano®,
-aplikace potvrzena™).

= Systém musi poskytovat souhmy a sestavy tykajici se PV. Sestavy musi umoziovat
ziskéni pfehledu o pouZiti PV podle jednotlivych pracovist, uZivatelu, léivych
piipravka apod.

=  Systém musi umoZiiovat zpétnou dohledatelnost viech dat tykajicich se predepsani
piipravy a aplikace PV.

Zadanka

» Identifikaéni ¢ast Zadanky musi obsahovat identifikaéni tdaje o pacientovi (rodné
&slo pacienta, jméno a pHijmeni pacienta, diagnéza), identifikaci pojistovny, ICP,
identifikaci Zadajiciho interniho pracovisté, eventudlné identifikaci externiho
odbératele.

= [dentifikaéni ¢4st zidanky musi umoZiiovat zadani nalezl (hmotnost, vyska).

= [dentifikaéni ¢ast zadanky musi umoZiiovat udaje zadat pfimo a tam, kde to bude
moZné i vybérem z Ciselniku, napiiklad diagnézy ze seznamu diagnoz MKNIO,
pojistovny z &iselniku pojidtoven pracovisté z Ciselniku pracovist apod.



Na Z4dance musi byt graficky odlifena povinné a nepovinnd pole. VypInéni povinnych
tdaji musi byt systémové vyzadovéno. V ptipadech, kde je to mozné, musi systém pfi
ziskavani udaji provadét kontrolu validity proti Ciselnikovym hodnotam (napf.
diagnoza — Ciselnik diagnéz, pojistovna — Eiselnik pojistoven, variabilni symbol
pracovisté — iselnik pracovist apod.)

Prvotné potizené identifikaéni idaje pacienta musi zustat uloZeny v databazi a musi
byt moZné podle nich pacienta pfi opakované navitévé vyhledat, a to na zikladé
rodného ¢isla nebo piijmeni a jména s automatickym doplnénim ostatnich udajt,

Tvorba Zadanky

Pri]

Systém musi umoZiovat vystaveni elektronické Zidanky na pfipravu PV a jeji tisk.
Zadanka musi, kromé identifikaénich udaji pacienta a Zadajiciho pracoviste,
obsahovat vytet 1&iv a jejich divek a typt a objemi. Zadanka musi obsahovat
informaci o tom, kdo ji vystavil a pfip. kdo ji schvalil.

em zadanek

Systém musi umoZnit fazeni pozadavkli dle casového sledu a s pfipadnym
predfazenim lékafem upfednostnénych pozadavku.

Systém musi vyzadovat po dorufeni zadanky jeji kontrolu a schvéleni lékarnikem.
Teprve potom miiZe pokracovat zadanka do pfipravy.

Systém musi umoZfiovat zadani spotfebovanych 1é¢iv a materidlu k Zadance
smoznosti identifikovat lé¢iva a materidl pomoci Ctecky Cdrovych koda
s respektovanim kusové kontroly (identifikace Sarzi). Systém musi pii zadavani
automaticky nabizet baleni oteviend, s ohroZenou exspiraci a ekonomicky vyhodnéjsi.
Systém musi poskytovat automaticky tisk stitkd (volitelného mnozstvi) s moZnosti tyto
Stitky podle potieby vhodné definovat — navolit poZadované tdaje &i napf. barevné
rozliSeni zohledfiujici riizny zplisob podani.

Systém musi poskytovat prehled planovanych poZadavki - informaci o aktudlnim
stavu zadanky (,,planovanc®, ,.leka na schvaleni®, ,schvileno®, ,¢eka na piipravu®,
,.piipraveno*, ,expedovano, ,aplikace potvrzena®).

Ptiprava PV v Nemocni¢ni 1¢karné

Sdileni dat pro pfipravu PV mezi pfedepisujicim lékafem a Nemocnicni lékarnou.
Zachovéni moznosti manudlni pfipravy vaku.

Podporu pripravy vaki jak pro pacienty individudlné tak i podporu pripravy
standardnich vak.

Tisk stitkti s moZnosti vytvofeni a pouZiti riznych pfedloh.

Dokumentovéni vyroby PV véetné pouzitych materidlli, pfipravkl a jejich SarZi s
vazbou na konkrétniho pacienta.

Kompletni a jmenovité dokumentovéani procesu pipravy vaku v Nemocni¢ni Iékdmé.

Skladové hospodafstvi

Systém musi obsahovat iselnik HVLP a musi umoZiiovat jeho aktualizaci ze
Seznamu létiv a PZLU hrazenych ze zdravotniho pojidténi vydavaného s mési¢ni
periodicitou Statnim tstavem pro kontrolu lé€iv.

Systém musi umoZiovat vedeni skladového hospodéfstvi pracovisié centralizované
piipravy Parenteralni vyzivy.

Systém musi umoZnit generovani objednévek dle zadanych norem pro hlavni sklad v
matefske lekamneé.

Systém musi umoznit dle objednavky elektronické pfevedeni zdsob z hlavniho skladu
v mateiské 1ékamé (vedeného v 1ékarenském informaénim systému Mediox) na sklad
pracovisté centralizované pripravy Parenterdlni vyZivy (vedeny v systému pro
piipravu Parenterélni vyzivy).



Tok dat o létivech mezi systémem a lékdrenskym informa¢nim systémem musi byt v
plné %ifi (ndzev pfipravku, kéd SUKL, cenove informace, kusy, exspirace, SarZe,
EAN...).

V okamziku ukonéeni pipravy musi systém odepsat pouZitd léCiva a ostatni material
ze skladu vedeného v systému pro pfipravu Parenterdlni vyZivy.

Systém musi umoZiiovat jednoduchou kontrolu exspiraci.

o Integraéni vazby

Systém musi byt prokazatelné schopen komunikovat s okolnimi  systémy
prostfednictvim HL7 standardu.

Utastnik musi zajistit integraéni vazby vytvofenim datovych mistk( na ostatni
relevantni systémy vyuzivané ve FN HK, pfipadné vytvofenim tiskovych vystupl
v obvyklych formétech (zejména docx; xlsx; rtf, csv, txt, pdf). Utastnik miize
navrhnout i jiny zplisob feseni vazeb, bude-li zachovén jejich ucel.

Datovy mastek IS MEDIOX ~ IS PV. - wvazba (@) a 3
Skladova agenda lé¢iv a SZM je ve FN HK vedena v IS pro lékamu ~MEDIOX".
Timto datovym mistkem se predpoklada zajisténi pfedavani dat o 1éCivech a SZM pro
piipravu parenterdlni vyZivy z IS MEDIOX do IS PV, a to vietn¢ daju o nakupni
cené, SarZi, exspiraci, fakturacni skuping, vysi DPH, identifikaci dodaciho dokladu.
Datovy mastek IS PV — IS NAVISION. - vazba (@
Timto datovym mistkem se predpoklada zajisténi pfedavani dat o nakladech na PV
vinterni spotfebé (lizkovi pacienti FN HK), jako cenovy udaj agregovany za
nékladové stiedisko, fakturaéni skupinu a obdobi (mésic) do ekonomického IS
NAVISION.

Datovy mistek IS PV - IS SOPHIS. Timto datovym mustkem se predpoklada
piedavéni dat o nédkladech na lé¢iva a SZM pro PV v interni spotiebé (lizkovi pacienti
FN HK) do manaZerského IS SOPHIS, jako cenovy tdaj agregovany za pracovni kod
pHipravku, nékladové stfedisko a obdobi (mésic).

Datovy miistek IS PV — [S SOPHIS + tiskov4 sestava s pfehledem PV v domaci péci
za dané obdobi (mésic), jako pfehled NS po jednotlivych pacientech s uvedenim poctu
vyziv (vakl) a nakladu.

Musi byt zajisténa moZnost zjisténi/zajisténi:

a) Stavu denniho provozu (ptehled o poltu pozadavkil z jednotlivych pracovist,
piehled o rozpracovanosti pozadavki na jednotlivych tsecich apod.).

b) Statistiky o poétech a charakteru poZadavki za zvolené obdobi pro jednotliva
pracoviste.

¢) Statistiky vykoni nebo reZimi podle pfedem nastavenych statistickych skupin
(souhmnna statistika za pracovisté, jednotliva oddéleni, kliniku nebo ucetni skupinu)
za poZadované obdobi (mésice, roky).

d) Exportu statisticky vybranych dat do soubori v obvyklych formétech (zejmena
docx; xlsx; rif, csv, txt, pdf).

Podrobnosti k vazbam viz. piiloha ¢.4.

¢ Technické pozadavky

o Pozadavky na vlastnosti systému v oblasti bezpe€nosti

Nastaveni riiznych tirovni piistupovych prév pro jednotlivé role uZivateld. Moznost
nastavit jednotlivym uzivatelim povolenou funkcionalitu systému a mnoZinu dat, ke
které mohou pFistupovat. Systém musi obsahovat néstroje na spravu téchto funkei.,
Povinnd identifikace a autentizace kazdého uZivatele pfi pfistupu k systému.

Logovini ¢innosti uZivatele a zmén dat konkrétnim uZivatelem.



»  MoZnost nastaveni ¢asového intervalu, kdy dojde k ukonéeni aplikace pro neCinnost
uzivatele.

o Technologické pozadavky

*  Pfedmétem zakdzky neni doddvka HW, ani systémového SW.

»  UJgastnik specifikuje technologické prostiedi pro povoz systému (hardware, systémovy
software, naroky na sifovou komunikaci, bezpetnostni a povozni podminky a
opatieni).

= Ugastnik specifikuje sizing serveru, - poget a typ doporucenych procesori, velikost
RAM, velikost pozadovanych diskovych prostor pro dvoulety provoz a pfedpokladany
roéni inkrement, Dile typ a verzi operatniho systému a databaze pfipadné jiné
pozadované produkty pro provoz systemu.

»  Ukastnik déle specifikuje pozadovany sizing pracovnich stanic,

» Ostatni poZzadavky

o Ukastnik zajisti v rdmci implementace systému inicializaci databdze, prvotni nastaveni,
zavedeni ¢iselniki apod.

o Utastnik vytvoii testovaci databézi, kterd bude umoziiovat replikaci dat z ostré databaze.

o Utastnik provede skoleni uZivateld a spravcl systému. Uchazet v nabidce navrhne
piiméfeny rozsah Skoleni a zakalkuluje do nabidkové ceny.

o Utastnik dodd uzivatelskou dokumentaci v rozsahu potfebném pro béZny provoz a béZznou
spravu systému (tisténd dokumentace minimélné ve 2 vyhotovenich a dokumentace na CD
nebo jiném vhodném médiu). Dokumentace pro sprivu systému musi zahmovat popis
datovych struktur (tabulek, jednotlivych udajii a vazeb). Kazdd zména v chovéni systému
nebo uloZeni dat musi byt dokumentovina minimalng vydinim zpravy upozorfiujici na
zménu uzivatele a zménou kontextové nipovédy. Zprava mizZe byt pfedana v elektronické
podobé.

o Utastnik navrhne postup implementace systému, hlavni postupové kroky, jejich navaznost
a asovou naroénost.

o Zadavatel pozaduje dodani Casové a mistné neomezenych licenci potfebnych pro
provozovéni a uzivani dodaného dila v rozsahu:

= | x Nemocni¢ni lékama — Oddéleni pfipravy 1é€iv
» 9 x klinickd pracovisté provadéjici preskripei a planovani PV,

2. Doba a misto plnéni

Doba plnéni:
Realizace plnéni dle kupni smlouvy na doddvku zboZi musi byt dokoncena do 2 mésicii od data nabyti

i¢innosti smlouvy o dodavce software.
Pozéruéni servis dle servisni smlouvy bude zajistovan pribéiné po dobu neuréitou od doby nabyti jeji
uéinnosti.

Realizaci se pro tuto vefejnou zakazku mysli dodani softwarového produktu, ktery je pfedmétem plnéni
této vefejné zakazky, jeho instalace a implementace véetné provedeni Skoleni uZivateld, dodani veskerych
vyzadovanych dokladi a likvidace obalil a odpadu, které byly sou¢dsti dodavky, ¢i jakychkoliy materiald,
pouZitych tcastnikem pii realizaci této vefejné zakézky. Likvidace vySe uvedenych oball a ostatnich
materidlli, pouzitych (lastnikem pfi realizaci této vefejné zakdzky, bude uskutetnéna dodavatelem
vefejné zakdzky pIn€ na jeho naklady.

Za den splnéni zakazky je povazovan den protokolarniho predéni pfedmétu vefejné zakdzky.

Zéapis o prevzeti potvrdi zodpovédny pracovnik Nemocniéni lékarny — Mgr. Jifi Kotlaf a pracovnik OVS,
ktery bude k pfedani piizvan.

3. Ostatni obchodni podminky



Obchodni podminky pro dodavku predmétu plnéni jsou definovany v kupni smlouvé, ktera je pfilohou
&2 této zaddvaci dokumentace. Tento ndvrh smlouvy je pro astnika vefejné zakazky zévazny a neni
mo#né jej upravovat v neprospéch zadavatele. V takovém piipadé bude ucastnik vylouéen z daldi ucasti v
zaddvacim fizeni.

Utastnik musi, jako soudast nabidky, predloZit zaroveii navrh servisni smlouvy. PfedloZeny navrh
servisni smlouvy musi obsahovat minimélné tato ustanoveni:

1.

10.

11.

12.

13.

Utastnik se smluvné zavaze k poskytovani daliho servisu pfedmétu plnéni po akceptaci dila na
dobu neuréitou. Tim je chdpdna zejména b&Zna udrzba systému veetné aktualizace ¢iselnikovych
dat, feSeni zavad poruch a nestandardnich stavii systému vzdalen¢ i na misté, poradenska sluzba,
poskytovéni novych verzi systému.

.V smlouvé budou také ujednani o podminkach poskytovani sluZeb nad rdmec pofizovaci ceny

(cenu za pfip. realizaci tiprav aplikaéniho programového vybaveni podle pozadavkil zadavatele
nezahrnutych do zadéni a nabidky) a za price a sluzby nad rimec sjednané servisni podpory napf.
cena za hodinu préce specialisty a sankéni ujednani.

. Utastnik musi garantovat, 7e zalohovani dat a jejich piipadnd obnova musi byt proveditelné

vlastnimi prostfedky zadavatele, bez podpory uchazete nebo jiné osoby. Uchazet doda jako
soutdst dokumentace popis postupu a rozsahu zalohovani.

. Uastnik musi garantovat poradenskou servisni linku (helpdesk) v ¢eském jazyce pro poradenstvi

a zajisténi rychlé pomoci v pfipadé poruch, chyb nebo jinych selhani minimalné v rozsahu béZné
pracovni doby.

. Zadavatelem poZadovana maximalni doba nastupu dodavatele na feseni zavady, to jest doba, za

kterou zahaji feSeni problému od okamziku, kdy se o problému prokazatelné dozvi v pracovni den
v dobé& od 08:00 do 16,30 je 4 hodiny. Mimo uvedenou dobu a o sobotéch, nedélich a svitcich, v
nejblizsi pracovni den dodavatele do 10 hodin. Po nastupu na tfeseni zdvady odstrani dodavatel
zévadu neprodleng, to jest v terminu tmé&mém pfi¢iné a podstaté zavady.

Utastnik musi garantovat moZnost dalkové spravy systému podle zvlastni smlouvy, kazdy vstup
pies dilkovou spravu a provedené zasahy/zdznamy musi byt archivovény.

. Pro vzdéleny pristup zadavatel pozaduje vyuZit stivajici infrastrukturu FN HK — zaloZenou na

pristupech pfes VPN koncentratory, kter¢ jsou vlastnény zadavatelem.

Nebude-li ve sjednanych asovych mezich dostupny helpdesk (web, mail, telefon), zadavatel
opravnén uplatnit sankci 2000.- K¢ za hodinu,

Nebude-li zahajeno Feseni pozadavku ve stanoveném limitu, je zadavatel opravnén uplatnit sankci
2.000.-K¢ za hodinu.

Sankce viiéi zadavateli: Pokud bude viiéi zadavateli uplatiiovana uchazetem sankce, tak pouze
v piipad® prodleni s thradou ceny — drok z prodleni ve vy&i 0,025 % z dluzné Eastky za kazdy den
prodleni.

Utastnik musi garantovat v ramei pausélni servisni péte nasazeni novych verzi SW feseni a jeho
instalaci v rimei pausalng placené podpory. a to za podminek vyse stanovenych.

Kazdd v§znamna zména systému musi byt dokumentovéna a to minimalné vydanim Zpravy o
zméné systému a zménou kontextové népovédy, kazdd zména systému musi byt pred instalaci
vyzkousena (zkousky nesméji probihat na ostré databazi), kazda nainstalovana zména musi byt
akceptovana. Akceptace musi byt souldsti kazdé zmény SW (napf. zdznam v helpdesku,
akceptaéni protokol apod.).

Po dobu placené podpory mé zadavatel pravo na nové verze systému.



Porucha
je stav, kdy je predmét plnéni zcela nefunkéni, Uchaze¢ se zavazuje zahajit price bezodkladné po
jeho nahléSeni a jeho odstranéni v nejkrat3i mozné dobé.

Zavada

je stav, kdy nefunguje néktera ¢ast pfedmétu plnéni, ale systém je omezene pouZitelny. Uchazel
zajisti adekvatni reakei na hldSeni Zadavatele. Adekvatni reakce na hlaseni znamena navrh
postupu feseni problému, ¢i pozadavku s odhadem terminu vyfeseni.

4. Pozadavky zadavatele na prokéazani kvalifikace:
V nabidce musi ucastnik dolozit prost¢ kopie dokladu, které prokazuji splnéni kvalifikace, resp.
zpusobilosti.

1. Splnéni zékladni zpisobilosti
Splnéni zdkladni zplsobilosti prokéZe ucastnik, ktery predloZi:
¢ Cestné prohldseni prokazujici splnéni zdkladni zpisobilosti. Ugastnik mize vyuZit vzor Zestného
prohlaseni, ktery je pfilohou ¢&. 3 této zadavaci dokumentace.

2. Splnéni profesni zplsobilosti
Splnéni profesni zpiisobilosti prokaZe Gastnik, ktery predlozi:
e Vypis z obchodniho rejstifku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobneé evidence, pokud je
v ni Zapsan.

3. Splnéni technické kvalifikace
Splnéni technické kvalifikace prokdZe ucastnik, ktery pfedlozi:

e Seznam minimalné 1 vyznamné dodévky poskytnuté za posledni 3 roky pfed zahajenim
zadévaciho Fizeni, kterymi se pro téely této vefejné zakazky mysli dodévka software pro pripravu
parenterdlni vZivy minimélné se stejnymi parametry, jako jsou pozadovany v této ZD nebo servis
jim dodaného feSeni za posledni 3 roky pfed zahdjenim zaddvaciho fizeni. Z predlozencho
seznamu musi vyplyvat alespofi:

= obecnd specifikace — ndzev a druh,

= typ plniciho automatu

= rozsah dodavek (uved'te v K& bez DPH),

= doba plnéni,

= kontaktni udaje na opravnéné osoby odbératell za ucelem pfipadného ovéfeni
piedloZenych informaci (alespofi v rozsahu jméno, telefonni ¢islo a e-mail).

Seznam musi byt podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za ucastnika.

e Popis nabizeného produktu musi byt alespofi v takovém rozsahu, aby byl zadavatel schopen
posoudit splnéni minimalnich pozadavkii uvedenych v bodé 1. této zaddvaci dokumentace.

5. PoZadavky zadavatele na zpisob zpracovini nabidkové ceny:

Piedpokladand hodnota za doddvku a instalaci software pro parenterilni vyZivu, vietné
implementace zadkoleni a servisni péfe na 48 mésicii po skonéeni zaruky, &ini 2.000.000,- K& bez
DPH. Tato istka je zéroveii maximélné pfipustnou cenou. Prekroteni maximalni pfipustné ceny
vede k vyloudeni Gastnika z dal3i G&asti v zaddvacim Fizeni.

Souddsti nabidkové ceny musi byt veskeré ndklady Gdastnika nezbytné pro fadnou a tuplnou realizaci
predmétu vefejné zakdzky. Soudasti nabidkové ceny musi byt i prace &i Cinnosti, které v této zaddvaci
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dokumentaci nejsou explicitné uvedeny, ale které ucastnik musi s ohledem na jim nabizeny predmeét
vefejné zakazky a jeho fadnou a tplnou realizaci provést k dosazeni zadavatelem poZadovaného cilového

stavu,

Nabidkové ceny uvede udastnik v ¢lenéni dle kryciho listu (Pfiloba &. 1 této zadavaci dokumentace).
Celkova nabidkova cena musi byt uvedena v K¢ bez DPH.

UPOZORNENI:
Zadavatel nepfipousti nulové polozky, které tvori celkovou nabidkovou cenu. V pfipadé uvedeni nulove

ceny bude nabidka G¢astnika vyloudena z dal&i G¢asti v zadévacim fizeni.

6. Daldi podminky a poZadavky zadavatele:
Z piedloZené nabidky musi byt zfejmé, Ze iifastnik svoji nabidkou pini viechny body zad4ni.

Ugastnik podénim nabidky ud&luje zadavateli souhlas k ovéfeni a provéfeni udaju uvedenych
v nabidkaich.

Zadavatel si vyhrazuje niZze uvedend prava a podminky:

s vkterékoli fizi zrudit vybérové fizeni bez udani divodi; ato do okamziku podpisu smlouvy
s vybranym Géastnikem,

e vyloutit uéastnika v pfipadé nesplnéni podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci i uvedeni
nepravdivych udaju,

o zadavatel nepfipousti varianty feSeni,

e udastnik sam ponese veskeré své naklady spojené s icasti ve vybérovém fizeni, zadavatel nehradi
jakékoli nahrady nebo vydaje vynaloZené ucastniky v souvislosti s jejich icasti v fizeni,

e zadavatel nebude ucastnikiim vracet nabidky.

PODMINKY A POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKY

Uastnik ve své nabidce uvede své identifikadni tdaje, a to v krycim listu, ktery je pfilohou &. 1 této
zadavaci dokumentace.

Ugastnik ve své nabidce pfedloZi vyplnény navrh smlouvy kupni a ndvrh smlouvy servisni. Tyto smlouvy
musi byt podepsané osobou oprdvnénou jednat jménem &i za ticastnika. Pokud navrhy smluv podepise
zmocnéné osoba, musi byt soud4sti nabidky uastnika téZ ptislusna platna plna moc.

Soutdsti nabidky musi byt rovnéz dalsi dokumenty poZadované zadavatelem v této zadavaci
dokumentaci.

Nabidka musi byt pfedloZena v ¢eském jazyce v jednom vyhotoveni (v listinné podobé). K dokladiim
a listinam pfedloZenym v jiném neZ Ceském (&i slovenském) jazyce musi byt pfipojen jejich preklad
do Eeského jazyka. Za spravnost takového prekladu odpovida ucastnik.

Cestné prohlaseni, poZzadovana zadavatelem, musi byt podepsana osobou opréavnénou jednat jmenem ¢i za
{i¢astnika. V pipadé podpisu jinou osobou na zakladé plné moci, musi byt prosta kopie zmocnéni teto
osoby soutasti dokladdy, kterymi ucastnik prokazuje splnéni kvalifikace.

Nabidka G&astnika nesmi obsahovat prepisy nebo opravy, které by mohly uvést zadavatele v omyl.

Utastnik predlozi nabidku téZ v elektronické podobé na CD nebo DVD (zadavatel pozaduje, aby na CD
nebo DVD byly naskenovany veskeré dokumenty po podpisu opravnéné osoby, jez jsou predkladany
v listinné podobé a dale navrhy smlouvy kupni, servisni a smlouvy o dilo v editovatelném formatu - napf.
* doc nebo *.docx — v tomto forméatu nemusi byt navrhy smluv podepsany). V pfipadé rozporli mezi
listinnou a elektronickou podobou nabidky je rozhodujici listinna podoba.
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Nabidka musi byt pevn& svizana, zabezpetena proti neZadouci manipulaci s listy a stranky musi byt
oéislovany. Za dostatetné zabezpe¢eni nabidky proti manipulaci s jednotlivymi listy povazuje zadavatel
opatfeni svazku takovymi bezpe¢nostnimi prvky, které zabezpeti spolehlivé sebepodkozeni v pfipadé
vyée uvedené manipulace. PouZité bezpetnostni prvky musi byt dale dostateéné jedineéné tak, aby byla
vyloutena moznost jejich neopravnéného nahrazeni. Zadavatel doporucuje jako jeden z moZnych
bezpetnostnich prvkil pouziti provézku a prelepek opatfenych podpisem statutdrniho organu ucastnika
a jeho razitkem.

Zadavatel doporutuje viechny listy nabidky véetn& piiloh fadné otislovat vzestupnou Ciselnou tadou
a na posledni strance nabidky uvést podepsané prohlaseni o celkoveém poctu stran nabidky.

Zadavatel doporuuje Giastnikovi ve své nabidce pouzit toto pofadi dokumenti:
1) Kryci list nabidky

2) Doklady prokazujici splnéni kvalifikace v rozsahu dle bodu 4. této zadavaci dokumentace
3) Névrh smlouvy kupni a servisni

4) CD nebo DVD [scan nabidky, ndvrhy kupni smlouvy, servisni smlouvy a smlouvy o dilo
v editovatelném formétu (napf. *.doc, *.docx)]

5) Ostatni dokumenty — dle poZadavki zadavatele a uvizeni uéastnika
6) Prohldfeni o poctu stran.

PODANI NABIDKY

Ugastnik poddnim své nabidky souhlasi se zvefejnénim vSech nalezitosti budouciho smluvniho vztahu
(vlastni smlouva, atd.) a s poskytnutim ve§kerych nezbytnych informaci pro naplnéni povinnosti
zadavatele stanovene zakonem.

Ugastnik miiZe podat pouze jednu nabidku.

7. Misto a doba pro podaviani nabidek:

Lhiita pro dorufeni nabidky: Nabidky doruéte do 15. 10. 2018 do 10:00 hodin

Misto pro doruceni nabidky: Fakultni nemocnice Hradec Kréilové, odbor vypocetnich systému

adresa: Sokolskd 581, 500 05 Hradec Krilové — Novy Hradec Kralove

Piebirajici osoba: Mgr. Vaclav Jarod

Nabidku je moZné dorudit osobné (od 8:00 do 15:00 hod.) nebo zaslat doporutené postou na vyie
uvedenou kontakini adresu v zalepené obalce, kterd bude opatfena napisem ,Nabidka — Software pro
parenteralni viZiva ve FNHK — NEOTVIRAT pied uplynutim lhity pro podéni nabidek"™.

Pokud nebyla nabidka zadavateli doru¢ena ve lhiité stanovené v zaddvaci dokumentaci, nepovazuje se
za podanou a v priib&hu zadavaciho tizeni se k ni nepfihliZi.
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8. Zpiusob hodnoceni nabidek:
Hodnoceni nabidek bude provedeno dle ekonomické vyhodnosti nabidek, a to na zékladé jedincho

hodnoticiho kritéria - nejnizsi celkové nabidkové ceny v K& bez DPH.

Posouzeni splnéni pozadavki vymezenych zadavatelem v této zaddvaci dokumentaci provede zadavatel
a? po hodnoceni nabidek, a to pouze u vybraného dodavatele.

Prilohy:

1) Piiloha €. 1 - Kryef list

2) Priloha €. 2 - Navrh smlouvy

4) Piiloha &. 3 - Cestné prohlageni — Prokazani zakladni zptsobilosti
5) Pfiloha &. 4 — Integraéni vazby

V Hradci Kralové dne 2, 10. 2018

Ing. Miroslav Prochazka

vedouci odboru vypocetnich systému
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