
ı vı ı SMLOUVA 0 NÁJMU A SERVISU TISKOWCH ZARIZENI 
A ZAJIŠTĚNÍ SOUVISEJÍCÍCH SLUŽEB 

uzavřená v souladu s ustanovením § 2201 a násl. Zákona č. 89/2012 Sb., občanského Zákoníku, v platném Znění 

Odběratel 

Gymnazium Broumov 

Sídlo: Hradební 218, 55001 Broumov 

Čisıø : 22516200 

Dodavatel 

Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. S r. O. 

S1610: žarøšiøká 13, 628 00 BRNO 
DIČ/IČO: CZ00176150 / 00176150 

Zastoupení: ›0‹x›0‹xxxxx›oo‹ 

IČO: 48623679 

Odpovědná osoba: Mgr. Jiří Ringel 

Zapsáno V obchodním rejstříku vedeným Krajským soudem V 
Bmě oddíl C, vložka 21999 
Bankovní spojení: 215810/5400 RBS TheRoyal Bank of Scotland 
IBAN: CZ23 5400 0000 0000 0021 5810 
Odpovědná osoba: 

Funkce odpovědné osoby: ředitel 

Kontaktní osoba

Odběratel a dodavatel uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku na základě úplné a bezvýhradné shody o všech dále uvedených 
ustanovení dle §2201 a násl. Zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník smlouvu o nájmu a servisu tiskových zařízení a zajištění 
souvisejících tiskových a kopírovacích služeb. 

1. Úvodní ustanovení 
1.1. Dodavatel a Odběratel nejsou osobami osobně či majetkové propojenými. 
1.2. Práva a povinnosti stran při plnění závazků vzniklých ze smlouvy se řídí obsahem smlouvy, kní připojenými obchodními 

podmínkami (dále .,OP“) a dalšími přílohami a dokumenty, na které se smlouva nebo OP odvolávají. 
1.3. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a nelzeji ukončit dříve, než dojde k ukončení veškerých nájmů uvedených v Příloze 

č. 1 „Aktuální Seznam zařízení, umístění a rozsah služeb". 
1.4. Nájem jednotlivých tiskových zařízení je sjednán na dobu určitou. přičemž doba trvání nájmů je uvedena v Příloze č. 1 

„Aktuální Seznam Zařízení, umístění a rozsah služeb“ 

2. Předmět smlouvy 
2.1. Dodavatel se zavazuje přenechávat Odběrateli do užívání tisková zařízení, SW aplikace a řešení včetně dohodnuté 

implementace (dále i „zařízení“ či „tisková technika“), která budou vždy Speciflkována v Příloze č. 1 „Aktuální Seznam 
zařízení, umístění a rozsah služeb". Zároveň se zavazuje poskytovat Odběrateli vsouvislosti sjeho užíváním zařízení 
služby (a to včetně servisních služeb a dodávek spotřebního materiálu), jež jsou uvedené v Příloze č. 1 „Aktuální Seznam 
zařízení, umístění rozsah služeb“ a blíže specifikovány v Příloze č. 3 smlouvy ,, 

Specifikace služeb". 
2.2. Jednotlivá tisková zařízení přenechávaná Odběrateli do užívání budou spolu s dobou nájmu a platebními podmínkami 

specifikovány v Příloze č. 1 „Aktuální Seznam Zařízení, umístění a rozsah služeb", která bude aktualizována (měněna) 
vždy formou číslovaněho dodatku uzavřeného ke Smlouvě. 

2.3. Dodavatel se současně zavazuje poskytovat Odběrateli servisní služby a dodávky spotřebního materiálu pro Zařízení v 
majetku Odbëratele uvedená v Příloze 1 „Aktuální seznam zařízení, umístění a rozsah služeb", a to v rozsahu a za 
podmínek ujednaných v této smlouvě a Odběratel se zavazuje Zaplatit za to Dodavateli ujednanou cenu. 

2.4. Základní doba reakce související s poskytovanými Servisními službami a dodávkami spotřebního materiálu je 16 hodin a to 
v pracovních dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvně Sjednána jiná doba reakce, řídí se doba reakce dle tohoto 
individuálního ujednání. které je nedílnou součástí této smlouvy. V případě, že je součástí dodávky SW řešení, platí pro 
servisní služby SW řešení smluvní podmínky uvedené v samostatné příloze této smlouvy. 
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3. Ceny a platební podmínky 
3.1. Za přenechání Tiskové techniky k užívání (pronájem) a poskytované Služby je Odbératel povinen platit Dodavateli 

dohodnutý měsíční paušál, který Zahrnuje cenu měsíčního nájmu za užívané Zařízení vč. objednaných služeb a cenu 
celkového měsíčního paušálu za dohodnutý počet výtisků, pokud je měsíční paušál za dohodnutý počet výtisků sjednán. 

3.2. Za využité jednorázové služby je Odběratel povinen zaplatit Dodavateli dle ceníku uvedeným vPříloze č. 2: .,Ceník 
jednorázových služeb a služeb nad rámec smlouvy“. 

3.3. Temıíny jednotlivých plateb jsou stanoveny v daňovém dokladu, sp|átl‹ovém kalendáři nebo ve faktuře. Splatnost 
jednotlivých částek za nájem je stanovena na 10 dnů od data vystavení faktury. 

3.4. V případě, že součástí službyje i dodávka papíru, dodaný papír nad stanovený paušál bude vyúčtovaný za cenu uvedenou 
v Příloze č. 2 „Ceník jednorázových služeb a Služeb nad rámec sm|ouvy". 

4. Další a závěrečná ustanovení 
4.1. Veškeré služby a spotřební materiál nad rámec této smlouvy je nutné objednat a Zaplatit samostatně. 
4.2. Část obsahu této Smlouvy je určena k ní pñpojenými OP. Pñpojenými OP se řídí veškeré Závazky vzniklé Z této smlouvy, 

tj. ijednotlivé nájmy specifikované vždy v Příloze č. 1 „Aktuální Seznam zařízení, umístění a rozsah služeb“. Ustanovení 
uvedená v této smlouvě jsou vždy nadřazena ustanovením Obsaženým v OP. 

Přílohy Smlouvy: 
Příloha č. 1: Aktuální Seznam Zařízení, umístění a rozsah služeb 
Příloha č. 2: Ceníkjednorázo\ıých služeb 
Příloha č. 3: Specifikace služeb 
Příloha č. 4: Standardní licenční podmínky 

Smluvní strany prohlašují, že před podpisem této smlouvy se Seznámily s jejím obsahem stejně jako s obsahem připojených 
obchodních podmínek a veškerých dalších příloh, na které smlouva nebo obchodní podmínky odkazují. Na důkaz souhlasu se 
smlouvou. všemi jejími obchodními podmínkami a přílohami připojuji smluvní strany svoje vlastnoruční podpisy. Fyzické osoby 
podepisující tuto smlouvu jménem právnických osob prohlašují, že jsou k takovému jednání plně oprávněny. 

Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 

Smlouvu přezkoumal: Vilém Urban 

Vlšroumovědne: Ž 

GYMNÁZIUM 
Hradební 2 18 
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Obchodni podmínky Smlouvy O nájmu tiskových zařízení a zajištění souvisejících služeb 

1. Obecná ustanovení 
1.1. Tyto Obchodní podrnínky (dále jen '0P') upravují srnluvní Vztahy mezi obchodní společıosti Konica Minolta Business Solutions 
czeor, Spor. S r.‹z. se sulerrr Žarnsnflá 13, S28 OO ernn, ıč 00176150 (dáte jen 'Dø‹ravaraı') z Oflhèrflerem ze SMLOUVY O NAJMU 
TISKOVYCH ZAŘIZENI AZMŠTĚNI SOUVlSE.líCíCH SLUŽEB (dálejen 'sı1ılouva'), ke kteréjscu pripojeny. 
1.2. Práva a povinnosti stran pñ phění závafldr vzniklých ze smlouvy se řídí obsahem smlouvy, OP a dalších přtoh a dokument), na k‰ se smlouva nebo OP odwlávají 
1.3. Strany prohlašují, že OP V tonrb znění obdržeíy a s těmito se seznamíty před podpisem smlouvy. 
2. Práva a povinnosti Dodavatele 
2.1. Zařrzani uvedené V Pñloze č. 1: Aktuální seznam zañzení, umístění a rozsah služeb je po celou dobu trvání smlouvy vlastnictvím 
Dodavatele. 
2.2. Dodavatel ae zavazuje, že Odběrateli předá poskytované Zañzeni spñskršenstvínr, softwarové aplíkaoe či řešení včetˇıě dohodnuté 
implementace (dále jen předmět smlouvy) do užívání V řádném stavu. Pñ předárrí předmětu srnlouvy Odběrateí Dcdavael sepíše 
protokol o instalací' a zaškolení, ve kterém se mímojíné uvede idenlitikaoe předmëtır smlouvy (výrobním číslem, lioenčnim číslem apod.) a 
případně počáteční stavjeho počítadel. 
2.3. Dodavatel si vyhraarp právo na změnu ujednaněho terrnínu předání předmětu smlouvy jeho prodlouženirn Z důvodu nedcstupnosfi 
moži či kapadt V takovém případě není Dodavabív prodlerrí se phěnírrr svého závazkı.I. 
2.4. Ufivací práva ksoflwarejsou stanovenave Standardníoh icenčnídr podmirıkádr Dodavable, kteréjsou pflohou smlouvy. 
2.5. Dodavatel se zavazrje zajistittungování předmětu srnlouvy a poskytovat pro Odběraële služby spedfilrované ve srnbuvě, zejnéna 
údržbu a opravy předmětu .smlouvy Včetně dodávky náhradních diů a dodávky spctřebníro materiálu v rozsahu odpovdajicírn počtu 
výtisků dohodnutému ve smlotıvě nebo Ltırazenýoh pñ vyrormání. Předměbm srnlouvy není poskytování rczmnožovacidr služeb ve 
sr'nyslr.r Autorätého zákona. 
2.6. Dodavatel je oprávněn urűt termíny dodávek materiálu Odběrateí V závislostí na dohodnuténr minimálním počtu výtisků uvedeném 
ve smlouvě a s ohledem na mínnráhí maııípulaúrí množství (např u pąıíru A4je 2500 listů). Na dodávky materiálu se nevüahují doby 
reakce a dostupnost aenıisu speoítikované ve smlouvě. 
2.7. Dodavatel má právo odmitrrout provedení servisnídr výl‹onů,jestííže umístění zařízení spedfikované V předmětrr smlouvy provedení 
lěmb výkonů znemožňuje. 
2.8. Dodavatel neodpovídá za škodu ani ušlý zisk, která Odběratáí nebojetro právn'mu nástupu' vznikla zejmera působením vyšší moci, 
zvýšením provoırrídı nákladů, přenıšenim provozu, ztrátou výkonu zařízení spedfilrovaněrrr V předmětu smlouvy a dalších podobných 
příčin, které Dodavabl nezavhil. Odběrateí není oprávněn požadoval od Dodavaële ani náhradu spotřebrıilıo mabriálr rıčetrrě papíru. 
2.9. Dodavatel podrytuje Odbërateíi zánrku na předmět snlouvy V souladu se zákonnýmí záruorímí podmhkamí, není li ve snlouvě 
dohodnubinak 
3. Práva a povinnosti Odbêratele 
3.1. Odběrateí se zavazuje a odpmídá plně za zajištění odpovídajících prostor k provozu předmětu smlouvy. Před instalací předmětu 
srnlouvy je Odběrateí povinen na svůj nál‹íad zařídit úpravy nut`ré pro sprármé zapojení a provoz předmětu snlouvy (např. eíektr1'd‹é a 
teleíaxoıé zásuvky) V souladu S píaí1'rýmiČSN a bdrnickými podmirkamí dodavatele. Škodyvzniklé neąırhěnin této povinnosti jdou phě 
k tíži Odběratele. 
3.2. Odběrateí se Zarønrje převzít předmět smlouvy od Dodavatele na snluvenern místě a ve srnluveném tennínu. fievnou porušenost 
nebo neúphost dodaného předrnětrı smkırvy je Odběrateí poıinen hned pojeho převzetí oznámit písemně Dodavatetí (vyzrradt do 
dodacího listu, sepsat D nl zápis s pracovnltem přepravce), jínakje dodárdra považována za bezvadnou. Sanctrré tyzické převzetí 
předmětu smlouvy Odběrabtem má stejré ůčinkyjako sepsánítakověho protokolu. Převzetirn předmětu smlouvy předıàzi na Odběralele 
odpovědnost za škody vzı'ríklé na předrrrětrr srrrlouvy vč. porušení autorskýdi práv k soflvıare a V připardějejioh vzrriku je povinen Lłrradít 
varíklou škodu Dodavaelí a dalšin poškozeným. 
3.3. Odběrateí se zavazuje užívat předmět smlorrvy jako řádný hospodář V souladu s návodem k obsluze, s nírnž byl seznámen a 
prováděl obskıžne ünnosti V nèn speci1'rkované (např. výměna tonerů). Odběrabí není oprávrrěn předmět srnlouvy prodat zastavit 
pronajmout či jinak předat do užívání třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu dodavatele. Zároveň není Odběrateí oprávněn 
provádětžád né úpravy na předmětrr smlouvy bez předchozího písarrného souhlasu dodavatele. 
3.4. Odběrateí se zavazuje předem písemně Dodavaele upozomit na změnu V umístění zañzení spédfikovaného V předmětu smlouvy. 
Pñpadné náklady spojené se změnou danoviště a novou instalaci hradí Odběrateí. Dojde-li k zàvadam pñ přemístění bez teolınidrého 
zaištěni (souânrrostí) praoovnka Dodavalele, jdou náklady na odstranění těchto závad k tízi Odběr-atele. 
3.5. Odběrateí se zavaarje pñ provozu zañzení spedfikovanem V předmětu smlouvy používat výhradně Dodavatelem poskytnuté 
spotřební materiály (např. tonery, iotováloe, apod.) a Dodavablem poskytnutý ndıo doporučený papír. Dodavaeíem poárytnutý spotřební 
materiál, přpadně pqtlr je Ođıěratel oprávněn používat pouze na zařízení, na které se vztahuje tab snrlouva. Použitin spotřebniro 
mabriálu V zařízení přechází jeho vlastnictví na Oriıěrahle. Odběrateí se zavazuje zajistit phění povirrrostí vypíývajicidi ze zákona Š 
185/2001 Sb. o odpadedı a 0 změně některých zákonů, ve Znění pozdějšidı předpisů, pokud nerri ve anlouvě výslovně dohodnuta 
služba zpétnäıo odběru použitých materiálů. Maeriál dodaný a dosud nepoužitý nad rámec smluveného množství je až do jeho 
zaplacení nebo Vrácení majetkem Dodavatele a podléhá vyúčtování dále epaoífikovaném V částí Cena a plabbni podmiıky tědıto CP. 
Dodávky spoířebnho materiálu pro tinišovací Zañzeni (např. sponky, lepidlo,...) jsou nad rámec uzavřené snlouvy a nejsou zahrnrly V 
ceně uvedené na smlouvě, pokud neníve smlouvě uvedenojinak Tento spotřební materiálje nutıo objednat zrdášt a bude fakturován V 
cenádı dle platr'rého oeníkrr Dodavatele. 
3.6. Odběrateí se zavazuje umožnit pracovníkům Dodavatele V rámci pracovní doby spaitíkovaně ve smlouvě přístup kzařízení 
speďtìkovanè V předmělr smlouvy za účelem semsr-lídr zásahů aověřeníjeho tedrnickeho stavu. 
3.7. Poskytnutí služeb nebo üroži, které nejsou předměbm této Smlouvy nebojsou nat rámec této srnlouvy (např. provedaıí servisních 
prací mimo dobu uvedenou ve snlouvě) se zavazuje Odběrateí dohodnout sDodavablem předem a uhradit jejich oenu dle platného 
ceníku Dodavalele. 
3.8. Převzetím předmětr sr'nlouVy se Odběrateí stává odpovědným za škody vzríklé na předmětu srnlouvy: 
- krádeži předmětu smlouvy nebojehc části, 
- neodbomým zacházenin (V rozponr s návodem kobstuze), 
- používáním jiného než dodavatebm poskytnu tého spotřebního materiálu, 
- použivárıím jiného nežorigiráhtho nebo doporučeného pąríru nebo medii, 
-žívehou pohromou, 
způsobené třetí osobou, které Odběrateí umožrıi přístup k předr'nětu sr'nlouvy. 

Veškerá náklady Spojené S odstraněním takkı vmiklýdr škod jdou k tíä Odběraleie, pñčemž důsledky Škodné události neflıavtrjí 

Odběratele povinností hradit ujednané platby. Odběrateí se může zprostit této odporıědnosti, pouze pokud pojištbvna uhradí vzrıiklou 
škodu Dodavateli na základě jím uzavřeného pojištění. Odběfabl se zavazuje zabezpečit předmět srnlouvy proti odcizení a zr'ıičení. 
Odběrateí odpovídá objeldivně za škody způsoberré ztrátou, zníčenim a poškozením předmětr srnlouvy V důäedku provádění Vlastní 
činnosti bez ohledu na zavinění. Dodavatel je oprávněn kdykoi pñ zjevněm poäauzení předmětu Smlouvy, sníženíjeho uäínýdn Vlastnođí 
nad rámec obvyklého provozního opoířärení zejména V důsledku nesprávné obslrhy, materiálů nedodanýoh Dodavaelem, vnějšího 
násilí apod., požedovalnärredu nákladů na uvedení předmělı Srnlouvydo náležitrěho bezvadného stavu. 
3.9. Odběrateí odpovídá za škody na svěřeném zañzeni V majetku Dodavalele poskytrıutén za účelem phění smlouvy (např. modemy 
vč. SIM karet äečky apod). Po skonmní smlouvy je Odběrateí povinen vrátit předmět srníouvy ve stavu, V jakem jej pmvzaí S 
píiilédnrrtim kobvykléniu opotřebení. 
3.10. Obě smluvní strany se dohodly, že objednávky může Odběrateí zadávat prostřednictvím ínëmetové aplikace eCON. Objednárđry 
zadané V rámo' této ap ikace maji dıarakter standardní písemné objednávky. Přístup do ąrliraoe je zabezpečen jedineùıým uživatelským 
jménem (logh) a heslem. Odběrateí je povinerr [yh ůdaje chránit a je odpovědný zajejídr zneužifi. 
3.11. Odběrateí se zavazuje předat dodavateli stavy počítadel Zařízení pro potřeby vyrovnání fomrou ínbmetové aplikace eCON, 
přpadně jným dohodnulým způsrbem. 
4. Ceıa a platabnipodmnky 
4.1. Odběrateí se zavazuje zaplatil za pođxylnutě služby (včetně služeb jednorázovýdr) uvedené ve snlouvě dohodnuté smluvní ceny. 
Odběrateí se zavazuje zapíatití za veškeré Slrržby síanoieıé ve smlouvě, které bude ıˇaerpatí po uplynutí doby trvání smlouvy. 
4.2. Pñ podpisu srnlouvyje splatná dohodnuä kauoe,jejíž Výšeje stanovenave smbuvě. Tab kauce se vyúčtuje Odběratelí po ukončení 
smlouvy a po Vrácerıízañzeníčijeho ząrlaoerív přpadě odkupu. 
4.3. Náklady na dopravu předmětu smlouvy (k Odběratelí a od Odběratele), stěhování a za instalací (deinstalací) předmětu smlouvy, příp. 
další slrflıy nejsou zahmutyvdohodnuté ceně. Odběrateí je poviıen uhradit wnu těchto dužeb dle platrrého cenitu Dodavatele, nenilí 
ve smlouvě dohodnubjínák. 
4.4. Dodavatel je oprávněn účbvat k ceně právnirıi předpisy staıovené poplatky (nąıř. poplalekza req/klad elektrotedrnického odpadu, 
autorský poplatek) a daıě. Dodavatel je následně poviien zajstit těmito předpisy stanovené povinnost (např. recyklaci elektromchnického 
odpadu). 
4.5. Dodavatel a Odběrateí sr dotrodi, že Dodavatetje každoročně oprávněn jednostranně bez dohody stran upravit výší ujednanýdi cen 
o pıoorııh odpovídající kíadnérnu pmoerrtu míry 'ntlaoe vyjádřené pñrůstkern průměmého rořarího 'ııdexu spoířebíteískýotı čen vyhlášené 
Českým statistickým úřadem za předchozí kalerrdářrıí rok, a b vždy S účhnosti od prvního měsíce nastedujíciıo po měsid, V němž bude 
takove' vyhlášení otioálně uärrěno. Ceny zvýšené Z důvodu htíaoa se považují za ujednané ceny. 
4.6. Dodavatel a Odběrabl se dohodli, že Dodavatel je oprávněn zvýší oenu dodávky papíru na základě vývoje trtru skanoelářskýrrr 
paaírem, pñčemž je povinen Odběratele upozomitdcpiserrr v předstihu alespoň 1 měsíce před splatností další již upravené platby dle 
smlouvy. V léb íhůtěje odběratel oprávněn odmítrrout dodár/ky pąıiru doporuèným dopisem a dodávka pmiu končí dnem, od kterého 
měla nastat změna ceny. Od tohoto drıe plati Zainak nezměnërıýdı podmiıek cena výtiskır ponižena o oenu dodávky papíru. Dodavabl 
vystaví a zašle odběratei nový splátkový kalendář, je li součáái srrrlouvy. Dodavatel může Dnàıit ceny Í z jiných, než ve smlouvě 
uvedenýotı důvodů, 8 v tomto přpadě je povinen Odběraele upozomit doporučeným dopisem V předstihu alespoň 1 měsíce před 
splatností další jíž upravené platbydíe smlouvy a Odběrateí je oprávnèr smlouvu do temriru splatnosti další iž upravené platby dle 

srniouvy doporučerıým dopisem vypovédět a smlouva končí dnem, od ktereho měla nastal změna oeny. Pokud Odběrateí snlouvu 
nevypoví, má se za to, E zrněnu ceny akceptuje. 
4.7. Strany se dohodly, že minimální počet provedený Odběrablem za měsíc, bude činit počet uvedený ve smlouvě. Poplatek V 
této výšje mínímáhírn nlěslčrkn poplatkem, který se zavazrrje Odběratelzaplatlí vplipadě nenapínàii mínimálniio porˇdu výtisků (neni‹ 
idohodrıutojínak). 
4.8. Zůčtovacim obdob'In se rozı.ımí kalendářní řìvrtíetí, nerri-li dohodnub jinak Ke konıı' bholo období má Dodavatel právo vyůčlovat 
Odběrateí částku, odpovídající rozdílu mezi skuečné ziıotovenýrn počtem a anluvnírrı objernem za zúčlcvací období, 
samostatným datovým doktadern. Podkladem pro Stanovení rozdiltr je odečet stavu poćltadel na zařtnenl ke kond zúčtovactıo období. 
Odběratelje poviren ndrlásít Dodavaelí sbnovenou formou stavy poätadeí na Zařízení v tenninedr stanovených ve erılouvě. Za datun 
uskukeůrěni zdaníkalnéhc phěni je stanoveno datum vystaveni příslušné faktury/daíoıélro dokladu, a to nepozdějí 15. praoovr'rí den, 
následující po provedeni odečtu. Pro případ ukončení smlor.rvy může být tato částka vyůčtována společně s poplatkem za poslední 
obdobi. Spoířebu dodaného materiálu nad ràmecvyůčtovaných dle slavit počítadel na zařízeníje Dodavatel oprávněn kdylroíívv 
průběhu snbuvy nebo po jejim skončení odděleně vyúčlovat za why dle platrrého ceniru. Překročí-tí počet vyhobvených skenů 20% 
pođu vyhotovených je Dodavatel oprávněn tyb slueny vyúčbvat kdykoliv vpníbèhu smlouvy nebo pojejlm skončení za cenu 0, 
05 Kčlsken, pokud nerri ve smlouvě dohodnub inak. Podkladem pro stanovení počt.r Vyhotornenýdr skenú je odečet stavu počítadla 
sloenů na zeñzení. 
4.5. Fomráty větší než A4 se počítají jako dva Výtisky A4,1ormály menší než A4 se počííajijako jeden výtisk A4. Oboustranný výtisk se 
počítá jako dva jednostanné Výtisky stejného íormátr. Průjenlem se rozırmí jednostranný výtisk bez ohledu na jeho formát (vyjna 
nastaveni zañzeni V režimu dlor.řıý formát). Do pođu skutečıě provedenýdı se pro účely zúčbvání nezapočítávaji tzv. záseky 
papíru dle počítadla, pokud je zañzeni takuvýmb počítadlem vybaveno a Výtisky zhotovené pň opravě zařízení servisním tedrníkern 
dodavatele. 
4.10. V pñpadě neposkytnutí ektuálniro stavu počítadla ze strany Odběratela je Dodavatel oprávněn reaiıovat smluvní vyrovnäri za 
dané období na základě průrrěmýdı přírůstkú výtísloů za uplynula zríčtovací období. Případné rozdíly nemohou být ze Strany Odběrateie 
předmětem reklamace. 
4.11. Odběrateí je povinen hradit dohochuë platby víäs a v phé Temrhy jednotivýoh plateb jsou stanoveny V daňovém dokladu, 
ąríátkovém kalendáñ nebo ve faktuře. Odběrateí je povinen poukazovatsplálky ajiıě platby lak, aby vden spíahosti byty k dispozio' na 
účtu Dodavatele. Bankovní spojení je uvedeno ve smlouvě. Odběrateí je povíner'r platby identifikovat variabiínim symbolern, který je 

uveden ve spíátkovém kalendári nebo ve faktuře. Odběrateí není oprávněn platby pozastavovat snižovat či započítávat Neu rčí-li 
Odběrateí při plnění, na který dkrh phí, má Dodavatel právo urřăldhrh, na kterýse plněrıízapočte. 
4.12. Splatrrod íakturyje stanovena na 10 dní od data jejiıo vystaverí, pokud nenípiermně dohodnubjnak. 
4.13. Pñ uzavření smlouvy S ujednáním o ínkasu plateb pñmo Z účtu Odběraeteje Odběrateí povinen povolit na tomto trćtrr inkaso ve 
výš peněžté zámky (kauce), mir. dvou ąılátek nđıo jedne čtvrtletní. Odběrabl je pov'Iıen zajistit dostatek prostředků na 
ůhradu plabb ínkaaem v den jejidı splatností. Porušaıí této povínnm Sa posuzuje jako prodbní v platbě splátky. V případě existence 
splatnýdr pohledávek (Včetně jejich přislušenstvü Dodavatele vůči Odběrabli je Dodavatel oprávněn provést inkaso těchto 
Dodavabl není oprávněn 'Iıkasovat platby před datem jejich splatností. 
5.VznI‹. trvánía zánik srrrlouvy 
5.1 Smlouva je uzavřena dnem jejího podpisu všemi stranami. 
5.2 Doba nájmu každého zañzeni začíná běžetdnem akoeptace Protokohr ojeho irstalati. 
5.3. Doba nájmu každého zařízeníje48 měsíců, není‹i Příloze č. 1: Aktuální Seznam zařízení, umístění a rozsah služeb, stanover-rajnak 
5.4. Nájem každého zařízení uvedeného V Pñloze č. 1: Aktuáhí semam zařízení, umístění a rozsah služeb, může být ukončen písemnou 
dohodou obou smt.rvnld'r stran. Nájem všech ostatnldi zařízení, ldérá jsou předmětem íéb srnlouvy dle Pñlohyč.1,ti'n nenídotčen a 
pokračuje za původně ujednarýoh podmínek. 
5.5 Výpovèt' smlouvy nebo odsbupení od smlouvy je možné pouze zdůvodů uvedenýdı ve smlouvě, OP nebo vzáímně. výpovědní 
doba ůií 2 měsíce a počítá bëžetprvnin dner'n kalendářního měsíce nástedujicřıo po doručení dnthé smluvní straně. Odbérabl Však 
nemůže S'nlouVu jednostranně vypovětët bez udání důvodů před uplynutím doby trvání nájmů Zañzení dle Pñlohy č. 1. Strany tímto 
vylučují aplikaci ustanovení § Z320 odst. 1 zákorıa č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, V píatrém znění. 
5.6. V přiıadě skončení srnlouvy nebo skončení nájmu jednotlivého zařízení je Dodavatel oprávněn nejpozději do 30 dnů od zániku 
provéstvyůčlovánívešlrerýcli služeb spojenýdı se zánikem smlouvy nebo se zízıilrem nájnu jednotivého zañzeni a spojenými službami, 
pokud se obě strany nedohodty písemnou fomrou jhak Skončerrím orrlouvy ani nájnru není dočena povimost odběratele uhradit 
dodavatei veškeré nároky vzniklé ze sr'nlouvya OP (zejména platby, srníuvnípokuty, úroky zprodlerıí, škody,nemajetkovou újrru ąiod.). 
5.7. Kromě úkonem stanovených důvodů má Dodavael právo odstoupítod smiouvyv případě, že odběraeí: 
-je V prodlerıí s ůhradcu jakäroli platby (Včetně splátkovýoh ndıo leasingovýdı), 
› závažným způsobem nebo opakoıêně ponršrrje ustmovení smlouvy nebo těchto OP, 
- pñ uzavíránísmlouvy vědomě uvedl nepravdivé ůdajeoskutečıostedı rozhodnýdı pro její umvřerri 
- vstoupil do ikvíd aoe, bylo u něj zahájeno lnmlvenční ñzení nebo byl u něho zahájen výkon mztıodnutí (exekum) a 
V pñpadě, žedojde ke mlčení neboodcizení předmětu smlouvy. 
Odstoupení od srnlouvyje ůänné okamăkem doručení pkemného czr'rárrrení o odstoupení dnrhé str'aně. 
5.8. Odběrateí má právo smlouvu ukončil zapíaoerıím odstupného ve výší odpovídající součtu veškerých svýdr Závadrů ze 
snlouvy, na jeichž zapiaceıí by měl Dodavatel nárok V pñpadě dodržení původně sjednané doby nájnu jednotíívýdı zařízení dle Přílohy 
č. 1. V hløvém případě snlouva í nájem zařízení dle Přílohy č. 1 skorrči okamžikem přpsáni částky odstupněho na účet Dodavatele. 
5.9. Odstoupl-li Dodavatel cd srniouvy nebo pon.ıší‹li Odběrateí bez zaviıěnl Dodavatele svůj závazek setrvat vzávazkovém vztalvr po 
sednanou dobu trvání nájmů zañzeni dle Pñlohy č. 1 jednostranným ukončením Snlouvy svýjimkou pfipadu uvedeného vbodě 5.8 
bhoto dánku, má Dodavatel právo na úhradu smluvní pokuty Odběrateíem ve roınající se součtu ztıyvajíeídw ujednaných plateb, 
které by byl Odběrateí povinen uhradí Dodavabíí V přpadě trvárıí smlouvy za dobu od jejůro ukončení do uplynutí ujednarıé doby trvání 
smlouvy dle Přílohy č. 1. Smluvní pokutaje splatná do 10 kalendářních dnů od doručení výzrıy kjejí úhradě. Povinnosti zaplatit snluvní 
pokutu není dotčen nárok Dodavatele na náhradu Vzrríkíé újmy. 
5.10. Odběrateí je povinen V případě předčasného ukončerri smlouvy doplatit zůstaíkoıou hodnotí sottwarovýdtt licencí, které mu byly 
poskytnuty na základě snbuvy. 
5.11 . Po árončení této smlouvyje Odběrakl poviren vydat Dodavatelí Tískovou bdtníku ve stavu odpovídajícím užívání Tiskové techniky 
V rámci podnikatelské čirnosb' s péčí řádného hoą›odáře Odběralelí, a b do 30 dnů od jejřıo slvančerií. Odběrateí se zavazuje na vyzvání 
dodavatele bezodkladně zptlsupnít prostory, ve kterých je předmět smlouvy instalován za účelem un-ožnění jeho odvozu. V přpadě 
poškození předmětu smlouvy je Odběrateí povinen uhradit náklady nutné na jeho uvedení do odpovídajiciıo stavu (náklady budou 
vyčísleny dle plaheho ceníku Dodavatele). 
5.12. V pñpmě, že nedojde k vrácení předmětu sınlouvy Odběratelem do 30 dnů od uplynutí doby trvání smlouvy nebo nájmu, má se za 
b, že předrněl srnlouvyje pronajat za cenových podm'nek shodnjolr se snlouvou. Odběrateí má právo předmět srnlouvy Vrátit ldykoli po 
uplynutí doby trvání smlouvy a Dodavatel má právo vyůčbvatkaždý započatý měsíc nájrnu Zañzení dle Přtohy Č. 1. 
6. Prodlení ajeho důdedky 
6.1. Prodlení S ůhradcu plateb podle této smlouvy se povaàrje za závažrré porušení smlrvních podmínek 
6.2. Odběrablje poviten neodkladné dodavateli oznámí každou skırtečnost, která by mohla otrrozit jeho sdıoprrost plnit závazky z této 
snrlouvy(konkurs, vyrovnání, likvidace at1.). 
6.3. Pro případ prodlení S ůhradcu jakekoli platbysjednávají strany úroky Z prodbni ve výší 0,5 ‰ dlužné částky za každý i započatý den 
prodlení. Úrokjscu splatné Vdobě du 10 kalendářních dnů od doručenivýzvy kjejidı úhradě. 
6.4. Dodavatel má právo na náhradu §<ody způsoberré prodlenín odběrable S úhradoujakélroiv platby. 
6.5. Dodavatel má pñ prodlení odběratele S ůhradcu jakékoi platby rovněž právo na úhradu mhímální výš nákladů spojených s 
uplatrrěním každé pohledávky vevýši1200,-Kč za každý úkon. Úkonem se rozumí zejmena písemný(|is1inná nebo elektronická podoba), 
telefon telegratcký, prostředníıxvím veřejně datové sítě nebo jiný kontakt s odběratelenr. Překročí-tí výše nál<íadů spojených s 
uplatrrěním pohledávky částku 1200,- Kč za ůkon, má dodavatel právo na úhradu nákladů V phé výší. 
6.6. Je‹li odběraäl V prodlení s úhredou píabb, má dodavatel právo zastavit poskytování služeb a dodávek, a to až do doby Vyror/náni 
dluùiýrh závazků. 
6.7. Pro případ odebrání Zañzení V důsledku porušení podmirrek smlouvy se odběratel zavazuje uhradit náklady na odvoz zañzení, které 
se stanoví paušäıěve výši 5.000,- Kč 
7. Ostatríujednàıí 
7.1 Tato srnlouva a právnívztahyjí založené se ñdi právním řádem Česká republiky. Na otázky toub smlouvou výslovně neupravene se 
použil ustanovení zákona č. B9ľ20l2 Sb., občanský zákoník. 
7.2 Pñpadné zrnšıy ü doplňky srnlouvy Včetrıě OP musí mít písemnou íomru a být podepsäryk tomu pověřeıým zááupoem dodarmtele 
aodběratele. 
7.3V případě, že některé ustanovení smlouvy nebo 0Pje nebo se stane neúünné, zůstávají Ostatní ujednání úönná. V takovém přpadé 
se strany zavazrrjí nahradit neůčhné ustanovení ustanovením jným, účinným, které svým obsahem a smyslem bude odpovídat nejlépe 
obsahu asrnyslr.r ustanovení původniıo, nelrčnného. 
7.4 Smíuvnístrany sedohodly, že všeohnysporyvzníkajicí z této smlouvy a v souvislosti S ní budou rozhodovány s konečnou platností u 
Rodiodčího soudu pñ Hospodářské komoře České republiky a Agrámí komoře České republiky, V sudíši V Bmě, podle jeho řádu jednirr 
rozhodoem jnenovaným předsedou Rozhodčího soudu pñ Hospodářské lcormře České repuhiky a Agrámí komoë České republiky. 
7.5 Smluvní strany se dohodly, že pro doručování písemnosti jsou rozhodne jejˇrdı adres/ uvedené ve smlouvě. Strany sí ujednaly, že 
písemnost se považuje zadonrčenou třetí pracovní den pojejtn podání k poštovní přepravě. 
7.6 Straıy jsou povirny zachovávat mlčerriwst o obsahu srılouvy, OP a dalších příloh a o důvěmýdı údajídı nebo sděíenich 
poskytnutýdi pñ jednáních o uzavření sniouvy nebo pojejím uzavření, a to i po zániku srnlouvy do doby, než se takové ůdaje nebo 
atělerıi stanou veřejnými. Porušení povimosli mlčenlivosti zakládá právo na náhradu ärody, případně právo na vydání získaného 
obohacení. 
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Aktuální Seznam zarızenı a nastave 
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či eně Flow monitoring) 
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zařízení Zanzení V majetku MMO Instalace smlouvy (měsíce) ` počet počet (v paušálu, (v paušálu, v c 
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výtisků výtisků nad paušál) nad paušál) za výtisk n(ANOINE) (ANO -typINE) 
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(ANOINE) CB COL 
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ANO ANO/Comfort 

atel Hradební 218,BrOumov 48 (+8 měsíců zdarma) 
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Legen a: 

Celkové měsíční platl 
" Měsíční platba za zařízení obsahuje cenu měsíčního nájmu za užívané zařízení vč. O 1 
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Hradební 21
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I 
Skü okud je měsíční paušál za dohodnutý počet výtisků Sjednán b`ednaných služeb a celkového měsíčního paušálu za dohodnutý počet výti . p 



Příloha č. 2 Ceník jednorázových služeb a služeb nad rámec smlouvy 
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Doprava multifunkčního Stroje A3 0
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Instalace multifunkčního stroje A3 vč. instalace SQ 6 + ScanFlow 3 229,- 
Doprava stroje multifunkčního stroje A4 
Instalace multifunkčního Stroje A4 
Školení obsluhy v rámci instalace stroje 
Reinstalace multifunkčního stroje A3 
Reinstalace multifunkčního Stroje A4 
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Příloha č. 3 Specifikace služeb 

|Dovoz nového stroje multifunkčního stroje 
I 

Zahmuje dovoz na určené místo, manipulace, patra budovy, rozbalení, likvidaci obalu 

služba Zahmuje cestovné servisního technika KM, mechanické Sestavení stroje, inicializace stroje, nastaveni 
stroje, prověření funkcionality stroje, instalace ovladače tiskámy na 1 PC, tisk (popis ovladače tiskárny druh 

Instalace nového multifunkčního stroje papíru, počet výtisků, oboustranný tisk, dërování, sešívání), pñpojení stroje pro skenování, nastavení 
Zařízení KM - ne serverů zákazníka skenování všemi dostupnými způsoby (dle možností Zařízení KM a v 

případě připravenosti datových prostředkù zákazníka dle specifikace) 

seznámení S kopírováním - základní funkce, tisk Z OS Windows (popis ovladače tiskámy, dn.ıh papíru počet 
. . . . výtiskü, oboustranný tisk, děrování, sešívání), seznámení se scanováním, faxování (pokud je součástí stroje Škmen' obsluhy V rámu Instalace stroje 

faxový modul) a seznámení se strojem ( doplnění spotřebních materiálů, Seznámení S odstraněnım záseku 
Ěpíru a resetování chybových hlášení) 

automatický odpočet stavu počítadel. automatické nahlášení senıísního požadavku, informace pro kont 
Služba ePRO Basic osobu k zařízení o vzniku požadavku na servisní zásah. Dodavatel si vyhrazuje právo tuto službu 

neposkytnout v fipadech, kdy Z technických důvodů není možné zaručit fungování služby 
služba ePRO Plus jako ePRO BASIC + automatické objednání spotřebního materiálu, informace pro kontaktní osobu k zařízení 

o vzniku požadavku na dodávku spotř. materiäu 
_ jako ePRO Plus + preventivní dodávky opotřebitelných dílù (obrazové válce, přen. pásy, filtry), preventivní Sıuzba ePRO Comfort dodávky ostatních náhrad. dílů (podávací mechanismy a fixace). 

služba ePRO Max jako ePRO Comfort + Zpětný odběr použitého spotřebního materiálu (formou eko boxu), systém predcházení 
závad preventivními prohlídkami, konzultace vytížení strojů 

Služba ePRO DCA Mini 
automatický odpočet stavu počítadel, automatické objednání a Zavážení tonerů, informace pro kont osobu k 

Zařízení o vzniku požadavku na toner. Vyžaduje naínstalovanou utilitu na serveru/PC v síti zákazníka 
Dodavatel si vyhrazuje právo tuto službu neposkytnout V případech, kdy z technických dùvodù nenı mozné 

zaručit fungování služby. 

Služba ePRO DCA jako ePRO DCA Mini + automatické nahlášení servisního požadavku, informace pro kont. osobu k Zařızenı O 
vzniku požadavku na Senıisní zásah. 

Zpětný odběr použitého spotřebního materiálu 
smluvní dohoda o odvozu a ekologickém zpracování použitého spotřebního materiálu Konica Minolta dodani 
a používání ekdboxu pro ukládání použitého spotřebního materiálu Konica Minolta u zákazrıíka, 1 odvoz a 

výměna za prázdný eko-box měsíčně 

Reakční doba dle závažnosti závady ABC 

Servisní technik dojede k zákazníkovi do 4/ 8 / 16 pracovních hodin od nahlášení opravy na zákaznické 
centrum KM. Doba reakce je zvlášť pro různé typy závad: 

A - znemožňuje používání tiskového systému (např. stroj nejde zapnout) 
B - částečně znemožňuje nebo omezuje používání tiskového systému (např. špatně podává, neskenuje) 

C - nezpùsobuje závažné problémy S provozem tiskového systému (např. netypické zvuky, zhoršená kvalıta 
tisku) 

Čas se počítá v rámci standardní pracovní doby 8-16 hod. 

Garantovaná oprava zařízení - NBD 
Oprava zařízení nejpozději do konce následujícího pracovního dne od nahlášení na Zákaznické centrum KM 

V případě neopravitelnosti dodání náhradního zařízení obdobného typu. Nelze kombinovat se sluzbou 
Reakční doba, termín musí být splněn u 95% případů zákazníka, Služba se nevztahuje na systém SafeQ 

Služba SafeQ 

na vybrané zařízení dle počtu uvedených v příloze č.1 Zahmuje účtovaci software SafeQ, licenci Y-soft 
Professional, vestavěné ovladaci terminály se čtečkami bezkontaktních karet . Telefonní technická podpora - 

telefonní konzultace v době od 8:00 do 16:00, Licenční Služba na software safeQ Pro- právo na bezplatné 
poskytnutí nových verzí a aktualizací, školení administrace systému - školení správce 
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Příloha č.4: Standardní licenční podmínky 
Tyto Standardní licenční podmínkyjscu závazné pro všechny uživatele veškerého software (SW) vyvíjeného číjínak dodávaného spclečrostí Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r. c., (dálejen ,Spclečnost') bez ohledu na způsob dodání SW. 

ČL. I. DEF|NlCE 

t.t Nabyvatel Licence: osoba. které vzrıíká, na základě objednání určité Licence ke stanoveným moduifım, aplikacím ii programům Z 
SW Společnosti a uhrazení Líoerıčn ich pcplatí‹ů, právo k užívání SW Společnosti v rozsahu a po dobu, jež je určena smlouvou mezi 
Nabyvatelem Licence a Společnosti, ke které jsou Standardní licenční podmínky připojeny. 
1.2 SW Společnosti: veškerý SW, který je vyvíjený, dodávaný G poskytcvaný Spcleàıostí, případně kde je Společnost na základě 
jiného titulu oprávněna poskytovat Licence k takovému SW potenciálním Nabyvatelům Licence. 
1.3 Poskytnutý SW: SW, jehož užívání bylo objednáno Nabyvatelem Licence a k jehož užívání Nabyvatelem Licerıce posléze 
Společnost udělila povolení (licenci) V rozsahu dle smlouvy mezi Společrıcstí a Nabyvatelem Licence, 
1.4 Autorizovaný partner Společnosti: osoba 

, 
která má se Společnosti uzavřenou rámcc/vou srnícuvu, která zaištuje proškolení 

technického personálu takovětıo Aubnzovaněho partnera Společnosti k provádění implementace a údržby SW Společnosti. 
1.5 Licenční poplatky: poplatky, jež je Nabyvatel Licence povinen přímo či nepñmo (prostřednictvím Aulorízovanehc partrıera) uhradit 
Společnosti za užívání Poskytnuteho SW. Licenční poplatky se platí ve výši zákáznickıěho ceníku Lícencí platného v době uzavření 
smlouvy na Pcskytnutý SW, není-li sjednána s daným Nabyvatelem Licence písemně potvrzena jiná výše Licenčního poplatku. 

Čt, Il, UŽlVÁN| SW 
2,1 Předmêtlicence 
Nabyvateíí Licence je na základě uzavřené smlouvy uděleno nevýhradní právo na užití Poskytnutehc SW, a to pouze kvlastrıí činnosti 
Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu určeném uzavřenou srrılouvcu, (b) po dobu tnıání smlouvou a (c) za podmínek stanovených v 
aktırálně pIatr'ıýcl'ı Standardnlch licenčních podm'nkách. V případě Líwnce poskytované Nabyvateíí Límnce pro potřeby poskytování 
služeb třetím osobám svyužilím Poskytnutého SW (outsourcingu) lze využívat Pcskylnutý SWjen pro poskytování služeb ve prospědr 
o‰y uvedené v závazně objednávce, V licenčních souborech a klíčídı e ve smlouvě uzavřená mezi stranami, v tomto případě je 
Autorizovaný partner oprávněn a povinen zamezit nelegálnímu šíření SW Společnosti. 

2.2 Uživací práva kF'oskytrıulemu SW 
Společnost prohlašuje. že je oprávněna poskytovat, pronajírrıat či prodávat Licend k Poskytnutému SW. Obě smluvní strany tímto 
berou na vědomi, že Nabyvateíí Licence není a nebude přznánc vlastnictví Poskytnutěhc SW a Nabyvatel Licence bude mít jen ta 
práva kPoskylnutému SW, která určují aktuáhí Standardní lícenüıí podmínky. 

2.3 Omezená platnost Licence 
Do doby, než bude Společnosti uhrazen v plně výší pcpíaek za poskytnutí licenčních práv (Licenční poplatek) Nabyvatelem Licence, 
bude mlt Nabyvatel Licence jen dočasně právo používání Poskytrıutého SW a Společnost si podle vlastního uvážení může vynutit 
dočasnost fungování Pcskytnutehc SW tim, že zavede vhodná technická opatření včetně aktivace zablokování pñsíııpověhc kodu 
Zabudovaného V Poskytnutěm SW apod. Spoíeıˇııost je rovněž oprávněna odejmcut Lícenci v případě, že nebude Z jakéhokoliv 
důvodu uhrazen Licenční poplatek za užívání Poskytrıutehc SW na účet Společnosti ve lhůtě splatnosti a v plne výši - v takovém 
př'padě je Nabyvatel Licence povinen vrátit veškerou dckumenütoi k Poskytnutěrnu SW, média s instalačními soubory, prokázat 
mlčení záloh instalací nebo instaíačnídı sorrborů Poskytnutěho SW. neužíval jakkoliv Poskytnutý SW a umožrıít zástupci Spoleůıosti 
kontrolu splněn í těchto povinnosti. 

2.4 Nepřevoditelnost udělené Licence 
Licence k užívání Poskytnuteho SW se uděluje Nabyvateíí Licence výlučně pro jeho intemí užití (S výjimkou Lícenw umohˇrující 
posí‹ytování služeb pomoci Poskytnutěho SW třetím osobám, kdy může Nabyvatel Licence postupovat v souladu s obsahem takcvě 
Licence). Nabyvatel Licence nesmi oprávnění tvořící součást licence zcela nebo zčásti poskytncuttřelí osobě (podíicence). Nabyvatel 
Licence nesmi, at' již bezplatně nebo za jakoukoliv odměnu, protislužbu nebo finanční úhradu, jakýmkoliv způsobem dále postoupit 
práva a povinnosti z poskytnuté Licence, půjčit, pronajmout, poskytnout podlicenci nebo jakkoliv převést Poskytnutý SW nebo jej 
použit jako jístínu. nrüt jím za závazek Nabyvatele Licence nebo za závazky třetí strany. 
V pñpadë Licence pcskytcvaně pro potřeby poskytování služeb třetím osobám S využitím Poskytnutéhc SW (outsourcingu) nelze 
využívat Poskytnutý SW pro poskytování služeb ve prospěch jiné osıby, než osoby předem ozrıámené Společ'ıoSti a postěze 
potvrzené Spoleù1cstí. 

2.5 Zrněnyvudělene Líceno' 
Nabyvatel Licence nesmi užívat SW Společnosti v rozsahu pksahujícim jemu pcskybrutcu Líoenci (např. pro věLši počet uživatelů, 
senıeıů, apod.), užívat Licencí jiným způsobem. než k jakému je Licence určena, aniž by obdržel předdnczi písemný souhlas 
(rozšiřující íícenùıí klíč či licenční Soubor) od Spoleàıcstí a aniž by uhradit dodatečné Licenční poplatky na základě platného ceníku 
Společnosti. Společnost a Nabyvatel Licence sjednávájí pro případ, že Nabyvatel Licence ponrší Standardní licenční podmínky a 
využije jakýkoliv SW Společnosti jiným způsobem, nežjaký je mcžrıýv souladu se Standardními licenčními podmínkami nebo vjíněm 
rozsahu, než pñpouštějí Standardní ííoenoıt pcdmhky bez předchozího písemného souhlasu Společnosti, smluvní pokutu ve výši 
dvcjnásıbku ceny Licence SW Společnosti, kterou by Nabyvatel Licence musel získat k užití SW Společnosti v rozsahu a k účelům, ke 
kterým SW Společrıosti skutečně užívá. Takto sjednanou srníuvní pokutu je Nabyvatel Licence povinen uhradit Společnosti dc 10 
(deseti) dnů od doručení výzvy kjejí úhradě. Úhrada zmíněné pokuty nebude mit vliv na právo Společnosti ukončit platnostjakékoíív 
Licence poskylnutě Nabyvateíí Licence, a to bez nároku Nabyvatele Licence obdržet jakékoliv vyrovnání ı`:` vrárxaní dříve uhrazené 
ceny Licence. 

2.6 Kopírování Poskytnubho SW 
Nabyvatel Licence má oprávněni vytvoñtjednu zálcžı1I kopii instalačních diskůlsouboni Poskytnutěhc SW. Záložní kopie Poskytnutěho 
SW nesmi Nabyvatel Licenın použít V rámu' své běžné činnosti, ke školicím, ani demonstračním účelům. Nabyvatel Licence souhlasí s 
tím. že záložní kopie označí pñslušným číslem Licence, pczrıámkami c autorských právech Společnosti a o tom, že jde jen c Záložní 
kopií, ídentifikačními štítky s údaji o době, na kterou je Licence poskytnuta. S výjimkou záložních kopií nesmí Nabyvatel Licence za 
žádným účelem poñzcvat kopie Poslcytnuíého SW. 

2.7 Změny Poskytnutého SW 
Nabyvatel Licence nesmí provádět reveızní inženýrství, dekcmpilovat nebo provést dekcmpczicí Poskytnutěho SW ani jiného SW 
Společnosti a nesmí rekonstniovat zdrojový kód Poskytnutélˇıo SW ani jiného SW Spcleıˇzıcsti S výjimkou pñpadů, kdy takové 
omezení nepñpouští rozhodně právo. 

2.8 Porušení právve vztahu k Pcskytnutěmu SW 
Nabyvaíel Licence se zavazuje neprodleně infonncvat Společnost o jakémkoliv případu porušení práv Spcleùıosti ve vztahu k Sl 
Společnosti, zejména pak Poskytnutěmu SW, 0 kterém se dozví, S poskytnout Společnosti odpovídající pomoc pñ uplatnění nárok 
Společnosti ve věci porušení práv k SW Společnosti. 

2.9 Zámky 
Společnost zanrčuje, že Pcskytnutý SW bude pracovat podle specílíkací uvedených v technické dokumentací, která je součástí 
dodávky (dále jen 'dokumentace'), a tc za předpokladu, že s provozem SW neloclidujt jine aplikace provozované Nabyvatelem 
Licence. použití vhodného HW e technického vjđıavení, pro které je Poskytrıutý SW určen, řádné instalace Pcskytrıutého SW 
provedené k tomu proškolenou osobou (tj. technikem Společnosti nebo Auloıizovaněho partnera Společnost) a řádného užívání 
v souladu S určením a účelem Poskylnvtěho SW. Jelikož Poskytnutý SW je posledni vyvinutý produkt počítačově technologie 
sveho druhu a v současně době není možné testovat a ověñt všechny možností použít tohoto SW, Nabyvatel Licence bere na 
vědomí, že vzhledem k variabilítě prostředí, neustálému vývoji technického vybaverıí, na kterém je SW Společnosti prcvczcvánc 
a se kterým v růzrıýclı systěmedı koexistılje. nemůže Společnost Zamčít naprostou bezchybnost Poskytnutěho SW. Přeskı se 
Společnost zavazuje, že po dobu dvou (2) let od data dodání Pcskylnuteho SW vyvine nejvyšší úsilí k opravě jakýchkoliv 
zjištěnýdı chyb, anoı'náíií nebo opalrovanýdı dıyb cznámených Nabyvaheíem Licence Společnosti a tyto odstraní podle svého 
uvážení a závažnosti bud íonncu tzv. hotfixu (jednorázové opravy) nebo plošné opravy (opravnäıo baíičkr.ı) dané k dispozici 
všem uživatelům daně veı-ze SW Spcleùıosfi. Společnost si rovněž vyhrazuje právo vyřešení reklamace pcskytrıutím licence k 
novější verzí SW Společnosti S danou funkcíonalibu. Pc dobu poskytııuté zániky bude rovněž k dispozici prostřednictvím 
Autor-izcvaných partnerů Společnosti podpora k daně vem' Poskytnutěho SW. 
Spoleůrosl si vyhrazuje právo průběžně vydávatopravne balíčky kjakémukoíív SW Společnosti, které řeší nedostatky, ancmálíe 
či omezenou tunkicionalitu jakěhokcliv SW Společnost S tím, že pokud nebudou takověb opravné balíčky bezodkladně 
Nabyvatelem Licence instalovány, ztrácí tentc veškerá práva z pcskytı`ıutě záruky. 
Nabyvateíí Licence rotměž nepříslušejí práve ze záruky, pokud neposkytne příslušnému Autorízovanámu partneru Společnosti 
nebo zástırpcí Společnosti veškerou součinnost potřebnou ke zjištění příčiny relrtamovaně závady a jejích projevů, jakož i 

pñměřenou součinnost potřebnou projejí odstranění. 
S výjimkou případů, kdy si Nabyvatel Licence zakoupí doplňkové licenční služby či další Licence podle píátněho cenI‹ı.ı 

Společnosti, na základě kterých Získá Nabyvatel Licence právo na užívání dalších vyvíjených verzí Poskytnuléhc SW, není 
Nabyvaíel Licence oprávněn užívat na základě udělené Licencejiné verze Poskytnutèho SW (to neomemje možnost Nabyvatele 
Licence využít updatů užívané verze uvolněných Spoleřxıostí nebo opravných balíčků apod,). 
Nabyvaíel Licence je povinen práva ze zámky (tj. požadavky odstranění vad Poskytnutěho SW) uplatňovat prostředniflvin 
Autorízovaněhc partnera Společnosti, prostřednictvím kterého byl Poskytnutý SW dodán, pñpadně implemenhván. 
2.10 Závazky vyplývající z provozování Pcskytnutěho SW 
Poskytnutý SW Srní provozovat a využívat ke sve činností pouze Nabyvatel Licence pod svým dohledem a kontrolou á na svoji 
odpovědnost Nabyvatel Licence nese výhradní odpovědnost (a) za posouzení a vyhodnocení využitelnosti Poskytrıuëho SW ke 
své potřebě, (b) za zajištění pafičneho využití Poskytnutěhc SW S ohledem na svě personáhí zdroje a počítačově vybavení, (O) 
za zajištění bezvadně prcvozusdıopnosti všech počítačových programů a hardware ve spcjeıí s Poskylırutým SW především z 
hlediska možných závad. které by motıíy zápomě ovlivnit funkčnost a chod Poskytnutěho SW, (d) za zavedení cdpovídajlcí 
operativní kcnh'c|y a melodíl‹y pracovnich postupů v rámc' organizace Nabyvatele Licence a (e) za přípravu nebo zavedení 
krizových plánů za účelem náhradních a bezpečrıcstních opatření (včetně pravidehěhc a jejich významu adekvatního zálohování 
data redundance kritických systémů). 
V případech licenci umožňujících poskytování služeb svyužítím Poskytnutèho SW Eetím osobám či nasazení Pcskyínutého SW u 
třetích osob Nabyvatelem Licenıe (outsourcing služeb) může Nabyvatel Licence užít Poskytnutý SW i pro potřeby třetích osob v 
souladu S obsahem příslušné Licence, avšak i v těchto případech nese Nabyvatel Licence plnou odpovědnost (aj za posouzení a 
vyhodnocení využitelnosfi Poskytnutéhc SW k předpokládané potřebě, (b) za zajištění pafičnéhc využití Pcskytnutého SW S 
ohledem na dostupné personální zdroje a počítačově vybavení, (c) za zajištění bezvadně prcvczuschopncsti všech počítačových 
programů a hardware ve spojení s Poskytnutým SW především Z hlediska možných závad, které by mohly zápomë ovlivnit 
íunkůıost a chod Pcskytrıuëhc SW, (dj za zavedení odpovídající operativní kontroly a metodiky pracovních pcstı.ıpů v rámci 
organizace, kde je Poskytnutý SW využíván, a (e) za přípravu nebo zavedení krizových plánů za účelem náhradním a 
bezpetˇırcstních opatření (včetně pravidelrıeho ajejích významu adekvátního zálohování dat a redundance kritických systěmů). 

2.11 Odpovědnost 
Společnost není odpovědná za nepñmě či následné škody (včetně, ale nejen obchodních ztrát, daňových sankcí nebo jiných 
závazků vůči správním orgánům, Ztráty na zisl‹u, narušení obchodntch vztahů a ztı'átıı nebo narušení dat) vzrıíkle na straně 
Nabyvatele Licence či třetích osob. kterýrn Nabyvatel Licence s využitím SW poskytuje své služby V souladu s obsahem konkrětni 
licence a vyplývající Z používání Pcskytrıutého SW, a lo í v případě, že Společnost byla předem inícmtována o možností vzrıíku 
těchto škod. Celková odpovědnost Společnosti vůči Nabyvateíí Licence či jakýmkoliv třetím osobám vyplývající z užívání SW 
Společnosti a výše náhrady škody V žádném případě nepřevýší částku Lícenčrího poplatku uhrazeněho Nabyvatelem Licence za 
užívání Pcskytnutehc SW a tato odpovědnost představuje veškeré nároky Nabyvatele Licence na náhradu škody a ušleho zisku 
vůči Spcleàıosti z titulu poskytnutí Licence k Poskylnutěmu SW a jeho užívání Nabyvatelem Lícenoe. Společnost rovněž 
neodpovídá za jakekoliv škody způsobené nebo zapříäněné (í) činností třetích osob, jimi dodaných služeb, (ii) uživánin jiného 
SW nebo (íii) zanedbáním údržby Poskytnulěho SW (například neiıstalovaním dostupných cpravnýdı balíčků apod _), a to včetně 
škod způsobených jiným SW dodaným či službami poskytrıutými Autorizovanými partnery Společnosti.


