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SMLOUVA O POSKYTOVANI ODBORNYCH SLUZEB

uzavrena dle ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh., Obcéansky zakonik v platném znéni

SMLUVNI STRANY:

OBJEDNATEL

Obchodni jméno:

Sidlo: Ceska zemédélska univerzita v Praze
IC: 60460709

DIC: CZ60460709

Zastoupena: Ing. Janou Vohralikovou, kvestorkou
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s.

Cislo uétu: 500022222/0800

Obchodni rejstfik -

zapis:

Datum zapisu:

Kontaktni osoba: Petr Stépan

Telefon: +420 730 842 120

Fax: +420

E-mail: pstepan@oikt.czu.cz
POSKYTOVATEL

Obchodni jméno:

Sidlo:

IG:

DIC:
Zastoupena:

Cislo udtu:

zapis:

Datum zapisu:
Kontaktni osoba:
Telefon:

Fax:

E-mail:

Bankovni spojeni:

Obchodni rejstiik -

HEWLETT-PACKARD s.r.o.

Za Brumlovkou 1559/5, Michle, Praha 4

PSC: 140 00

170 48 851

CZ17048851

Radka Mrzenova, jednatel spoleCnosti

Ceskoslovenska obchodni banka a.s., pobocka Praha 1

722 513/0300
zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 1974

30. dubna 1991
+ 420602 233 058

katerina.krizkova@hpe.com

Tato Smlouva o poskytovani odbornych sluZeb (dale jen ,Smiouva®), uzaviena mezi vyse
uvedenymi smluvnimi stranami, upravuje jejich vzajemna préava a povinnosti v ramci
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smiuvniho vztahu a stanovi podminky a rozsah poskytovani odbornych siuzeb, které byly
smluvnimi stranami sjednany.

Shora uvedené smluvni strany uzaviely dne$niho dne, mésice a roku Smilouvu v tomto
zZnéni:

1. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smiouvy je zavazek Poskytovatele zajistit Objednateli za sjednanych
podminek technickou podporu v oblasti hardware a software, a dale zavazek Objednatele
poskytnout k tomu potfebnou souéinnost a zaplatit za poskytnuté sluzby fadné sjednanou
cenu.

Poskytovatel i Objednatel timto prohlasuji, Ze maji potfebna opravnéni k vykonu vsech
prav a povinnosti podle této Smlouvy.

2. ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

a) Technicka podpora, popf. dal$i sluzby zajistované Poskytovatelem dle této Smlouvy se
vztahuji pouze k Produktim, jejichz HW a SW konfigurace je uvedena v Pfiloze ¢. 1 — HPE
Servisni smlouva - Piehled. Z diivodu jednoznacnosti mohou byt konfigurace uvadény
v anglickém jazyce.

b) Objednatel se zavazuje provozovat Produkty v souladu s technickymi podminkami
vyrobce ¢&i Poskytovatele, dle pfislusnych uzivatelskych pfirucek a platnych technickych
norem.

c) V ramci této Smlouvy neni Poskytovatel povinen poskytovat sluzby na takoveé vyrobky,
na kterych Objednatel proved! jakékoli zmény, které nejsou v souladu se specifikaci vyrobku
dodanou vyrobcem.

d) Poskytovatel rovnéz nebude poskytovat sluzby pro vyrobky, u kterych Objednatel
nedovoli provést nezbytné nebo doporuené zmeny

e) Objednatel zcela zodpovida za sluditelnost jinych vyrobkd, které nejsou v této Smilouve,
popf. v jejich prilohach zahrnuty, s Produkty které jsou zde vyjmenovany.

f) V ramci této Smlouvy neni Poskytovatel povinen poskytovat jakékoli sluzby, jejichz
potfeba vznika nasledkem pouziti vyrobkd v podminkach, které jsou v rozporu s pokyny v
prislusné dokumentaci, z praci vykonanych neautorizovanymi osobami, poruchami
vymé&nnych médii pro ulozeni dat nebo nasledkem vy$si moci; tyto sluzby vsak mohou byt na
zakladé dohody stran provedeny na naklady Objednatele.

3. MiSTO PLNENI

a) Mistem pinéni se rozumi adresy objektu, na kterych se nachazeji instalované systémy
a které budou oznameny Poskytovateli Objednatelem. Za aktualizaci adres je odpovédny
vyhradné Objednatel.

b) HW oprava bude piedana v misté instalace v kvalité¢ odpovidajici podminkam této
Smlouvy, jejich pfiloh a na zakladé protokolu odsouhlaseného Objednatelem. Media se SW
doplitky, pfipadné i pfislusna dokumentace, budou doru¢ena objednateli do mista instalace.
Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim Poskytovatele provedeni pozadovanych
sluzeb v misté pinéni die tohoto ¢lanku Smiouvy.

4. KVALITA, ZARUKY A NAHRADA SKODY
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a) Kvalita sluzeb bude zcela odpovidat pozadavkum kladenym na HW i SW ve shodé s
dodavanou dokumentaci. Poskytovatel se zavazuje provadét sluzby v kvalité, odpovidajici
aéelu Smlouvy, obecné zavaznym piedpisim a platnym technickym normam.

b) Poskytovatel odpovida za zavady na HW produktu, zpusobené neodbornou obsluhou
nebo tdrzbou pracovniky Poskytovatele, a to az do vy$e nakupni ceny produktu, na kterém
vznikla $koda.

c) Pokud Poskytovatel neodbornym zasahem zpusobi poruchu na stavajicim SW systému
nebo sub-systému je povinen tyto SW &asti uvést do plvodniho provozniho stavu.

d) Narok Objednatele na nahradu $kody zplUsobenou v souvislosti s touto Smlouvou, za
kterou je Poskytovatel zodpovédny bude omezeny na povinnost Poskytovatele zaplatit
pfimou $kodu (tedy $kodu, ktera je bezprostfednim a obvykle ocekavanym dusedkem skodni
udalosti), a to do vy$e 300.000,- USD nebo do vy$e ceny zaplacené Objednatelem dle
objednavky, podle toho, ktera ¢astka je vy38i. Objednatel ani Poskytovatel nebudou povinni
hradit udly ptijem &i zisk, naklady na prostoje, ztratu nebo poskozeni dat nebo jakékoliv
nepfimé, mimofadné nebo nasledné $kody nebo naklady. Zadna ze smluvnich stran
neomezuje svou odpové&dnost za neopravnéné pouziti dusevniho vlastnictvi, smrt nebo
ujmu na zdravi zplsobenou umysiné nebo z nedbalosti, nebo jakoukoliv odpovédnost, ktera
nemuze byt vylougena nebo omezena aplikovatelnymi pravnimi predpisy.

e) Poskytovatel neodpovida za jakékoli $kody vzniklé Objednateli, ani za neplnéni nebo
zpozdéné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy, dojde-li k nim v dasledku
pusobeni vy$§i moci, a to i v pfipadé, ze nastalo v dobé, kdy je Poskytovatel v prodleni.
Plsobenim vy$8i moci se rozumi okolnosti vyluéujici odpovédnost dle Obcanského
zakoniku, jejichz vyskyt a vliv podstatné pusobi na plnéni Smiouvy, aniz by tomuto vlivu
Objednatel a/nebo Poskytovatel mohli s pouzitim veskerych jim pravné dostupnych a
rozumné pozadovatelnych prostiedkd ucinné zabranit.

f)  Poskytovatel neni odpovédny za ztratu nebo zménu dat pfi provozu pocitacoveho
systému Objednatele. Za obnovu dat je odpovédny vzdy Objednatel.

g)  Zaruéni doba na opravy je poskytovana v rozsahu tfi mésict od okamziku ukonéeni
opravy. Tato zaru¢ni doba plati i po ukonéeni platnosti této Smlouvy.

h) Jedinym narokem Objednatele ze zaruky a zvad pinéni Poskytovatele podle této
Smlouvy je narok na fadné bezplatné poskytnuti téch sluzeb, které nebyly poskytnuty radné.
i) Poskytovatel prohlasuje, ze SW poskytovany objednateli dle této smlouvy je prost
jakychkoli autorskopravnich naroku tietich osob, popf. Ze byly tyto naroky fadné vyporadany.

5. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

a) Objednatel zajisti Poskytovateli pfistup k Produktim, jakoz i k dalsim souvisejicim
zafizenim a pamétovym médiim, a to v rozsahu nutném pro poskytovani technické podpory,
popt. dalSich sluzeb.

b) Objednatel ma povinnost neprodlené pisemné oznamit Poskytovateli jakékoliv
zamyslené stéhovani hardwarového zafizeni s vyjimkou pfemisténi bézné pfenosného
zafizeni v ramci téhoz objektu. Na zékladé takového oznémeni je Poskytovatel povinen
objednateli sd&lit nutna opatfeni a podminky, za kterych Ize prestéhovani dotéeného zafizeni
uskutecnit.

c) Objednatel je povinen provadét veskery uzivatelsky servis Produktt dle poskytnutych
prirucek a platné dokumentace vyrobce, popf. podle instrukci Poskytovatele. Objednatel
nesmi provadét na Produktech zadné Upravy anebo opravy, které nejsou v souladu s
uzivatelskou nebo jinou technickou dokumentaci vyrobce kazdého pfislusného Produktu.

d) Softwarovy Produkt musi byt pouzivan v systému spliujicim minimalni pozadavky
vyrobce vymezené v pfislusném popisu programového Produktu, nebo v jiné obdobné
technické dokumentaci.
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e) Objednatel je odpovédny za aktualizaci zaloznich kopii veskerého provozovaného
systémového software tak, aby byly okamzité pfistupné a pouzitelné v pfipadé potieby
v rdmci poskytovani technické podpory. Je vyhradni povinnosti objednatele zajistit, aby
vramci poskytovani sluzeb nedo$lo ke ztraté dat. Poskytovatel pouze upozorfiuje
objednatele na nezbytnost zalohovani vsech svych datovych souborl v Casovych
intervalech, které minimalizuji ztratu dat.

f)  Pokud pfi servisnim zasahu v ramci poskytovani sluzeb dojde k vyméné nebo nahrade
vadného komponentu, nahrazeny komponent piejde bez dalsiho do vlastnictvi
Poskytovatele.

g) Poskytovatel udéluje Objednateli nevyhradni neomezenou licenci na uzivani veskeré
dodané dokumentace, na veskery vyvoj nebo vysledky ¢innosti, které vzejdou z jeho sluzeb
poskytnutych Objednateli, a to na dobu jejich autorsko-pravni ochrany.

6. CENA

a) Cena za poskytovani technickeé podpory a dalsi sluzby specifikované v této smlouve je
stanovena dohodou stran v platné Pfiloze &. 1 — HPE Servisni smlouva - Pfehled, typ, rozsah
a obdobi podpory, jednotkova cena. Cena technické podpory pro oblast HW a SW je
stanovena vzdy na uvedené obdobi.

b) Cena technické podpory pro oblast HW v sobé zahrnuje cestovni naklady a pracovni
gas pracovniki Poskytovatele, cenu nahradnich diltl a materialu nespotiebniho charakteru.
Cena za spotiebni materidl (kterym se zejména rozumi papir do tiskaren, baterie do UPS,
neuvedené v Pfiloze & 1 smlouvy, filtry k ventilatorim, barvici pasky, pera do kreslicich
zafizeni, magnetickd média) neni zahrnuta do uvedenych cen a bude pfedmétem
samostatné fakturace na zakladé skute¢né spotieby.

c) Cena technické podpory pro oblast SW zahrnuje veskeré naklady na sluzby
specifikované v Priloze ¢. 1.

d) Jednordzova cena (tzv. Return - to - Support) je odvozena od ceny za SW sluzby a je
dana souétem této ceny za zpétné obdobi, ve kterém softwarova konfigurace Objednatele
nebyla kryta zadnym smluvnim vztahem, a tudiz nebyla prubézné aktualizovana.
Jednorazova cena mize dosahnout maximalni vy$e osmnactinasobku ceny uvedené pro
oblast SW. Vyse jednordzové ceny, pokud byla Objednatelem vyzadovana, je uvedena v
Priloze €. 1.

e) Vsechny uvedené ceny jsou stanoveny bez dané z pfidané hodnoty a jsou odvozeny
z platného ceniku sluzeb Poskytovatele. K cené bude pfipogitana DPH v zakonem
stanovené vysi.

7. PLATEBNi A FAKTURACNi PODMINKY

a) Cena za technickou podporu a poskytnuté sluzby bude Objednateli fakturovana na
zakladé rozpisu plateb uvedeného v platné Piloze €. 1- HPE Servisni smlouva - Prehled.

b) Objednatel se zavazuje zaplatit cenu v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a jejimi
Pfilohami. Uhrada za poskytnuta pinéni bude provedena vzdy na zéakladé faktury splfiujici
nalezitosti dafového dokladu. Faktury zaplati Objednatel bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny na fakture.

c) Prislusné dafové doklady budou Poskytovatelem zasilany na shora uvedenou adresu
Objednatele, popi. na jinou adresu poskytnutou pisemné& k tomuto ucelu Objednatelem.

d) Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni se povazuje posledni den pfislusného meésice.
Dariovy doklad bude vystaven nejpozdéji do 15 dnt od tohoto dne.

e) Splatnost danovych dokladi dle této Smlouvy je stanovena v délce 30 (tficet) dnu
od data jejich vystaveni Poskytovatelem. Faktura- danovy doklad se povazuje za uhrazeny
dnem pfipsani fakturované ¢astky na ucet Poskytovatele.
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f)  Nebude-li mit faktura naleZitosti danového dokladu a nebude-li odpovidat sjednane
vyéi, je Objednatel opravnén fakturu vratit do data splatnosti Poskytovateli, ktery fakturu
podle charakteru nedostatkl opravi nebo vystavi novou. Na vracené faktufe vyznadi
Objednatel duvod vraceni.

8. SANKCE

a) V pripadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury muze Poskytovatel Uctovat Objednateli
arok z prodleni ve vys$i 0,2% z dluzné &astky za kazdy den prodleni aniz by tim byly dotéeny
jiné souvisejici naroky Poskytovatele.

9. PLATNOST A UGINNOST SMLOUVY

a) Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

b) Smlouva muze byt vypovézena kteroukoliv ze smluvnich stran bez udani davodu s
vypovédni lhitou v délce 1 kalendarniho mésice. Vypoveédni Ihata po&ina bezet prvniho dne
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smiuvni strané.

c) Rozsah sluzeb a cena za jejich poskytovani zustavaji v platnosti vzdy po dobu
samotné platnosti pfislusné Pfilohy této Smilouvy, ktera rozsah sluzeb a cenu za jejich
poskytovani upravuje. Pfilohy jsou platné vzdy na obdobi kalendainiho roku, neni — li
v samotné pfiloze stanoveno jinak.

d) Poskytovatel ma povinnnost pfedlozit Objednateli aktualizaci nebo jinou pfipadnou
modifikaci Pfiloh, pfiéemz tato musi byt Objednateli doru¢ena nejpozdéji 15 dni pfed
ukon&enim platnosti stavajici Pfilohy. Pokud se Objednatel pred ukoncenim platnosti
stavajici Prilohy k témto aktualizacim a néavrhim modifikaci PFiloh nevyjadri, plati, Ze je
akceptuje, a ze jsou zavazné pro obdobi dalsiho kalendainiho roku. Pokud Objednatel
vyjadfi svij nesouhlas a ani na zakladé dalsich jednani nedojde nejpozdéji v posledni den
platnosti stavajici Pfilohy k dohodé o jejim novém znéni, je Poskytovatel opravnén bez
dalsiho prerusit poskytovani technické podpory a sluzeb dle této Smlouvy. Nedohodnou-li se
smluvni strany na znéni Pfiloh ani nasledovné, a to ve lhaté 15 dnti od ukoncéeni platnosti
stavajicich Priloh, pozbyva tato Smlouva bez dalsiho své platnosti a G€innosti.

e) Prilohy obsahujici obecné informace o smluvnich stranach, identifikacni Udaje a adresy
pro zasilani dafiovych dokladl jsou ob& smiuvni strany povinny aktualizovat bez dalSiho. Pri
zméné takového Udaje bude dotéena smiuvni strana neprodlené informovat druhou smluvni
stranu, a to pisemnou formou ve |hité 3 dna.

10. DUVERNE INFORMACE

a) Kazda ze stran se zavazuje chranit pfed vyzrazenim davérné informace druhé smluvni
strany a vénovat jim tutéz péci, s jakou chrani vlastni davérné informace podobného
charakteru.

b) Poskytovatel prohladuje, ze jednotkove ceny uvedené v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy jsou
jeho obchodnim tajemstvim ve smyslu pfislusného ustanoveni ob&anského zakoniku a tudiz
je povazuje za divémné. S ohledem na tuto skute¢nost neni Objednatel opravnén zpfistupnit
tyto informace kterékoli tfeti osob& bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.
Objednatel se tedy zavazuje v elektronickém obrazu textového obsahu smlouvy zaslaném
spravci registru smluv v souladu s ¢l. 12 pism.) d) této Smlouvy tyto informace znecitelnit.

c) Za davémné dle pfedchozich bodl se nepovazuji informace, které se staly vefejné
znamymi, dale ty které méla smluvni strana legalné k dispozici pred uzavienim této Smiouvy
&i byla vyvinuta nebo zakonné ziskana od treti strany bez omezeni jejiho Sifeni.
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11. OBECNA USTANOVENI

a) Produkty a sluzby poskytované podle této Smlouvy mohou podiéhat exportnim Ci
importnim zakonum jinych zemi. Objednatel se zavazuje dodrzovat veskeré predpisy pfi
dovozu a opétovném vyvozu kontrolovaného zboZi a technickych dat dodanych
Poskytovatelem.

b) Vztahy mezi smiuvnimi stranami, které nejsou touto Smlouvou vyslovné upraveny, se
fidi pisludnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni a
ustanovenimi platnych pravnich predpisu.

c) Veskera sdéleni smluvnich stran se budou provadét pisemné s dorucenim na
prislusnou z vy$e uvedenych adres, nebo na adresy které po pisemném oznameni jednou
nebo druhou smiuvni stranou nahradi adresy shora uvedené.

d) Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho pracovnici, popf. pracovnici jeho subdodavatell, se
pfi &innostech vykonavanych u Objednatele podrobi rezimovym i jinym opatfenim,
stanovenym pro pracovisté Objednatele, pokud s nimi Objednatel Poskytovatele fadné
seznamil.

e) Poskytovatel se rovnéz zavazuje, ze veskeré materialy poskytnuté Objednatelem k
pinéni dle této Smiouvy pfi jejim ukon&eni vrati, pfipadné prokaze jejich zniCeni Ci
spotrfebovani.

f) Poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzeb, pokud Objednatel neplni své
zavazky vyplyvajici z jakékoliv uzaviené smlouvy s Poskytovatelem a pokud na takové
preruseni Objednatele pfedem upozorni.

g) Objednatel ani Poskytovatel nemohou postoupit nebo prevést jakakoli prava, povinnosti
nebo zavazky vyplyvajici z této Smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho souhlasu druhé
smluvni strany. Poskytovatel bude vSak opravnén tato prava a povinnosti z této smlouvy
prenést na jinou spolecnost ze skupiny spolednosti ovladanych ovladajici osobou HP s tim,
7e takova spoleénost musi v plném rozsahu akceptovat a prevzit prava a povinnosti
Poskytovatele z této smiouvy. Poskytovatel je také opravnén postoupit z této Smlouvy své
neuhrazené penézni pohledavky.

h) S vyjimkou toho jak stanovuje zakon, materialy oznagené "Copyright, Hewlett-Packard,
All rights are reserved, apod." nesméji byt jakymkoli zpisobem kopirovany nebo prekladany
do jiného jazyka bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele.

12. ZAVEREGNA USTANOVENI

a) Pokud doslo k pinéni Poskytovatele, které je predmétem této Smlouvy pred jejim
uzavfenim , smiuvni strany timto spole¢né prohlasuiji, ze takovéto pInéni bude povazovano
za pInéni poskytované za podminek této smlouvy a ty se budou v piném rozsahu na takové
plnéni vztahovat.

b) Nedilnou sougasti této Smlouvy jsou jeji Prilohy, jejichz ustanoveni se pouziji
v rozsahu, jenz neodporuje ustanovenim shora uvedenym v samotném textu Smiouvy.

c) Veskeré zmény nebo dodatky k této Smiouvé musi byt uéinény pisemné, po dohode
obou smluvnich stran, formou ¢&islovanych dodatkd. Vyjimku tvofi Prilohy této Smiouvy,
jejichz aktualizaci upravuje Clanek 9 Smiouvy.

d) Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a
aéinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdé&jsich predpist; uvefejnéni této smlouvy
v registru smluv se zavazuje zajistit Objednatel.

Strana 6
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Hewlett Packard
Enterprise

SMLOUVA O POSKYTOVANI ODBORNYCH SLUZEB L8C1360 C
¢isLo smLouvy: L8C1360 C

e) Smluvni strany bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim znéni smlouvy tak, jak je v této

smlouvé ujednano, a aby tato mohla byt pfedmétem poskytnuté informace ve smyslu zakona

¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zhotovitel rovnéz souhlasi s uvefejnénim znéni smlouvy dle zakona &. 340/2015 Sb., o

zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru

smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

f)  Tato smlouva se vyhotovuje ve tfech (3) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
Objednatel obdrzi dvé (2) a Poskytovatel jedno (1) vyhotoveni.

g) Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly a s jejim
obsahem bez vyhrad souhlasi. Smlouva je vyjadfenim jejich prave, skutecné,
svobodné a vazné vile. Na dikaz pravosti a pravdivosti téchto prohlaseni pfipojuji
opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnoru¢ni podpisy.

Strana 7
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Hewlett Packard
Enterprise
SMLOUVA O POSKYTOVANI ODBORNYCH SLUZEB L8C1360 C
CIsLO sMLouvY: L8C1360 C
PRILOHY:

Priloha ¢. 1 — HPE Servisni smlouva — Piehled

Datum: Datum: ~3 07
19 -03- 2018 AT
Objednatel: Poskytovatel:
Ceska zemédélska univerzita v Praze HEWLETT-PACKARD s.r.o.
Osoba opravnéna k podpisu: Osoba opravnéna k podpisu:
Ing. Jana Vohralikova, kvestorka Radka Mrzenova, jednatel spole¢nosti
Razitko a podpis: Razitko a podpis:
w7y CESKA ev ™. Michi
A =l P " § - Vlichle
; ¢ JZEMEDELSKA | % N
QJUNlVERZITA - ; ~.-@
o \’ PRAZE (2/,) /4.’1 L ter 2

5F avni X v Praze
Provéfeno pravnim odd. CZU v r:w

Strana 8



HPE Servisni smlouva - Piehled S AR

Enterprise

Identifika¢ni ¢&islo smlouvy L8C1360 C

Cenova nabidka

Adresa zakaznika Adresa HPE

Ceska zemedelska univerzita v Praze HEWLETT-PACKARD s.r.o0.
Kamycka 129 Za Brumlovkou 1559/5

16521 Praha 6 14000 Praha 4 - Michle
Kontaktni osoba zakaznika Kontaktni osoba HPE

Petr Stépan Katerina Krizkova

Tel. + 420 730 842 120 E-mail: katerina.krizkova@hpe.com
Fax:

E-mail: pstepan@oikt.czu.cz

Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019

Tato nabidka se Fidi konkrétni, vyse uvedenou, smlouvou. V piipadé neexistence takové smlouvy budou aplikovany VSeobecné
obchodni podminky HPE. Prodlouzeni servisni smlouvy se soucasné fidi dokumentem Exhibit 24, neni-li stanoveno jinak

e Vseobecné obchodni podminky: www.hpe.com/docs/customerterms

e Katalogové listy(Angli¢tina): www.hpe.com/info/mktlibrary

Moiznosti piistupu k podpofe pro zikazniky se smluvni podporou:

e Sprava smluvni podpory online na adrese - https://s360.hpe.com / https://esam.hpe.com

e Centrum podpory HPE - www.hpe.com/support/hpesc

Pro urychleni vyfizeni VaSeho pozadavku mgjte prosim pfipravené Va3e identifikaéni Cislo servisni podpory a vyrobni

(sériové) &islo. Dékujeme.

- V piipadé HW ¢ SW zavady volejte prosim: 00420-239018793

Identifika¢ni &islo systému Identifika¢ni Doba platnosti Popis Cena za obdobi/CZK
Cislo zatizeni-SAID od: do:
CZ-C1297-263 108573308810 01.03.2019 31.12.2019 HP WX5004 Access 3,.014,33
CZ-C1360-15 108573308750 01.03.2019 31.12.2019 HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base 179.912,40
CZ-C1360-17 108573308460 01.03.2019 31.12.2019 Servery 97.464,09
CZ-C2222-2071 108573308690 01.03.2019 31.12.2019 D2700 16.219,71
CZ-C2222-2078 108573308980 01.03.2019 31.12.2019 IMC licence 7.365,50
CZ-C2222-3008 108573308520 01.03.2019 31.12.2019 MSL6480 68.770,69
SVT44Y4R52ARROW 108573664946 01.06.2019 31.12.2019 SIMPLIVITY 44.047,99
SVT47Z5R52ARROW 108573665029 01.06.2019 31.12.2019 SIMPLIVITY 44.047,99
Mezisoucet pro . 494.842,70

Ceny za sluzby budou fakturovany mési¢né.
Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH. Strana 1 / 22

Zapsano u Obchodniho rejtfiku, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C., vlozka 1974
Datum zapisu: 30.4.1991
Identifikatni Eislo: 17048851




HPE Servisni smlouva - Prehled

Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C

Cenova nabidka

Adresa zakaznika

Ceska zemedelska univerzita v Praze
Kamycka 129

16521 Praha 6

Adresa HPE
HEWLETT-PACKARD s.r.o.
Za Brumlovkou [559/5
14000 Praha 4 - Michle

—

Hewlett Packard
Enterprise

Identifika¢ni ¢islo systému Identifikacni Doba platnosti Popis Cena za obdobi/CZK
¢Cislo zafizeni-SAID od: do:
Celkova cena pro . 494.842,70
Ceny za sluzby budou fakturovany mési¢ng.
Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 2 / 22

4no u Obchodniho rejt¥iku, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C., vioika 1974

Datum zépisu: 30.4.1991
Tdentifikatn slo: 17048851




Soupis podporovanych produkti

—

Hewlett Packard
Enterprise
Identifikaéni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7330 8810
Cenova nabidka Identifikac¢ni ¢islo systému CZ-C1297-263
Vase objednavka ¢. HP WX5004 Access
Objednavka HPE ¢. 55788466
Adresa mista instalace Adresa pro zasilani SW dokumentace
Ceska zemédélska univerzita v Praze Ceska zemédélska univerzita v Praze
Kamycka 129 Kamycka 129
165 00 Praha 6 # Suchdol 165 00 Praha 6 # Suchdol
Kontaktni osoba pro HW Kontaktni osoba pro SW
Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
H7J32AC HPE Foundation Care NBD SVC
*%% Hardware ***
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
JD448B HP WXS5004 Access Controller 1
210235A35JB09A000066
JD448B HP WX5004 Access Controller 1
210235A0GDB10C000071
#*% Software ***
HPE Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
Std Office Hrs Std Office Days
Standard Response
JD448B HP WX5004 Access Controller 1
210235A35JB09A000066
JD448B HP WXS5004 Access Controller 1
210235A0GDB10C000071
JW473AAE Aruba Cntrlr Per AP PEF Lic E-LTU 1
JD463B HP WX5000 32 AP License Upgrade 6
JD463B HP WXS5000 32 AP License Upgrade 6

Ceny za sluzby budou fakturovany mési¢né.

I Datum vystaveni 15.03.2019

Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH.
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Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifika¢ni &islo smlouvy: 1085 7330 8810
Cenova nabidka Identifikacni ¢islo systému CZ-C1297-263
Vase objednavka ¢. HP WX5004 Access
Objednavka HPE ¢. 55788466
Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti Mnozstvi Cena/CZK
od: do:
**% Hardware ***
HT7T2AC HPE Aruba Networks Return to HW Supp 31.03.2019

Ceny za sluzby budou fakturovany mési¢né.

Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH. Strana 4 / 22




Soupis podporovanych produkti

Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C

Cenova nabidka

Vase objednavka ¢.

Adresa mista instalace

CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Kamycka 129

160 00 Praha 6 - Suchdol

Kontaktni osoba pro HW

—

Hewlett Packard
Enterprise

Identifikaéni ¢islo smlouvy: 1085 7330 8750
Identifikaéni ¢&islo systému CZ-C1360-15
HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base
Objednavka HPE ¢. 55788465

Adresa pro zasilani SW dokumentace

CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE
Kamycka 129

160 00 Praha 6 - Suchdol

Kontaktni osoba pro SW

Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navriené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Produkt & Popis Vyrobni &islo Doba platnosti Mnozstvi Cena/CZK
od: do:
H7J32AC HPE Foundation Care NBD SVC
*%% Hardware ***
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
QR482A HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base CZ33409662 1
QR486A HP 3PAR 7000 4-pt 8Gb/s FC Adapter BK32315030 1
QR486A HP 3PAR 7000 4-pt 8Gb/s FC Adapter BK32315258 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N195 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N19S 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N19Z 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1A1 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1A3 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1A4 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NIAR 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1BB 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1C8 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CA 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CD 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NICF 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CP 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CT 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NICV 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NI1CX 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1EC 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1EA 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CZ 1
Ceny za sluzby budou fakturovdny mésicné.
r Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH. Strana 5 / 22
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Hewlett Packard
Enterprise
Identifikaéni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &slo smiouvy: 1085 7330 8750
Cenova nabidka Identifikacni ¢islo systému CZ-C1360-15
Vase objednavka ¢. HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base
Objednavka HPE ¢. 55788465
Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NICY 1
QR490A HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure CZ3340PLOL 1
QR490A HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure CZ3340PLOM 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NI1AT 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N193 I
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N191 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N18Z 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N12N 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N14M 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N14S 1
QRA496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1AV 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NI1BI 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B2 1
QRA496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B5 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B9 1
QRA496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1C9 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NICB I
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NI1CC 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1A2 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B3 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B6 1
QRA496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B7 i
QRA496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1B8 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1BA 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NICK 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CM 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CU 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1D0 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1D1 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1D2 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NIEY 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N14U 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N19X 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N14N 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N13L 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N121 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N12G 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NI12F 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N12D 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NIEV 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333NICS 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CG 1
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD SGN333N1CE 1
E7X66A HP M6720 LFF(3.5in) SAS Fld Int Drv Encl 30.06.2019 1
E7X66A HP M6720 LFF(3.5in) SAS Fld Int Drv Encl 01.07.2019 1
KOF28A HP M6720 6TB 6G SAS 7.2K 3.5in NL HDD 30.06.2019 12
KOF28A HP M6720 6TB 6G SAS 7.2K 3.5in NL HDD 01.07.2019 12

*#% Software ***

Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
[ Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 6 / 22 J
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Hewlett Packard
Enterprise
Identifika¢ni &islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7330 8750
Cenova nabidka Identifikaéni é&islo systému CZ-C1360-15
Vase objednavka C. HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base
Objednavka HPE ¢. 55788465
Produkt & Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
HPE Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
Std Office Hrs Std Office Days
Standard Response
BC767A HP 3PAR 7200 Reporting Suite LTU 1
BC768A HP 3PAR 7200 App Suite for VMware LTU 1
BC745A HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU 1
BC746A HP 3PAR 7200 OS Suite Drive LTU 48
BC747A HP 3PAR 7200 Replication Suite Base LTU 1
BC748A HP 3PAR 7200 Replication Suite Drive LTU 48
BC749A HP 3PAR 7200 Data Opt Suite Base LTU 1
BC750A HP 3PAR 7200 Data Opt Suite Drive LTU 48
HPE Software Updates SVC
License to Use & SW Updates
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
BC767A HP 3PAR 7200 Reporting Suite LTU 1
BC768A HP 3PAR 7200 App Suite for VMware LTU 1
BC745A HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU 1
BC746A HP 3PAR 7200 OS Suite Drive LTU 48
BC747A HP 3PAR 7200 Replication Suite Base LTU 1
BC748A HP 3PAR 7200 Replication Suite Drive LTU 48
BC749A HP 3PAR 7200 Data Opt Suite Base LTU 1
BC750A HP 3PAR 7200 Data Opt Suite Drive LTU 48
*%% Hardware ***
HP457AC HPE Storage Return to HW Supp 31.03.2019

Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.

| Datum vystaveni 15.03.2019

Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH.
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Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.

Soupis podporovanych produktu Hespskcd
Enterprise
Identifikacni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifika¢ni &islo smlouvy: 1085 7330 8460
Cenova nabidka Identifikaéni ¢islo systému CZ-C1360-17
Vase objednavka ¢. Servery
Objednavka HPE ¢&. 55788462
Adresa mista instalace Adresa pro zasilani SW dokumentace
Ceska zemédélska univerzita v Praze Ceska zemédélska univerzita v Praze
Kamycka 129 Kamycka 129
165 21 Praha 6 - Suchdol 165 21 Praha 6 - Suchdol
Kontaktni osoba pro HW Kontaktni osoba pro SW
Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Produkt & Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
H7J32AC HPE Foundation Care NBD SVC
**% Hardware ***
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
654081-B21 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server CZ3228P3CV 1
666224-B21 HP DL360pG8 32G 2P Matrix CMS 3y Support CZ3228P3CS 1
Konec servisni podpory od: 31.01.2020
755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server CZJ4470BD0 1
755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server CZJ4470BD1 1
654081-B21 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server CZJ42502W2 1
654081-B21 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server CZ142502W3 1
653200-B21 HP DL380p Gen8 8-SFF CTO Server CZ3228P3CK 1
HP Collaborative Remote Support
Basic Software Phone Support
Collaborative Call Managemnt
24 Hours, Day 1-7 Phone Supp
Standard Response Time
654081-B21 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server CZ3228P3CV 1
666224-B21 HP DL360pG8 32G 2P Matrix CMS 3y Support CZ3228P3CS 1
Konec servisni podpory od: 31.01.2020
755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server CZJ4470BD0 1
755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server CZJ4470BD1 1
654081-B21 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server CZJ42502W2 1
654081-B21 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server CZ142502W3 1

Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 8 / 22 ]
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Hewlett Packard
Enterprise
Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7330 8460
Cenova nabidka Identifika¢ni ¢islo systému CZ-C1360-17
Vase objednavka ¢. Servery
Objednavka HPE ¢. 55788462
Produkt ¢&. Popis Vyrobni ¢islo Doba platnosti MnozZstvi Cena/CZK
od: do:
653200-B21 HP DL380p Gen8 8-SFF CTO Server CZ3228P3CK 1
wx% Software ***
HPE Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
Std Office Hrs Std Office Days
Standard Response
582633-B21 HP ZMOD ICE 1-SRV ML/DL Bundle CZ3228P3CS 1
HPE Software Updates SVC
License to Use & SW Updates
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
582633-B21 HP ZMOD ICE 1-SRV ML/DL Bundle CZ3228P3CS 1
*%% Hardware ***
UJ558AC HPE Ind Std Svrs Return to HW Supp 31.03.2019
**% Software ***
UC255AC SW Updates - Return to Support 31.03.2019

Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.

Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH. Strana 9 / 22 4]
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Soupis podporovanych produktu HewlettPackard
nterprise
Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7330 8690
Cenova nabidka Identifikacni ¢islo systému CZ-C2222-2071
Vase objednavka c. D2700
Objednavka HPE ¢. 55788464
Adresa mista instalace Adresa pro zasilini SW dokumentace
Ceska zemédélska univerzita v Praze Ceska zemé&délska univerzita v Praze
Kamycka 129 Kamycka 129
165 21 Praha 6 - Suchdol 165 21 Praha 6 - Suchdol
Kontaktni osoba pro HW Kontaktni osoba pro SW
Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Produkt &. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti Mnozstvi Cena/CZK
od: do:
H7J32AC HPE Foundation Care NBD SVC
*#*% Hardware ***
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
AJ941A HPE D2700 Disk Enclosure 5C7210PORR 1
*%% Hardware ***
UJS59AC HPE Storage Return to HW Supp 31.03.2019
Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 10 / 22
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Soupis podporovanych produktu

=

Hewlett Packard
Enterprise
Identifikaéni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7330 8980
Cenova nabidka Identifikacni ¢islo systému CZ-C2222-2078
Vase objednavka c¢. IMC licence
Objednavka HPE ¢. 55788467
Adresa mista instalace Adresa pro zasilani SW dokumentace
Ceska zemédélska univerzita v Praze Ceska zemédélska univerzita v Praze
Kamycka 129 Kamycka 129
165 21 Praha 6 - Suchdol 165 21 Praha 6 - Suchdol
Kontaktni osoba pro HW Kontaktni osoba pro SW
Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti Mnozstvi Cena/CZK
od: do:
H7J32AC HPE Foundation Care NBD SVC
##% Software ***
HPE Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
Std Office Hrs Std Office Days
Standard Response
JG747AAE HP IMC Std SW Plat w/ 50 Nodes E-LTU 1
HPE Software Updates SVC
License to Use & SW Updates
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
JG747AAE HP IMC Std SW Plat w/ 50 Nodes E-LTU 1
Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH. Strana 11 / 22
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Soupis podporovanych produkti

o |

Hewlett Packard
Enterprise
Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7330 8520
Cenova nabidka Identifika¢ni &islo systému CZ-C2222-3008
Vase objednavka ¢. MSL6480
Objednavka HPE ¢. 55788463
Adresa mista instalace Adresa pro zasilani SW dokumentace
Ceska zemédélska univerzita v Praze Ceska zemédélska univerzita v Praze
Kamycka 129 Kamycka 129
165 21 Praha 6 - Suchdol 165 21 Praha 6 - Suchdol
Kontaktni osoba pro HW Kontaktni osoba pro SW
Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Produkt & Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
H7J32AC HPE Foundation Care NBD SVC
*#% Hardware **¥
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
QU625A HP MSL6480 Scalable Base Module DEC61703GH |
**%* Hardware ***
UJ559AC HPE Storage Return to HW Supp 31.03.2019

Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
r Datum vystaveni 15.03.2019

Toto neni faktura, Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 12 / 22 1
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Soupis podporovanych produktiu

Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C
Cenova nabidka
Vase objednavka ¢.

Adresa mista instalace

Ceska zemedelska univerzita v Praze
Kamycka 129

16521 Praha 6

Kontaktni osoba pro HW

—

Hewlett Packard
Enterprise

Identifikacni Cislo smlouvy: 1085 7366 4946
Identifika¢ni ¢islo systému SVT44Y4R52ARROW
SIMPLIVITY

Objednavka HPE ¢. 55791961

Adresa pro zasilani SW dokumentace
Ceska zemedelska univerzita v Praze
Kamycka 129

16521 Praha 6

Kontaktni osoba pro SW

Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.06.2019 do: 31.12.2019
Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnozZstvi Cena/CZK
od: do:
H1K90AC HPE Proactive Care NBD SVC
*%% Hardware **¥
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
Remote Delivery
Access to Adv Tech Specialists
Q7P13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 44Y4R52 1
Konec servisni podpory od: 30.09.2021
HP Collaborative Remote Support
Basic Software Phone Support
Collaborative Call Managemnt
24 Hours, Day 1-7 Phone Supp
Standard Response Time
Q7PI13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 44Y4R52 1
**% Software ***
HPE Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
I Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 13 / 22
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Hewlett Packard
Enterprise

Identifika¢ni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &slo smlouvy: 1085 7366 4946

Cenova nabidka
VaSe objednavka ¢.

Identifikacni ¢islo systému SVT44Y4R52ARROW
SIMPLIVITY
Objednavka HPE ¢. 55791961

Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
Standard Response
Access to Adv Tech Specialists
Q7P13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 44Y4R52 1
Konec servisni podpory od: 30.09.2021
HPE Software Updates SVC
License to Use & SW Updates
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
Q7P13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 44Y4R52 1
Konec servisni podpory od: 30.09.2021
Ceny za sluzby budou fakturovany mési¢né.
I Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Castky jsou uvedeny bez DPH. Strana 14 / 22




Soupis podporovanych produkti

Identifikaéni ¢islo smlouvy L8C1360 C
Cenova nabidka
Vase objednavka c¢.

Adresa mista instalace

Ceska zemedelska univerzita v Praze
Kamycka 129

16521 Praha 6

Kontaktni osoba pro HW

—

Hewlett Packard
Enterprise

Identifika¢ni ¢islo smlouvy: 1085 7366 5029
Identifikaéni ¢islo systému SVT47Z5R52ARROW
SIMPLIVITY

Objednavka HPE ¢. 55791962

Adresa pro zasilani SW dokumentace
Ceska zemedelska univerzita v Praze
Kamycka 129

16521 Praha 6

Kontaktni osoba pro SW

Petr Stépan Petr Stépan
Tel + 420 730 842 120 Tel + 420 730 842 120
Fax Fax
Navrzené ceny maji platnost do 15.03.2019
Doba platnosti od: 01.06.2019 do: 31.12.2019
Produkt ¢&. Popis Vyrobni &islo Doba platnosti Mnozstvi Cena/CZK
od: do:
H1K90AC HPE Proactive Care NBD SVC
*%% Hardware ***
HPE Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days
Remote Delivery
Access to Adv Tech Specialists
Q7P13A OmniCube 2xES 2650v2 24C 2x400GB SSD 47Z5RS2 1
Konec servisni podpory od: 30.09.2021
HP Collaborative Remote Support
Basic Software Phone Support
Collaborative Call Managemnt
24 Hours, Day 1-7 Phone Supp
Standard Response Time
Q7P13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 47Z5R52 1

##% Software ***

HPE Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered

Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
r Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 15 / 22 I
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Identifikaéni ¢islo smlouvy L8C1360 C Identifikaéni &islo smlouvy: 1085 7366 5029

Cenova nabidka
Vase objednavka ¢.

Identifikaéni ¢islo systému SVT47Z5SR52ARROW
SIMPLIVITY
Objednavka HPE ¢. 55791962

Produkt ¢&. Popis Vyrobni ¢islo Doba platnosti MnoZstvi Cena/CZK
od: do:
Standard Response
Access to Adv Tech Specialists
Q7P13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 47Z5R52 1
Konec servisni podpory od: 30.09.2021
HPE Software Updates SVC
License to Use & SW Updates
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
Q7P13A OmniCube 2xE5 2650v2 24C 2x400GB SSD 47Z5R52 1
Konec servisni podpory od: 30.09.2021
Ceny za sluzby budou fakturovany mésicné.
r Datum vystaveni 15.03.2019 Toto neni faktura. Céstky jsou uvedeny bez DPH. Strana 16 / 22




Platebni kalendar k 15.03.2019

Identifika¢ni ¢islo smlouvy: L8C1360 C
Cislo skupiny: 40536981

Platnost od: 01.03.2019 do: 31.12.2019
Identifika&ni &islo systému 01.03.2019 01.04.2019 01.05.2019 01.06.2019 01.07.2019 01.08.2019 01.09.2019 01.10.2019 01.11.2019 01.12.2019
31.03.2019 30.04.2019 31.05.2019 30.06.2019 31.07.2019 31.08.2019 30.09.2019 31.10.2019 30.11.2019 31.12.2019
CZ-C1297-263 7.270,68 3.304.85 3.304,85 3.304,85 3.304,85 3.304,85 3.304,85 3.304,85 3.304,85 3.304,85
CZ-C1360-15 26.742,27 16.663,19 16.663,19 16.663,19 17.196,76 17.196.76 17.196,76 17.196,76 17.196,76 17.196,76
CZ-C1360-17 23.185,11 8.253,22 8.253,22 8.253,22 8.253,22 8.253,22 8.253,22 8.253,22 8.253,22 8.253,22
CZ-C2222-2071 4.055,49 1.351,58 1.351,58 1.351,58 1.351,58 1.351,58 1.351,58 1.351,58 1.351,58 1.351,58
CZ-C2222-2078 736,55 736,55 736.55 736,55 736,55 736,55 736,55 736,55 736,55 736,55
CZ-C2222-3008 17.192,68 5.730,89 5.730,89 5.730,89 5.730,89 5.730,89 5.730,89 5.730,89 5.730,89 5.730,89
SVT44Y4RS52ARROW 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57
SVT47Z5R52ARROW 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57 6.292,57
Mezisouéet:
79.182,78 36.040,28 36.040,28 48.625,42 49.158,99 49.158,99 49.158,99 49.158,99 49.158,99 49.158,99
Celkem:
79.182,78 36.040,28 36.040,28 48.625,42 49.158,99 49.158,99 49.158,99 49.158,99 49.158,99 49.158,99
Datum vystaveni 15.03.2019 Strana 17 / 22
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SMLUVNi PODMINKY PRO ZAKAZNIKA SPOLECNOSTI HP - Podpora

SMLUVNI PODMINKY PRO ZAKAZNIKA SPOLECNOSTI HPE (Podpora)

L. Smluvni strany. Tyto podminky pfedstavuji smlouvu ("smlouva"), ktera upravuje nakup
sluzeb od subjektu spole¢nosti Hewlett-Packard uvedeného nize v oddile s podpisy
("HPE") nize uvedenym subjektem zakaznika ("zakaznik").

2 Objednavky. "Objednavka" znamena piijatou objednavku vcetné pripadnych
podpurnych materidld, které strany pfipoji v piiloze nebo na né uvedou odkaz
("podpurny material"). Podpurné materialy mohou zahrnovat (napf.) seznam
podporovanych vyrobkt, specifikace hardwaru nebo softwaru, popisy standardnich
nebo sjednanych sluzeb, datové tabulky a jejich prilohy a speciﬁ&’(ace praci (SP), vydané
zaruky a smlouvy o poskytovani sluzeb, a mohou byt zékaznikovi zpfistupnény v tiSténé
verzi nebo na pfislu§né internetové strance spolecnosti HPE.

3. Rozsah a podani Objednavky. Tyto podminky mohou byt zdkaznikem vyuZity pro ucely
samostatné Objednavky nebo jako rdmec pro podani viceCetnych Objednavek. Kromé
toho mohou byt tﬁto podminky globalné pouzty "pFidruZenymi spole¢nostmi" stran,
tzn. veSkerymi subjekty, které jsou ovladany dotCenou stranou, které ji ovladaji nebo
které ve spojeni s jinymi ovlada. Strany mohou potvrdit svlij souhlas s témito
podminkami pfipojenim svého podpisu na misté¢ vyznaceném na konci tohoto
dokumentu nebo nebo vystavenim objednévkgl na plnéni podle HPE nabidky odvolavajici
se na tyto Podminky. Pridruzené strany se budou zapojovat do této smlouvy podle
téchto podminek podavanim svym Objednavek, které budou specifikovat dodani sluzby
ve stejném staté, ve kterém piidruzena spole¢nost HPE piejima Objednavku, a budou
odkazovat na tyto podminky a specifikovat jakékoliv dodatené podminky nebo dodatky
za uelem zajiSténi souladu s mistnimi zdkony nebo obchodnimi zvyklostmi.

4. Ujednani Objednavky. Zikaznik mize poddvat Objednavky spoleCnosti HPE
prostfednictvim nadich webovych stranek nebo portalu urceného pro zdkazniky, nebo je
zasilat poStou, faxem nebo e-mailem. Je-li to vhodné, Objednavky budou uvadét datum
dodéani. Pokud zakaznik prodlouzi datum dodani sluzby na zakladé stavajici Objednavky
o vice nez devadesat (90) dni, tato Objednavka bude povazovana za novou Objednavku.

3. Ceny a poplatky. Platné ceny budou stanoveny v pisemné nabidce spolecnosti HPE a v
pripadé neexistence této pisemné nabidky budou platit ceny uvedené na internetovych
strankach, zakaznickém potalu nebo v ceniku zvefejnéném spole¢nosti HPE v dobé podani
Objednavky spolecnosti HPE. Ceny nezahrnuji dané, odvody a poplatky (vetn¢ instalace,
piepravy a manipulace), ledaze by bylo vyslovné uvedeno jinak. Je-li ze zakona
vyzadovana srazkova dai, prosime vas, abyste kontaktovali zastupce spoleCnosti HPE pro
Objednavky a projednali s nim prisluSny postup.

6. Faktury a placeni. Zakaznik souhlasi s tim, ze uhradi veSkeré fakturované Castky do
tficeti (30) dni ode dne vystaveni faktury spolecnosti HPE. Spolecnost HPE muZe pozastavit
nebo zrusit glném’ vyfizovanych Objednavek nebo sluzeb v pripadé, ze je zdkaznik v
prodleni s uhradou plateb.

7. Sluzby podpory. Sluzby podpory spolecnosti HPE budou popsany v platném podpurném
materialu, ktery bude obsahovat popis nabidky spolecnosti HPE, pozadavky tykajici se
zpusobilosti, servisni omezeni a povinnosti zakaznika, jakoZ i podporovan¢ systémy
zakaznika.

8. Zpisobilost. Sluzby, podpora a povinnost poskytovat zaruku spole¢nosti HPE se nebudou
vztahovat na naroky vyplyvajici z:

1. Nespravného uziti, piipravy pracovisté nebo podminek pracoviSté ¢i prostiedi
nebo jiného nedodrzeni platného podplirného materialu;
2. tUprav nebo nespravne udrzby systému nebo neprovedeni kalibrace spolecnosti HPE
nebo kalibrace schvalené spolecnosti HPE;
3. zavad nebo funkénich omezenimi jakéhokoliv softwaru nedodaného spolecnosti
HPE nebo vyrobku majiciho vliv na systémy, u kterych je poskytovana podpora nebo
sluzby spolecnosti HPE;
4. malware (napf. virus, Cerv atd.) neuvedenym spolecnosti HPE; nebo
5. poskozeni v dusledku nespravného zachazeni, nedbalosti, nehody, po§kozem’
ohném nebo vodou, poruchy elektrického proudu, pfepravy provadéne
zdkaznikem nebo jine pfi¢iny mimo kontrolu spolecnosti HPE.

9. Souéinnost. Schopnost spole¢nosti HPE dodavat sluzby bude zaviset na pfiméfené a
véasné soucinnosti zakaznika a na spravnosti a uplnosti veskerych udaji obdrzenych od
zékaznika, které jsou potfebné pro dodani sluzeb.

10.  PoZadavky na zmény. Kazdi strana souhlasi s tim, Ze jmenuje svého zastupce pro ucely
projektu, ktery bude slouzit jako hlavni kontaktni osoba pro ucely fizeni dodavky sluzeb
a projednani veskerych pripadné vzniklych zalezitosti. Pozadavky na zménu rozsahu
sluzeb nebo dodévez budou vyzadovat zménu Objednavky podepsanou obéma
stranami.

Strana 18 / 22
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SMLUVNi PODMINKY PRO ZAKAZNIiKA SPOLECNOSTI HP - Podpora

Provadéni sluzeb. PFi poskytovani sluzeb budou dodrzovény obecné uznavané obchodni
zvyklosti a standardy. Zakaznik souhlasi s tim, 7e bude neprodlené informovat o
jakychkoliv problémech tykajicich se sluZeb a HPE poskytne znovu viechny sluzby, které
témto standardim neodpovidaji.

Priva k duSevnimu vlastnictvi. Na zakladé této smlouvy nedochazi k prevodu
vlastnického prava k jakémukoliv duevnimu vlastnictvi. Zékaznik udéluje spolecnosti
HPE nevvyhradni, celosvétové a bezplatné pravo a licenci k veSkerému dusevnimu
vlastnictvi, které spoleénost HPE a ji povéfené osoby vyzaduji pro ucely poskytovani
objednanych sluzeb.

Poruseni prav dusevniho vlastnictvi. Spolecnost HPE urovna a bude zakaznika chranit
pied jakymikoliv naroky souvisejicimi s podezienim, Ze vyrobky nebo sluzby znacky HPE
dodavané na zakladé této smlouvy porusuji prava dusevniho vlastnictvi tfeti strany.
Spole¢nost HPE se spoléha na to, Ze ji zakaznik bude neprodlené informovat o takovémto
naroku a ze ji poskytne svou soucinnost v souvislosti s obhajobou. Spole¢nost HPE miize
upravit vyrobek nebo sluzbu tak, aby nedochazelo k poruovani duSevnich prav a aby
tento vyrobek nebo sluzba byly v zasadné shodné s pivodnim vyrobkem nebo_sluzbou,
popf. muze zajistit ziskani prislusné licence. V piipadg, Ze tyto alternativy nejsou k
dispozici, zakaznikovi bude v prvnim roce lacena jako néhrada Castka zaplacena za
dotéeny vyrobek, (fopi. po uplynuti tohoto obdobi jeho zlstatkova cena, nebo (Vv

pripadé sluzeb podpory) zistatek jakékoliv predem uhrazené ¢astky nebo (v pripadé
odbornych sluzeb) uhrazena Castka. Spolecnost HPE nenese odpovédnost zanéroﬁy
plynouci z jakéhokoliv neopravnéného pouzivani vyrobkd nebo sluzeb.

Diivérnost. S informacemi vyménénymi na zakladé této smlouvy bude zachazeno jako s
dévérnymi, budou-li jako takové oznaceny nebo pokud by okolnosti jejich prozrazeni
mohly pFiméfené naznacovat, Ze by s nimi takto mélo byt zachazeno. Duveérné
informace mohou byt pouzity pouze pro ucely plnéni povinnosti nebo vykonu prav na
zékladé této smlouvy a sdilény se zamé&stnanci, zdstupci nebo dodavateli, ktefi s nimi
musi byt pro tento ucel seznameni. Duvérné informace budou chranény s vynalozenim
priméfeného stupné péce, aby bylo zabranéno jejich neopravnénému pouziti nebo
prozrazeni po dobu 3 let ode dne prevzeti nebo (jedna-li se o delsi dobu) po takovou
dobu, po kterou informace zistdvaji diveérné. Tyto povinnosti se nevztahuji na
informace, které: i) byly znamé nebo se staly znamymi piijimajici strané bez zdvazku
diivérnosti; ii) byly nezavisle vyvinuty piijimajici stranou; nebo iii) je-li prozrazeni
vyzadovano zékonem nebo statnim Gradem.

Osobni informace. Kazda strana bude plnit své prislusné zavazky, které vznikaji na
zékladé platné legislativy upravujici ochranu udaju. Spole¢nost HPE neméa v umyslu pfi
poskytovani_sluzeb ziskat pristup k osobné identifikovatelnym informacim ("OII"

zdkaznika. Pokud spoleénost HPE ziskd piistup k zakaznikovym OII uloZenym v systému
nebo zatizeni zakaznika, tento piistup bude pravdépodobné nahodny a spravcem téchto

OII zustane i nadale zakaznik. Spole¢nost HPE bude vyuzivat jakékoliv OII, ke kterym ma
pristup, vyhradn& pro ucely dodavky objednanych sluzeb.

Dodrzovani pravidel mezinirodniho obchodu. Sluzby poskytované na zakladé téchto
Eodminek jsou uréeny pro interni pouZiti zékaznika a nikoliv pro jejich dalsi

omercializaci. Spolecnost HPE muze pozastavit svoje plnéni na zakladé této smlouvy v
rozsahu, ve kterém to vyZzaduji zakony platici pro nékterou ze stran.

Limitace nahrady $kody. Narok Zakaznika na nahradu skody zplisobenou v souvislosti

s touto Smlouvou, za kterou je spoleénost HPE zodpovédnd bude omezeny na povinnost
HPE zaplatit piimou $kodu ( tedy Skodu, ktera je bezprostiednim a obvyge oCekavanym
diisedkem 3$kodni udalosti), a to do vyse 1.000.000 USD nebo do vySe ceny zaplacene
Zakaznikem dle objednavky, podle toho, ktera Castka je vyssi. Zakaznik ani HPE nebudou
povinni hradit usly pfijem Ci zisk, naklady na prostoje, ztratu nebo,poSkozeni dat nebo
jakékoliv nepfimé, mimotadné nebo nasledné $kody nebo naklady. Zadna ze smluvnich
stran neomezuje Svou oddpovédnost za neopravnéné pouziti duSevniho vlastnictvi, smrt
nebo Ujmu na zdravi zplsobenou umyslné nebo z nedbalosti, nebo jakoukoliv
odpovédnost, ktera nemiize byt vyloucena nebo omezena aplikovatelnymi pravnimi

predpisy.

Spory. V piipadé, Ze je zdkaznik nespokojen s jakymikoliv sluzbami zakoupenymi na
zakladé téchto podminek a nesouhlasi s feSenim navrhovanym spole¢nosti HPE, strany
souhlasi s tim, Ze tuto zaleZitost neprodlené predaji viceprezidentovi (nebo osob&
zastavajici obdobou pozici) ve svych ptislusnych organizacich za {i¢elem smirného feSeni,
aniz by to naruéovaﬁ) pravo usilovat v pozdéjsi dob& o pravni prostiedek napravy.

Vys$si moc. Z4dna strana nebude nést odpovédnost za prodleni s plnénim nebo za
neplnéni, ke kterému dojde z diivodd mimo jejich pfiméfenou kontrolu, s vyjimkou
platebnich povinnosti.

Ukonéeni. Kterikoliv ze stran miize ukonéit tuto smlouvu na zakladé své pisemné
vypovédi v pfipad€, Ze druha strana neplni jakékoliv zasadni povinnosti a nenapravi toto
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poruseni do_ piiméfené lhtity poté, co byla pisemné upozornéna na toto poruseni s
uvedenim piisluinych podrobnosti. Pokud se nektera strana stane platebné

neschopnou, neschopnou plnit své zévazky pri jejich splatnosti, poda Zidost o konkurz
nebo je na ni vyhlasen konkurz nebo nucena sprava nebo rozdéleni majetku, druhé
strana maze ukondit tuto smlouvu a zrusit jakékoliv nesplnéné zavazky. Veskeré
podminky ve smlouvé, jejichz platnost na zéklad¢ jejich povahy trva 1 po ukonceni nebo
vyprseni této smlouvy, zustanou v ucinnosti do je'lcf'l splnéni a budou se vztahovat na

prislusné pravni nastupce a povolené nabyvatele obou stran.

21. Obecna ujednani. Tato smlouva piedstavuje iplné ujednani s ohledem na jeji predmét

a nahrazuje veskerou piipadné existujici pfedchozi komunikaci nebo ujednani. Zmény

této smlouvy budou provedeny pouze ve formé pisemného dodatku podepsaného

obéma stranami. Smlouva se bude Fidit zakony statu, ve kterém ma sidlo HPE nebo

pfidruzena spole¢nost HPE piejimajici Objednavku, pfi¢emz soudni pravomoc budou mit

pislusné mistni soudy, spolecnost HPE nebo piidruzena spolecnost viak mize zahajit

soudni fizeni tykajici se uhradg ve staté, ve kterém se nachazi sidlo pfidruzené

spole¢nosti zakaznika, kterd Objednavku podala. Zakaznik a_ spole¢nost HPE se dohodly na
vylouceni platnosti tmluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi.Naroky vznikajici nebo uplatnéné ve
Spojenych statech americkych se budou fidit zakony statu California, s vyloucenim platnosti pravidel tykajicich
se volby a stfetu prava.

PREHLED DOPLNUJICICH UDAJU

Tento prehled dopliiujicich udaji uvadi dodate¢né obecné pozadavky a omezeni, které se vztahuji na nabidky
podpgr}% spole¢nosti HPE podrobné uvedené v piehledech udaji o nabidce, s vyjimkou téch, které dodava
HPESoftware.

1. ZPUSOBILOST K POSKYTOVANI SLUZEB

eObecna zpusobilost - hardwarova podpora. Aby bylo mozné ziskat zpiisobilost k poskytovani_podpory,
hardwarové vyrobky musi byt v dobrém provoznim stavu pfiméiené stanoveném spolecnosti HPE. Dale je
nutné, aby z ﬁsobif,é vyrobkKy byly udrzovany ve stavu, ktery je ve shod& s aktualni konfiguraci stanovenou
spolecnosti HPE a urovnémi revizi.

eOpétovné ziskini podpory. Pokud v disledku svého konani ztratite opravnéni k poskytovani podpory,
spole¢nost HPE vam muze uctovat dodatecné poplatky za obnoveni podpory nebo pozadovat, abyste provedli
prisluiné aktualizace hardwaru nebo softwaru.

ePouziti servisnich nastroji chran&nych vlastnickymi pravy. Spole¢nost HPE muze pozadovat,abyste
pouzivali urgity hardwarovy anebo so arovy systém a programy pro diagnostiku a 0 rzbu sité¢ ("servisni
nastroje chranéné vlastnickymi pravy"), jakoZ i ur¢ité diagnostické nastroje, které mohou tvofit soucast vaSeho
systému. Tyto servisni nastroje jsou a zustanou vyhradnim vlastnictvim spolecnosti HPE a glsou poskytovany
"tak, jak jsou". Servisni nastroje chranéné vlastnickymi pravy mohou byt uloZeny ve vasich systémech nebo na

vagich pracovistich. Servisni nastroje chranéné vlastnickymi pravy muzete pouzivat pouze béhem plamého
obdobi poskytovani podpory a pouze tak, jak to spole¢nost HPE umozni, a nelze je prodavat, pievadeét,
postupovat, zastavovat ani je jinym zptisobem davat do zastavy nebo prenechavat ]in{/’m osobam. Pfi ukonceni
poskytovani podpory budou servisni nastroje chranéné Vlastniz:lz)"mi pravy vraceny nebo bude spolecnosti HPE
umoznéno si tyto nastroje vyzvednout. Vasi povinnosti dale bude:
O umoznit spolenosti HPE, aby servisni nastroje chranénévlastnickym pravy byly ulozené ve
vasich systémech nebo na vaich pracovistich, a HPE s jejich provozem:pracovitich, a HPE s jejich provozem;
o instalovat tyto servisni nastroje, véetné instalace jakychkolipozadovanych aktualizaci a opravnych
opravnychprogrami;
o vyuzivat sluzby elektronického prenosu dat pro ucelyinformovani spole¢nosti HPE o
udélostech identifikovanych softwarem:
O v piipadé potieby zakoupit hardware umoziiujici vzddenéspojeni pro systémy se vzdalenou
diagnostickou sluzbou; a
© zajifovat vzdalenou propojitelnost prostiednictvimodsouhlasené komunikacni linky.

2. OMEZENI PODPORY

eLokalni dostupnost podporg. Nékteré nabidky, vlastnosti a pokryti (a souvisejici vyrobky) nemusi byt
dostupné ve vSech statech nebo oblastech. Kromé toho muze byt poskytovani podpory mimo platné oblasti
pokryté spolecnosti HPE spojeno s Ghradou cestovnich poplatki, delsimi casy odezvy,omezenou obnovou nebo
zavazky opravy a omezenou dobou pokryti.

ePodpora verze. Nebude-li se spolecnosti HPE pisemné dohodnuto néco jiného, bude spolecnost HPE s
ohledem na nabidky sluzeb a vyrobkd, které nedodava HPE Software, poskytovat podporu pouze pro stavajici a
bezprostfedné predchazejici verzi_softwaru znacky HPE, za predpokladu, ze je software znacky HPE pouZivan s
hardwarem nebo softwarem obsazenym v konfiguracich stanovenych spole¢nosti HPE na ur€ité urovni verze.
"Verze" znamena vydani softwaru, Ktery obsahuje nové vlastnosti, zlepSeni anebo udrzbové aktualizace, nebo
sm}ibor 1ic{;vizi pro uréity software zabalenych do jednoho celku, které jsou jako takové zpFistupnény nasim
zékazniktim.

ePremisténi a dopad na podporu. Neseme odpovédnost za premisténi jakychkoliv vyrobkd, u kterych je
poskytovana podpora, pfi¢emz toto premisténi podléha lokalni dostupnosti a zménam poplatka. Mize byt
vyzadovéno, aby spolecnost HPE byla s pfimé&fenym piedstihem in ormovana o poZadavku zahajit J)O premisténi
poskytovani podpory. U vyrobku je pfipadné premisténi podminéno rovnéz splnénim licen¢nich podminek, které
se na tyto vyrobky vztahuji.

ePodpora vice dodavatelii. Spolecnost HPE poskytuje podporu i u vybranych vyrobki s jinou znackou nez
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HPE. Pfisluiné piehledy tdaji budou uvadét dostupnost a urovné pokryti a v souladu s nimi bude podpora
poskytovana, a to bez ohledu na to, zda se na vyrobky jiné znacky nez HPE vztahuje zaruka. Spolenost HPE
muze prerudit poskytovani podpory u vyrobkd jiné znacky nez HPE v piipadé, Ze ji vyrobce nebo poskytovatel
licence prestal poskytovat podporu u téchto vyrobku.

eUpravy. Vasi povinnosti je umoznit spolenosti HPE, a to bezplatné a na jeji zadost, aby provadéla upravy
vyrobki, zlepsovala fungovani, podporovatelnost a spolehlivost, nebo plnila pravni pozadavky.

3. POVINNOSTI ZAKAZNIiKA

ePiistup na pracovisté a k vyrobku. Vasi povinnosti je umoznit spole¢nosti HPE pristup k vyrobkum, u
kterych je poskytovana podpora, a piipadn& odpovidajici pracovni prostor a vybaveni v rozumné vzdalenosti od
vyrobkli; vyuzivani a pfistup k informacim, za azniclj(}'lm zdrojiim a vybaveni pfiméfené oznaCenym spolecnosti
HPE za potiebné pro ucely zajisténi servisu vyrobki; a dalSi piistupové poZa avkﬁr uvedené v prislusném
prehledu udaji.V pripadé, Ze nebude poskytnut takovyto pfistup majici za nasledek neschopnost spole¢nosti
HPE poskytovat podporu, spole¢nost HPE bude opravnéna tuctovat vam za telefonickou podporu servisni
poplatky zvefejnéné spole¢nosti HPE. Vasi odpovednosti bude odstranit veskeré vyrobky,které nejsou zahrnuty
do podpory, zpasobem sdélenym spole¢nosti HPE, aby bylo spole¢nosti HPE umoznéno poskytovat podporu. V
piipadé, 7e je poskytovani podpory slozi slozit&jsi vzhledem k vyrobkum, které nejsou zahrnuty do po&)ory,
spoleénost HPE vam bude uctovat za dodatecné prace servisni sazby zvefejnéné spole¢nosti HPE.

eLicence. Moznost zakoupit dostupnou produktovou podporu k Moznost zakoupit dostupnou produktovou
podporu k vyrobkim znacky HPE mate pouzetehdy, jste-li schoini piedlozit dukaz dokladajici, Ze jste
pravoplatné ziskali odpovidajici licenci spolecnosti HPE k vyrobkiim, pricemZz je zakdzano ménit nebo upravovat
vyrobky bez souhlasu spolecnosti HPE.

eDokumentace k softwarové podpofe a privo na kopirovani.Kopirovani aktualizaci dokumentace je mozné
pouze tehdy, pokud jste si zakoupili pravo na jejich kopirovani u souvisejicich vyrobkt. Kopie musi obsahovat
piislusnou ochrannou znamku HPE a upozornéni na autorska prava.

eZapijcené predméty. Spolecnost HPE si ponechava vlastnické pravo k zaphjéenym pfedmétim a nebude nést
riziko tykajici se jejich ztraty nebo poskozeni v pfipadé, Ze jsou tyto pfedméty dodany na zakladé rozhodnuti
spole¢nosti HPE jako sou¢ast hardwarové podpory nebo zérucnich sluZzeb a budou vraceny spolecnosti HPE v
okamziku ukon&eni obdobi zaptjéeni, aniz by byf; zatizeny zastavnim pravem Ci bfemenem.

eHardwarova podpora: kompatibilni kabely a” konektory.Hardwarové vyrobky, u kterych je poskytovina
odpora, budou propojeny za pomoci kabelll a konektoru (vCetné piipadnych VK'akno ych optickych kabell a
onektortl), které jsou kompatibilni se systémem, a to v souladu s provoznim manualem vyrobce.

eZalohovani dat. Pro ucely obnoveni vaSich ztracenych zménénych soubori, dat nebo programi je nutné
provozovat samostatny systém zdlohovani nebo postup, ktery neni zavisly na vyrobcich, u terych je
poskytovéna podpora.

eDolasna FeSeni.V dobg, ve které bude spole¢nost HPE pracovat na vyvoji trvalého feSeni, budete
implementovat do¢asné postupy nebo feSeni poskytnuta spolecnosti HPE.

eRizikové prostfedi. V piipadé, ze pouzivate vyrobky v prostiedikteré je spojeno s potencialnim zdravotnim
&i bezpecnostnim rizikem pro zaméstnance nebo subdodavatele spolecnosti HPE, jste povinni o této skutecnosti
informovat spole¢nost HPE. Spole¢nost HPE od vas miZe vyZadovat, aby udrzovéni téchto vyrobku probihalo
pod jejim dohledem, a miZe odlozit poskytovani sluzeb do okamziku, kdy tato rizik rizika odstranite.
eOpravnény zastupce.Béhem poskytovani podpory spolecnosti HPE na vasem pracovisti bude piitomen vas
zastupce.

eSeznam vyrobkii. Vasi povinnosti je vytvorit, vést a aktualizovat seznam vSech vyrobku, u kterych je
poskytovéna podpora, uvad&jici: umisténi vyrobkid, sériova Cisla, systémové identifikatory ur¢ené spolecnosti
HPE a trovné pokryti.

#Osoby opravnéné k telefonatiim do Centra ieSeni. Vasi povinnosti je identifikovat pfiméfeny pocet osob
opravnénych k realizovani telefonatii stanoveny spolecnosti HPE a zakaznikem ("osoby opravnéné k
telefonatim"), které mohou mit pristup do center poskytovani telefonické podpory pro zakazniky spolecnosti
HPE ("Centra feSeni") nebo k online nastrojim pro poskytovani pomoci.

eKvalifikace osob opravnénych k telefonafim do Centra feSeni. Osoby opravnéné k telefonatim musi mit
obecné dobré znalosti a technické schopnosti v oblasti systémové administrace, systémové spravy a pfipadné
sitové administrace a spravy a diagnostického testovani. Spole¢nost HPE muze posoudit a s vami prod‘i)skutovat
zkudenosti kterékoliv osoby opravnéné k telefonatim za wicelem stanoveni vychozi zpisobilosti. V pfipadé
vzniku problémt behem telefonatu do Centra feSeni, které mohou byt podle odiivodnéného nazoru spolecnosti
HPE dusledkem skutecnosti, ze tato osoba nema obecné zkuSenosti a vzdélani, je mozné vas pozadat o to, aby
tato osoba byla vyménéna. Viechny osoby opravnéné k telefonatim musi mit vhodny systémovy identifikator,
ktery vam byl poskytnut pii zahdjeni posﬁytovém’ podpory. Centra feSeni mohou poskytovat podporu v
anglickém nebo mistnim jazyce, popi. obojim.

4. VSEOBECNA USTANOVENI

eZruseni. Objednavky tykajici se podpory muZete zrusit nebo muzete z poskytovani podpory vil)louéit ptislusné
vyrobky na zakladé svého pisemnc¢ho oznameni zaslaného s predstihem triceti (30) dni, ledaze by bylo pisemné
sjednano néco jiného. Spolenost HPE mize pferusit poskytovani podpory u vyrobku a urditych sluzeb
tykajicich se podpory, které jiz nejsou zahrnuty v nabidce podpory spolecnosti HPE, a to na zakladé svého
pisemného oznameni zaslaného s predstihem Sedesat (60) dni, neni-li pisemn¢ sjednano néco jiného. V piipadé
zruSeni piedplacené podpory z vasi strany vam spolecnost HPE vrati pomérnou vysi nevyuzité piedplacene
podpory, v zavislosti na jaK}"chkoliv omezenich nebo poplatcich za pfed¢asné ukonéeni, které moho mohou byt
pisemné stanoveny.

eStanoveni cen. S vyjimkou predplacené podpory nebo v piipade, Ze je pisemné sjednano néco jiného, muze
spolecnost HPE zménit ceny za poskytovani podpory, a to na zikladé sveho pisemného oznameni zaslaného s
predstihem Sedesat (60) dni.

eDopliikové sluzby.Za dopliikové sluzby poskytované spolecnosti HPE na vasi Zadost, které nejsou zahrnuty
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ve vami zakoupené podpoie, budou utovany zvefejnéné servisni sazby platné pro stat, ve kterém jsou sl
poskytovany.

eNihradni dily. Dily poskytované na zdkladé hardwarové podpory mohou zahrnovat celé jednotky urCené k
vyméné, nebo se miize jednat o nové dily &i dily funkéné srovnatelné s dily novymi co do vykonnosti a
spolehlivosti, na které je poskytovana zaruka jako za nové . Vymeénéné dily se stévaf'i vlastnictvim spolecnosti
HPE, ledaze by spolecnost HPE neschvélila néco jiného, pficemz zaplatite veskeré platné poplatky.
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