Smlouva o0 dodani Pravniho systému na spravu spist
a vymahani pohledavek a poskytnuti souvisejicich sluzeb

uzaviena na zklad¢ § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd&jsich
predpisti (déle jen ,,Obcansky zakonik)

Smluvni strany:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 659 93 390

DIC: CZ65993390

pravni forma: prispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnénd k podpisu smlouvy:
(déle jen ,,Objednatel”)

a

Preator Systems, s.r.o.

se sidlem Nad Rokoskou 1228/38, 182 00 Praha 8

ICO: 24694380

DIC: CZ24694380

z4pis v obchodnim rejstiiku: vedeném MS v Praze, oddil C, vlozka 166676
pravni forma: spole¢nost s ruéenim omezenym

bankovni spojen: |

zastoupen: I

(déle jen ,,Dodavatel)

Déle téZ spolecné oznaceny jako ,,Smluvni strany“ nebo kazda z nich samostatné jako ,,Smluvni
strana®.

Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného meésice dne a roku tuto smlouvu o dodani Pravniho systému

na spravu spistl a vymahani pohledavek a poskytnuti souvisejicich sluzeb (déle jen ,,Smlouva‘):

PREAMBULE
1. Tato Smlouva je uzavirana na zakladé vysledkl vefejné zakazky malého rozsahu zadavané
prostfednictvim Néarodniho elektronického nastroje pod ndzvem ,,Pravni systém na spravu spist

a vymahani pohledavek (dale jen ,,Verejna zakazka®).

2. Pfedmétem této Smlouvy je dodavka Pravniho systému a poskytnuti souvisejich sluzeb
specifikovanych déle v této Smlouvé a jejich prilohach.

3. Dodavatel prohlasuje, Ze spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fddné plnit zavazky v ni obsazené.
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4. Objednatel prohlauje, Ze je statni pfispévkovou organizaci zfizenou Ministerstvem dopravy, a Ze
spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzaviit a fadn¢ plnit zavazky v ni obsazené.

CL1
Vyklad pojmi

1. Pro tcely této Smlouvy, maji obecné pojmy pouzivané v této Smlouvé vyznam stanoveny v tomto
¢lanku:

A. Zakladni pojmy

Dodavkou se rozumi poskytnuti Pravniho systému Objednateli, vletné vSech soudasti,
pfistuSenstvi, dokladt a licenci, jeho instalace, implementace, migrace dat a uvedeni do Rutinniho
provozu, nutné ke splnéni povinnosti dle této Smlouvy.

Uvodni dodavkou se rozumi veskeré plnéni poskytnuté Dodavatelem pred uvedenim Pravniho
systému do Rutinniho provozu, konkrétné se jednd o plnéni polozek €. 1a, 1b, 2,3,4,6,7,8,9 a
10 pfilohy €. 2 této Smlouvy.

Programovym vybavenim se rozumi veskery Dodavatelem dodavany software nutny pro
provozovani Pravniho systému.

Pravnim systémem se rozumi software Dodavatele doddvany Objednateli, ktery slouzi
uZivatelim Objednatele k evidenci soudnich sporid, evidenci a vyfizovani souvisejicich
pohledavek a provéfovani ucastnikli soudnich fizeni ve vefejnych rejstiicich. Specifikace
pozZadovanych funkénosti Pravniho systému je uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy.
Implementaci se rozumi instalace a zprovoznéni Pravniho systému a Programového vybaveni v
Prostiedi Objednatele v souladu s touto Smlouvou a Implementaénim planem.

Rutinnim provozem se rozumi stav Pravniho systému po Implementaci a protokolarnim pfevzeti
Pravniho systému Objednatelem.

SLA (Service Level Agreement) se rozumi dohoda o urovni poskytovanych sluzeb podle
poZadavkli obsaZenych vtéto Smlouvé. Jedna se o sluzby poskytované za Gcelem plné
dostupnosti, vyuZitelnosti a bezpecnosti Pravniho systému slouzici k udrzbé (a to at’ jiz
preventivni, pravidelné ¢i poskytované na vyzadani Objednatele), odstratiovani Vad a feSeni
Incident.

Ad Hoc sluzbami se rozumi Dodavatelem na vyzvu Objednatele dodate¢né poskytnuté sluzby
spocivajici tpravé a rozvoji Pravniho systému nebo dodateéné poskytnutych Skolenich, a to v
souladu s touto Smlouvou, pro které je ve Smlouvé sjednan jejich maximalni roéni rozsah ¢erpani
v €lovékohodinach nebo poctech skoleni.

GDPR se rozumi Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu
t€chto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

B. Technické pojmy

Auditnim logem se rozumi transakéni protokol dle Narodniho standardu pro elektronické
systémy spisové sluZby.

Licenci se rozumi poskytnuti prava Programové vybaveni ¢i jeho &ast uzivat, a to véetné viech
souvisejicich dokumentd (ndvody apod.). Nevyplyva-li z textu vyslovné néco jiného, rozumi se
licenci i sublicence.

Softwarovou korekei (fix, patch) se rozumi oprava vady nebo optimalizace funkénosti ¢i vykonu
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Programového vybaveni nebo Pravniho systému, ktera nedosahuje vyznamu zmény verze
(upgrade).

Updatem se rozumi opravny poéitacovy kod, samostatné hospodaisky nevyuZitelny, jehoZ
udéelem je aktualizace Programového vybaveni nebo Pravniho systému, v reakei na voéjsi zménu
(napt, zména legislativni).

Upgradem se rozumi opravny politacovy kod, samostatné hospodéaisky nevyuzitclny, jehoZ
uéelem je zména verze Programového vybaveni nebo Pravniho systému.

Zdrojovym kédem se rozumi zapis textu pocitadového programu v ¢lovékem &itelné podobé v
nékierém programovacim jazyce.

Autorizovanou ¢innosti se rozumi takové jednani, ke kterému m4 uZivatel autorizované
opravnéni.

Roli uZivatele se rozumi vramci skupiny uZivatel pfidélené role definované pomoci
jednotlivych uZivatelskych tirovni a opravnéni,

Skupinami uZivateli sc rozumi administratofi, auditofi, vedouci uZivatelé, uZivatelé a
zastupujici uzZivatelé.

Produkénim prostiedim se rozumi prostfedi Pravniho systému provozované na hardware
Objednatele v ostré verzi pro jeho zamyslené redlné vyuziti koncovymi uzivateli.

Testovacim prostiedim se rozumi prostiedi Pravniho systému uréené pro $koleni uZivateld,
testovani jednotlivych funkcionalit uZivateli v testovaci databazi a testovani uprav Pravniho
systému z divodu jejich akceptace (Ad Hoc sluzby) Objednatelem pied jejich zavedenim do
Produkéniho prostiedi. Testovaci prostiedi miZe byt v konkrétnim ¢asovém okamziku ve vy3si
verzi oproti Produkénimu prostiedi (nikoliv viak naopak). Vada Testovaciho prostiedi je vidy
vadou kategorie C. Na Testovaci prostfedi se dale neuplatni €l. 3 odst. 5.6 Smlouvy.

Prosti‘edim Objednatele se rozumi ICT prostiedi, do kterého Dodavatel provadi Implementaci.
Popis Prostiedi Objednatele obsahuje piiloha &. 7 této Smlouvy.

C. SLA pojmy

Dostupnosti se rozumi stav Pravniho systému &i jeho urdité ¢asti, kdy je Pravni systém &i jeho
uritd ¢ast pIn€ a bez jakéhokoliv kvalitativniho (nefungujici funkce) & kvantitativniho
(nedostupnost pro nékteré uZivatele Objednatele) omezeni k dispozici Objednateli.
HelpDeskem se rozumi jednotné kontaktni misto, na némz je dosaZitelné pracovi§té Dodavatele
(vEetné persondlniho a technického zajisténi), poskytujici sluzby spocivajici v pfijmu hladeni
incidentli a vad, evidenci, zajisténi relevantni reakce, odstranéni incidentl a vad a asistence
uzivatelim. HelpDesk musi umoziiovat minimalné telefonickou a e-mailovou komunikaci.
Specifikace HelpDesk Dodavatele je uvedena v piiloze €. 4 této Smlouvy.

HelpDeskem Objednatele se rozumi webova aplikace Objednatele pro hlaSeni Vad a Incidentt,
do které je smluvnim partneriim umoZznén piistup prostfednictvim webového rozhrani, mobilni
aplikace a piipadné API rozhrani (integrace s HelpDesk smluvniho partnera). Naklady na tpravu
HelpDesk pro pfipadné pfipojeni na APl HelpDesk Objednatele nese Dodavatcl.

Incidentem se rozumi stav Pravniho systému, kdy je dostupnost Pravniho systému omezena bud’
kvalitativné (nefungujici funkce) &i kvantitativné (nedostupnost pro n&kieré uZivatele
Objednatele), ptipadné je Pravni systém zcela nedostupny, a to v disledku vady Pravniho systému
zpusobené okolnosti vylu€ujici odpoveédnost Dodavatele nebo vzniklou ¢innosti Objednatele ¢i
tietich osob.

Vadou se rozumi stav Pravniho systému, kdy je dostupnost Pravniho systému omezena bud’
kvalitativné (nefungujici funkce) ¢i kvantitativné (nedostupnost pro nékteré uZivatele
Objednatele), pfipadné je Pravni systém zcela nedostupny. Vadou se¢ déale rozumi nesoulad
Pravniho systému se specifikaci uvedenou v této Smlouvé. Vadou je i vada pravni,

Vadou brinici uzivini Pravniho systému uZivatelem ¢i uZivateli Objednatele se rozumi
takova Vada, ktera znemoziuje ¢innost uZivatele ¢i uzivateld Objednatele v Pravnim systému.
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Vadou podstatné omezujici uZivani Pravniho systému uZivatelem ¢&i uZivateli Objednatele se
rozumi takova Vada, ktera neumoZiiuje uZivateli &i uZivateltim uZivani konkrétniho nepodstatného
procesu nebo funkce Pravniho systému, ale neni Vadou branici uZivani Pravniho systému
uzivatelem ¢i uzivateli Objednatele (napf. Vada postihujici komponentu pro vytvaieni reportd, tj.
komponentu, ktera neni zdsadni pro éinnost uZivatele v Pravnim systému).

Vadou omezujici uzivini Pravniho systému uZivatelem &i uZivateli Objednatele se rozumi
takova vada, kterd omezuje uZivatele v komfortu uZivani Pravniho systému, ale neznemoZiiuje
dokoné&eni konkrétniho procesu v Pravnim systému (napft. opakujici se chybova hlaika Pravniho
systému, pfi¢emZ postizeny proces v Pravnim systému lze i piesto dokonéit nebo moznost
uzivatelského obejiti Vadou stizeného procesu s dosaZenim totozného vysledku).

¢L2

- Utel smlouvy

Utelem této Smlouvy je Gprava a stanoveni podminek mezi Smluvnimi stranami tak, aby byla

Dodavatelem zajisténa (i) Doddvka Programového vybaveni a Pravniho systému,

(ii) Implementace Programového vybaveni a Pravniho systému v prostiedi Objednatele véetné

prodkoleni uZivateli Objednatele, (iii) ni¢im neomezend funkénost a dostupnost Pravniho

systétmu pro Objednatele, (iv) sluZby rozvoje (Ad Hoc sluzby) a migrace dat a ze strany

Objednatele zajisténa uhrada sjednané ceny Dodavateli za fadné poskytnuté plnéni dle této

Smlouvy.

Pro vyklad jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy Smluvni strany sjednavaji, Ze:

2.1. neptipustny je takovy vyklad, ktery by byl pro Objednatele méné vyhodny, nez jak vyplyva
ze zakonné upravy,

2.2. neptipustny je takovy vyklad, ktery by vyvozoval jiné, neZ vyslovné sjednané niroky vici
Objednateli,

2.3. Zadné ustanoveni Smlouvy nemuZe byt vykladano tak, aby bylo nebo muselo byt
Objednatelem piijato méné kvalitni plnéni, neZ jak vyplyva z ustanoveni pravnich predpisi
a technickych norem regulujicich konkrétni oblast plnéni, pokud se na tuto oblast plnéni
takové predpisy nebo normy vztahuji.

CL3
Piedmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy jsou dodavky a sluzby poskytované Dodavatelem, které jsou blize
specifikované dile v této Smlouvé a jejich piilohach, nutné k provozovani Pravniho systému
v prostiedi Objednatele. Konkrétné se jedna o nasledujici plnéni Dodavatele:
1.1. Dodavka
1.1.1. Implementaéni plan
1.1.2. Dodavka Programového vybaveni véetné piislusnych licenci a doklada
1.1.3, Implementace
1.2. SLA
1.3. Skoleni
1.4. Migrace dat
1.5. Ad Hoc sluzby
1.6. Integraéni propojeni se spisovou sluzbou
Implementaéni plan
2.1. Dodavatel bezodkladné po G¢innosti Smlouvy zahaji ve spolupraci s Objednatelem prace na
piipravé implementacniho planu (dale jen ,Implementani plan®), ktery bude obsahovat
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minimalné rozpis ¢innosti rozdélenych do kapitol dle €. 3 odst. 1,1.2 a 1.1.3 Smlouvy, a to
véetn¢ harmonogramu plnéni a déle dal$i skute€nosti poZadované v této Smiouvé.

2.2. Implementadni plan podl€hé schvaleni Objednatele. V pfipadé, ze Objednatel Implementaéni
plan neschvili, je Dodavatel povinen Implementacni plan upravit dle pisemnych vyhrad
Objednatele a piedat ve findlni podobé. Objednatel je opravnén uplatfiovat pisemné vyhrady
k Implementaénimu planu i opakované, vZdy viak ma na uplatnéni pisemnych vyhrad lhiitu
5 pracovnich dnd, ktera pocind béZet ndsledujici pracovni den po dni doruéeni
Implementaéniho planu Objednateli. Nedoru¢i-li Objednatel Dodavateli pisemné vyhrady ve
1hiité dle pfedchézejici véty, ma se za to, Ze pisemné vyhrady neuplatiiuje.

2.3. Implementaéni plan se stdvd pro ob& Smluvni strany zavaznym okamZikem podpisu
piedavaciho protokolu Implementaéniho plinu ob&ma Smluvnimi stranami. Objednatel je
povinen Implementaéni plan pievzit a toto pfevzeti potvrdit podpisem pfedavaciho protokolu
Implementaéniho planu, pokud marné uplynula lhiita k uplatnéni pisemnych vyhrad dle
piedchézejiciho odstavee této Smlouvy nebo pokud Objednatel Dodavateli pisemné sdéli, Ze
pisemné vyhrady k Implementaénimu planu v jeho aktualni verzi neuplatiiuje, Peddvaci
protokol Implementaéniho plinu vyhotovuje Dodavatel.

Dodavka Programového vybaveni véetné piislusnych licenci a dokladii

3.1. Dodavatel ptedd Objednateli instalaéni média, licence a veskeré doklady (navody apod.)
potiebné k fadnému provozovéani Programového vybaveni a Pravniho systému, a to v rozsahu
a ve |hatach stanovenych v Implementa¢nim planu.

3.2. Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli Licence

3.2.1. pro Programové vybaveni v rozsahu nezbytném pro provoz Pravniho systému,

3.2.2. pro Pravni systém v rozsahu pro az 100 soudasné pfihlaSenych uZivateli Objednatele,

3.2.3. nevyhradni,

3.2.4. umoZnujici fadné, neru$ené a neomezené uZivani Pravniho systému uZivateli
Objednatele minimalné po dobu trvani Smlouvy,

3.2.5. srozsahem na celé tizemi Ceské republiky,

3.2.6. ike viem novym verzim Pravniho systému respektive Programového vybaveni,

3.2.7. jenz neni Objednatel povinen vyuZit, a to ani z&asti.

3.3. Soupis poskytnutych Licenci véetné ceny za jejich poskytnuti je uveden v pfiloze ¢. 2 této
Smlouvy.

3.4. Povinnost Dodavatele pfedat hmotné ¢i nehmotné véci dle ¢l. 3 odst. 3 této Smlouvy je
spinéna oboustrannym podpisem piedavaciho protokolu Dodavky Programového vybaveni
véetnd piisluSnych licenci a dokladil. Piedavaci protokol Dodavky Programového vybaveni
véetné piisluinych licenci a dokladii vyhotovuje Dodavatel.

. Implementace

4.1. Dodavatel provede instalaci a zprovoznéni Programového vybaveni a Pravniho systému
v prostiedi Objednatele v souladu s Implementaénim planem. Objednatel pozaduje, aby
Dodavatel v ramci Implementace zprovoznil Testovaci prostiedi a Produkéni prostiedi
Pravniho systému.

4.2. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli soucinnost nutnou k fddnému splnéni této
smluvni povinnosti.

4.3, Povinnost Dodavatele Implementovat Programové vybaveni a Pravni systém je splnéna
oboustrannym podpisem akceptaéniho protokolu Implementace. Akceptatni protokol
Implementace vyhotovuje Dodavatel. Implementace nemize byt ukonlena diive, nez
probéhnou tvodni §koleni uZivatell Objednatele (polozka &islo 9 pfilohy €. 2 této Smilouvy),
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5. SLA

5.1

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Nebude-li mezi Smluvnimi stranami v rdmci Implementa¢niho planu dohodnuto jinak,
Programové vybaveni a Pravni systém provozuje Objednatel. Objednatel zajist'uje podporu
uzivateliim na tirovni L1 prostfednictvim HelpDesk Objednatele.

Dodavatel provozuje HelpDesk s dostupnosti pro Objednatele v pracovni dny minimalné od
9 do 15 hodin a soucasné vyfizuje tikety zadané podporou L1 Objednatele prosttednictvim
webového rozhrani v HelpDesk Objednatele (Dodavatel zajist'uje podporu na drovni L2 a
L3). Uzivani HelpDesk Dodavatele Objednatelem neni, s vyjimkou provozni doby, nijak
kvantitativné nebo kvalitativné omezeno.

Dodavatel v rdmci v této Smlouvé sjednané ceny poskytuje Objednateli Softwarové korekce
(fix, patch), Updaty a Upgrady Pravniho systému tak, aby Objednatel vZdy pouZival aktualni
vydanou verzi Pravniho systému. Dodavatel poskytuje Objednateli Softwarové korekce (fix,
patch), Updaty a Upgrady Programového vybaveni tak, aby zajistil bezpecnost a Dostupnost
Pravniho systému. Zplsob poskytovani dle tohoto odstavee Smlouvy bude stanoven
v Implementaénim planu.

V piipadé Vady Pravniho systému je Dodavatel povinen

5.4.1. zahdjit odstranéni Vady ve lhiité do nasledujiciho pracovniho dne od nahlaseni Vady
Objednatelem prostfednictvim tiketu v HelpDesk Objednatele,

5.4.2. odstranit Vadu branici uzivani Pravniho systému uZivatelem ¢i uZivateli Objednatele
do nasledujiciho pracovniho dne ode dne nahladeni Vady Objednatelem prostiednictvim
tiketu v HelpDesk Objednatele (dale jako ,,Vada kategorie A*),

5.4.3. odstranit Vadu podstatné omezujici uZivani Pravniho systému uZivatelem ¢&i uZivateli
Objednatele do tfi pracovnich dnli ode dne nahld$eni Vady Objednatelem
prostiednictvim tiketu v HelpDesk Objednatcle (déle jako ,,Vada kategorie B%),

5.4.4, odstranit Vadu omezujici uZivini Prdvniho systému uZivatelem & uZivateli
Objednatele do deseti pracovnich dnti ode dne nahlageni Vady Objednatelem
prostiednictvim tiketu v HelpDesk Objednatcle (dale jako ,,Vada kategorie C*).

Kategorii Vady dle ¢l. 3 odst. 5.4 Smlouvy uréuje pfi hlaseni Vady na HelpDesk Objednatele
Objednatel. Dodavatel je opravnén pozadat o zménu kategorii Vady, pficemz Objednatel je
opravnén zménu kategorizace Vady odmitnout.

Dodavatel je povinen zajistit, aby celkovd doba trvani Vad kategoric A a B a planovych
instalaci Softwarovych korekci (fix, patch), Updati nebo Upgradl provadénych
Dodavatelem nepfesahla v kazdém jednotlivém roce Rutinniho provozu v pracovni dny od
8:00 hodin do 17:30 hodin celkem 35 hodin. V piipadé Dodavatelem planovené
nedostupnosti Pravniho systému je Dodavatel vZdy povinen tuto skute¢nost Objednateli
pisemné oznamit, a to nejmén¢ 5 pracovnich dnt pfed zapocetim této planované
nedostupnosti. Planované instalace Sofiwarovych korekei (fix, patch), Updath nebo Upgradi
provadéné Objednatelem se do stanoveného limitu 35 hodin nezapoéitavaji (zplsob
poskytovani (a instalace) upravuje v souladu s ¢l. 2 odst. 5.3 Implementaéni plan).

V pfipadé feseni Incidentii se postupuje dle ustanoveni €l. 3 odst. 5.4 a 5.5 této Smlouvy s tim

rozdilem, Ze feSeni Incidentd neni zahruto v cené za poloZku SLA uvedenou v pfiloze €. 2

Smlouvy (polozka ¢&islo 15). Cena za fedeni Incidentd bude hrazena samostatné na zaklade
sjednané ceny za Ad Hoc Sluzby (pfiloha €. 2 smlouvy - poloZka ¢islo 18), a to v rozsahu dle

Dodavatelem skuteéné poskytnutych ¢lovékohodin. Soudasné je Dodavatel bezodkladné po

zjisténi, Ze se v daném pfipadé jedna o Incident a nikoliv Vadu, povinen tuto skuteénost

Objednateli pisemné sdélit (postaéi prostfednictvim HelpDesk Objednatele), véetné sdéleni

odhadu pracnosti v ¢loveékohodinach a vy¢kat potvrzeni Objednatele, zda ma Incident

odstranit; lhity stanovené v €l. 3 odst. 5.4 Smlouvy se do potvrzeni Objcdnatelem stavi
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(neplati v pfipad®, Ze Vada bude jiz od pofatku Objednatelem oznadena jako Incident).
V opatném piipadé plati, Ze Cena za fedeni incidentu byla zahrnuta v cené za polozku SLA
uvedenou v piiloze & 2 Smlouvy (polozka €. 15). Na Incidenty se neaplikuje ustanoveni
piedchazejiciho odstavce.

6. Skoleni

6.1. Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli

6.1.1. pét Skoleni pro aZ patnict uzivatelt Objednatele, a to pied zahdjenim Rutinniho
provozu Pravniho systému,

6.1.2. aZ jedno $koleni pro aZ patnict uZivateli Objednatele v kazdém roce Rutinniho
provozu Pravniho systému.

6.2. Nedohodnou-li se Smluvni strany ohledné konkrétniho Skoleni jinak, plati, Ze se Skoleni
uskuteéni v prostorach Objednatele v hl. m. Praze.

6.3. Skoleni musi byt koncipovana prakticky, kdy lektor Dodavatele bude prochazet spolu se
Skolenymi uZivateli Objednatele veskeré funkcionality Pravniho systému tak, aby tito
uzivatelé byli po absolvovani §koleni schopni samostatné prace v Pravnim systému.

6.4. Skoleni budou realizovéna jako jednodenni, pfi¢emz délka jednotlivych skoleni je ponechana
na uvaze Dodavatele stim, Ze poskytnutd Skoleni musi naplnit jejich cel deklarovany
v pfedchézejicim odstavei této Smlouvy. V opa¢ném pfipadé nema Dodavatel nirok na
thradu ceny za jejich provedeni.

6.5. Pfi realizaci 8koleni v prostorach Objednatele tento zajisti vypodetni techniku véetné
jednotlivych PC pro $kolené uzivatele Objednatele. Objednatcl dale zajisti zdkladni
obéerstveni pro $kolené uzivatele Objednatele.

6.6. Dodavatel zajisti pro skoleni testovaci verzi Pravniho systému a s dostateénym pfedstihem
dohodne s Objednatelem jeji instalaci na Skolici hardware tak, aby se v prostiedi Objednatele
dalo $koleni uskuteénit.

6.7. Terminy 3koleni dle €. 3 odst. 6.1.1 Smlouvy budou sjednany v Implementaénim planu s tim,
Ze takto sjednané terminy lze dodateéné zménit & konkretizovat dohodou Smluvnich stran.

6.8. Terminy §koleni dle ¢€l. 3 odst. 6.1.2 Smlouvy budou vZdy sjednany dohodou smluvnich stran
s piihlédnutim k pottebam Objednatele,

6.9. Dodavatel je povinen na kazdém jednotlivém Zkoleni zajistit podpis prezenéni listiny
$kolenymi uZivateli Objednatele. Viemi skolenymi uZivateli podepsana prezenéni listina je
podkladem pro fakturaci.

6.10. Pokud Objednatel v daném roce Rutinniho provozu nevyuZije svého prava poZadovat
po Dodavateli §koleni dle &l. 3 odst. 6.1.2 této Smlouvy, pfenasi se tento narok Objednatele
do nésledujiciho roku Rutinniho provozu. Tento pfenos naroku je bez omezeni (tj. pokud
Objednatel nevyuZije svého prava na poskytnuti pfedmétného $koleni ve tiech po sobé
jdoucich letech Rutinniho provozu, je ve &tvrtém roce Rutinniho provozu opravnén
pozadovat poskytnuti étyf $koleni).

6.11. Dodavatel je dale povinen, v piipadé, Ze pro Implementaci v souladu
s Implementaénim planem nepouzije Prostfedi Objednatele, poskytnout Objednateli
autorizovana administratorskd 3koleni k Programovému vybaveni, a to pro aZ 5
administratorii Objednatele. Cena za tato 8koleni bude uvedena v poloZce €. 12 piilohy €. 2
Smlouvy. Tuto povinnost musi Dodavatel splnit v rAmci Implementace, nebude-li Smluvnimi
stranami v Implementaénim planu dohodnuto jinak.
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7.

8.

Migrace dat
7.1. Dodavatel je na vyzvu Objednatele povinen poskytnout sluzby spoéivajici v

7.1.1. migraci stavajich dat Objednatele do Pravniho systému (dale jen ,,Migrace stavajicich
dat*) a
7.1.2. migraci dat z Pravniho systému do software tieti strany (dale jen ,,Migrace dat®).

7.2, Migraci stavajicich dat do Pravniho systému je Dodavatel povinen poskytnout Objednateli
na jeho vyzvu, a to vrozsahu stanoveném Objednatelem a lhitach dohodnutych ob&éma
Smluvnimi stranami (Objednatel nebude lhity stanovovat jednostranné z diivodu nejasného
rozsahu €innosti Dodavatele). Pfedmétem poskytnuti sluzby Migrace stavajicich dat dle
pfedchazejici véty miZe byt i pouhé poskytnuti soudinnosti ze strany Dodavatele tieti strané
provadéjici migraci. Migrace stavajicich dat bude hrazena samostatné na zdkladé sjednané
ceny za Ad Hoc SluZzby (pfiloha €. 2 smlouvy - poloZka ¢&islo 18), a to vrozsahu dle
Dodavatelem skute¢né poskytnutych élovékohodin.

7.3. Migraci dat je Dodavatel povinen poskytmout Objednateli na jeho vyzvu, a to v rozsahu
(muZe se jednat o pouhy export dat z Pravniho systému nebo o spolupraci s tfeti stranou pfi
Migraci dat do aplikace tfeti strany) a lhatach stanovenych Objednatelem. Migrace dat bude
hrazena samostatné na zdklade sjednané ceny za Ad Hoc Sluzby (pfiloha ¢&. 2 smlouvy -
polozka ¢&islo 18), a to v rozsahu dle Dodavatelem skute¢ng poskytnutych Elovekohodin.

Ad Hoc sluzby

8.1. Dodavatel je na vyzvu Objednatele povinen poskytnout Objednatelem poZadované Ad Hoc
sluzby spoéivajici v pozadaveich na tipravu Pravniho systému, dodate¢nou integraci, migraci
dat a dalsi obdobné sluzby (polozka ¢islo 18 uvedené v piiloze €. 2 této Smlouvy), a to
nasledujicim zpGsobem:

8.1.1. Objednatel doru¢i kontaktni osob& Dodavatele vyzvu k poskytnuti Ad Hoc sluzby
s popisem poZadovaného plnéni.

8.1.2. Dodavatel je povinen provést ve lhité do 5 pracovnich dnli od doruceni vyzvy (lhita
muZe byt v konkrétni vyzve stanovena i deldi, sou¢asné jsou Smluvni strany u konkrétni
vyzvy opravnény tuto lhitu po dohodé zkratit) analyzu Objednatclem poZadovaného
plnéni a

8.1.2.1. poZidat Objednatele o doplnéni vyzvy o Dodavatelem stanovené informace
nutné pro kvalifikovany odhad naroénosti nebo

8.1.2.2.  potvrdit Objednateli pfijeti vyzvy a spolu s timto potvrzenim zaslat Objednateli
kvalifikovany odhad naro¢nosti poZadovaného plnéni v ¢lovékohodinach nebo

8.1.2.3.  zaslat Objednateli informaci, Ze poZadované plnéni neni realizovatelné spolu
s detailnim odivodnénim.

8.1.3. Pokud byl Objednatel poZadan o doplnéni vyzvy o daldi Dodavatelem stanovené
informace nutné pro kvalifikovany odhad néaro¢nosti, odesle Dodavateli novou vyzvu
doplnénou o Dodavatelem stanovené informace. Nasledné se opét postupuje dle ¢l. 3
odst. 8.1.2.

8.1.4. Po obdrzeni kvalifikovaného odhadu néro€nosti poZadovaného plnéni
v ¢lov&kohodinach Objednatel svilj poZadavek obsaZeny ve vyzvé Dodavateli bud’
pisemné potvrdi, nebo sdéli, Ze na plnéni tohoto poZadavku jiZ netrva.

8.1.5. V piipadé potvrzeni pozadavku na provedeni Ad Hoc sluzby Objednatelem se
postupuje ptiméfend dle €1, 3 odst. 2 a &l. 3 odst. 4 této Smlouvy pokud se Smluvni strany
nedohodnou pisemné jinak.

8.1.6. V piipadech uvedenych v ¢l. 3 odst. 8.1.2.3 a 8.1.4 véta posledni plati, Ze je vyzva
zneplatnéna s u€inky ex tunc. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze v téchto piipadech
nema Dodavatel narok na zadné dodateéné finanéni plnéni ze strany Objednatele, postup
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dle ¢l. 3 body 8.1.2 a 8.1.3 je Objednatelem hrazen v rdmci sjednané ceny za SLA
(poloZka €. 13 pfilohy €. 2 Smlouvy).

8.1.7. Maximalni mozny rozsah &erpani Ad Hoc sluZeb ze strany Objednatele za jednotlivy
rok Rutinniho provozu je stanoven na 100 €lovékohodin. Pokud Objednatel v daném
roce Rutinniho provozu nevyuzZije svého prava poZadovat po Dodavateli Ad Hoc sluZby
v plném rozsahu 100 ¢lovékohodin, pfena$i se nevyéerpana ¢&ast tohoto ndroku
Objednatele do nasledujiciho roku Rutinniho provozu. Tento pfenos ndroku je bez
omezeni (tj. nevyéerpané ¢lovékohodiny se vidy prenddeji do kazdého nasledujiciho
roku Rutinniho provozu) a kumulativni (tj. napf. nevycerpa-li Objednatel za prvni dva
roky Rutinniho provozu zadné Ad Hoc hodiny, tieti rok Rutinniho provozu jich ma
k dispozi celkem 300). Objednatel je soudasné opravnén v ramei jednoho roku Rutinniho
provozu piecerpat stanoveny limit ¢lovékohodin, a to az o polovinu; v takovém pfipadé
viak plati, Ze se o vysi tohoto pfeterpani snizi limit élovékohodin pro ptedmétné Ad Hoc
sluzby v nasledujicim roce Rutinniho provozu.

8.2. Je-li kdekoliv v této Smlouvé stanoveno, Ze se urita ¢dst Dodavatelem poskytovanych
sluzeb bude hradit na zékladé sjednané ceny za Ad Hoc Sluzby dle skuteéné poskytnutych
¢lovékohodin, znamend to, Ze se takto poskytnuté ¢lovékohodiny zapoditavaji do smluvniho
limitu rozsahu Ad Hoc sluZeb.

Integrani propojeni se spisovou sluZzbou

9.1. Objednatel deklaruje, Ze ke dni uzavieni této Smlouvy nedisponuje elektronickym systémem
spisové sluzby, dle zakona ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbég, se kterym chce
realizovat integraci.

9.2. Dodavatel je povinen integrovat Pravni systém se spisovou sluZbou na vyzvu Objednatele,
pii€emz se postupuje pfiméfené dle ¢l. 3 odst. 2 a 4 této Smlouvy.

9.3. Smluvni strany vyslovn¢ sjednavaji, Zc integrace bude realizovana prostrednictvim
standardizovaného rozhrani (API rozhrani dle Narodniho standardu pro elektronické systémy
spisové sluzby). Pokud bude Objednatel poZadovat integraci nad ramec uvedeného
standardu, pouZiji se pro tyto ¢innosti nad sjednany rdmec ustanoveni &l. 3 odst. 8 této
Smlouvy (tj. bude se jednat 0 Ad Hoc sluzby dle poloZky ¢&. 18 ptilohy &. 2 této Smlouvy).

CL4
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Smluvni strany jsou povinny si vzdjemné poskytovat vefkerou soudinnost nutnou k fddnému
plnéni povinnosti sjednanych v této Smlouvy &i platnych pravnich pfedpisech.

Dodavatel je povinen pii plnéni této Smlouvy postupovat s odbornou pééi, v souladu se zdjmy
Objednatele. Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy respektovat a dodrzovat pokyny
Objednatele. V ramci poticbné odborné péce je Dodavatel povinen upozornit Objednatele na
nevhodnost jakychkoli takovych pokynid. V piipadé, Ze budou jakékoli pokyny Objednatele
nevhodné pro provadéni pfedmeétu plnéni, bude se jimi Dodavatel fidit, pouze pokud mu budou
udéleny odpovédnou osobou Objednatele pisemné.

Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy a plnit véechny povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy fadné a v¢as, v souladu s touto Smlouvou, zadavaci dokumentaci Vetejné zakazky
a platnymi pravnimi piedpisy.

Dodavatel je povinen dodrzet viechny dil¢i terminy pfedmétu plnéni stanovené touto Smlouvou
nebo v souladu s ni (tj. napfiklad v harmonogramu, ktery bude souéasti schvaleného
Implementaéniho planu). V piipadé jejich nedodrzeni Objednatel uplatni sankce dle této Smlouvy.
Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Dodavatelem vztahuje GDPR, je Dodavatel
povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V pfipadé, kdy bude Dodavatel v
kterémkoliv okamZiku plnéni svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich Gdajh
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10.

11.

13.

poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skuteénost
Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy vSak pied zahdjenim zpracovéani osobnich udajd) s
nim uzaviit Smlouvu o zpracovani osobnich Udajt, ktera tvofi piilohu &. 3 této Smlouvy. Smlouvu
dle pfedchazejici véty je ddle Dodavatel s Objednatelem povinen uzaviit vidy, kdyZ jej k tomu
Objednatel pisemné vyzve.

Dodavatel je povinen dodrZovat povinnost mléenlivosti o vSech skute¢nostech, jenz se dozvi
v souvislosti s pInénim predmétu této Smlouvy, a to od okamziku ucinnosti této Smlouvy az do
uplynuti doby 2 let od skondeni této Smlouvy. Povinnost ml€enlivosti se nevztahuje na informace
obecné znamé, na informace, které je Dodavatel povinen sdélit dal$im subjektiim na zdkladé
platné pravni upravy a na informace, u kterych ho této povinnosti Objednatel vyslovné zprosti.
Povinnost mléenlivost se dile nevztahuje na prosté konstatovani, Ze Dodavatel poskytl
Objednateli Pravni systém a poskytuje k nému SLA (napf. zobrazeni reference na webovych
strankach Dodavatele bez uvedeni bliz§ich informaci). Dodavatel plné odpovida za poruseni
zavazku micenlivosti ze strany svych zaméstnancl Ci subdodavateld. Této odpovédnosti se
nemiZe zprostit. Dodavatel je dile opradvnén zpfistupnit diivémé informace svému pravnimu
zastupci, ucetnimu nebo dariovému poradci, ktery je vdzan povinnosti mléenlivosti, a ktery
takovou divémou informaci potiebuje k fadnému plnéni povinnosti vi¢i Dodavateli.

Dodavatel je povinen pro plnéni svych povinnosti dle této Smlouvy vyuZivat osobu — manaZera
(dale jen ,,Manazer), kterou prokazoval splnéni kvalifikanich pfedpokladil ve Vefejné zakazce
(zegjmena se jednd o GCast na schizkach s Objednatelem a fizeni implementa¢niho tymu
Dodavatele). V pfipadé€, Ze bude nuiné ManaZera z jakéhokoliv diivodu nahradit, je Dodavatel
povinen jej nahradit osobou spliiujici pfedmétny kvalifikaéni predpoklad ve Vefejné zakazee, coZ
je Dodavatel povinen Objednateli prokazat. Manazer se uéastni viech osobnich jednani mezi
Dodavatelem a Objednatelem, nebude-li Smluvnimi stranami pro konkrétni jednani dohodnuto
jinak.

Objednatel je opravnén po Dodavateli poZadovat, aby nahradil jinou osobou Manazera, ktery
prokazatelné plni své povinnosti nekompetentné ¢i nedbale, nebo ktery neplni ¢i poruuje néktera
ustanoveni Smlouvy nebo pravnich pfedpist. Postup upraveny v pfechdzejicim odstavci této
Smlouvy se uZije obdobné.

Vedkerd pisemnd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
kontaktnich osob uvedenych v pfiloze ¢. 5 této Smlouvy, prostfednictvim HelpDesk Objednatele
nebo statutdrnich zastupct Smluvnich stran, nebude-li pro konkrétni piipady pisemné dohodnuto
jinak. Zména kontaknich osob uvedenych v piiloze ¢. 5 nevyZaduje formu dodatku Smlouvy,
postaé¢i pisemné oznameni druhé Smluvni strané s pfipojenim aktualizované piilohy ¢. 5 (toto se
neuplatni pro osobu ManaZera).

Smluvni strany se zavazuji, Ze v piipadé zmény svého sidla nebo pracovité budou o této zménd
druhou Smluvni stranu pisemné informovat nejpozdé&ji do 15 (patnécti) kalendainich dnd,

Po celou dobu plnéni Smlouvy je Dodavatel povinen zajistit komunikaci s Objednatelem v
ceském jazyce.

. Dodavatel prohladuje, Ze je ke dni podpisu této Smlouvy pojistén proti odpovédnosti za §kodu

zpasobené tieti osobé na zakladé platné pojistné smlouvy s minimalni éastkou pojistného kryti ve
vysi 1.000.000 K¢ (slovy jeden milion korun éeskych). Tuto skute€nost je Dodavatel na Zadost
Objednatele povinen v Objednatelem stanovené pfiméfené Thité prokazat.

Smluvni strany vyslovng sjednavaji, Ze v piipadg, kdy Dodavatel neposkytne Objednateli sluZzbu
Migrace dat, je Objednatel oprdvnén tuto sluZzbu zajistit prostfednictvim tfeti strany a vekeré
prokazatelné naklady s tim spojené O¢tovat v piné vy§i Dodavateli.
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6.

CL S
Misto a doba pInéni

Mistem plnéni dle této Smlouvy jsou dle uréeni Objednatele sidlo Dodavatele, sidlo Objednatele
nebo jind mista v Ceské Republice stanovena Objednatelem,

Predmét Smlouvy se skladd ze dvou logickych celkt (Uvodni dodévka a Rutinni provoz), Uvoedni
doddvka musi byt provedena Dodavatelem dle podminek této Smlouvy nejpozdéji do 3
mésicii od u€innosti Smlouvy. Po zbyvajici dobu trvani Smlouvy bude probihat Rutinni provoz.
Diléi terminy jednotlivych &sti plnéni Uvodni dodévky ze strany Dodavatele budou uvedeny v
harmonogramu plnéni, ktery bude tvofit souéast Implementaéniho planu.

ClL6
Cena a platebni podminky

Objednate] uhradi za skuteéné poskytnuta plnéni dle této Smlouvy tplatu (dale jen ,,Cena*) za
podminek stanovenych touto Smlouvou. Cena za skuteéné poskytnutd plnéni bude urena na
zakladé rozsahu poskytnutého plnéni a jednotkovych cen pro ptisluiné plnéni. Soucastni Ceny
nejsou piipadné poplatky hrazené tfetim strandm za plnéni pfimo souvisejici polozkami &islo 6
az 10, tj. pfipadné poplatky za ziskavéani dat z ptedmétnych registri ¢i rejstiik; tyto pfipadné
poplatky hradi Objednatel pfimo pfisludnym provozovateliim registra ¢&i rejstiika.

Ceny pro jednotlivé ¢asti plnéni dle této Smlouvy jsou uvedeny v Piloze €. 2 této Smlouvy (dale
také jako ,.Soupis®™).

Cena za fadné provedeni Uvodni dodavky bude uréena jako soucet poloZek ¢. 1a, 1b, 2, 3, 4, 6,
7, 8,9, 10, 11 a 12 Pilohy & 2 Smlouvy (déle jen ,,Cena za Uvodni dodavku®). Takto urden
cena Uvodni dodavky je neménné. Polozka 9 Soupisu p¥itom bude uhrazena ve vysi dle skuteng
poskytnutych poéti jednotek.

Cena za Fadné provedeni integrace se spisovou sluzbou je s vyjimkou aplikace ustanoveni o Ad
Hoc sluzbach dle €l. 3 odst. 9.3 této Smlouvy sjednana piedem pevnou stanovenou ¢astkou, a to
v poloZce &islo 5 Pfilohy ¢. 2 Smlouvy (dale jen ,,Cena za integraci spisové sluzby*).

Cena za periodické — ro¢ni polozky, tj. cena za poloZky &islo 14a, 14b, 15 a 16 pfilohy & 2
Smlouvy je sjednana jako roéni paudalni platba (déle jen ,Roéni pausal®).

Cena za Ad Hoc sluzby, tj. cena za poloZky ¢islo 18 a 19 priilohy €. 2 Smlouvy je stanovena
ramcové, tj. bude Objednatelem hrazena dle skute¢né poskytnutého a Objednatelem pisemné
schvaleného mnoZstvi poskytnutych jednotek polozky (dale jen ,,Cena za Ad Hoc Sluzby*)

Za piipravu Implementa¢niho planu nebude Dodavatel Objednateli Gi¢tovat Zadnou odménu.
Dodavatel dale nebude Objednateli uétovat Zadnou odménu v piipadé stanoveném v &L. 3 odst,
8.1.6 této Smlouvy.

Kazda jednotkova cena za plnéni dle této Smlouvy je cenou nepfekroditelnou a nejvice
piipustnou. Kazda jednotkova (i celkovd) cena uvedena v soupisu ceny (piiloha & 2 této
Smlouvy) obsahuje veskeré naklady Dodavatele spojené s plnénim pfedmétu této Smlouvy véetnd
vesSkerého materialu, prace, poplatkd, dopravy, cel, dani apod., véetné piislu§nych opravnéni
(licenci) k vykonu prav duevnich vlastnictvi.

Narok na zaplaceni Ceny za Uvodni dodavku vznikne po provedeni akceptace Uvodni dodavky
bez jakychkoliv vyhrad Objednatele a stane se splatnym na zakladé faktury vystavené
Dodavatelem.

10. Narok na zaplaceni Ceny za integraci spisové sluzby vznikne po provedeni akceptace integrace

11.

spisové sluzby bez jakychkoliv vyhrad Objednatele a stane se splatnym na zékladé faktury
vystavené Dodavatelem.

Narok na zaplaceni Ro¢niho pausdlu vznikne prvnim dnem kaZdého roku Rutinniho provozu a
stane se splatnym na zdkladé faktury vystavené Dodavatelem. Dodavatel je opravnén uctovat
Roé¢ni paudal nejdfive v druhém roce Rutinniho provozu.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Narok na zaplaceni Ceny za Ad Hoc sluzby vznikne okamzZikem akceptace poskytnuté Ad Hoc
sluzby bez jakychkoliv vyhrad Objednatele a stane se splatnym na zikladé faktury vystavené
Dodavatelem. Splatnost viech faktur se sjednava na 30 kalendainich dnti od doruceni Objednateli.
Faktura musi vZdy obsahovat viechny naleZitosti fadného ucetniho a datiového dokladu ve smyslu
prisluinych pravnich predpist v platném znéni (zejména zakona €. 563/1991 Sb., o t€etnictvi, ve
znéni pozdgjsich piedpish, zakona €. 235/2004 8b., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jsich
predpist a ustanoveni § 435 Obéanského zakoniku). Faktura musi dile obsahovat ¢islo Smlouvy,
a dale Cislo prisluiného PoZadavku nebo Objednavky. Prilohou faktury bude vzdy pfislusny
akceptaéni protokol, pieddvaci protokol nebo prezenc¢ni listina dle této Smlouvy podepsané
Objednatelem, jinak faktura nezaklada povinnost platit.

V pripadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je Objednatel opravnén vyzvat
Dodavatele ve lhiité jeji splatnosti k doplnéni ¢&i tGpravé, aniZ se tak dostane do prodleni se
splatnosti; lhiita splatnosti nasledné polind béZet znovu od opétovného doruceni naleZité
doplnéného &i opravengho dokladu Objednateli.

Objednatel nebude poskytovat Dodavateli Zzadné zalohy a ani jedna Smluvni strana neposkytne
druhé Smluvni strané zavdavek. Dnem thrady faktury se rozumi den podéani bankovniho piikazu
k Ghradé fakturované éastky z uétu Objednatele ve prospéch (i€tu Dodavatele uvedeného vyse
v této Smlouvé v ustanoveni o Smluvnich stranéch.

Zména cen uvedenych v Soupisu je pfipustnd pouze v piipadé zmény zakonem stanovené sazby
dan¢ z pfidané hodnoty (DPH). Dojde-li v pribéhu plnéni dle této Smlouvy ke zméné vyse
piisluiné sazby DPH, bude cena s DPH uvedena v soupisu ceny (pfiloha €. 2 této Smlouvy)
upravena v rozsahu zmén pfisluiné sazby DPH stanovené pravnimi pfedpisy platnymi ke dni
uskuteénéni zdanitelného plnéni, a to formou pisemného dodatku k této Smlouvé, podepsanym
k tomu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

V piipadé, Ze Dodavatel neni ke dni uzavieni této Smlouvy platce DPH, je za plnéni dle této
Smlouvy hrazena cena bez DPH. Stane-li se v pribéhu platnosti této Smlouvy platcem DPH
Dodavatel, ktery nebyl ke dni uzavieni Smlouvy platcem DPH, nema tato skuteénost vliv na
thradu ceny za plnéni a cena za plnéni bude nadale hrazena bez DPH.

CL7
Pfeddni a akceptace pFedmétu plnéni

Piedani a akceptace Uvodni dodavky se Fidi schvalenym Implementacnim planem a podminkami
akceptace dle ¢l. 4 body 7.4 a 8 vy$e. Déle pro akceptaci Uvodni dodavky plati podminky uvedené
v tomto ¢lanku.

Pfedani a akceptace jednotlivych plnéni v ramci Rutinniho provozu bude provedena:

2.1. v Pozadavki na upravu Pravniho systému, dodateénou integraci, migraci dat a dal$i obdobné
sluzby (polozka ¢&. 18 ptilohy &. 2 této Smlouvy) prostifednictvim pisemnych akceptaénich
protokolil a postupem ujednanym v jednotlivych vzajemné odsouhlasenych Implementaénich
planech,

2.2. u skoleni uZivatell (polozka &. 19 pfilohy €. 2 Smlouvy) prostfednictvim prezenéni listiny a
2.3. v ptipadé jiné neZ vy%e uvedené dodavky nebo sluzby se uZije postup pro toto plnéni nejbliZsi.

Povinnost Dodavatele k poskytnuti jakéhokoliv pInéni &i jeho &asti je splnéna aZ okamzZikem
pievzeti takového plnéni ze strany Objednatele dle pfedchézejiciho bodu.

Nebude-li sjednano jinak, napf. ve formé& pevné stanovenych termin® pro jednotliva plnéni, bude
akceptadni fizeni zahdjeno na zakladé pisemné vyzvy Dodavatele Objednateli k pievzeti
konkrétniho plnéni. Vyzva musi byt ué¢inéna viéi kontaktni osobé Objednatele alespoil 3 pracovni
dny pfed okamzZikem, kdy ma k pfedani dojit a musi obsahovat alespon:
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4.1. oznadeni Dodavatele a Objednatele,

4.2. popis plnéni (dodavky ¢€i hmotné zachycenych vysledkil ginnosti Dodavatelc), které ma byt
pfedéno,

4.3. navrZeny termin piedani a pfevzeti.

5. Je-li sjednano vykonani akceptacnich & jinych testd nebo zku$ebniho provozu, mizZe k akceptaci
dojit aZ po usp&sném provedeni téchto testd ¢i zkusebniho provozu.

6. Zavéry akceptaéniho fizeni
6.1. Kazdé akceptaéni fizeni mlZe mit tyto vysledky:

6.1.1. ,akceptovano bez vyhrad“, ktery nastane v pfipadé, Ze Objednatel v priib&éhu
akceptaéniho fizeni nenalezne v pfedavaném plnéni Zadné vady ani nedod&lky;

6.1.2. ,neakceptovano®, ktery nastane v piipadé€, Ze plnéni nespliiuje podminky pro zavér
akceptovano bez vyhrad.

6.2. V pfipadé vysledku ,neakceptovano™ musi akceptaéni protokol obsahovat odivodnéni
Objednatele (1j. zejména soupisem zjisténych vad) a vyjadieni Dodavatele ke zjisténym
vadam a dohodnuty termin jejich odstranéni. Odstranénim vad vznikd Dodavateli pravo
opétovné vyzvat Objednatele k akceptaci plnéni.

7. Akceptace je ukonfena a plnéni fadné pieddno pouze v piipadé vyhotoveni akceptaéniho
protokolu se zavérem ,,akceptovano bez vyhrad®,

8. Objednatel je povinen pievzit plnéni pouze v pfipadé splnéni podminek stanovenych pro zavér
»akeceptovano bez vyhrad®,

9. Do fadného piedani plnéni neni Objednatel povinen zaplatit cenu za piislu§nou nepfedanou &ast
pfedmétu plnéni. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu nejdfive po podpisu akceptaéniho
protokolu se zavérem ,,bez vyhrad®,

10. Akceptaéni a pfedavaci protokol zpracovava Dodavatel ve dvou vyhotovenich s platnosti
originalu, z nichZ po jejich potvrzeni opravnénym zastupcem Objednatele obé Smluvni strany
obdrzi dva vytisky.

11. 'V pfipadé pfebirani plnéni na zakladé predavaciho protokolu potvrdi Objednatel na pisemném
piredavacim protokolu pievzeti dodaného plnéni. Predavaci protokol musi obsahovat oznaceni
Dodavatele a Objednatele véetné uvedeni zucastnénych odpovédnych osob (pracovniki(i) obou
Smluvnich stran, oznaéeni mista dodani, odkaz na konkrétni Objednavku, mnoZstvi dodanych
koncovych zafizeni v €lenéni pro jednotlivé typy koncovych zafizeni, véetné uvedeni vyrobniho
¢isla nebo jiného jednoznaéného identifikdtoru, datum dodani a pievzeti, podpisy zic¢astnénych
odpovédnych osob.

CL8
Smluvni pokuty

1. V pfipadé prodleni Objednatele s dhradou plateb dle této Smlouvy, je Dodavatel opravnén
poZadovat na Objednateli urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢astky za kazdy den prodleni ve
vysi stanovené nafizenim viady, kterym se stanovi vySe Grokl z prodleni (nafizeni vlady ¢.
351/2013 Sb., v platném znéni).

2. V piipadé prodleni Dodavatele s dokonéenim a predanim Uvodni dodavky ve stanovené 3
mésicéni 1htté (€l. 5 odst. 2 této Smlouvy) je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000 K& (slovy pét tisic korun deskych) za ka?dy i zapogaty den prodieni se
splnénim této smluvni povinnosti.

3. V piipadé porufeni diléi lhity stanovené v ramci Implementaéniho planu Uvodni dodavky je
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10.

11.

12,

2 Ry =

Objednatel opravnén poZadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000
K¢ (slovy tisic korun Ceskych) za kazdy i zapo€aty den prodleni se splnénim této smluvni
povinnosti. Tuto smluvni pokutu nelze kumulovat se smluvni pokutou dle predchazejiciho
odstavce (tzn. Ze pii prodleni s ptedanim Uvodni dodavky nelze uplatnit smiuvni pokutu
kumulativné dle odst. 2 i 3 tohoto ¢lanku).

V pfipadé prodleni Dodavatele sdokonCenim a predanim vystupu Ad Hoc sluzby
dle Implementaéniho planu k poskytované Ad Hoc sluzbé dle ¢l. 3 odst. 8.1.5 je Objednatel
opravnén poZadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 2.500 K¢ (slovy
dva tisice pét set korun Eeskych) za kazdy i zapodaty den prodleni se splnénim této smluvni
povinnosti.

V ptipadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie A je Objednatel opravnén poZzadovat
a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ (slovy deset tisic korun
Ceskych) za kazdy i zapo€aty den prodleni se spinénim této smluvni povinnosti.

V piipadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie B je Objednatel opravnén
poZadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vy§i 5 000 K& (slovy pét tisic
korun &eskych) za kaZzdy i zapocaty den prodleni se splnénim této smluvni povinnosti.

V piipadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie C je Objednatel opravnén
poZadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 2 500 K¢ (slovy dva tisice
pét set korun ¢eskych) za kazdy i zapodaty den prodleni se splnénim této smluvni povinnosti.

V piipadé, Ze nedostupnost Pravniho systému v ramci jednoho roku Rutinniho provozu piekrogi
v souladu s €l. 3 odst. 5.6 Smlouvy tolerovanych 35 hodin, sniZuje se narok Dodavatele na Ghradu
poloZky ¢&. 15 pfilohy ¢. 2 Smlouvy v danném roce Rutinniho provozu o 0,5 % za kazdou i
zapodcatou hodinu prekroceni stanoveného limitu.

V pfipadé poruSeni zavazku mléenlivosti ¢i ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat kromé nahrady skody a nemajetkové ujmy zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 100.000 K¢ (slovy sto tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy piipad porudeni
zdvazku.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele z kteréhokoliv diivodu uvedeného v ¢l.
9 Smlouvy (s vyjimkou ¢l. 9 odst. 6.8 a 6.9) je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli a
Dodavatel ma povinnost uhradit jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 200.000 K& (slovy dvé sté
tisic korun ¢eskych).

Uhradou smluvni pokuty neni dot&eno pravo na ndhradu Gjmy zpiisobené porudenim povinnosti,
pro kterou jsou smluvni pokuty sjednany ani povinnost Dodavatele fAdné poskytnout pinéni dle
této Smlouvy.

Splatnost smiuvnich pokut je 10 pracovnich dnii ode dne doruceni vyzvy k jejich dhradé.

€LY

Trvini a ukonceni smlouvy

Tato Smlouva se uzaviri na dobu neurcitou,

Smlouvu Ize ukon¢it pisemnou dohodou Smluvnich stran, pisemnou vypovédi nebo odstoupenim.
Smluvni strany mohou tuto Smlouvu ukoncit pisemnou dohodou. V tomto piipadé se Smluvni
strany zavazuji v této dohodé vypofadat vzijemné naroky vzniklé na zaklade 1éto Smlouvy,
Objednatel je opravnén vypovédét Smlouvu pisemnou vypovédi bez uvedeni diivodu doruéenou
Dodavateli, a to i bez uvedeni divodu. Smlouvu lze vypovédét vzdy s u¢innosti k poslednimu dni
kazdého roku Rutinniho provozu. Vypovéd dle tohoto &lanku je Objednatel povinen dorudit
Dodavateli minimalné jeden mésic pied jeji G€innosti. Smlouva v tomto ptipadé konéi uplynutim
pfisludného roku Rutinniho provozu.

Dodavatel je opravnén vypovédét Smlouvu pisemnou vypovédi bez uvedeni dlivodu doruéenou
Objednateli, a to i bez uvedeni divodu. Smlouvu lze vypovédét vzdy s u¢innosti k poslednimu
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10.

dni kaZdého roku Rutinniho provozu. Vypovéd' dle tohoto ¢lanku je Dodavatel povinen dorugdit

Objednateli minimalné 6 mésich pfed jeji u¢innosti. Smlouva v tomto pfipadé konéi uplynutim

piisluného roku Rutinniho provozu. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze Dodavatel je

opravnén vypovédét Smlouvu dle tohoto ustanoveni Smlouvy nejdiive ve étvrtém roce Rutinniho
provozu.

Objednatel ma pravo (i) od této Smlouvy odstoupit nebo (ii) tuto Smlouvu s okamZitou uéinnosti

ukongit vypovédi (podle své volby), a to v pipadé,

6.1. kdy Dodavatel pies vyzvu Objednatele nezahaji plnéni pfedmétu této Smlouvy;

6.2. kdy Dodavatel bude v prodleni s dokon&enim a piedanim Uvodni dodavky ve 1hits 3 mésict
od i¢innosti Smlouvy po dobu deldi nez 1 mésic;

6.3. kdy Objednatel neschvali Implementaéni plan dle €1. 2 této Smlouvy ve 1hiité do 1 mésice od
ucinnosti Smlouvy;

6.4. kdy je Dodavatel v prodleni s neodstranénim Objednatelem fadn& nahldlené Vady nebo
Incidentu Pravniho systému kategoriec A a B del§im neZ 5 pracovnich dnli a u Vady ¢&i
Incidentu kategorie C del§im nez 10 pracovnich dnd;

6.5. kdy celkova doba nedostupnosti Pravniho systému dle ¢l. 3 odst. 5.6 Smlouvy v rameci
jednoho roku Rutinniho provozu piekroc¢i 50 hodin;

6.6. kdy Dodavatel opakované porusi povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy (minimalné 3x)
a na tato poruseni Smlouvy byl Objednatelem pisemné upozornén,

6.7. kdy Dodavatel porusi své povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy podstatnym zplisobem
(napt. Dodavatelem zavinény tunik dat z Pravniho systému, poruseni povinnosti ml¢enlivosti
apod.).

6.8. Zze v insolvenénim fizeni bude zji§tén upadek Dodavaiele nebo insolvenéni navrh bude
zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele (v souladu se znénim zékona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisi);

6.9. ze Dodavatel vstoupi do likvidace.

Dodavatel ma pravo (i) od této Smlouvy odstoupit nebo (ii) tuto Smlouvu s okamZitou G¢innosti

ukonéit vypovédi (podle své volby) v piipadég,

7.1. kdy Objednatel porudi podstatnym zplisobem své povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy,
piidemZ za porufeni smluvni povinnosti podstatnym zplisobem se povaZuje pouze prodleni
Objednatele s uhrazenim Ceny dle této Smlouvy del§im neZz 60 kalendarnich dnti, které
Objednatel nenapravi ani do 30 kalendainich dnli od pisemného upozoméni Dodavatele na
takové prodleni;

7.2. kdy Objednatel opakované porusi své smluvni povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy
(minimalné 3x v ramei jednoho roku Rutinniho provozu) a na tato poru$eni Smlouvy byl
Dodavatelem pisemné upozomén,

Za den odstoupeni od Smlouvy se povazuje den, kdy bylo pisemné oznameni o odstoupeni

uvadéjici davod odstoupeni opravnéné Smluvni strany doru¢eno druhé Smluvni strang.

Ukongenim této Smlouvy nejsou dottena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ndhrady $kody,

povinnosti mléenlivosti a ochrany divérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a

povinnosti, z jejichZ povahy vyplyvd, Ze maji trvat i po skonceni G¢innosti této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi ukonéeni této Smlouvy budou vzajemné zavazky a pohledavky

vypofadany pisemnou dohodou, a to nejpozdéji do 30 dni od ukonéeni Smlouvy. Nedohodnou-li

se Smluvni strany pisemné jinak, bude mit Dodavatel v pfipadé ukonéeni Smlouvy vypovédi nebo
odstoupenim narok na dhradu Ceny pouze za plnéni poskytnuté po dobu trvani této Smlouvy.

CL 10
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Ostatni ujednani

1. Na pravni vztahy, touto Smlouvou zaloZené a v ni vyslovné neupravené, se pouZiji pfislusna
ustanoveni Obcanského zakoniku a ostatnich souvisejicich obecné zavaznych pravnich piedpist.
V pripadé jakéhokoli konfliktu mezi jednotlivymi zdroji pravidel, kterymi se maji fidit vztahy
Smluvnich stran, plati nasledujici potadi:

a) tato Smlouva vletné jejich piiloh;

b) Implementa¢ni plan schvileny Objednatelem;

c) zadavaci dokumentace Vefejné zakazky;

d) dispozitivni ustanoveni Obcanského zakoniku a ostatnich obecné zévaznych pravnich
piedpist.

2. 'V pripadé, kdy Dodavatel uzavie s tieti osobou smlouvu, z niZ bude vyplyvat zavazek takoveé tieti
osoby jako subdodavatele k poskytnuti éasti plnéni uréeného k plnéni Vefejné zakazky, ma
Dodavatel odpovédnost viéi Objednateli, jako by plnéni poskytoval sam. Dodavatel se zavazuje
informovat Objednatcle o identité kaZzdého subdodavatele, ktery pro n&j bude zajidtovat pinéni
dle této Smlouvy. Pfi vybéru subdodavateld je Dodavatel povinen zajistit, Ze jsou osobami
opravnénymi dle pravnich piedpis k provedeni subdodavky (plnéni pfislusnych &asti pfedmétu
této Smlouvy), pficemZ subdodavatelem nesmi byt osoba, ktera je vi¢i Objednateli v postaveni
dluznika nebo proti které bylo zahajeno konkurzni & vyrovnavaci fizeni nebo byl ndvrh na
prohladeni konkurzu zamitnut pro nedostatek majetku Gpadce nebo ktera je v likvidaci, Dodavatel
se zavazuje, Ze subdodavatelé budou dodrZzovat ustanoveni této Smlouvy v rozsahu, v jakém se
na né budou vztahovat.

3. Dodavatel je podle § 2 pism. ¢) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a
o zméné nékterych zdkond (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdgjich piedpisti, osobou
povinnou spolupiisobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s tihradou zbozi
nebo sluzeb z vefejnych vydajd.

4. Dodavatel je povinen archivovat a uchovdvat origindlni vyhotoveni Smlouvy véetné jejich
dodatkd, originaly ucetnich dokladi a dalsich doklada, dokument(i a zdznam vztahujicich se k
realizaci predmétu této Smlouvy po dobu 10 let od zaniku této Smlouvy. Po tuto dobu je
Dodavatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektd provést kontrolu
dokladl souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

5. Dodavatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu finanéni kontroly pfedmétu pinéni
provést kontrolu vekerych dokumentl souvisejicich s touto Smlouvou, a to po dobu danou
pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (napf. zakon €. 563/1991 Sbh., o G¢etnictvi,
ve znéni pozdéjsich pfedpisi a zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich pfedpisil). Dodavatel se zavazuje vytvofit vySe uvedenym osobam podminky
k provedeni kontroly a poskytnout jim pfi provadéni kontroly souéinnost.

6. Objednatel je povinen uveiejnit uvefejnit tuto Smlouvu v registru smluv dle zakona 340/2015 Sb.
Dodavatel je povinen k tomuto jednani poskytnout Objednateli nezbytnou souéinnost. Uveiejnéni
v registru smluv provede Objednatel bez zbyteCného odkladu po podpisu Smlouvy obéma
Smluvnimi stranami.

7. Dodavatel je povinen ptedloZit Objednateli do 60 dnl od splnéni této Smlouvy vysi skuteéné
uhrazené ceny za plnéni Vefejné zakazky. Pfesahne-1i doba plnéni dle této Smlouvy 1 (jeden)
kalendaini rok, zavazuje se Dodavatel nejpozdéji do 28. tnora nasledujiciho kalendainiho roku
sdélit Objednateli cenu uhrazenou za plnéni Vefejné zakazky v predchozim kalendainim roce.

8. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe pfebird nebezpe¢i zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 Obéanského zakoniku, zejména s ohledem na vy&i cen uvedenych
v soupisu ceny (piiloha ¢. 2 této Smlouvy).

9. Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze tato Smlouva neni smlouvou uzavienou adheznim
zplsobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasl. Ob&anského zakoniku. Ustanoveni § 1799 a 1800
Obcanského zakoniku se nepouziji.

10. Dodavatel podpisem této Smlouvy udéluje souhlas s pfipadnym postoupenim této Smlouvy ze

Stranka 16 z 18



h

10.

strany Objednatele. Objednatel je opravnén postoupit tuto Smlouvu na jiné statni piispévkové
organizace nebo organiza¢ni slozky statu. V pfipadé postoupeni Smlouvy se Objednatel zavazuje
odeslat na adresu Dodavatele oznameni o postoupeni této Smlouvy nejpozdéji do 30 pracovnich
dnt pie jejim postoupenim.

CL 11
Zavéredni ustanoveni

. Veskeré zmény a dopliiky této Smlouvy musi byt uéinény pisemné ve formé ¢islovaného dodatku

k této Smlouvé, podepsaného k tomu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlaguji, Ze tato Smlouva obsahuje veskery projev jejich shodné viile a mimo
ni neexistuji Zadnd ujednani v jiné neZ pisemné formé, ktera by ji dopliovala, ménila nebo mohla
mit vyznam pii jejim vykladu a Ze se tedy zadna ze Smluvnich stran nespoléha na prohlaseni
druhé Smluvni strany, které neni uvedeno v této Smlouvé, jejich piilohdch ¢i dodatcich. Tim neni
dotéen vyznam komunikace Smluvnich stran, véetn& pokyni Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporit vzniklych
na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné jejiho vykladu a vynaloZzi
usili k jejich vyfedeni, zejména prostiednictvim jednéni kontaktnich osob nebo povéfenych
zastupcul.

Smlouva se fidf pravnim fadem Ceské republiky. Nestanovi-li néktery préavni pfedpis jinak, budou
vedkeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s nimi fefeny
pred v&cné a mistné piislusnym soudem Ceské republiky.

Smlouva je vyhotovena ve &tyfech originalech, z nichz obé Smluvni strany obdrZi po dvou.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&éma Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb.

Stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, zdanlivym ¢i netéinnym, nem4 tato
skutednost vliv na ostatni ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a u¢inna. Smluvni strany
se v tomto pifpadé zavazuji pisemnou dohodou nahradit ustanoveni, které bylo shledano
neplatnym, zdanlivym ¢€i neddinnym novym ustanovenim, které po obsahové strance nejlépe
odpovida zamy$lenému ti¢elu piivodniho ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici uprava obecné
zavaznych pravnich predpist Ceské republiky.

Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo ob&ma Smluvnim stranam ¢&asteéné nebo Uplné
znemoZni plnéni jejich povinnosti podle této Smlouvy, jsou Smluvni strany povinny se o tomto
bez zbyte¢ného odkladu informovat a spoledné podniknout kroky k jejich pekonéni.

Smluvni strany prohladuji, Ze Smlouva byla sjednana na zakladé jejich pravé, vazné a svobodné
vile, Ze si jeji obsah pfeCetly, bezvyhradné s nim souhlasi, povazuji jej za zcela urdity a
srozumitelny, coZ niZe stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Piloha ¢. 1 — Specifikace Pravniho systému

Piiloha ¢. 2 — Soupis ceny

Priloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich Gdaja

Priloha €. 4 — Specifikace HelpDesk

Pfiloha €. 5 — Kontaktni osoby

Ptiloha €. 6 — Detailni popis nabizeného feseni

Ptiloha €. 7 — Specifikace ICT prostfedi Objednatele

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO SMLOUVY K Ni SMLUVNI STRANY
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Piiloha ¢. 1 - Specifikace Pravniho systému
p—— phosystem

[Spliuje
nabizené Feseni
Poiadovana funkcionalita & fce Bliisi popis pofadované funkcionality v piném
rozsahu
Nanoh
kladni funkcionality
1 |ZaloFeni spisu. ANO
2 |Pridéleni interniho &.j ANO
3 __|Vedeni spisu (pfidévani dokument( apod.) ANO
4 Ukonéeni spisu. ANO
Archivace ukoncenych spist po dobu nejméné 10 let, umoznéni provedeni
Evidence spisi skartaéniho fizeni respektive skartace. Mozno i formou migrace dat do
5 elektronického systému spisové sluzby prostiednictvim ANO
standardizovaného rozhrani.
Slougeni & rozdéleni spisu (duplicitni spisy apod.) ANO,
6 14
é
7 __|Evidence alobce ANO
8 |Evidence Zalovaného ANO
Evidence Gastnikd Fizeni 9 |Evidence osoby zucastnéné na fizeni ANO
10 _|Evidence poskozeného ANO
11 |Evidence t¢astnika ve spravnim a piestupkovém Fizeni ANO
12 |Evidence vedlejsiho Gcastnika ANO
Vyhledavani ve spisech a tcastnicich fizeni 13 Vyhlet:léva'ni dle ?arametrﬁ (}na’ze{v spisu, udaje o icastnikovi apod.) ANO
véetné fulitextového vyhledavani.
Tajny spis - nemize jej Cist ani ménit jiny uiivatel nei ten, ktery ma spis v
14 |pravnim systému pfifazeny (s vyjimkou pfipadného zastupujiciho ANO
udivatele). Spis se nezobrazuje ve vysledcich vyhledavani.
Moinost klasifikace spisu Personalni spis - klasifikace spisu v pfipadé sporu s vlastnim
15 é (véetné byvalych zaméstnancl). Personalini spis mize byt {ANO
soucasné i spisem tajnym nebo vefejnym,
16 _|VeFejny spis - ostatni spisy. ANO
17 _|Administrator - sprévce pravniho systému, ANO
18 Auditor - prava pro teni viech nebo vymezenych evidovanych spisi, bez ANO
préva na provadéni zmén.
19 Vedouci uiivate! - prava pro &teni a zmény viech spisti evidovanych u néj ANO
nebo u jemu v ramci uZivatelské struktury podfizenych uzivateld.
Minimalné nasledujici uzivatelské role 2 Uiivatel -Vpra'va pro &teni a zmény spist vytvofenych nebo prifazenych ANO
tomuto uzivateli, prava pro éteni viech vefejnych a persondlnich spist.
Zastupujici ufivatel - Pravni systému musi umoznit pirazeni této role,
ktera v pfipadé absense vedouciho uZivatele nebo uZivatele umozni, aby
21 |zastupuijici ufivatel ziskal opravnéni i v rozsahu ého Vi ANO
uzivatele nebo uzivatele. Pfifazeni této role neni nutné provadét
prostiednictvim HelpDesk Dodavatele.
Obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaj 2 Zachazeni s osobnimi udaji v ramci Pravniho systému je souladné s GDPR. ANO
Pravni systém Zfiuj y nebo alni import stavajich
2 dat (spist1) Objednatele vedenych v elektronické podobé formou sloiky s ANO

Migrace a export dat

dokumenty na sdileném sitovém disku (pfevazuji formaty soubori
Microsoft Office, pdf, jpg, zfo).

Pravni systém umoifiuje export spisii (metadat, vioZenych dokumenti) v

Prévni systém umoznuje migraci dat do standardizovaného systému

25 s ANO
elektronické spisové sluiby.
26 |Moinosti tisku spisu vetné viech dokumentt a komponent. ANO
27 _|Moinost tisku generovanych vystupd (vysledky vyhledavani, reporty). ANO
Tisk 28 [Tisk vzorovych predialobnich upominek. ANO
Moznost tvorby dalsich tiskovych vzor(i a formulaii ve formatech MS
29 N ANO
Office.
ANO,
Auditni logovani 30 |[Pravni systém musi vytvaret transakéni protokol dle Narodniho standardu |konfigurovateln
pro elektronické systémy spisové sluzby. é
Lhutnik 31 |Zakladani Ihut a termint pro duleité koly tykajici se spisu. ANO
é i éi i e D
tho systému v né I na legislativni zmény 2 V(‘.asng pr'ovedlenl C'I ) 7ace zve strany odav tak, aby ANO
byl Pravni systém vidy souladny s aktudlni U¢innou legislativou.
33 anué i evi«lience deslané a prijaté (kategorizace) v ANO
Pravnim systému.
é a piijaté i n -
prij V budoucnu lntegracve se tan elektron !ml'l Pl ANO, bude
34 |sluibou (API rozhrani musi byt dle NS), kdy si Pravni systém bude ze moineé
spisové sluzby automatizované stahovat jemu pfifazené dokumenty.
Tvorba formulaf a sablon 35 Moinost tvorby dal3ich vzorovych formulafi a Sablon ve formatech MS ANO
Office.
na
Integrace na Urovni pfevzeti organizacni struktury Objednatele, zaroven
. | posaduie Fizeni roli X : . -
Propojeni Pravniho systému s Active Direcory Objednatele 36 Objed{late pvoza u)e.nlem T,O" px?mocl vydejlnot/anyc'h ?rovazinych . NO
bezpecnostnich skupin v Active Directory, pfihlasovani viech uZivateli do
Pravniho systému prostiednictvim (étu v Active Directory.
Integrace s ERP é Obif na drovni e pomoci
webovych sluieb. Mir. inegrace v tomto rozsahu. ERP - > Psy
1. Pfenos neuhrazeného piedpisu, vé. metadat a dok
k pfedpisu se vztahujicich ANO,
37 2. Pfenos informaci o Ghradé vé. metadat a a 2 é die
pozadavku
Integrace s icetnim systém Helios Green Psy- > ERP . 2adavatele
3. Pfenos predpist k dhradé vé. metadat a a
4, Prenos informaci o ocekavanych uhradach vé. kompletnich metadat a
dokumentu.
" . " P . apn eln & . ANO,
Prenos informaci z Pravniho systému (variabilni symbol, ¢islo skody, ¢.j., N .
e " L. 5 " umoinitelne dle
38 |[cislo faktury) do Helios Green, vytvofeni pohledavky v Helios Green, otadavkil
vypotet troku z prodleni pfi vytvofeni pedzalobni vyzvy. P
zadavatele
ANO,
se N . . ické spisové sluiby 39 Prfnpojrzni a~ pfenos dat dle Narodniho standardu pro elektronické systémy um.oinlte[ne‘ dle
spisové sluzby. pozadavk(
2adavatele
s " 40 Propo]e'm s~ pro (napriklad propojeni pfes ANO
webové sluiby).
Nové osoby v Evidenci osob — Tato kontrola umozni podat informaci, ie
41 |nové zaloZeny kontakt nebo dluinik pohledavky je jiz veden jako diuinik v |ANO
INSR.
Nové osoby v Insolvencnim rejstfiku - Tato kontrola umozni ovéreni, zda
42 . . N A . NO
si énim reistil evidovana osoba v soucasnosti neni vedena v INSR.
Kontrola dle data narozeni — pokud neni znamé RC u fyzickych osob a je
43 |zndmé datum narozeni, aplikace umoZfuje upozornéni na osoby se ANO
stejnym datem narozeni, pokud se shoduije alespori Cast jména.
Sledovani spisii — tato funkce umoZfiuje dlouhodobé sledovani vyvoje
44 | P . ANO
insolvenéniho spisu.
. Propojeni Ihitniku s Exchange serverem Objednatele. Integrace na trovni
Integrace s kalendafem MS Outlook 45 ot PR o ANO
vazba na konkrétni kalenddre uzivateli.
Odkaz z Pravniho systému na pfisluinou spisovou znacku v evidenci
Sledovani zmén na portalu InfoSoud 46 |InfoSoud nebo jiné obdobné é feseni, ani pf i ANO
soudnich sporli Uéastnika.
Integrace s ARES 47 |Ovéfovani Udaji evidovanych Géastniky fizeni v ARES. ANO
Integrace s Centraini evidence exekuci 48 |Ovéfovani exekuci u dluinika, zalobce ¢i Zalovaného dle povahy sporu. ANO
Obsahuje detailni informace o historii stavu pohledavky, jejiho nastaveni,
Karta pohledavky dluinika a vyvoje y. Soucasti karty podledavky je také pro ANO
49 |uzivatele viditelny vypis z auditniho logu (historie zmén).
Generovini listin Vygen‘ero'vanl tis| 'ovvch vystupl (vyzva, Zaloba apod.) vztahujicich se ke ANO
50 _|konkrétni pohledavce.
PR — elektronické podani f’od?nn navrhu na elektronicky platebni rozkaz na elektronickou podatelnu ANO
51 |justice.
Obsanuje detanni intormace o j ivych tr:
Uhrada pohledavky pohledavky a rozpis Castek pfifazenych jednotlivym kategoriim dluhu a ANO
52 |jejich ziistatky.
Urogent pohledavky Pbsahuje detailni rnfoyrmace r'a‘vypoch_:vuvvoku pohledavky: z jaké Castky, ANO
53 |jakou sazbou a za jaké obdobi je vypoiitan.
s2ani pohledavky s i : — - tein
Hiavni pohledavka Provvazam pol 'e avky s jinou pohledavkou stejného dluinika ze stejného ANO
54 |baliku pohledavek.
Stav pohledivky Parame'tr pohledavky, ktery vyjadfuje aktualni stav v rdmci Zivotniho cyklu ANO
55 ohledavky.
Datum vzniku pohledavky Parar'v!elr,vkt.er'y se vyuZiva pfi vypoctu promlceni pohledavky a v Zalobach ANO
56 |a dalSich listinach.
Promieni pohledavky . Tento parametr muZe byt zadan manudiné nebo automaticky vypocitan, ANO
Zpusob tro&eni 58 |Aplikace podporuje zikonné, fixni i proménlivé metody troeni. ANO
Urokové sazba \ pru.?ade fixni metody troceni zde zadejte rokovou sazbu v desetinném ANO
59 [formatu.
Sazba dal§iho troku To(o po'lf obfahuje saz.bu'dalslho uroku (napfiklad smluvni pokuta). Dalsi ANO
60 urok muze byt pouze fixni.
Zapocet 61 |Poradi kategorii diuhu, ve kterém jsou umofoviny platbou. ANO
e detailn Gdai - p prr— — —
Splatkovy kalendaF 0hfahu|e detailni idaje o splatkovém kalendafi a o ihradach jednotlivych ANO
62 Fsglatek.
63 |Prehled ePR (detailni informace o ePR podanich dle data podani). ANO
Prehled zapocitavani (podporované zpusoby zapoctu plateb a seznam ANO
64  |typl transakci v ekonomice pohledavky).
Seznam pohledavek dle stavu a bonity (seznam pohledavek s parametry: |ANO
Vytvareni reporti 65 |stav pohledavky, bonita dluznika, datum pravni moci, klient).
Spisové znacky, které nejsou na kontrole PM (pfehled pohledavek, kde
P— o g — " ANO
66 |pro soudni fizeni neprobiha kontrola pravni moci).
Zaialované pohledavky dle parametrl (seznam pohledavek s informaci o
vysi Zalované Castky a datu aloby. Parametry: stav pohledavky, klient, ANO
67 |datum Zaloby).

Pokyn pro vypliiovéni:| Touto barvou podbarveni pole vypliiuje dodavatel




Pfiicha €. 2 - Sou

pis ceny

Typ Cislo Dezailni popis Cena 22 jedgotiu v Celkova cena = T . f.elkové cens i
. poloi Paloika . Jeanotka . - Poiat jadnotek solozku v Ké bez | potofhu v KE vietné
poloZky poloiky K¢ bez OPh A 4
ky DPY 3 DeY
Licence je rotni a je
la [Licence uvedena v asti roéni |celek 1
licence periodické
ib |Licence nevyuzit llffence 2 100 0,00 K¢
uZivatele
Instalace a
zprovoznéni
|Prévniho systémuv x celek 470 000,00 K¢ 1 470 000,00 K& 568 700,00 K&
prostfedi
zadavatele bez
integraci
Integracni
3 propojent s Active Tox N P P 48000008 - T B s 48 000,00 KEF 5% 080.00 Ké|-
Directory
Integracni
4 propojeni s Helios X celek 90 000,00 K& 1 80 000,00 K¢ 108 900,00 K&
Green
Integraéni
5 propojeni se X celek 72 000,00 K¢ 1 72 000,00 K¢ 87 120,00 K¢
spisovou sluzbou
Integraéni
g [ [propolenis x celek 48 000,00 K¢ 1 48 000,00 Ké 58 080,00 K&
@ insolvenénim
e rejstiikem
E Integracni
7  |propolents X celek 9 000,00 K¢ 1 9 000,00 K¢ 10 080,00 K&
katastrem
nemovitosti
Integracni
8 propojeni s X celek 9 000,00 K¢ 1 9 000,00 K& 10080,00 K¢
portalem InfoSoud
g [ntegracni X celek 0,00 K¢ 0,00 K¢
propojeni s ARES -
Integracni
10 [Propoentis. X celek 24 000,00 K& 29 040,00 K&
Centraini evidenci
exekuci
11 [3koleni uzivateld X 1 Skolen pro 0,00 K¢ 5 0,00 K¢ 0,00 K¢
15 osob
Testovan|,
konzultace, studium
12 |Ostatni softwarového celek 26 100,00 K& 1 26 100,00 K& 31 581,00 KE
nastaveni
objednatele
13 CELKOVA CENA ZA JEDNORAZOVE POLOZKY 796 100,00 K& 961 661,00 K§j
Rocni cena licence za
14a |Licence splikatniserver | 1ok za 1 rok 100 000,00 K& 1 100 000,00 K& 121 000,00 K&
absahuijici i licenci
= pro 100 uZivateld s e e - T S ——
’§ licence za
3"‘, 14b (Licence zahrnuta viz vySe uZivatele nal 100 . 0,00 K¢
5 rok
2 15 |sLA X celek 1 0,00 K&
& 16 |Ostatni newyuiit celek . 1 ... . DOOKE L
17 CELKOVA CENA ZA PERIODICKE - ROENI POLOZKY 100 000,00 J 121 000,00 K&
Pozadavky na
Upravu Pravniho
systému, 3
18 |dodatetnou X . . 1 490,00 K¢ 100 149 000,00 K¢ 180 290,00 K¢
8 integraci, migraci tovékohodina
2 s
Z dat a dalSi obdobne
sluzby
19 |3koleni ugivatell X 1 Skoleni pro 0,00 K& 1 0,00 K&jv licenci
15 osob
20 CELKOVA CENA ZA AD HOC SLUiBY 149 000,00 K& 180 290,00 K¢
Pokyn pro Pole podbharvena touto barvou

vyplRovani:

vypliuje dod

avate!



Pfiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udajd

Smlouva o zpracovani osobnich udaju

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail;
tel:
(dale jen ,Spravce”)

a

Praetor Systems, s.r.o.

se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstriku:
pravni forma:

bankovni spojeni:
zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail;
tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390

CZ65993390

piispévkova organizace

||‘||||||
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(dale jen ,Zpracovatel“ nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spole¢né dale také jako ,Smluvni strany*)
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Pfiloha &. 3 — Smlouva o zpracovéni osobnich Udaji

Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovavat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smiuvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani t&chto
osobnich tdajd byla zajisténa vysoka troven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich udaju a toto zpracovani bylo v souladu s Pfedpisy na ochranu
osobnich udajl, a to zejm. s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (1dajl a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné naffzeni o ochrané osobnich idaja),
a proto Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich udaju (dale jen ,Smlouva®).

1 Definice
Pro ucely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaiji takto:
+EHP" se rozumi Evropsky hospodéaisky prostor,

.GDPR" se rozumi Nafizenl Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (daju a o volném pohybu
téchto Udajld a o zrugeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd) ve znéni
opravy uveiejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L. 119 ze dne 4. kvétna 2016.

.Hlavni smlouvou® se rozumi smiuvni vztah & smluvni vztahy zaloZené mezi Spravecem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a u¢innych smiuv vymezenych v pfiloze ¢. 1 této
Smiouvy.

,Osobnimi udaji Spravce" se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze &. 1 této Smlouvy a veskeré
dalSi osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hlavni smlouvou.

.Podzpracovatelem" se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich tdaju (véetné jakékoli tieti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Udaji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smiouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich udajl
Spravce dalilho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatell).

.Pokynem" se rozumi jakykoliv pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich Gdajd
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribé&hu zpracovani osobnich udaji prokazat existenci
a obsah Pokynu.

.Porusenim zabezpeéeni osobnich tdaji" se rozumi takové poruseni zabezpeéeni osobnich
tdaju, které vede nebo mize pifimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniceni, vyzrazeni & ztraté osobnich Gdajt, pfipadné k neopravrnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k uloZzenym, pfenasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim Gdajim
Spravce.

LProdukty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hiavni smlouvy.

.Predpisy o ochrané osobnich Gdaji" se rozumi Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajt a o volném pohybu téchto Udaji a o zrudenl smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich (idajd) ve znéni opravy uvefejnéné v Utednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoZ i veskere narodni pfedpisy upravujici ochranu osobnich udaji.
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.Schvalenymi Podzpracovatell" se rozuméjl: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze ¢&. 3 této
Srnlouvy (autorizované predani Osobnich (dajo Spravce); a (b) pfipadné dalsl dildi
Padzpracovatelé piedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 8 této Smilouvy.

.Sluzbami’ se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smicuvy.

.Standardnimi smluvnimi dolozkami' se rozumi standardni smluvni doloZky pio pi'edavani
osobnich Gdajl zpracovatelim usazenym ve tfetich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. Gnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, dopliuje nebo nahrazuje.

e

.Treti zemi* se rozumi jakakoli zemé& mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadt, kdy je tato zemé
piedmétem platného a udinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
adajld ve tretich zemich,

Vymazanim® se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich ddaju Spravce tak, aby nemohly byt
obnaveny nebo rekonstruovany.

Zasadami zpracovéni osobnich (daji® se rozumi zasada zakonnosti, korzkinosti,
transparentnosti, U¢eloveho omezeni, minimalizace udaju, pfesnosti, omezeni uloZenl, integrity
a divérnosti. Smluvni strany berou na védoml, 2e jakékoliv zpracovani osobnich udajil ¢i jakykoliv
vyklad této Smlouvy musi byt v souladu stémito zasadami. Dokument Zasady zpracovani
osobnich Gdaju je k dispozici na intemetovych strankach www.rsd.cz v zalozce Organizace pod
odkazem .GDPR.

LZpracoviai’, spravee, zpracovatel’, ,subjekt Gdaji’, ,osobni udaje”, ,zvlasini kategorie
osoknicii Gdsji" a jakékoli daldi obecné definice neuvedené v této Smlouvd nevo v Hiavni
smlouvé majl stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaju Spravce

2.1 'V pribéhu poskytovani SluZzeb a/nebo Produktli Spravei podle Hlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni (daje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zékladé Pokyni Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude po
celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich udaju
Spravce.

2.2 V rozsahu pozadovaném platnymi a u&innymi Predpisy o ochrané osobnich utdaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potiebné licence, opravnéni a povoleni potfehiné k
zpiacovani Osobnich adajd Spravce véetné osobnich Udaji uvedenych v pfiloze &. i této
Srnlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technicka a organizacéni opatfenl pro spinéni
pozadavkd uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach. Zpracovatel je ddle povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich udajl a za véech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro uCely komunikace a zaji§téni souéinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpeéeni osobnich Udaja, pfedavani 2adosti subjektd G¢dajd), neni-
li v konkrétnim pfipadé urcenao jinak, povéfily Smiluvni strany tyto oscby:

2.4.1 osoba povérena Spravcem: Mgr. Pavel Vyroubal, e-mail: pavel.vyroubal@rsd.cz,
tel: 241 084 204,

24.2 osoba povéfend  Zpracovatelem: s
I
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3
3.1

3.2

3.3

3.4

4.2

Zpracovani Osobnich Gdaji Spravce

Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravce pouze pro Géely plnéni Hlavni smlouvy nebo
pro pinéni poskytované na zakladé Hlavni smiouvy (viz pfiloha & 1 této Smilouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, pfedavat, upravovat nebo ménit Osobni Gdaje Spravce
nebo zverejnit &i povolit zverejnéni Osobnich Udaji Spravce jiné treti osobé jinak nez
v souladu s touto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyZzadovano pravem EU nebo &lenského statu, kterému Zpracovatel podléha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zakonném poZadavku
pied zahajenim zpracovani Osobnich Udaju Spravce a dodréuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyteCného odkladu od obdrZzeni Pokynu informuje
Spravce v piipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zkudenostem takovy Pokyn porusuje Predpisy o ochrané osobnich udajd.

Zpracovatel bere na védoml, Ze neni opravnén uréit ucely a prostredky zpracovani Osobnich
Gdaju Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu k takovému
Zpracovani za spravce.

Pro u&ely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby pfedéval
Osobni Udaje Spravce pfijemcim ve tetich zemich uvedenych v pfiloze €. 3 této Smiouvy
(Autorizované predavani Osobnich udaju Spravce) vidy za piedpokladu, Ze takova osoba
spinf poZadavky uvedené v kapitole 6 této Smilouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel uéini pfimérfené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim ddajim Spravce, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichZ &innost vyZzaduje pfistup k
pfislusnym Osobnim Udajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni (daje Spravce a osob, které maji k t&¢mto osobnim Udajum piistup,
pfiCemz sleduje a pravidelné pfezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby véechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich tdajl
Spravce:

4.2.1 byly informovany o divérné povaze Osobnich Udaju Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hlavni smlouvy, Pokynl a
platnych a G&innych Predpisl o ochrané osobnich udaji, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miéenlivost o
osobnich Gdajich a pifijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skonéeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 byly piiméfené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Predpisim o ochrané osobnich
daji nebo die Pokynl Spravce;

4.2.3 podléhaly zavazku divérnosti nebo profesnim & zakonnym povinnostem zachovavat
miéenlivost;

4.2.4 pouZivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpeéného
pouzivani vypodéetni techniky;

4.2.5 podléhaly procestiim autentizace uzZivatell a piihlagovani pii pfistupu k Osobnim
udajum Spravcee v souladu s touto Smiouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
ucinnymi Predpisy o ochrané osobnich udaji;

4.2.6 zabranily neopravnénemu ¢&teni, pozménéni, smazani &i znepfistupnéni Osobnich
Udaju Spravce, nevytvéiely kopie nosi¢l osobnich ddajd pro jinou neZ pracovni
potfebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodlené,
nejpozdéji vSak do 24 hodin od vzniku, hlasily jakekoliv divodné podezieni na
ohroZeni bezpecnosti osobnich Gdajl, a to osohé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy.
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5 Zabezpeceni osobnich udaja

5.1

5.2

5.3

5.4

S plihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a ucellm zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizaéni opatfeni
(pfiloha &. 2 této Smlouvy), aby zajistil Grovern zabezpedeni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Udaju;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odoinost systému a
sluzeb zpracovéni;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich udaju a pristup k nim véas v pfipadé
fyzickych &i technickych incidentd;

5.1.4 procesu pravidelneho testovani, posuzovani a hodnoceni Uéinnosti zavedenych
technickych a organizaénich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

i posuzovani vhodné Urovné bezpeénosti se zohledni rizika, ktera predstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni zni¢enl, ztradta, pozméfovani, neopravnéné zpfistupnéni
nfedavanych, uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaiju, nebo neopravnény
piistup kK nim.

V pfipadé zpracovani osobnich Gdaji vice spravcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takove osobni (daje oddélené.

-

Konkrétni podminky zabezpedeni jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich udaju  Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze ¢, 3 této Smiouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s pifedchozim pisemnym povolenim Spréavce,

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Sprévci Uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou Grovefi ochrany Osobnich Udaju Spravce, véetné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfeni dle této
Smilouvy, Hlavni Smiouvy, Pokynl a platnych a Uéinnych Predpist na ochranu
osobnich Gdajd;

6.2.3 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dalS$im Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi vtéto Smiouvé, Pro
vyloudeni pochybnosti si Smiuvni strany ujednavaji, ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovatelll (tj. wuzavirani smlouvy o zpracovani osobnich Udaji mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy spliovat podminky die této Smiouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smluv s diléimi Podzpracovateli
a v pfripadé fetézeni podzpracovatell | kopii smluv uzavienych mezi dalSimi
Podzpracovateli;

6.2.4 v pfipadé piedani Osobnich udaju Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dalSim Podzpracovatelem Standardni smiuvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana pfedavanych Qsobnich Gdaju Spravce;

6.2.5 zajistit plnénl viech povinnostl nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti vaci
Spravci za kazdeé selhani kazdého dil¢iho Podzpracovatele pfi pInéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaji Spravce.
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7 PiInéni prav subjekt udaja

71

7.2

7.3

7.4

Subjekt udaji ma na zakladé své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobnich (daju, Zadat jejich opravu &i dopinéni, podavat namitky proti
Zpracovani svych osobnich Udaji & zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfii provadéni vhodnych

technickych a organizaénich opatfeni pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjektu udaji.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu Udajd, organu dohledu
a/nebo jiného prislu$ného organu zadost podle platnych a uéinnych Predpist o ochrané
osobnich Gdajl, pokud se jedna o Osobni Udaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potfeb a Pokyn( tak, aby Spravei umoznil
jakykoli vykon prav subjektu Udajl podle Predpisl o ochrané osobnich (daiju, pokud jde o
Osobni (daje Spravce, a vyhovél jakémukoli pozadavku, dotazu, oznémeni nebo Setfeni die
Predpist 0 ochrané osobnich Udaji nebo dle této Smlouvy, coz zahrnuje:

7.4.1  poskytnuti veSkerych Gdaji pozadovanych Spravcem v piiméieném ¢asovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve véech piipadech a véetné dplnych podrobnosti a
kopii stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich udajl Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu Udaji zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou muizZe Spravce rozumné poZadovat, aby mohl
vyhovét pfisiudné Zadosti ve |hatach stanovenych Pfedpisy o ochrané osobnich
udaju;

7.4.3 implementaci dodateénych technickych a organizaénich opatfeni, které moizZe
Spravce rozumné poZadovat, aby mohl uéinné reagovat na pfislusne stiznosti,
sdéleni nebo zadosti.

8 Poruseni zabezpedeni osobnich udaji

8.1

8.2

8.3

Zpracovatel je povinen bez zbyteé¢ného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 24 hodin
informovat Spravce o tom, Ze do8lo k porudeni zabezpeéeni Osobnich udaju Spravce nebo
existuje diivodné podezieni z poruseni zabezpeteni Osobnich udaji Spravce. Zpracovatel
poskytne Spravci dostate€né informace, kieré mu umozni splnit veskere povinnosti tykajici
ohladovani a oznamovani pfipadi poruseni zabezpeleni osobnich Udaji podle Predpisi
o ochrané osobnich Udajl. Takové oznameni musl pfingjmensim:

8.1.1 popisovat povahu porusenl zabezpelenl osobnich (daji, kategorie a poéty
dotéenych subjektd Udajll a kategorie a specifikace zaznami o osobnich Udajich;

8.1.2 jméno a kontaktni Udaje pové&fence pro ochranu osobnich Gdaji Zpracovatele nebo
jiného pfislusného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné dasledky poruSeni zabezpeteni
osobnich Gdajd;

8.1.4 popisovat opatieni pfijata nebo navrzena k fedeni poruseni zabezpedeni osobnich
tdaju.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové piiméfené kroky, které jsou fizeny
Spravcem, aby napomahal vysetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého porudeni osobnich
udaja.

V pfipadé poruseni zabezpeCeni osobnich Gdajii Zpracovatel neinformuje Zadnou treti
stranu bez piedchoziho pisemneho souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyZaduje
pravo EU nebo &lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pripadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravnim poZadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veskeré piipominky,
které proved| Spravce pred tim, nez poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl oznami.
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9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaji a predchozi konzultace

9.1 Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve vSech pfipadech posouzeni viivu na
ochranu osobnich Gdajd, které jsou vyzadovany ¢l. 35 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym drfadem Spravce, které jsou pozadovany podle &l. 36
GDPR, ato vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich Gdaju Spravee Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich udaju Spravce

10.1 Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém pfipadé do 90 (devadesati) kalendarnich dnd po:
(i) ukonéeni zpracovani Osobnich Udaju Spravce Zpracovatelem nebo (i) ukonéeni Hlavni
smiouvy, podie volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vratit Gplnou kopii véech Osobnich Gdaji Spravce Spravci zabezpetenym pifenosem
datovych souborl v takovem formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a dale
bezpeéné a prokazatelné vymazat viechny ostatni kopie Osobnich Gdaji Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym  dil&im
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpe&né a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dalsim Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédCeni, Ze pIné splnil poZadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

10.2 Zpracovatel mize uchovavat Osobni (daje Spravce v rozsahu pozadovanem pravnimi
pfedpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu poZadovanou pravnimi
pfedpisy Unie nebo élenského statu a za predpokladu, Z2e Zpracovatel zajisti divérnost
viech téchto osobnich Gdaji Spravce a zajisti, aby tyto osobni udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Ucely uvedené v pravnich pledpisech Unie nebo Clenskeho statu,
které vyzaduji jejich ukladani, a nikoliv pro zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

11.1 Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci vedkeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a GEinnymi Predpisy o ochrané osobnich Gdajl, touto Smiouvou a Pokyny
a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéieneho
Spravcem ve véech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich Udaju Spravee. Zpracovatel
umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravecem kontrolovat, auditovat a
kopirovat viechny pfislusné zdznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéfit, Ze
zpracovani Osobnich Udaji Spravce je v souladu s platnymi a G&innymi Predpisy o ochrané
osobnich udajl, touto Smiouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci pinou spolupraci
a na zadost Spravce poskytne Spravci dikazy o pinénf svych povinnosti podle této Smiouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podle jeho nazoru zde uvedené préavo na
audit porusuje Predpisy 0 ochrané osobnich udaja.

11.2 Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavce také u viech
Podzpracovateld.

12 Mezinarodni predavani Osobnich Gdaju Spravce

12.1 Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani  prostrednictvim
Podzpracovatele ve treti zemi, s vyjimkou téch pfijemcl ve tietich zemich (pokud existuji)
uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy (autorizované pfedani Osobnich udajl Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

12.2 Zpracovatel na Zadost Spravce okamZité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel
jakykoli piislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smluvnich doloZzek
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a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyZadovat Predpisy o ochrané osobnich udaja,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich udaju Spravce ve treti zemi.

13 Kodexy chovani a certifikace

13.1 Na Zadost Spravce je Zpracovatel povinen dodrzovat relevantni kodex chovani schvaleny
podle &l. 40 GDPR a ziskat relevantni osvéd€eni podle ¢l. 42 GDPR, pokud se tyka
zpracovani Osobnich Gdaju Spravce a bez zbyte€ného odkladu zajistit dodrzovani takového
kodexu nebo jeho pfislusnych &asti u Podzpracovatelll a dale zajistit ziskani takovych
osvédc¢eni Podzpracovateli.

14 Vseobecné podminky

14.1 Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikne s ukonéenim G¢€innosti Hlavni smiouvy.
Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy ¢&i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

14.2 Tato Smiouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

14.3 Jakékoli poruseni této Smlouvy pfedstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smiuvnich vztah( se jedna o poruseni kazdé smiouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich udaju Spravce.

14.4 V ptipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smiouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiuvnimi stranami, véetné, av$ak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smiouvy pifednost pred povinnostmi Smluvnich stran tykajicich se ochrany osobnich Gdaju.

14.5 Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neldinné nebo nevymahateiné,
zbyvajici ¢asti Smlouvy zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného, neucéinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smiluvni strany zavazuji, ze je bud (i) dodatkem k této
Smiouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, u¢innost a vymahatelnost, a to pfi co
nejvétsim zachovani plvodnich zaméra Smluvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii)
budou vykiadat toto ustanoveni zplisobem, jako by neplatna, ned¢inna nebo nevymahateina
&ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

14.6 Tato Smilouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfiemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

14.7 Ves$keré zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné &islovanych pisemnych
dodatk(i podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Pro vylouéeni v8ech pochybnosti si
Smiuvni strany ujednavaji, Zze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich udaji Spravce, ktery tato Smlouva pfedvida.

14.8 Tato Smiouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

B&l.‘({(&“v-v Sllv-; o écf('—ta(./ S

(,Spravce®) Praetor Systems, s.r.o. (,Zpracovatel)

\Y} Hure dnelg' 03, 2018 V Praze dne 12.2.2019
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PRILOHA é&. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich Udaji spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

Obecné ujednani Zpracovatele, které nema prednost pfed timto dokumentem je uvedeno na:
hitps:/inraetor-systems.cz/gdpr.

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich udaju Spravce
Predmétem zpracovani osobnich udajl jsou tyto kategorie:

Zpracovavame pouze jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu a adresu a datum narozeni osob, resp.
Osobni Gdaje, které si zadd uZivatel do systému do editovatelnych poli formulafe k tomu uréenych,

Doba trvani zpracovani osobnich (daji Spravce je totoZna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smiouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji Géinnosti.

2 Povaha a uéel zpracovani osobnich adajt spravce

Povaha zpracovani osobnich udajl Spravce Zpracovatelem je:
3 Zpracovani.

X Automatizc:vané zpracovani

3 Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich Udaji Spravce Zpracovatelem je:

Ochrana majetku a apravnénych zajmu Spravce.

3 Druh osobnich udaju spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich udaji (zaskrtnéte):

X Osobni tdaje (viz vy$e odst. 1)

(] Osobni udaje zvlastni kategorie dle ¢l. 9 GDPR

Kategorie subjektd Gdajl, které jsou zpracovavany pro spravce

Protistrany a vediejsi uc¢astnici sporl a smiuvnich vztahll Spravce a zaméstnanci Spravce.
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PRILOHA ¢&. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1. Organizaéni bezpeénostni opatieni

1.1. Sprava zabezpeéeni

a.

Bezpecnostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpecnostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich udaju.

Role a ocdpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich (dajd jsou jasné
definovany a pridéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

i. bé&hem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zméné zaméstnani je ve
shodé s pfisludnymi postupy jasné definovano zrudeni prav a povinnostl.

Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Udaju, jsou
pridélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zédsady "need-to-know."

Sprava zdroju/aktiv. Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich 0daj0 (hardwaru, softwaru a sité). Je urCena konkrétni osoba, klera je
odpovédna za udrZovéni a aktualizaci tohoto registru (napf, manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby véechny zmény IT systémi byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manazer nebo manazer bezpecnosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a,

b.

Rizeni incidentt / poruéeni osobnich Gdaji:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zaji$téna
uéinna a véasna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdaju;

ii. Zpracovatel bude bez zbyteéného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpecénostnim incidentu, ktery vedl ke zitraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdajh.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, které jsou
dodrZzovany pro zajisténi poZadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich Gdaji (v pfipadé incidentu / poruseni osobnich Gdajl).

1.3. Lidské zdroje

a,

Divéryhodnost personalu; Zpracovatel zajistuje, aby vSichni zaméstnanci rozuméli svym
odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich uddajl; role
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a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do zaméstnani
a/ nebo pfi zacviku;

Skolenf: Zpracovatel zajistuje, 2e vdichni zaméstnanci jsou dostate&né informovani
0 bézpecnostnich opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kazdodennl praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich Gdaji, jsou rovnéz fadné
informovani o pfisludnych poZadavcich na ochranu osobnich tdaji a pravnich zavazcich
prostfednictvim pravidelnych informaénich kampani.

2. Technicka bezpecnostni opatieni

2.1. Kontrola pristupu a autentizace

a.

Je implementovan systém ffzeni pfistupu, ktery je pouZitelny pro viechny uZivatele
pfistupujici k 1T systému, Systém umoZiiuje vytvaiet, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uzivatelské ucty.

Je vylouéeno pouzivani sdilenych uZivatelskych Gétd. V pfipadech, kdy je to nezbytné je
zajisténo, Ze v8ichni uzivatelé spoletného Uétu majl stejné role a povinnosti.

Pii poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrfovat zasadu
“need-to-know", aby se omezil po¢et uzZivatel, ktefi maji pfistup k osobnim udajim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro napinéni procesnich cill zpracovatele.

Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zaji§tuje, aby
heslo mélo alesporn osm znakl a vyhovovalo poZadavkiim na velmi siina hesla, véetné
délky, slozitosti znak( a neopakovatelnosti.

Autentifikaéni povéfeni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji pfedavat
pies sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a.

Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich Udaju. Log soubory obsahuji véechny typy pfistupu k Udajom (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeceni osobnich udaji v klidu

a.

Bezpednost serveru / databaze

i. Databadzové a aplikacni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného Gétu s minimainim opravnénim operaéniho systému pro
zajisténi fadné funkce.

ii. Databazové a aplikacni servery zpracovavajl pouze osobni Udaje, které jsou
pro naplnéni Gcell zpracovani skutedné nezbytné.

b. Zabezpedeni pracovni stanice

i. Uzivatele nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.

ii.  Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.
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ii. UzZivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci,

iv.  Systém ma nastaveny Casové limity pro odhlaseni, pokud uZivatel neni po
uréitou dobu aktivni.

v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpelnostni aktualizace vydané
vyvojarfem operaéniho systému.

2.4. Zabezpedeni sité / komunikace

a.

Kdykoli je pfistup provadén pfes internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokoid.

Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostrednictvim Firewalll a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a.

c.

Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni udajl, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Ulohami a povinnostmi,

Zalohovani je poskytovana odpovidajici uroven fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostiedi.

Je monitorovéna Uplnost provadénich zaloh,

2.6. Mobilni/ pfenosna zarizeni

a,

Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a prenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

Jsou pfedem registrovana a pfedem autorizovana mobilni zafizenl, kterd majl pfistup
k informacnimu systému.

2.7. Zabezpeceni zivotniho cyklu aplikace

a.

V pribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejlepsi a nejmodemnéjsich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni udaji

a.

Pfed vyfazenim médii bude provedeno jejich piepsani pffi pouzitl software. V pfipadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

Je provadéna skartace papirovych dokumentd a pfenosnych médii slouzicich k ukladani
osobnich udaju.

2.9. Fyzicka bezpeénost

a.

Fyzicky perimetr infrastruktury informaéniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatfeni (napf. turniket ovliadany &ipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organizaéni opatfenl (napf, bezpeénostni ostraha) pro
ochranu zabezpeéenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu neopravnénych
0sob.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovateld. Uvedte prosim (i) Uplny nézev podzpracovatele;
(i) Cinnosti zpracovanl; (iii) umisténi stfedisek sluzeb.

C. | Schviéleny Cinnost zpracovani Umisténi stfredisek sluzeb
podzpracovatel

1. | Konzulta&ni &innost HelpDesk, $koleni
|
I
|

2. | I | |mport dat, Vyvoj, tdrzba propojeni a
] synchronizace propojeni | testovéni
I s internimi systemy a
testovani, vyvoj

3. I Testovani, vyvoj, Vyvoj, tidrzba propojeni a
] zpracovani dat testovani
] v insolvenénim rejstifku
- ]

4, I Testovani, vyvoj, import | Vyvoj, Udrzba propojeni a
I testovani
|
]

5. ] Testovani, vyvoj, import | Vyvoj, idrzba propojeni a
] testovani
]

I 7

6. ] Testovani, vyvaj, import | Vyvoj, Udr2ba propojeni a
| testovani
|

7. ] Testovani, vyvoj, import | Vyvoj, Gdrzba propojeni a
I testovani
]

I
]

8. I Konzultace, analytika, HelpDesk, $koleni, analytika
I podpora
|
]
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PFiloha ¢. 4

Specifikace HelpDesk

PERIODICKE SLUZBY
- update, upgrade SW Praetor,
~  legislativni upgrade SW Praetor;

- instalaci aktualizovanych a updatovanych verzi SW Praetor a opravnych patche;
- dokumentace (uzivatelska, provozni, systémova),

- podpora uZivatell — on-line telefonickd podpora na dotazy uZivateli a Fedeni incidentd a

poZadavka dle dané firovné SLA;

AD-HOC SLUZBY
Upravuje ¢l. 3 odstavec 8 smlouvy

UROVEN ZAJISTOVANYCH SLUZEB - SLA
Prehled pozadovanych hodnot irovni poskytovanych Sluzeb je v nasledujici tabulce:

SLA parametry Jednotka Hodnota
Vyhodnocovaci obdobi 1 kalend. mésic
, . (hod. x 6x5
) N o, nlea
Provozni doba HelpDesk Objednatele pracovai dny) (9:00-15:00)
, e e . (hod. x 6x5
2
Provozni doba fefeni poZadavkii a incidenth pracovni dny) (9:00-15:00)
Max. doba servisni odezvy na viechny typy (néSICduJI.C !
. N oy . pracovni 1
incidentii a poZadavkil uZivatelt
den)
(nasledujici
Max. doba vyfeeni vady typu A pracovni 1
den)
Max. doba vyfeseni vady typu B (pracovni 3
den)
Max. doba vyfeseni vady typu C (pr(z;:s)v m 10

Definice pojmiu:

Vada typu A

Vada, kterd znemoziiuje ¢innost uzivatele &i uzivateli

Objednatele v Pravnim systému.

Vada typu B

Vada, ktera neumoziiuje uzivateli ¢i uzivatelim uZivani
konkrétniho nepodstatného procesu nebo funkee
Pravniho systému, ale neni Vadou brénici uzivani
Pravniho systému uZivatelem &i uZivateli Objednatele
(napf. Vada postihujici komponentu pro vytvareni
reporti, tj. komponentu, kterd neni zasadni pro ¢innost

uzivatele v Pravnim systému)
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Vada, kterd omezuje uZzivatele v komfortu uzivani
Pravniho systému, ale neznemoziiuje dokon&eni
konkrétniho procesu v Pravnim systému (napf,
opakujici se chybova hlagka Pravniho systému,
pii¢emZ postizeny proces v Pradvnim systému lze i
presto dokondéit nebo moZnost uZivatelského obejiti
Vadou stizeného procesu s dosazenim totoZného
vysledku)

Vada typu C

Bézny poZadavek uZivatele/Objednatele, ktery

Poadavek uZivatele/Objednatele nesouvisi s dostupnosti nebo vypadkem Sluzeb.

Planovana i neplanovana odstavka IT technologii

v daném mésici.

Servisn{ okno Objednatele. Nezapod&itava se do Provozni doby fefeni

Tabulka ¢. 1 = Definice parametrii sluzby

Poskytovatel nese odpovédnost za to, Ze SluZba bude poskytovana v nejvyssi dostupné kvalité tak,
aby vyhovovala potfebdm Objednatele, se kterymi byl Poskytovatel seznimen. SluZba bude
poskytovana s nalezitou odbornou pédi a prostiednictvim osob, které maji potiebnou kvalifikaci i
zkugenosti k plnéni svych dkoli. Vegkera komunikace tak, jak jsou jeji parametry dale definovény

v piiloze ¢ 5 Smlouvy, bude probihat prostiednictvim sluzby HelpDesk (HD) Objednatele
s vyjimkou on-line telefonické podpory.

Objednatel zaddvd a Poskytovatel Fe&i incidenty a pozadavky uZivatelll v nastroji Helpdesk
Objednatele, ktery je dostupny na adrese:

http://podpora-it.rsd.cz

pripadné telefon NN

Aplikace Helpdesk je dostupna také z mobilniho zafizeni.

Pristupy do aplikace Helpdesk pomoci uzivatelského jména a hesla obdrzi Poskytovatel pied
zahdjenim poskytovani Sluzby na zakladé jeho seznamu fesiteld s uvedenim jejich emailové adresy
a ¢isla mob, telefonu,

Poskytovatel provadi feSeni vsech servisnich poZadavki v Helpdesku Objednatele podle platné
dokumentace pro operatory (tj. fesitele) véetné zapisu zpisobu fedeni, oznafovani stavil v ramci
celého zivotniho cyklu téchto pozadavki atd, Casové limity servisni odezvy a doby Fedeni jsou
sledovany v HD a pomoci standardnich reportt také vykazovany.

Poskytovatel po skonéeni vyhodnocovaciho obdobi zpracuje do 3 kalendainich dnii report o
piipadech, kdy doslo k piekrogeni definovanych limitii, se zdivodnénim pfi¢in a dopini vypoéteny
kredit. Objednatel do nasledujicich 3 pracovnich dnii odsouhlasi, resp. upravi tento navrh, ktery
Poskytovateli prilozi s fakturou za penalizaci nedodrzené kvality Sluzby ve sledovaném obdobi.

&ablona reportu: Odiivodnéni nedodrzeni SLA — mésic/rok:

Cas Cas Cas Cas Vyjadteni
prekroeni | prekroteni |piekroteni |prekrogeni |RSD CR
SL.A feSeni | SLA feSeni | RT (reakce) | RT (reakce)
(v hod.) (v min.) (v hod.) (v min.)

1D Predmet Davod

Tubulka ¢. 2 - Definice reportu

10. Provadéni servisnich zasahi:

10.1, Pii feSeni vad (incidentil), kdy je nutna soucinnost s Gsekem informatiky Objednatele,
Poskytovatel vyuZiva funkci eskalace v HelpDesku (viz Navod v aplikaci Helpdesk
Objednatele). Tyto vady budou vyfedeny ve lhatach uvedenych vyse prodlouzenych o prodlevu
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s poskytnutim soucinnosti ze strany Objednatele.

10.2. Povinnosti  Poskytovatele vi¢i Objednateli: hldeni planované odstaivky nebo
nefunkénosti nékterych ¢asti IS minimalné 5 pracovnich dnii pfedem uzivatelim aplikace (e-
mailem), pfipadné pouze garantovi aplikace (pozn.), v¢etné nahlageni délky odstavky.

Stranka 3z 3



Ptiloha &. 5 — Kontakini osoby

nta za Practor 1 I

Kontakt manazZer projektu:

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoby ve vécech technickych;

i. Vedouci technické ¢as

i, Zistupce vedouciho technické ¢astis



Pfiloha €. 6 — Detailni popis nabizeného feseni

Spréva spisa, klienti a dalSich subjektt

Prehledna sprava spist se snadnym vyhledavanim a filtrovanim. Mnoho moZnosti fazeni napr,
dle klientd, protistran, pravnich kategorii atd.

Usnadnéné zakladéani spisl autormatickym natahnutim dat z obchodniho rejstiiku. Pfimo
z prehledu vidite, jestli protistrana je v insolvence a mate hned pfistup k dokumentim a posté
na spisu.

Podrobna evidence nejen klientd, protistran a jejich kontaktd, ale i zi¢astnéné a rozhodujici
organy umozfujici mj. vazbu na InfoSoud.

Vie dulezité na spise - poita, dokumenty, evidence innosti, procesni Lhity, zpracovatelé.
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Snadné vyhledavani

V celém prehledu spisu vyhledate rychle fulltextové, co potfebujete. Hledate snadno a viude.
Barevné zvyraznéni vysledku usnadni orientaci.
MUzete si nastavit pfehled spist jen podle VaSich kritérii, napf. jen nafizené exekuce.



Napojeni na rejstiiky

Zjednodusujeme, co lze, a tak se napojujeme na spoustu rejstrikl, coZ usnadnuje nahravani
informaci, hlidani udalosti a ziskavani informaci, které jinak musite naroéné vyhledavat.
Napojeni na obchodni rejstfik, ARES, UIDR (rejstfik adres), ISIR, InfoSoud, MV CR (rejstfik
neplatnych a odcizenych obZanskych prikaz(i a mnohé dalsi).

Prace s dokumenty a soubory

Silna stranka systemu je, zZe s dokumenty pracujete, jak jste zvykli z Windows a Wordu a presto
bezpecnéjsim a prehlednéjsim zplsobem. Snadné pretahnuti dokumentd do spisu, jejich
editace a sdileni. MiZete vytvaret adresare jako dosud a vie intuitivni.

Posilena bezpelnost, nebot’ se ukladaji revize a podrevize kazdého dokumentu a je vidét kdo a
jak jej ménil (funkce revizi pfimo ve Wordu zachovana) a je moZno se vratit k plvodnim
verzim.

Dokumenty jsou pristupné kazdému, kdo k nim ma pravo.
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Generovani dokument

Jednou si nastavite kam se do dokumentu co ma generovat a pak se jiz vZdy do plné moci
automaticky doplni klient nebo protistrana. L.ze vygenerovat i pokroCilé vypisy jako predmét
prevodu nemovitosti. Nastavujete si opét ve Wordu bez znalosti programovani.

Elektronicky podpis, konverze do PDF, Casové razitko

Vytvorené dokumenty jednim klikem prevedete do PDF, elektronicky podepisete a pridate
Casové razitko,

Snadné odeslani e-mailem nebo datovou zpravou



Pfipraveny dokument muZete ihned relevantné jednim klikem podat jako datovou zpravu nebo
predat podatelné jako listovni zasilku ¢i odeslat e-mailem, Odeslani dokumentu bude
automaticky evidovano na spise jako odeslana posta a v pfehledu odeslané posty z kanceléfe,

Postovni agenda

Kompletni pfehled pfijaté a odeslané posty v kancelaFi s fadou rozliseni dle prijemcq, stavd a
se snadnym zadavanim, automatickymi tisky postovnich podacich archi a sledovani zasilek -
napojeni na Ceskou Podtu, a.s.

V prehledu spist rovnéZ fulltextové vyhledavani, takZe snadno najdete odeslanou nebo pfijatou
postu, a to véetné dokumentu,
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Datové schranky

Neomezeny polet datovych schranek a archivace datovych zprav. MlZete si nastavit
automatické stahovani v intervalech i manualni stahnuti datovych zprav na prikaz. Stahne se
dokument i obalka datové zpravy. PFi odesilani nemusite dohledavat ID datové schranky, nebot’
u zakladanych subjekttl systém automaticky vyhleda ID datové schranky na kterou zasilate.

Piehled posty na spisu

Kazda listovni zasilka a datova zprava je snadno pfifazena jak do celkového prehledu za
kancelar, tak i do pfehledu na konkrétnim spisu. Pfehled posSty s dokumenty dotvari
elektronicky spis.

Napojeni na rejstiiky

Snadné ovladani a pfistupnost systému umoziuje fada napojeni na rejstriky:

» InfoSoud = zjisténi stavu fizeni dle spisové znaCky rozhodujiciho organu ve spise
« Obchodni rejstiik a ARES = nahravani subjektl a dopliiovani idajl o nich

« UIDR = validace adres a dopliiovani PSC a dalSich dajil do adres

e Mapy na seznam.cz = kazdou adresu si mUzete prohlédnout na mapé

+ Ministerstvo vnitra CR = Registr neplatnych a odcizenych dokladi

« ISIR = insolvencni rejstiik




« KN = nahlizeni do katastru nemovitosti
» Datoveé schranky = napojeni na systém datovych schranek a zprav

Insolvenéni rejsttik

Automatické hlidani vyskytu subjektu (klienta, protistran atd.) v insolvencnim rejstfiku a
nasledné barevné upozornéni s moznosti nastaveni zasilani e-mailového upozornéni po kazdé
zméné nebo kaZdodenni report novych udalosti. Jiz Zadné promeskané piihlasky.

5:‘1 =
“H InfOSOUdVe spisu pridejte rozhodujici organ a jeho spisovou znacku a nasledné

aktivni InfoSoud umozni zjistit novinky ze strany soudu.

:_xo U Oznaleni Identiéace Hmotnd prévnd role rery
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i ostand [ skdo, dorwdovads, Falturadri
' 4 Protistrana I sido, dorulovac, Fatturalni
| E——— Ostatrd B
2 Rozhoduid organy
i
] L |

Evidence ¢innosti, vydaji a tvorba vyuétovani

UZivatel snadno eviduje €innosti a vydaje pfimo ke spisu s vazbou na klienta a viechny jeho
spisy. MoZnost nastaveni vychozich sazeb u klienta i jednotlivého spisu. PokroCilé zpracovany
cestovni prikaz. Systém eviduje skutedné odpracovany ¢as s moznosti korekce pro klienta, coz
umozfiuje zjistovat produktivitu pracovniki. Sazebniky si miZete nastavit véetné
automatického doplnéni popisu nebo uzit vychozi,

V globalnim pfehledu ekonomiky nasledné intuitivni tvorba vyGétovani i komplikovanych
pripadu vice spisti klienta s fadou ¢innosti.
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Intuitivni vyactovani kauz

Jiz pri zalozeni vyuCtovani si vyberete, jak mnoho spisl klienta chcete vyliétovat s moZnosti
odlozZit jednotlive Cinnosti Ci vydaje do nevy(étovanych, Mizete ukladat stavy rozpracovaného
vyuctovani a pFipadné provadét korekci &innosti a vydaju i pifimo ve vyGétovacim procesu.
Pokud klient vrati zpét k prepracovani, tak snadno lze upravit,

Fakturace z vyuUdétovani

Dokoncené odsouhlasené vyuctovani lze snadno zmeénit na fakturu, kterou dale mozno editovat
a poslat na klienta. UmoZiiujeme export dat pro vystaveni faktury i do Géetniho programu a
zpétné import dat o zalohach a Ghradach.

Lhity a ukoly

Na prichozi dokument obsahujici Lhiitu lze snadno v systému zadat odpovidajici procesni lhitu,
ktera je pak hlidana ve spise i v celkovém prehledu Lhdt. Jiz Zadné zme$kané Lhity a Feseni na
posledni chvili.
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Vizualizace plynuti [hity

Lhita je zobrazena vizualné useckou, ktera se postupné zkracuje podle béhu Lhity a zaroven
méni své barvy ze zelené pres oranZovou aZ po ¢ervenou, Zvysili jsme prehled Lhit a ochranu
pred jejich zmedkanim.

Kalendar

Viechny relevantni udalosti, Gkoly a lhity vidite v kalendari, ktery je pfimo napojeny na spisy a
uzivatele, Kalendar je také mozné propojit s Outlookem (Exchange nebo Office 365) nebo
Google Kalendarem,

Samostany modﬁ] NeanVitOStiNo"i“k“

Stadi jednou vyplnit kupni cenu, zplsob jejiho vyporadani, zpusob nacerpani a pomér vlastnich
a cizich zdroju. Nasledné se jiZ viechny Udaje generuji do smluv dle Vaieho vybéru, Snadno a
rychle tak miZete vytvorit napfiklad kupni smlouvu, smlouvu svéfeneckou, o advokatni
Gschové, a dal3i. Vzorové smlouvy pFipravila Unie realitnich pravnik(.

Zcela inovativni pristup, ktery pro Vas znamena zasadni casové uspory,

Stahovani LV do spisu

LV si jednim kliknutim mlizete stahnout pfimo do spisu a automaticky zaevidovat jako naklad
pro klienta, Diky partnerstvi s Databot Solutions s.r.0, miZete kromé klasického LV stahnout i
tzv. Chytré LV za vyhodnych podminek. Podrobné podminky a popis sluzby najdete zde,



Generovani predmétu z LV

Ze stazeného LV muzete béhem chvilky generovat vymezeni pfedmétu do kupni smlouvy,
smlouvy o advokatni uschové, navrhu na vklad a dalgich.

Mobilni aplikace

Praetor mizZete pouzivat i skrze Vase chytré telefony. Aplikace umoziiuje rychlé zobrazeni
viech i oblibenych spis. Snadno zobrazite pfislusné dokumenty, vykazujete ¢innosti, zavolate
klienta, nebo miZete napsat e-mail ze spisu primo z Vaieho mobilniho zafizeni. Pro vice
informaci a zprovoznéni mobilni verze nas kontaktujte.

Jurisdikce Slovenské republiky

Praetor je lokalizovan i pro advokatni kancelare ve Slovenske republice. Vyb&rem z jurisdikce
na spise viak muZete ovlivnit dostupné funkce dokonce v ramci jedné advokatni kancelare
resici agendu ve vice jurisdikcich.

e napojeni na Obchodni register SK

¢ hlidani zmén v Obchodnim vestniku

« fakturace a Gctovani v EUR

e cestovni vydaje v souladu s legislativou SK

Advokatni uschova

Advokat schovatel ma pri poskytovani advokatni Uschovy fadu povinnosti. Ve spolupraci s
UniCredit Bank Czech republic and Slovakia, a.s., jsme pro Vas pfipravili jejich zjednodueni.

V konkrétnim spise si aktivuji modul advokatni Uschovy, ktery mi umozni sparovat po dobu
aktivni advokatni uschovy spis s bankovnim Uctem. Ziskam tim prehled o:

« viech bankovnich GCtech advokatnich Uschov, které jsou prfifazeny na spise
» viech pohybech za den na GCtech Uschov
« historii ischov na konkrétnim bankovnim G¢tu Uschovy

Prevence prirazeni dvou spisti na jeden (i¢et Uschovy a rovnéZ presné Casoveé vymezeni od kdy
do kdy je ucet zabran.
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Zjednodusené nahlagovani — EKU CAK, UCB identifikace

V ramci nastaveni modulu je moZné si automatizovat nahlaseni do EKU a udinit jej na jeden
klik. UzZivatel vidi co se nahla$uje, ale muZe jesté i upravit.

V kombinaci s funkei generovéni Sablon lze snadno ze spisu vygenerovat dokument Identifikace
skuteéného vlastnika finanénich prostfedkl, coZ je nezbytné pro spravné pojisténi uschovy z
hlediska rizika banky. Na jeden klik elektronicky podepsat a na druhy poslat e-mailem skrz
outlook.

Pohyby na G&tu piimo ve spise

Kazdy den se do spisu automaticky nahraji pohyby na pfislusny ucet advokatni tschovy, takze
je vidét co se ve spise déje i bez nutnosti opravnéni do banky. Samozrejmé musi mit uzivatel
pFistupova prava do spisu.

Autorizovana konverze

B&Zny zpUsob autorizované konverze pres CZECH POINT je ¢asové naro€ny. Pripravili jsme
zjednoduseni, které umozniuje Cinit konverzi primo nad kterymkoli pfijatym elektronickym
dokumentem ze soudu a nebo po naskenovani, tak i dokumentem z listinné podoby.

Zjednodusili jsme celou konverzi nejen co do poctu kliknuti, ale hlavné do &asu. Nyni je
nejmené 10 krat rychlejsi konverzi init, coZ umoziuje ji bez prodlev legalné realizovat
advokatum. Povéreni nékoho jiného totiz neni zcela spravne.

Bezpelnost zustava nedotlena, nebot' si neukladame Vade certifikaty. UZivatel je ma stale u
sebe.



1 | ZaloZeni spisu. ANO
Evidence spist 2 | Pridéleni interniho {.j. ANO
3 | Vedeni spisu (pfidavani dokumentl apod.) ANO
4 | Ukonéeni spisu. ANO
Archivace ukoncenych spisd po dobu nejméné 10 let, umoznéni
5 provedeni skartatniho Fizeni respektive skartace. Moino i formou ANO
migrace dat do elektronického systému spisové sluzby
prostfednictvim standardizovaného rozhrani.
Stouceni ¢i rozdéleni spisu (duplicitni spisy apod.} ANG
6 konfigurovatelné
7 Evidence Zalobce ANO
8 | Evidence Zalovaného ANO
Evidence 9 Evidence osoby za&astnéné na fizeni ANO
ucastniks Fizeni 10 | Evidence poskozeného ANO
11 | Evidence ucastnika ve spravnim a pfestupkovém fizeni ANO
12 | Evidence vedlejSiho ucastnika ANO
Vyhledavani ve Vyhleddvani dle parametr{t {ndzev spisu, Udaje o téastnikovi apod.)
spisech a 13 | vetné fulltextového vyhledavani. ANO
ucastnicich Fizeni
Tajny spis - nemUie jej Cist ani ménit jiny uZivatel neZ ten, ktery ma
14 spis v pravnim systému pfifazeny (s vyjimkou pfipadného ANO
zastupujiciho uZivatele). Spis se nezobrazuje ve vystedcich
MozZnost vyhledavani.
klasifikace spist Personalni spis - kiasifikace spisu v pfipadé sporu s vlastnim
15 | zaméstnancem (vetné byvalych zaméstnancd). Personalni spis ANO
mize byt soufasné i spisem tajnym nebo vefejnym.
16 |Vefejny spis - ostatni spisy. ANO
17 | Administrator - spravce pravniho systému. ANO
Auditor - prava pro ¢teni vSech nebo vymezenych evidovanych
18 spis{l, bez prava na provadéni zmén. ANO
Vedouci uZivatel - prava pro ¢teni a zmény viech spisli evidovanych
19 |u néj nebo u jemu v ramci uZivatelské struktury podfizenych ANO
. uZivateld.
M.'mmal.',]% Uzivatel - prava pro ¢teni a zmény spist vytvofenych nebo
nasledujici ey . .- . v e . .
uivatelské rofe 20 prlrazerjyc‘h ton:ru:to uZivateli, préva pro Cteni viech vefejnych a ANO
persondlnich spisd.
Zastupujici uiivatel - Pravni systému musi umoznit pfifazeni této
role, ktera v pfipadé absense vedouciho uZivatele nebo uZivatele
21 |umoini, aby zastupujici uZivatel ziskal opravnéni i v rozsahu ANO
zastupovaného vedouciho uZivatele nebo vZivatele. Pfifazeni této
role neni nutné provadét prostiednictvim HelpDesk Dodavatele.
Obecné nafizeni o Zachéazeni s oscbnimi (daji v ramci Pravniho systému je souladné s
ochrané osobnich | 22 |GDPR. ANO
udaji
Pravni systém umoZfiuje automatizovany nebo manuaini import
stavajich dat (spish) Objednatele vedenych v elektronické podobé
23 |formou sloZky s dokumenty na sdileném sifovém disku (pfevaZuji ANO
formaty soubord Microsoft Office, pdf, jpg, zfo).
Migrace a export Pravni systém umoZiiuje export spisti (metadat, vioZenych
dat 24 | dokument(} v otevieném (neproprietarnim} formatu takovym ANO
zplisobem, aby data z néj mohia byt importovana do jiné aplikace.
Pravni systém umoZiuje migraci dat do standardizovaného systému | ~
25 elektronické spisové sluzby. ANO
26 | MoZnosti tisku spisu véetné vSech dokument( a komponent. ANO
27 MozZnost tisku generovanych vystupl (vysledky vyhledavani, ANO
. reporty).
Tisk 28 | Tisk vzorovych pfedZalobnich upominek. ANO
29 MozZnost tvorby daldich tiskovych vzort a formulafid ve formatech ANO
MS Office.
Auditnilogovani | 30 | Pravni systém musi vytvaFet transak&ni protokol dle Narodniho ANO.’ )
o ) T konfigurovatelné
standardu pro elektronickeé systémy spisové sluzby.
Lhatnik 31 | Zakladani lhiit a terminu pro dileZité Okoly tykajici se spisu. ANO
Aktualizace V&asné provedeni ¢i poskytnuti aktualizace ze strany Dodavatele tak,
Pravniho systému 32 aby byl Pravni systém vidy soutadny s aktudini G¢innou legistativou. ANO
v navaznosti na
legisiativni zmény
a3 Manudlni evidence odeslané a pfijaté korespondence (kategorizace) ANO

v Pravnim systému.




V budoucnu integrace se standardizovanou elektronickou

Evidence . Y . A C L,
AR spisovovou sluZbou {API rozhrani musi byt dle NS), kdy si Pravni ANO, bude
odeslané a pfijaté | 34 . sy . . . ' .
systém bude ze spisové sluZby automatizované stahovat jemu moiné
korespondence . .
prifazené dokumenty.
Tvorba formulaid 35 MozZnost tvorby daldich vzorovych formulaill a Sablon ve formatech ANO
a Sablon MS Office.
Poiadavky na integraci
., Integrace na trovni prevzeti organizacni struktury Objednatele,
Propojeni . Vo - T . .
. . zaroven Objednatel poZaduje fizend roli pomoci vydefinovanych ,
Pravniho systému e . . . X . v
. . 36 |provazanych bezpeénostnich skupin v Active Directory, pfihlasovani | ANO
s Active Direcory . .- . . . , e e ey . '
. viech uZivatelli do Prévniho systému prostiednictvim Gétu v Active |
Objednatele . {
Directory. ]
Integrace s ERP systémem Objednatele na Grovni komunikace
pomoci webovych sluZeb. Min. inegrace v tomto rozsahu.
ERP - > Psy
1. Pfenos neuhrazeného predpisu, v¢. kompletnich metadat a
dokumentd k predpisu se vztahujicich | ANO,
37 2. Pfenos informaci o Uhradé v¢. kompletnich metadat a | umoZnitelné die
dokument. | poZadavki
N Inte‘grace s zadavatele
ucetr.um systém Psy- > ERP
Helios Green 3. Pfenos piedpish k thrads vé. kompletnich metadat a dokumenti.
4. Pfenos informaci o oCekavanych Ghradach v&. kompletnich
metadat a dokumentil,
. . ; — . T .y ANO,
Prenos informaci z Pravniho systému (variabilni symbol, ¢islo Skody, . . .
A . . ) . umoznitelné dle
38 |d&.j., cislo faktury) do Helios Green, vytvofeni pohledavky v Helios posadavkd
Green, vypocet droku z prodleni pfi vytvoreni piedZalobni vyzvy. sadavatele
i
o
systémem ¥ 39 Propojeni a prenos dat dle Narodniho standardu pro elektronické umainitelné dle
elektronické systémy spisové siuzby. poiadavkl
BN | zadavatele
spisové sluzby
Integrace s Propojeni s katastrem nemovitosti pro nahliZeni {napfiklad
katastrem 40 | propojeni pfes webové sluiby). ANO
nemovitosti
Nové osoby v Evidenci osob — Tato kontrola umozZni podat
41 jinfurmadi, Ze nuv@ zeivZeny honiakt nebo dluinik pohledavky jejiz | ANO
veden jako diuZnik v INSR.
Integrace s 42 Noxé osoby v Ipsolveqénim rejstﬁkfn -Tato_ kont'rola umoini ANO
. - . ovéreni, zda evidovana osoba v soutasnosti neni vedena v INSR.
insolvencnim S
rejstiikem Kontrola dle data narozeni — pokud neni znamé RC u fyzickych osob
43 | aje zndmé datum narozeni, aplikace umoZriuje upozornéni na osoby | ANO
se stejnym datem narozeni, pokud se shoduje alespofi ¢ast jména.
44 Sledovani spisu — tato funkce umozniuje diouhodobé sledovani ANG
vyvoje insolvencniho spisu. ]
Integrace s
kalenddfem MS 45 | Propojeni IhGtniku s Exchange serverem Objednatele. Integrace na | ANO
Outlook urovni vazba na konkrétni kalendafe uivatell.
Sledovani zmén Odkaz z Pravniho systému na pfisluinou spisovou znatku v evidenci
na portalu 46 | InfoSoud nebo jiné obdobné technické Fedeni. Sledovani prehledd | ANO
infoSoud soudnich spor( G€astnika.
integrace s ARES | 47 | Ovéfovani udajl evidovanych Gcastniki fizeni v ARES. ANO
integraces
Centralni 48 | Ovérovani exekuci u dluZnika, Zalobce &i Zalovaného dle povahy ANO
evidence exekuci sporu.
Pohledavky
Obsahuje detailni informace o historii stavu pohledavky, jejiho ﬂ
Karta pohiedavky nastaveni, dluZnika a vyvoje pohledavky. Soudasti karty podieddvky f ANO
49 | je také pro uZivatele viditelny vypis z auditniho logu (historie zmén}.
e . Vygenerovani tiskovych vystups (vyzva, Zaloba apod.} vztahujicich se
Generovani listin ot . ANO
50 | ke konkrétni pohledavce.
ePR - Podani navrhu na elektronicky platebni rozkaz na elektronickou
elektronické podatelnu justice. ANO
podani 51
Uhrad Obsahuje detailni informace o jednotlivych transakcich ekonomiky
i r;: - ak pohledavky a rozpis ¢astek pfifazenych jednotlivym kategoriim ANO
pohledavky 52 | diuhu a jejich zhstatky.
Uroéeni Obsahuje detaiini informace o vypoc¢tu drokl pohledavky: z jaké ANO
pohledavky 53 | &astky, jakou sazbou a za jaké obdobl je vypocitan.
Hlavni Provazéni pohledavky s jinou pohleddvkou stejného dluinika ze ANO
pohledavka 54 | stejného baliku pohledavek.
Parametr pohledavky, ktery vyjadruje aktudini stav v ramci Zivotniho
Stav pohledavky P . v YW J ANO
55 | cyklu pohledavky.




Datum vzniku

Parametr, ktery se vyuZiva pfi vypoltu promléeni pohledavky a v

pohledavky 56 | Zalobach a dalSich listinach, ANO
Promiéeni Tento parametr mize byt zaddn manudin& nebo automaticky ANO
pohledavky 57 | vypoditan.
__Zpﬁsob droceni 58 | Aplikace podporuje zakonné, fixni i proménlivé metody Grodenl. ANO
. V pripadé fixni metody UroCeni zde zadejte drokovou sazbu v
Urokova sazha 59 deF;efinném formatu. ! : ANO
Sazba dalsiho Toto pole obsahuje sazbu dal3iho droku (napfiklad smluvni pokuta),
uroku 60 | Dali drok miZe byt pouze fixni. ANO
Zapodet 61 | Pofadi kategorii dluhu, ve kterém jsou umofovdny platbou. ANO
Splatkovy Obsahuje detailni idaje o splatkovém kalendafi a o Ghradach AN
kalendaf 62 |jednotlivych splatek.
| 63 |prehled ePR (detailni informace o ePR podanich dle data podani). ANO
Pfehled zapoditdvani (podporované zplsoby zapo¢tu plateb a ANO
64 |seznam typl transakci v ekonomice pohledavky).
Seznam pohleddvek dle stavu a bonity (seznam pohledavek s
parametry: stav pohledavky, bonita dluznika, datum pravni moci, ANO
Vytvéfeni reportl | 65 |klient). B
Spisové znacky, které nejsou na kontrole PM (pfehled pohledavek, ANO
66 | kde pro soudni fizeni neprobiha kontrola pravni moci).
Zazalované pohleddvky dle parametr( (seznam pohledévek s
informaci o wy¥i Zalované Castky a datu Zaloby. Parametry: stav ANO
67 | pohledavky, klient, datum Zaloby).




Priloha &. 7: Specifikace ICT prostiedi Objednatele

pouZivané systémy specifikace verze

pracovni stanice ufivatele Windows 8.1 a vyssi

Internet Explorer 11.0 a vyssi

Google Chrome verze 67.0.3396.87 a vy3si

webove prohliZete
bl Microsoft Edge 42.17134.1.0 a vy&i

Mozzila Firefox 60.0 a vy3si

server datovy Windows 2016 Server a vy&si

DB server MS SQL 2014 Server a vy3si
autentikace uZivatelQ AD na Windows 2016 Server a vyssi
emailovy server MS Exchage Server 2000 a vy3si
informaéni web MS Sharepoint 2013 a vy3ssi

Helios Green 46.07.30

virtualizované prostfedi VMWare 6.0 a vyssi




