/

Qveoun

Cislo smlouvy odbératele: 0674/2019/HS/VZKU
IVZ: P19V00152824

Smlouva o dodavce tepelné energie

uzaviend ve smyslu ust. § 76 zédkona ¢. 458/2000 Sb., o podminkéch podnikani a o vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich a o zmeéné nékterych zakonti (energeticky zakon), ve znéni
pozdgjsich predpist a zékona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni ve znéni pozd&jsich

Dodavatel:
Nézev/firma:
Adresa sidla:
Zastoupen:

ICO :

DIC:

Zapsan:

Bankovni spojent:
Cislo astu:

Zakaznicka linka:

Internetové stranky:

Kontaktni e-mail:

QOdbératel:
Obchodni firma:
Sidlo/adresa:

Zastoupen:
Bankovni spojeni:
Cislo 0ctu :
(G

DIC.

predpist

Cislo: 14657

Veolia Energie CR, a.s.
28. fiina 3337/7. Moravska Ostrava. 702 00 Ostrava

45193410
Cz45193410

v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spis.zn.: B 318

800 800 860

Statutarni mésto Ostrava 5
Moravska Ostrava, Proke$ovo nam. 8, PSC 729 30

1

A Nt v v

00845451
CZ00845451

Adresa odbé&ratele pro doru€ovani pisemnosti:
- viz vy§e uvedeno
Odbératel JE povinnym subjektem ve smyslu zdkona ¢.340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni

pozdéjsich predpisu.
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CAST A
Smluvni ujednani

Cl. Al. P¥edmét smlouvy

All

Al.2.

Al.3.

Pfedmétem této smlouvy je zajisténi dodavky tepelné energie dodavatelem odbérateli v rozsahu a za
podminek uvedenych v Zakonu &. 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zmé&né n&kterych zédkonl (energeticky zékon), ve znéni pozd&jsich
predpist, dale jen ,,energeticky zdkon® u doddvek podléhajicich licenci a za podminek uvedenych v
Zakonu &. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani v ostatnich pfipadech.

Dodavatel prohlaSuje, Ze je na zékladé jemu udglenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listi
opravnén v ramci svého pfedmétu podnikani provozovat zdroje tepelné energie a rozvodna tepelna
zat{zen{ a doddvat tepelnou energii odbérateli za tiplatu.

Odbératel prohladuje, Ze je oprdvnén ke sjedndni doddvek tepelné energiec pro odb&mi mista
uvedena v této smlouvs.

Cl. A2. Cena a uplata za dodiavku

A2.1.

Ceny za dodévku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za jednotku tepelﬁg ‘

energie (GJ) — prom&nnd slozka ceny v K&/GJ a za jednotku tepelného vykonu (kW, MW) — stla
slozka ceny v souladu s platnou legislativou', K takto stanovené cend dodavatel uplatni sazbu dang
z pfidané hodnoty (DPH) ve vysi dle zdkona.

A2.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou platné pro obdobi uvedené v Ujednani o cené.
A2.2.1.Pokud dojde ke zméné cen tepelné energie, dodavatel ozndm{ odb&rateli nové ceny bezodkladng,

nejpozdéji do 25. dne mésice pfedchazejictho mésici uplatnénf zmény.

A2.2.2.V pifpadd, Ze odbératel neakceptuje novou ozndmenou cenu, je povinen tuto skutenost pisemné

A2.2.3.

ozndmit a dorudit dodavateli do 15. dne v mésici uplatnéni nové ceny s oditvodnénim, v fem
povaZzuje novou cenu za neopravnénou. Nedojde-li takové oznameni dodavateli do uvedeného data,
ma se cena oznamend dodavatelem za sjednanou k 1. dni v mésici uplatnéni zmény. Zaplacenim
nové ceny bez pfedchoziho ozndmeni nesouhlasu s ozndmenou cenou dle pfedchozi véty se ma cena
za sjednanou dle § 1744 Ob&anského zakoniku k 1. dni v mésici uplatnéni zmény.

Oznémi-li odbérate]l dodavateli, Ze neakceptuje ozndmenou cenu dle bodu A2.2.2.a nedojde-li
k dohod& o cend do 30 dni od data takového oznameni, je odbératel oprévnén podat navrh na
rozhodnuti o cené dotéenému organu statni spravy.

A2.2.4.Do doby vydani pravomocného rozhodnuti o cend je odbdratel povinen platit novou cenu ve vysi

A2.4

dodavatelem oznidmené, a to za obdobi podinaje 1. dnem v mésici uplatnéni zmény. V piipads
rozhodnuti o cené jiné, jsou smluvni strany povinny provést vzdjemné vyrovnani pohledavek, a to do
15 dnti od data dorudeni pravomocného rozhodnuti dodavateli o cend. Rozhodnutim o cené (event.
zamitnutim navrhu) se ma cena za sjednanou.

Ceny za dodavku studené vody (vodného-stoéného), je-li tato dodavatelem doddvana, pro pfipravu
teplé vody (dale jen TUV), pro bytovy a nebytovy odbér, jsou cenami stanovenymi spolecnosti
dodévajici vodu dodavateli, platnymi v pfislu§ném ziétovacim obdobi.

Uplata za dod4vku tepelné energie je splatné formou z4loh na dodévku tepelné energie poskytnutych
v souladu s Dohodou o poskytovani zaloh a doplatku ceny uréeného na zékladé vyuctovani na konci
ziétovaciho obdobi (datiovy doklad za dodavku tepelné energie).

Cl. A3. Prdva a povinnosti stran

A3.1.

A3.2.

Dodavatel se na zékladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odbéru fadn¢ dodévat
tepelnou energii spltiujici podminky v této smlouvé stanovené.

Odbératel se na zékladg této smlouvy zavazuje od dodavatele fadné odebirat po smluvni dobu odbéru
tepelnou energii a za tuto dodévku fadné& platit.

!'7. & 526/1990 Sb. o cendch a pFedpisy souvisejici
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A3.3.

A3.3.

A3 4.

A3,

A3.6.

A3.8.

A3.9.

A3.10.

Je-li na stran& odb&ratele vice subjektil (0sob), jsou zavézany z této smlouvy spoledns a nerozdilng.
Ukon uéinény jednim ze subjektd je zévazny i vidi daldim, ukony dodavatele vidi jednomu ze
subjektt se povaZuji za uskuteénéné vici viem.

Pro udely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametri teplonosné

latky) odbdratel miize jmenovité urdit poveéfeného zéstupce pro kazdé odbérné misto a jeho jméno a -

kontaktn{ spojeni pisemné oznadmit dodavateli. P¥ipadné zmény odbératel oznami dodavateli vzdy
pisemng (viz priloha).

Dodavatel se zavazuje umozZnit povéfenému zéstupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky,
teploty TUV (je-li doddvéana) a naméfenych hodnot u méfidel.

Odbgratel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neoprdvnéné manipulaci a proti poskozeni
hlavni uzavéry na vstupu do odb&rného zafizeni odbératele, napojovaci uzly, méfici zafizeni tepla
a pratoku, regulaéni zatizeni a plomby na regulaénich armaturach a méfidlech, pop¥. dalsi zafizeni,
které jsou umist€ny v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. Zajisténi musi byt provedeno
v souladu s platnou legislativou tak, aby nedo$lo k 4jm& na pravech odbératele nebo uZivatele
nemovitosti. Zjisti-li odbdratel takové poSkozeni nebo do$lo-li k neopravnéné manipulaci tfeti
osobou je odbdratel povinen toto neprodlené oznamit dodavateli. K takto zaji§ténym zafizenim je
odbératel oprdvnén pfistupovat pouze za USasti dodavatele s vyjimkou situaci, kdy se jedna
o odvraceni hrozby 3kody na majetku nebo ohroZeni Zivota nebo zdravi. Tato situace bude
neprodlené ohl4sena dodavateli.

Odbératel je povinen provést v zasobovaném objektu takova opatieni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci veSkeré sefizovaci &i nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel a které slouZi
hydraulickému nastaveni vytapéni a TUV. V p¥ipad® neopravnéné manipulace nebo poskozeni
uvedeného zaf{zeni, kterA budou mit vliv na kvalitu doddvek nebo na provozni stav zafizeni
dodavatele, je odbératel povinen uhradit veskeré naklady souvisejici s napravou, uvedenim za¥izeni
do provozu a nahradit piipadn& vzniklou $kodu.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli v souvislosti s provozem a provadénim nezbytnych praci
pfistup k rozvodnému tepelnému zafizeni, jinak odpovid4 za §kodu, kterd porusenim této povinnosti
vznikla. P¥istupovd cesta musi odpovidat platnym stavebnim, bezpe€nostnim a hygienickym
pfedpistim.

Pfistup k rozvodnému tepelnému zatizeni je odbératelem zajistén predanim vSech potfebnych klicu
od vstupnich, spojovacich a vchodovych dvefi dodavateli v zdsobovanych objektech. V takovém
pfipadd se o predani klidh sepiSe zapis podepsany povéfenymi zastupci obou smluvnich stran.
Dodavatel se zavazuje zabranit zneuzit{ pfedanych kli¢ti a odpovida za $kodu, kterou v souvislosti se
vstupem do objektu zplisobil. Ptistup k rozvodnému tepelnému zatizeni miize byt zaji§tén i jinym
dohodnutym zptisobem.

V piipadg, Ze vlastnik objektu neumozZni dodavateli p¥istup v souvislosti s provedenim ode&tu
méficiho zafizeni, bude odbér tepelné energie stanoven vypodtem podle denostupiiové metody.
Odbératel nesmi na odbémém tepelném zafizeni nebo na jeho &astech, kterymi prochdzi neméfena
dodavka tepelné energie, provadét jakékoliv upravy bez pfedchoziho pisemného souhlasu
dodavatele®,

Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost p#i zménach vytipéni pro
objekty, které obhospodatuje.

Dodavatel mé& pravo omezit ¢i pozastavit dodavku tepelné energie pii opakovaném neplnéni
smluvené platebni povinnosti odbératele véetné zaloh a dale v pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Odbératel je povinen pfedlozit do 15 dnli dodavateli novou Pfihlasku k odbéru tepelné energie
v piipad® zmény udajii v ni uvedenych. Zména pro fakturaci bude ucinnad nejdiive od 1. dne
nasledujiciho mésice. Déle je odbératel povinen ozndmit dodavateli zm&nu daji uvedenych ve
smlouve vztahujicich se k osob& odbératele (firma-jméno, sidlo-adresa, statutdrni zastupce, povéfend
osoba, bankovni spojeni, prodej podniku nebo ¢asti podniku, pfeména odbératele, vstup do likvidace
nebo insolvenénfho fizeni) nebo ke sjednanym odb&rnym mistim, a to pisemng ve 1hité nejpozdéji
do 15. dnt od toho, kdy tato zmé&na nastala.

2 7. & 458/2000 Sb., § 77, odst. 7 ;
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A3.11.

A3.12,

A3.13.
A3.14,

Odbératel je povinen vracet dodavateli veSkerou teplonosnou latku obihajici v systému, vyjma
havarijnich stavii. Teplonosnd litka je vlastnictvim dodavatele. Vyjma havarijnich situaci je
odbératel povinen nejpozdéji 5 dni pfedem pisemné oznamit dodavateli veskeré skutednosti, které
maji souvislost s ndvratnosti teplonosné latky, tj. zejména vypousténi topného systému nebo jeho
¢ésti v souvislosti s planovanymi opravami nebo tipravami odbérného tepelného zatizeni.

V pfipads, kdy je odbératelem fyzickd osoba a jsou splnény dal$i podminky vyZadované obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, ud€luje timto odbératel v souladu sustanovenim § 5 odst. 2
Zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajii a 0 zméné n&kterych zédkonil, ve znéni pozd&jsich
pfedpisii, dodavateli jako sprévci souhlas se zpracovanim tdaji o odbérateli za Gdelem poskytovani
plnéni z této smlouvy, vyfizovan{ oprdvnénych narokl jinych odbératelli uplatnénych v souvislosti
s odbdrem tepelné energie odblratelem a nabidky sluZeb dodavatele. Dodavatel vyslovné neni
opravnén poskytnout osobni Udaje o odbérateli tfeti osob& za tdelem zasilani reklamnich a
propagadnich materiali. Dodavatel se zavazuje zpracovdvat tdaje o odbérateli prostfedky a
zpisobem garantujicim dostateSnou ochranu fdaji pfed nepovolanymi osobami. Dodavatel je
opravnén predat shromazdéné udaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery poskytne dostatetné
zéruky o technickém a organizatnim zabezpedeni ochrany osobnich 1idajii odbératelti.

Odbératel bere na védomi a zavazuje se dodr¥ovat ochrannd pasma dle platné legislativy’.

Odbé&ratel bere na v&domi, Ze dodavatel pro tiely plnéni této smlouvy a pro zaji§téni efektivni

komunikace mezi smluvnimi stranami v nezbytném rozsahu shromaZd’uje a zpracovava osobni udaje.

odbé&ratele a kontaktnich osob odbgratele uvedenych v této smlouvé a déale veskeré osobni tidaje
spojené s plnénim této smlouvy. Odbératel timto bere na v&domi, Ze zpracovani osobnich udaji je
nezbytné k uzavieni a plnéni této smlouvy a k plnéni zdkonnych povinnosti dodavatele, v&etng
povinnosti vyplyvajicich z energetického zdkona. Veskeré informace o tom, jak dodavatel osobni
tdaje zpracovéava a chrani, jsou uvedené v Zasadach ochrany osobnich idajii, které jsou dostupné na
internetové adrese www.vecr.cz (déle jen ,,Zasady ochrany osobnich daji®).

A3.15. Odbératel se zavazuje informovat vSechny své zastupce, kontaktni osoby a jiné fyzické osoby, jejichZ

osobn{ udaje pfedava dodavateli, o zpracovani jejich osobnich udaji dodavatelem a sezndmit tyto
osoby se Zasadami ochrany osobnich udaju.

A3.16. Odbératel dale bere na védomi, Ze osobni daje mohou byt v souladu se Zasadami ochrany osobnich

Gdajii zpfistupnény spole€nostem ze skupiny VEOLIA za udelem zaji$téni technické a
administrativai podpory pro plné&ni smlouvy a dale subjektim ve smluvnim vztahu s dodavatelem
pro zajistén{ plnéni prav a povinnosti, jak je dale uvedeno v Zasadach ochrany osobnich adaji.

CL. Ad. Sankce

A4.1.1

A4.1.2

A4.2,

A4.3.

Odbératel a dodavatel se dohodli na téchto sankcich:

V pfipadé prodleni se zaplacenim jakychkoliv penéZnich zavazkli odbératele vi&i dodavateli
vyplyvajicich z této smlouvy se odberatel zavazuje zaplatit dodavateli smiuvni pokutu za dobu
prodleni se zaplacenim ve vysi z dluzné &astky za kazdy i zapodaty den prodleni.

V ptipadé prodleni se zaplacenim jakychkoliv penéZnich zivazkdi dodavatele viéi odbé&rateli
vyplyvajici z této smlouvy se dodavatel zavazuje zaplatit odb&rateli smluvni pokutu za dobu
prodleni se zaplacenim ve vy§i z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipad€ opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje zaplatit odbérateli finanéni ¢astku opravnénd
reklamovaného plnéni, a to ve lhiit€ 14 dnd od data odeslani pisemného vyrozuméni o oprdvnénosti
reklamace dodavatelem.

V pfipadé prokazatelného nedodrzeni podminek dodavky tepelné energie stanovenych obecnd
zdvaznymi pravnimi pfedpisy zavinénim dodavatele, je dodavatel povinen na pisemnou Zadost
odbé&ratele poskytnout pfimérenou slevu za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrZeny. Tento
nérok je mozno uplatnit ve 1hit¢ 30 dnl od prokazani nedodrZeni podminek. Toto ustanoveni se
nevztahuje na piipady uvedené v ust. § 76 odst. 4 Energetického zékona.

? ve smyslu z. & 458/2000 Sb., § 87
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A4.4.1Zaplacenfm smluvni pokuty nezanika narok dodavatele jako véfitele na Urok z prodleni dle ustanoveni

Ad4.4.2

A4.S.

A4.6.

§ 1970 Oblanského zakoniku. Zaplacenim smluvni pokuty ve vSech pfipadech nezanikd nérok
dodavatele na nadhradu Ujmy pfesahujici smluvni pokutu. Dodavatel m4 prdvo na nahradu Gjmy
vzniklé nesplnénim penézitého dluhu odbératele i tehdy, pokud je kryta iroky z prodleni.
Zaplacenim smluvni pokuty se odbdratel nezbavuje povinnosti poskytnout plnéni zavazku, které
smluvni pokuta zajistuje. Zaplacenim se rozumi okamzik pripsani pen&Zzitych prostredki
ve prospéch Gétu dodavatele. Veskeré platby pfijaté dodavatelem od odbératele je dodavatel
bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnén pouZit nejprve ke kryti pfisluSenstvi dluhu,
zlstatek pak k uhradé nejstarsi splatné pohledavky.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanika narok odbératele jako véfitele na wrok zprodleni dle
ustanoveni § 1970 Obcanského zékoniku. Zaplacenim smluvni pokuty ve vSech pfipadech nezanikd
nérok odbératele na ndhradu Gjmy presahujici smluvni pokutu. Odbératel mé pravo na nédhradu
jmy vzniklé nesplnénim penézitého dluhu dodavatele i tehdy, pokud je kryta tiroky z prodleni.
Zaplacenim smluvni pokuty se dodavatel nezbavuje povinnosti poskytnout plnéni zavazkdl, které
smluvni pokuta zajiStuje. Zaplacenim se rozumi okamzZik pfipsani penézitych prostiedkd
ve prospéch uctu odbératele.

Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatnd do 14 dnd od dorudeni pisemné vyzvy k jejimu
zaplaceni.

Ostatni ustanoveni tykajici se smluvni pokuty se ¥idi ustanovenim § 2048 a nésledujicicl_{i’f:'“,

Obdanského zakoniku.

C1. A5. Doba trvani smlouvy

AS1.

AS.2,
AS5.2.1.

AS5.2.2,

AS.3.

A54.

AS.S.

Tato smlouva se uzavird na dobu ur€itou od nabyti G¢innosti této smlouvy dle odst. A 9.7. této

smlouvy do 31.12.2020.

Smlouva o dodévce tepelné energie zanika za podminek uvedenych v této smlouvé, a to:

Jako celek:

a) pisemnou dohodou,

b) ptehlasenim vSech odbérnych mist na nového odbdratele,

¢) uplynutim sjednané doby,

d) ukonéenim dodévky do posledniho sjednaného odbé&rného mista, a to ke dni, kdy takova udélost
nastane,

e) zanikem smluvni strany bez pravniho néstupce.

V rozsahu odbé&rného mista:

a) pisemnou dohodou,

b) piehlaSenim odbérného mista na nového odbératele,

¢) uplynutim sjednané doby, byla-li dodavka do konkrétniho odb&rného mista sjednéna na dobu

urcitou,

d) v pfipadé dle bodu AS5.3 smlouvy, a to ke dni doruéeni ozndmeni odbé&rateli,

e) zanikem odb&rného mista, a to ke dni, kdy takova udélost nastane.

V ptipadé, Ze dodavateli z diivodu, jeZ nemohl ovlivnit, zanikne prdvo dodavat tepelnou energii

ze zdroje tepelné energie, ze kterého je zasobovano odbérné misto odberatele, tato smlouva zanika

v rozsahu dotéeného odb&rného mista. Tuto skuteénost je dodavatel povinen ozndmit odbérateli.

Pokud dojde k zéniku smlouvy pfed ukonfenim ziétovaciho obdobi, bude kone€né vyuctovani

provedeno aZ po ukonden{ ziétovaciho obdobi, pokud se smluvn{ strany nedohodnou jinak.

Ukon&enim smlouvy jako celku nebo v rozsahu odb&rného mista se ukonéuje doddvka do dotéenych

odbérnych mist. Odbératel je povinen umoznit dodavateli ktomuto dni provedeni opatient

souvisejicich s ukondenfm odbéru tepelné energie a provedeni posledniho odedtu métidel tepla vech

odbérnych mist.
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C1.A6. Nedilné soud4sti smlouvy

A6.1.
A6.2.
A6.3.

A6.3.

A6.4.
A6.5.

A6.6.

Tato smlouva sestava z Casti A, &asti B a pfiloh.

Cést B smlouvy tvoti Vieobecné obchodni a dodaci podminky.

Césti smlouvy uzavirané jako p¥ilohy pro kazdé odb&rné misto samostatn tvor:

- Ptihlagka k odbéru tepla

- Technické tdaje k odb&ru

- Diagram na dod4vku a odbér tepla

Casti smlouvy, sjednavané periodicky pro viechna odb&m4 mista souhrnng tvo:

- Ujednani o cend

- Dohoda o poskytovéani zaloh za odbér tepelné energie

Cést smlouvy déle tvoi{ Seznam odb&rnych mist k nim¥ se vztahuje smlouva.

V piipad€, Ze ptiloha bude vrozporu s ustanovenimi &4sti A a B této smlouvy, maji prednost
ustanovenf ¢asti A a B této smlouvy pfed ustanovenimi pfilohy.

V pfipadé, Ze ustanoveni ¢asti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi &asti B této smlouvy,
maji pfednost ustanoven{ ¢asti A této smlouvy pfed ustanovenimi &asti B této smlouvy.

C1. A7. Spoletns ustanoveni

AT.l,

A7.2.

A73.

A74.

Ujednan{ uvedend v této smlouvé se vztahuji na vSechna sjednand odb&rnd mista odbératele, pokud
neni k odb&rnému mistu vyslovng sjednano jinak.

Pro doru€ovani se sjednava, ze zésilka se povazuje za dorudenou i tehdy, vrati-li se dodavateli zp&t
jako nedorucena (odbératel nebyl zastiZen, nevyzved! si zasilku v loZni dob& nebo je z ditvodu
neplatné adresy nedoruditelnd). V takovém piipadé se den vréceni nedorudené zasilky dodavateli
povazuje za den dorudeni.

Nejsou-li vzijemni préva a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvl&¥tafm pravnim
predpisem, tidi se Zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obfanskym zékonikem. Strany se vyslovné dohodly, Ze
se vyluéuje pfipustnost obchodnich podml’nek odbératele pro ptipad, Ze takové vydal, jakoZto pro
piipad, Ze k uzavienf smlouvy nedojde za soutasné p¥itomnosti zastupcit obou smluvnich stran, ale
formou odeslani textu dodavatelem odbérateli k podpisu (akceptaci) i moZnost akceptace této
smlouvy jinak, neZ jejim podpisem a moZnost zmény smluvnich podminek obsaZenych v této listing
(smlouve) vrimei jeji akceptace dodatkem &i odchylkou byt nepodstatnon, ledaZe dodavatel
takovou zménu &i odchylku nebo dodatek nasledné pisemné v listinné podobé schvali.

V piipadg, Ze je v této smlouve odkaz na konkrétnf prévni normu, uplatni se vZdy ta, jez je idinna
v dobé jeji aplikace.

Cl. A8. Ostatni a zménova ujednani

A8.1.

A8.2.

Odchylné od ustanoveni bodu B2.3. této smlouvy se strany dohodly na tom, Ze je-li mnoZstv{
planovaného mési¢niho odbéru tepelné energie sjednaného dle Diagramu na dodavku a odbér tepla
niz8i nez 20.000,- K&, odbératel s dodavatelem Dohodu o poskytovani zaloh nesjednava.

Odbératel timto v souladu se Zékonem &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty udéluje souhlas
s pouzitim dafiového dokladu v elektronické podobé, ktery bude odb&rateli zasilan na doru€ovaci
adresu uvedenou ve smlouvs.

A8.3. Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na &islo i¢tu uvedené dodavatelem v datiovém

dokladu bez ohledu na &islo G¢tu uvedené v zahlavi této smlouvy. Musf se viak jednat o &islo Gétu
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zvefejnéné zpisobem umoziiujicim dalkovy ptistup podle § 96 zikona o DPH. Zaroveti se musi
jednat o udet vedeny v tuzemsku.

A8.4, Pokud se stane dodavatel nespolehlivym platcem dané dle § 106a zakona o DPH, je objednatel

(ptikazce) opravnén uhradit dodavateli za zdanitelné plnéni &4stku bez DPH a ihradu samotné DPH
provést pfimo na pfislusny Géet daného finanéniho Gfadu dle § 109a zdkona o DPH. Zaplacenim
Sastky ve vysi dané na tdet spravce dan€ dodavatele a zaplacenim ceny bez DPH a odmény bez DPH
dodavateli je splnén z4vazek odbératele uhradit v této smlouvé sjednané ceny.

ClL A9, Zaviéreéna ustanoveni

A9.1.

A9.2.

A9.3.

A94.

A9.S.

A9.6.

A9.7.

Smluvnf strany se zavazuji zachovavat miéenlivost o v8ech skuteénostech, o kterych se dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou a které tvoii pfedmét obchodniho tajemstvi.

Smluvni strany si timto v souladu s ustanovenim § 630 odst. 1) ob&anského zdkoniku sjednaly
promléeci lhitu v délce 4 let.

Smluvni strany se dohodly, Ze u doddvek tepelné energie nepodléhajicich ustanovenim Zakona &.
458/2000 Sb. ve znéni pozdgjsich piedpisi se na podmmky dodavky tepelné energie pouzul
ustanoveni Zékona &. 458/2000 Sb. a provadécich vyhlagek pfiméfend. S
Nejsou-li vzdjemnd prava a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvla$tnim pravmm

predpisem, tidi se Zakonem ¢&. 89/2012 Sb., Obdanskym zikonikem. Pro piipad, Ze tato smlouva neni

uzavirdna za soudasné pfitomnosti obou smluvnich stran, plati, Ze smlouva nebude uzaviena, pokud ji
odbératel podepiSe s jakoukoliv zménou &i odchylkou, byt’ nepodstatnou, nebo dodatkem &i s p¥ipojenim
jinych obchodnich podminek, neZ jsou podminky dodavatele uvedené v &asti B, ledaze dodavatel
takovou zmeénu ¢&i odchylku nebo dodatek nasledné pisemné vyslovng schvali,

Odbératel byl sezndmen se viemi ¢astmi této smlouvy vEetné piiloh, a je srozumén s tim, Ze v &asti B
~ VSeobecné obchodni a dodaci podminky se nachdzi daldi ujednani, ze kterych vznikaji nebo
mohou vznikat stranidm dalSi prava a povinnosti.

Smluvni strany se zavazuji akceptovat zmény této smlouvy, ke kterym dojde v disledku zmén
obecn& zdvaznych pravnich norem. Odbératel bere na v8domi, Ze s ohledem na charakter podnikani
v oblasti dodavek tepelné energie miiZe vyvstat potieba pozdéj$ich zmén Veobecnych obchodnich a
dodacich podminek uvedenych v ¢asti B této smlouvy. Nastane-li takova situace, miZe dodavatel
obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu zmeénit. Dojde-li ke zmé&né VSeobecnych obchodnich a
dodacich podminek jednostrannym tkonem dodavatele dodavatel oznami zmé&nu odbérateli pisemné
nejménd 30 dntli pfed nabytim jejich Ginnosti vii¢i odbérateli s tim, Ze odbératel mé pravo zménu
odmitnout a tuto smlouvu z tohoto divodu vypovédét s vypovédni Ihiitou 6 mésici.

Tato smlouva je sepsand ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazd4 smluvni strana obdrzi po jednom
stejnopisu. VeSkeré zmény a dodatky k této smlouvé, kterymi se mé&nf prava a povinnosti stran, je
mozno ¢init pouze pisemnou formou v listinné podobé opatfené podpisy obou smluvnich stran.

Tato smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran a téinnosti nabyva dnem zvefejnéni
v registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze ujednéni obsaZend v této smlouvé se pouZiji i na
pravni poméry z titulu dodavky tepelné energie vzniklé mezi smluvnimi stranami od 1. ledna 2019
do okamziku nabyti G&innosti.
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A9.8.

A9.9.

Smluvni strany prohla3uji, Ze si tuto smlouvu véetng vSech pfiloh pfed jejim podpisem precetly, Ze
tidaje v ni jsou tplné, pravdivé a platné k datu podpisu. Odbé&ratel prohlaSuje, Ze se petlivé
seznamil s obsahem smlouvy, obsah smlouvy byl s nim projedndn, prohlafuje, Ze mél moZnost
provést zmény navrhu smlouvy pfedlozeného dodavatelem a pokud takové vznesl a doSlo o
nich k dohodg&, jsou vérné a vystizné zachyceny v této kone¢né verzi podepsané smiuvnimi
stranami. Pouze ujedndnimi danymi v této smlouvé budou strany vazany. Tato ujedndni
nahrazuji veS§keré piedchozi dohody. Ve vztahu k formulacim a ujedninim obou casti této
smlouvy a vSech p¥iloh pak prohlafuje, Ze témto rozumi, chipe jejich vyznam, neobsahuji pro
odbératele prekvapiva ustanoveni a je si védom vSech prav a povinnesti, jeZ ze smlouvy,
pFipadné z poruSeni smlouvy strandm vyplyvaji. Osoby podepsané na této smiouvé prohlasuji, Ze
jsou opravnény ktakovému projevu vile a Ze jsou oprdvnény jednat jménem smluvni strany,
jménem které vystupuji.

Smluvni strany se dohodly, Ze mé-li byt tato smlouva v souladu se zékonem &. 340/2015 Sb., o
registru smluv (,,ZRS*), uvefejnéna prostiednictvim registru smluv, pak jejf uvefejnéni se zavazuje
zajistit na své néklady postupem stanovenym vy$e uvedenym zédkonem dodavatel. Smluvni strany
berou na védomi a souhlasi stim, Z¢ pfed uvefejnénim této smlouvy v registru smluv zajisti
dodavatel znegitelngni téch ustanoveni, kterd pfedstavuji vyjimku z povinnosti uvefejnéni podle §3
odst. 1,2 ZRS, a to ustanoveni tvofici obchodni tajemstvi dodavatele (cena tepla za GJ, objem tepla v
GJ za urdité obdobi, velikost smluvniho vykonu, cena za kW/MW smluvniho vykonu, vyse zaloh
cenové vzorce) a dale osobni udaje, vE. podplsovych vzord zastupcu smluvnich stran,

Odbératel prohladuje, Ze se zvefejnénim souhlasi a Ze zvefejiiovand smlouva neobsahuje Zadna daléi
ustanoveni (nad rdmec vy$e uvedenych), kterd by poZadoval znetitelnit. V piipadg, Ze dodavatel

uvefejni smlouvu/dodatek/ptilohu v registru smluv vsouladu stimto ujedndnim, zavazuje se
odbératel nezvefejnit tuto smlouvu/dodatek/pfilohu v registru smluv duplicitngé. Dodavatel se
zavazuje po zvefejnéni této smlouvy/dodatku/ptilohy v registru smiuv neprodlené zaslat odb&rateli
Potvrzeni o uvefejndni smlouvy v registru smluv, jeZ je automaticky vygenerovano informaénim
systémem registru smluv ve smyslu § 5 odst. 4 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.

A9.10. Dolozka platnosti pravaiho jednani dle §41 zdkona 128/2000 S., o obcich (obecni zfizeni) ve zné€ni

pozd&jsich predpisi : O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta svym usnesenim
¢. 00866/RM1822/14 ze dne 5.3.2019. '

V Ostravé dne 11 -03- 2018

odavate

110 LUBEGUY PV TV vass
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Ke smiouvé ¢.: 14657

Cislo smlouvy odbgratele: 0674/2019/HS/VZKU
OM Podrouzkova 1663/4

CASTB
VSeobecné obchodni a dodaci podminky

CL B1. Vysvétleni pojmi
Pro tdely této smlouvy se rozum:

Bl.1. Dodavkou tepelné energie - dodévka energie tepla k dalSfmu vyuZitf, a to ve form& tepla
pro vytap&ni (UT), tepla pro ptipravu teplé vody (TUV), topné vody a jiné vyuZiti.

B1.2. Tepelnym vykonem - vykon rezervovany na tepelnych zdrojich dodavatele pro zajistén{ tepelné
pohody napojenych objekti odbératele ( pfi venkovnich teplotach do -15 °C) a ohfevu TUV.

B1.3. Zdrojem tepelné energie — domovni pfedévaci stanice .

B1.4. Domovni pfeddvacistanici (DPS) — pfeddvaci stanice umisténd na vstupu do teplem
zasobovaného objektu (ziiétovaci jednotky).

B1.5. Rozvodné tepelné zaFizeni - zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sitémi a
pfedévacimi stanicemi; tepelnou sfti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu
tepelné energie . Rozvodné tepelné zafizen{ je zfizovéano a provozovéno ve vefejném zajmu.

B1.6. Odb&rnym tepelnym zafizenim - zafizenf p¥ipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které je
ureno pro vnitinf rozvod a spotfebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budové)
nebo jeho &asti, pifpadng v souboru objektl (budov) odbératele.

B1.7. Tepelnou p¥ipojkou - zafizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo
rozvodného tepelného zafizeni k odb&rmnému tepelnému zatizeni odb&ratele. Tepelnd p¥ipojka
ve vlastnictvi dodavatele kon&f na zdroji tepelné energie nebo odbolenim od rozvodného
tepelného zatizeni a konéf vstupem do odb&rného tepelného zarizeni odb&ratele.

B1.8. Odbératelem tepelné energie - distributor, vlastnfk &i spoledenstvi vlastnfki odb&rného
tepelného zafizenf nebo jimi pové&fend osoba (napf. sprdvce nemovitosti), ktery md rozvodné
tepelné zaf{zeni nebo tepelnou pfipojku a odbérné tepelné zatizeni v souladu s technickymi a
bezpe&nostnimi predpisy.

B1.9. Konednym spotfebitelem - fyzickd & pravnickd osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze
spotfebovava.

B1.10. Odbérem tepelné energie - ptevzet! dodévky tepelné energie od dodavatele ke kone&né
spotfeb& nebo dal¥imu vyuziti,

B1.11. Spole&nou p¥ipravnou - zti¢tovaci misto dodévky TUV pro vice odb&rnych mist.

B1.12. Odbérnym mistem (OM) — misto pln&ni stanovené v piflohach této smiouvy, kdy tepelna
energie piejde z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

B1.13. Mistem stanoveni mnoZstvi dodané tepelné energie — je misto osazené stanovenym
méfidlem.

B1.14. Podlahovou plochou - podlahova plocha dle vyhl. 372/2001 Sb. .
B1.15. Ekvitermni regulaci - regulace parametrii teplonosné latky v zévislosti na priib&hu

Smlouva o doddvce tepeiné energie — Cdst B — Vieobecné obchodni a dodact podminky Strana 1 (celkem 7)
DPS 080408




B1.16.

B1.17.

klimatickych podminek (zejm. venkovni teploty).

Pomé&rovym méFidlem - mé&fidlo TUV instalované v souladu s platnymi technickymi normami
u koneéného spottebitele a m&Hcf s presnosti stanovenou zvl4¥tnim ptedpisem’.

Primérnou denn{ teplotou venkovaiho vzduchu - &tvrtina soudtu venkovnich teplot méfenych
ve stinu s vylougenim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfi¢emz
teplota mé&¥end ve 21:00 hod. se po&itd dvakré.t Pro fizeni soustavy se vyuZivd hodnot CMHU
Ostrava.

B1.18. Poétem denostupiiii (D°) — rozdil primé&rné vnitini vypo&tové teploty ve vytap&nych prostorach

B1.19.

B1.20.

B1.21.

B1.22.

B1.23.

B1.24.

B1.2S.

B1.26.

B1.27

B1.28.

objektu ve °C (+18 °C) a priimé&rné denni teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytapé&ni
v otopném obdobf ve °C, ndsoben postem dnfi vytapén{ v daném obdobi.!

Regulaénim stupném RS 0 — norméln{ provoz tepelného zdroje, odb&r probiha dle teplotntho
diagramu pro provoz otopné soustavy.

Regulaénim stupném RS 1 — snfZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekunddrmi otopné soustavy o 10 %.

Regulaénim stupndm RS 2 — snfZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotmim diagramu
pro provoz sekundarnf otopné soustavy o 20 %.

Regulaénim stupn¥m RS 3 — sniZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekunddmmi otopné soustavy o 30 %.

Regula&nim stupném RS 4 — snfZenf vystupn{ teploty uvedené v platném teplotnfm dlagramu,_
pro provoz sekundérni otopné soustavy o0 40 %. -

Regulacnim stupném RS 5 — sniZenf vystupni teploty uvedené v platném teplotnim dlagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 50 %.

Havarijnim provezem — sniZen{ vystupn{ teploty uvedené v platném teplotn{im diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 50 % a pferufeni odbéru tepla pro p¥fpravu teplé
vody.

Neoprivnénym odbérem tepla:

a)  odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b) odbér p#i opakovaném neplaceni smluvenych zéloh, véetnd vyidtovani za odebrané teplo

¢) odbér bez mé&Ficiho zatizeni nebo odbé&r pres métici zatizend, které v disledku zdsahu
odbé&ratele odbé&r nezaznameniva nebo zaznamendva odb&r mensi neZ skutedny,

d) odbér méficim zafizenim piemisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odb&r méficim zatizenim, na n&€mz bylo poru¥eno zaji¥téni proti neopravnéné manipulaci
a nebyla spln&na povinnost odbératele podle § 78 odst. 4 zak. &. 458/2000 Sb., ve znéni
pozdé&jsich ptedpist.

Stavem nouze - omezeni nebo prerudeni dodévek tepelné energie na celém tzemi statu nebo
" jeho ¢&asti v dasledku:

a) Zivelné udélosti,

b) opatfeni staitniho orgdnu za nouzového stavu, stavu ohroZeni stétu nebo véleéného stavu,

¢) bavérie na zafizen{ soustavy zdsobovén{ tege]nou energil,

d) smogové situace podle zvlatnich piedpisti”,

e) teroristického &inu,

f) nevyrovnané bilance v soustavé zdsobovani tepelnou energif,

g) ohroZenf fyzické bezpe¢nosti nebo ochrany osob,

h) jenZ zpiisobil vyznamny a néhly nedostatek tepelné energie nebo ohroZeni celistvosti
soustavy zasobovani tepelnou energif, jeji bezpe€nosti a spolehlivosti provozu.

Postup pii vzniku a odstraifovan{ stavu nouze v tepldrenstvi je stanoven Vyhl. &. 225/2001 Sb.

Soustavou zdsobovani tepelnou energii - soustava tvofend vzijemng propojenym zdrojem

nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym zaiizenim slouZici pro dodévky tepelné

energie pro vytapéni, chlazeni, ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li provozovéna na

zékladg licence na vyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava

zésobovan{ tepelnou energii je zfizovana a provozovéna ve vefejném zjmu.

¢1. B2. Platebni a faktura&ni podminky

D.6.505/1990 Sb., o metrologii ve zn&nf pozd&jdich predpisii
27.&. 86/2002 Sb., 0 ochrang ovzdusi !
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B2.1.
B2.2.

B2.2.1.

B2.3.

B2.3.1.

B2.3.2.

B2.3.3.

B2.34.

B2.3.5.

B2.3.6.

B2.3.7.

B2.3.8.

B2.3.9.

Zugtovacim obdobim pro dodévky tepelné energie je jeden kalendaini mésic.

Uplata za dodavku tepelné energie je sloZena ztiplaty za mnostvi tepelné energie (K&/ GI),
uplaty za tepelny vykon (K& kW) a z refakturace studené vody, jestlize dodavatel zaji§tuje
nékup studené vody urlené pro ohfev. Tepelny vykon je Gétovin mé&siéné ve vysi jednd
dvandctiny ro&n{ sazby.

Dodévka tepla jednfm OM do objektu s jednim spoleénym technologicky propojenym
odb&mym tepelnym zafizenfm, jehoZ &4sti vlastni riizné subjekty, bude rozd&lena dodavatelem
v poméru podlahovych ploch jednotlivych &4sti objektit, pokud se subjekty nedohodnou jinak.
Ve vy$e uvedeném piipad® odbératel timto sjednavé soliddrn{ odpov&dnost za zavazky
ostatnich odbérateld, kterym je doddvéna tepelnd energie prostfednictvim jednoho
technologicky propojeného odbé&rmého tepelngho zafizeni.

Odbératel se zavazuje k uhrad® zaloh na dodévku tepelné energie splatnych vterminech a
ve vy$i stanovenych za nésledujicich podminek,

Zilohy se stanovi samostatné na jednotlivé mésice. Podil jednotlivych mé&sici
na pfedpoklddanych nékladech na doddvku tepelné energie v priib&hu kalendaintho roku se
stanovi smluvng. Dohoda o poskytovén{ zéloh za dodédvku tepelné energie tvoif piflohu této
smlouvy.

V piipadg, Ze nebude mezi odbératelem a dodavatelem dohoda o poskytovani zaloh sjednand,
mésiénd se stanovi zélohy ve vy¥i 95 % mésiéni uplaty za dodévku tepelné energie
v jednotlivych meésicich roku pfedchézejictho. Nebude-li takovy udaj k dispozici, bude zéloha
stanovena ve vy%i 95 % ceny pfedpokladaného odb&ru. Odbératel je povinen takto stanovené.*
zélohy platit po&inaje dnem nésledujicim po dni dorudenf dohody o poskytovéni zaloh.Takto’
stanovenou dohodu o poskytovidni zéloh se mé4 za sjednanou k datu dorudeni odbérateli.
Pfipadne-li uvedeny den v mé&sici na sobotu, ned&li nebo svétek, je zaloha splatnd nésledujici
pracovni den po tomto dni volna.

Vyuétovani dodévky tepelné energie mus{ zahrnovat zapodteni uhrazenych zéloh a spliovat
veskeré néleZitosti daiového dokladu dle § 28 zdk. & 235/2004 Sb., ve znénf pozd&j§ich
predpist.

Uhradou ziloh a vyadtovani za dodévky tepelné energie se rozumi okamzik pripsani
penéznich prostfedkil ve prosp&ch tétu dodavatele.

Odbératel je povinen pii platb€ zdloh pouZivat variabilni symbol uvedeny v dohodg

o poskytovini zéloh a pfi tihradé datiové dokladu variabilni symbol uvddény na dokladu.
Pfipadné néroky zreklamace dodévky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbgratele
platit zalohy a vytiétovani za dod4vku tepelné energie.

V ptipadd snizeni smluveného mnoZstvi odb&ru o vice nez 20 % m4 odbé&ratel narok na pomé&rné
snfZenf vy$e sjednanych zéloh. V p¥ipad® zvySeni smluveného mnoZstvi odb&ru o vice nez

20 % je dodavatel opravnén provést pome&rné zvySeni vySe sjednanych zéloh.

Preplatek zélohy poskytnuté odb&ratelem dodavateli pro mé&sién{ fakturaéni obdob{ je dodavatel
povinen vratit do 14 dnti po vyiétovani na ti¢et odbératele uvedeny v této smlouvs.

Nedoplatek za mé&siéni fakturadnf obdobf za tepelnou energii je odbératel povinen zaplatit
dodavateli nejpozdé&ji do 14 dnd po vyadétovani na udet dodavatele uvedeny v této smlouvé,
Uhrada tplaty za dodévku tepelné energie je splatnd na zaklad$ vyGétovani v terminu
splatnosti uvddéném na dafiovém dokladu; standardn€ je splatnost datiového dokladu
stanovena na 14 dni.

C1. B3. Pravidla pro vytdpéni a p¥iprava TUV

B3.1.

B3.2.

B3.3.

Dodévka tepelné energie je uskutetiovana v souladu s ustanovenim zékona &. 458/2000 Sb.,
zék, & 406/2000 Sb., zdk. & 455/1991 Sb., ve zn&ni pozd&j§ich predpisii zejména vyhl

&, 194/2007 Sb.
Dodévka tepla pro vytdpéni je zaji§fovéna v otopném obdobf, které zadina 1. z&¥i a kondi
31. kvétna néasledujiciho roku.

Dodévka tepla pro vytipéni se zahdji votopném obdobi, kdyZ primé&rna denni teplota
venkovniho vzduchu v pEisluiné lokalité poklesne pod +13 °C ve dvou dnech po sobg
nésledujicich a podle vyvoje polasi nelze ofekévat zvySeni této teploty nad +13 °C
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pro nasledujici den.

B3.4. Vytapén{ se omez{ nebo prerudi v otopném obdobi, kdyZ primé&rmd dennf teplota venkovniho
vzduchu vystoupi nad +13 °C ve dvou dnech po sob& nasledujicich a podle vyvoje podasi nelze
olekavat pokles této teploty pro nésledujici den. P¥i nasledném poklesu primé&rné dennf teploty
venkovniho vzduchu pod +13 °C se vytap&ni obnovi.

B3.5. Na zéklad® poZadavku odb&ratele lze zah4jit i pFerusit dodavku tepla pro vytdp&ni kdykoliv
v prib&hu roku (tj. bez ohledu na otopné obdobi a vyvoj primémych teplot) pfipousti-li to
technické a zasobovaci podminky. PoZadavek odb&ratele musi byt pfeddn dodavateli
prokazatelnym zpiisobem k tomuto opravn&nou osobou odbératele.

B3.6. V prib&hu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovan tak, aby na odb&mém mist
byly dodrZeny sjednané parametry (vykon, priitok teplonosné latky, dispoziéni tlak teplonosné
latky). Parametry jsou sjednény v pFihldXce.

B.3.7. Teplota topné latky v systému ustfedniho topeni, mé¥ena v mist® pfedan{ dodavky, je regulovéna
ve vyrobnim a rozvodném zaiizeni dodavatele (DPS).

B.3.8. V piipadech podle bodu B3.11. VEeobecnych obchodnich a dodacich podminek se pro omezen{
dodéavek tepelné energie pouZijf regulaéni stupn& uvedené v bodech B1.19. — B1.24.

B3.9. Teplota teplé uZitkové vody mé¥end v odb&mém mistd je stanovena v rozmezi +45°C a%

+60° C . Pfedpokladem je dobry technicky stav odb&rného zatizeni, které je ve vlastnictvi
odbératele.

B3.10. Kontrola dodrZovén{ parametrl teplonosné latky se provadi méfenim teploty teplonosné latky:

v misté pfeddni dodévky a méfenim teploty teplé vody v odb&mém mists. MéFeni musf

splitovat néasledujici podminky:

a) méfeni se provadi za pfitomnosti povéfenych zastupcl dodavatele a odb&ratele,

b) méfeni se provadi v ustdleném provoznim stavu v intervalech nejméné 15 min. po dobu
nejvice 1 hodiny,

c) z naméfenych hodnot se vypodte aritmeticky primeér. O vysledku se vyhotovi zépis, ve
kterém musi byt uvedeno datum a hodina provedeného mé&feni,

d) zépis musi byt potvrzen zastupci obou smluvnich stran,

e) méfeni teploty lze provaddt trvale instalovanymi teploméry, teplom&ry se zdznamem
méfenych hodnot nebo dotykovymi teploméry. PEi vyhodnocovdni 1daji maji
prednost idaje méfidel s vy$si tfidou presnosti.

B3.11. Dodavatel mé pravo omezit nebo prerusit doddvku tepelné energie v nezbytném rozsahu a

na nezbytn& nutnou dobu v téchto ptipadech®:

a) pti bezprostfednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pii likvidaci t&chto stawi,

b) pti stavech nouze nebo &innostech bezprosttednd zamezujicich jejich vzniku,

¢) p¥iprovadéni plénovanych rekonstrukef, oprav, udrZbovych a reviznich praci, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dnf pfedem,

d) pfi provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pfi havarijnim pterusenf &i omezeni nezbytnych provoznich doddvek teplonosné latky nebo
paliv a energif poskytovanych jinymi dodavateli,

f) pfinedodrZeni povinnosti odb&ratele podle § 77, odst. 4 z.&. 458/2000 Sb.,

g) pFi vzniku a odstratiovéni havdrif a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytn& nutnou,

h) jestlize odbératel pouZiva zafizeni, kterd ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovliviiuj{ kvalitu dodévek v neprosp&ch dalSich odbg&rateld,

i) pfineoprévn&ném odbgru.

P¥i stavech nouze* jsou dodavatel i odbératel povinni se pod¥idit omezeni spotteby. Dodavatel

miiZe v nezbytném rozsahu vyuZivat zafizenf odbgratelt.

C1. B4. Stanoveni mnoZstvi dodavky a zaji$téni p¥istupu

B4.1. MnozZstvi tepelné energie je stanoveno na zékladé m&feni.
B4.2. Mnozstvi spotiebované tepelné energie se urdf:

3 2.8.458/2000 Sb., § 76, odst. 4
4 2.8, 458/2000 Sb., § 88, odst.2 .
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B4.3.

a)

z udajii mé&fidel spotfeby tepelné energie

b) vpfipadd napojeni vice odbérateld na jedno odb&mé misto, mnoZstvi tepelné energie

uréené na odb&rném mists bude rozdéleno na jednotlivé odbératele v pomé&ru podiahovych
ploch,

Pokud dojde knefunk&nosti méFidel tepelné energie nebo pritoku ve vlastnictvi nebo
opravn&ném uZivani dodavatele, kterd nebyla zpisobena cizim zavin€énfm, mnoZstvi dod4vek
tepelné energie se stanovi jednim z niZe uvedenych zpiisobi:

a) dopoitem denostuptiovou metodou dle vyhl. & 194/2007 Sb.,
b) porovninim spotfeby ve srovnatelném objektu v piislu¥ném kalendéfnim obdobi.

B4.4. Pokud bude mnoZstvi dodavky stanoveno nadhradnim zpfisobem, dodavatel na Z4dost odbératele
pfedlozi odbérateli vypocet.

B4.5,

A

pifpadé decentralizované pifpravy TUV, kdy spotifeba tepelné energie pro ohfev TUV je

méfena spoleénd v DPS pro vice odbérateld se spotieba tepelné energie stanovi v poméru
mnoZstvi studené vody uréené k ohfevu. MnoZstvi studené vody uréené k ohfevu je m&feno
vodomérem.

C1.B5. Stanoveni vykonu

B5.1.
BS.2.

B5.3.

Pro stavajic{ odb&rné mista pfepojend na DPS se tepelny vykon stanovi pro UT i TUV.

Pro odb&m¢ misto v objektu, jehoZ &4sti zaénou vlastnit rlizné subjekty, pfip. pro odberna'
mista nové vznikl4 rozd&lenim stdvajictho odb&rného mista bude tepelny vykon stanoven
takto:

stavajici tepelny vykon odb&mého mista bude na nové vlastniky (resp. na nové vznikld
odbé&rné mista rozd&lenim) rozd&len mezi viechny nové vlastniky objektu nebo jeho &asti dle
jejich pisemné dohody. Pokud k takovéto dohod& nedojde, pak bude rozdélen v poméru
podlahovych ploch jednotlivych &asti objektu jednotlivych vlastnikd.

Pro odbé&rnd mista nov& vznikla bude tepelny vykon stanoven takto :

Velikost tepelného vykonu u v¥ech novych odb¥mych mist bude stanovena dle projektové
dokumentace po odborném posouzen{ dodavatelem.

Cl. B6. Zména sjednaného reZimu vytipéni

Odbgratel je opravnén za dodrZeni ni%e uvedenych podminek ¥4dat zmé&nu reimu vyt4psni:

Be6.1.

B6.2.

B6.3.

Pokud vznikne pozadavek od jednoho odbératele na zménu rezimu vytépéni ze zdroje tepelné
energie, ze kterého je dodavéna tepelnd energie pouze pro tohoto odbgratele, bude navrhovani
zmé&na dodavatelem posouzena, a je-li mo¥n, bude provedena. Zadost o zm&nu musi byt
piedloZena odbé&ratelem, piipadné povéfenym zastupcem, v pisemné form& nebo zaslina faxem
¢i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude bezodkladné doloZen.

Pokud vznikne totoZny poZadavek od viech odbératell na zménu reZimu vytip&ni z jednoho
zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie doddvéna vyluén€ pro tyto
odbératele, bude navrhovand zmé&na posouzena dodavatelem, a je-li moZnd, bude provedena.
Z4dost o zm&nu musf byt predloZena viemi odbérateli ptipadng jejich pov&fenym zéstupcem
v pisemné formé nebo zasldna faxem &i elektronickou poStou s tim, Ze origindl Z4dosti bude
bezodkladng doloZen.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odb&ratelii na zménu reZimu vytip&ni

z jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zédsobovani i jini odb&ratelé, zaSle odb&ratel,
ktery ozm&nu Zada, pfsemny ndvrh zm&n dodavateli. Dodavatel snavrhovanou zmé&nou
sezndmi ostatn{ odb&ratele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim lhétu
pro vyjadieni. Dodavatel shromaZzdi pisemnd stanoviska v¥ech odbérateldi, kterych se zm&na
tyka a provede jejich vyhodnocenf. Pro uréeni zm&ny rezimu vytap¥ni je rozhodujici pomsr
otép¥né podlahové plochy jednotlivyich odb&ratelli napojenych na stejny zdroj tepelné energie
k celkové otdpéné plo§e z téhoZ zdroje. Pro rozhodnuti o zméng je potfebny shodny projev ville
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B6.4.

odb¥ratell, kteff maji v souttu nadpoloviéni vEt§inu otdp&né podiahové plochy. Vysledny
reZim provozu zdroje tepelné energie a reZimu vytap&ni ozndmi dodavatel odb&rateldm.
Dodavatel se zavazuje zrealizovat zmé&nu reZimu vytépéni zdroje tepelné energie bezodkladng
ve Ihitg co nejkratdi s ptihlédnutim k technickym moZnostem zdroje tepelné energie a ke
zplsobu jeho obsluhy, pokud viak nedojde k snfZenf kvality dodavky ostatnich odbé&ratelil
napojenych na jeden zdroj.

C1. B7. Ztizeni nového odbérného mista

B7.1.

B7.2.

B7.2.1.

B7.3.

B7.4.

Odb&rné misto se zfizuje:

a) pFehla¥enim odb&rného mista na nového odbératele,

b) zf{zenim nového odb&mého mista oddSlenim nebo rozd€lenim stivajiclho odb&rného
tepelného zafizeni..

Nové odb&mé misto zfidi dodavatel na pisemnou Z4dost odbératele o ziizeni nového odb&rného
mista (déle jen Zadost) a za spInéni niZe uvedenych podminek.
Z4dost mus{ obsahovat: )

a) popis mista, kde ma byt nové odb&rné misto zifzeno, doloZeny snimkem katastraln{ mapy/ -
b) doklad o vlastnictvi objektu, kde mé byt odb&rné misto ziizeno a souhlas vlastnika objektu,
c) doklad opravnéni k jednani fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizace

(povéteni),

d) diivod ztizenf nového odb&rného mista a charakter odb&ru (bytovy, nebytovy, smifeny),

e) pozadované parametry dodavky tepelné energie,

f) projektovou dokumentaci ke zi'{zeni odb&rného mista,

g) poZadovany termin zFizen{ odb&mného mista
h) dohodu viech odbé&ratelli zdsobovanych z DPS o zplsobu rozidtovéani dodévky tepelné

energie, kterd je mé&fena spoleénym mé&ficim zatizenim,

Néklady souvisejici s tipravou odb&rného tepelného zafizeni a Gpravou pro osazen{ méfidla
tepla z podnétu odbératele véetn& projektu hradf odbératel, mé¥idlo tepla dodd a osadi na svilj
néklad dodavatel, pokud nebude pisemng pfedem dohodnuto jinak.

Dodavatel po obdrZeni Zadosti provede do 30 dnifi od dorudeni Zadosti technické, investi¢ni
a ekonomické posouzenf. Na zékladé posouzeni dodavatel sd¥li, zda je zfizeni nového
odb&mného mista moZné, pokud ano, tak stanovi vysi pfedpoklddanych nékladd na zEizeni
nového odb&mého mista odbératele, pfedpoklddany termin realizace, podil odbératele
na nédkladech souvisejicich se zajisténim dodavky tepelné enmergie a podminky pFipojent
k rozvodnému tepelnému zatizenf nebo zdroji tepelné energie dodavatele’.

C1. BS. Reklamaéni ¥4d

BS8.1.

Vadné plnéni na stran& dodavatele dle této smlouvy je odb&ratel oprdvnén reklamovat.

B8.2. Reklamaci doddvek tepelné energie (déle jen reklamaci) je odbératel povinen uplatnit pisemn& na
adrese dodavatele ve lhit¢ do 30 dnlt od zjisténf vadného pln&ni dodavatele, nejpozdgji
do 6 mésich od toho, co byla dodévka uskutednéna. Reklamace musi obsahovat tdaj, Ze se jedna
o reklamaci dodavky tepelné energie, oznafeni odbératele, dotleného odb&rného mista, popis
vadného pln&nf a oznaden{ dikazil o takové skutednosti, reklamovany rozsah plnéni a specifikaci
teho se odbératel reklamaci dom4hé.

BS8.3.

Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych zaleZitostech bezodkladng,

- v ostatnich pfipadech, kdy lze o reklamaci rozhodnout na zékladé dostupnych a nepochybnych

* 2.8 458/2000 Sb., § 76, odst. 9, pism, e) ;
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B8.4.

BS8.5.

BS.6.

B8.7.

BS8.8.

udajt, ve Ihiit¢ 30 dnd od uplatndni reklamace. V p¥ipad® nutnosti zji§ténf a zdokumentovéan{
skutkového stavu v&ci se tato Ihiita p¥iméfen® prodluZuje; o této skutednosti dodavatel pisemng
uv&domi odbératele s pfipojenim odiivodngni,

Uplatngnd reklamace nemd vliv na platebni povinnost odbgratele a splatnost ceny a zéloh
dle této smlouvy. Pifpadné vzniklé néroky na slevu zceny zdivodu opridvnéné reklamace
prokazatelng vadného pInénf budou dodavatelem po jejich vyéisleni vyplaceny odbé&rateli na uidet
ve [hiitg dle bodu A4.2. smlouvy.

Mé-li odbératel pochybnosti o spravnosti uidaji mé&¥eni nebo zjisti-li zavadu na méficim zatizent,
mé prévo poZadovat jejich pfezkouSenf. Dodavatel je povinen na zdklad$ odbératelovy pisemné
74dosti méfic zafizeni do 30 dnd pezkoudet, a je-li vadné, vyménit. Odbsratel je povinen
poskytnout k vyméné me¥ictho zafizeni nezbytnou souéinnost. Je-li na mé&ficim za¥izen{ zji§t&na
zévada, hradf ndklady spojené sjeho prezkouSenim a vyménou dodavatel. Nenf-li zévada
zji¥téna, hradi tyto naklady odb&ratel®. Po dobu pFezkoudeni Ize pouit ndhradni zptisob stanovent
dodavky. V ptipadé zjisténi zdvady mefictho zafizen{ bude fakturace upravena od doby uplatn&ni
jeho reklamace.

Pii zjisténi poSkozeni mé&tidel a zatizeni nebo jejich plomb, nebo v pFipadé zjisténi neoprdvnéné
manipulace s nimi, povaZuje se reklamace bez dal¥iho jako neopravnéna.

Ostatni otdzky reklamaci a odpovédnosti se Ye¥{ dle pFislu¥nych ustanoveni Z4k. £.89/2012 Sb.,
obdanského zédkoniku avsouladu s pFislu§nymi normami a sobchodnimi podminkami
dodavatelll energif potfebnych pro vyrobu tepelné energie.

Za reklamaci dodéavek tepelné energie se nepovaZuje reklamace zjevné nespravng uveden}"ch%"%'._

udajit v dattovém dokladu. P¥i reklamaci zjevng nespravng uvedenych udaji v dafiovém dokladu
za dodévku (oznadeni odb&rného mista, oznadeni odbératele, chyby v psani a po&tech a jiné
nespravnosti) je odb&ratel povinen na tyto vady upozornit a dafiovy doklad pi¥ed splatnosti
dorugit zpét dodavateli, ktery zajisti jeji opravu a za$le ji zp&t odblrateli. Doba splatnosti
v piipadé vystaveni opraveného dafiového dokladu z diivodu zjevng nespravng uvedenych udajii
zatne plynout znovu od vystaveni opraveného datiového dokladu. V p¥ipad$ neopravnéného
vraceni dafiového dokladu ziistéva splatnost nezm&néna.

V Ostravé dne: 11 -03- 2019

....... e e BRI TEIT R R PR RN B 2 W DAOY TR

dodavatel odbér&(_gl"

8 2.8 458/2000 Sb., § 78, odst. 2 f
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Yeolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. fijna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava a Slezsko, Elektrirenskd 5562/17, Ostrava-Trebovice

Smlouva éislo: 14657

PRIHLASKA K ODBERU TEPLA

¢. OM: B050-657/929 2253*029 Sislo PM: 1184

Néazev OM: Podrouzkova 1663/4

Odbératel: Statutarni mésto Ostrava
Moravska Ostrava, ProkeSovo nam. 8, PSC 729 30

Zastoupen:
Bankovni spojenf: .
Kontaktni osoba/tel.spojeni:

Odb&rné misto: sekunddrni HRS/DPS/BRSAKOTELNA pfihlaSeno od: 1.1.2019
Udaje pro OM s UT Udaje pro OM s TUV/BS
Nebyty byty Celkem Nebyty | byty | Celkem

podlahova plocha (m®) L
 podet bytovych jednotek I
sjednany tepelny vykon (kW)

NTP

VTP
U nebytového prostoru druh mistnosti:
Udaje o dopliikové vodé:
odbér: ane/ne
Majetek dodavatele kond&i:
‘.=. icha aturdec a-motentm-tenla~nanpe ovasim e
2. Na lici zdi HRS/DPS/BRSAKOTEENA: Podrouzkova 1663/4.
3 V-odboéné-Sachté-ped-objektom e T T
4Jinde

VyZe uvedené misto pfechodu vlastnickych préav dodavatele na odb&ratele je mistem pln&ni a soudasné mistem predani.

Teplota vody pro UT je tizena dle standardniho nastaveni dodavatele, ptipadn& podle individulniho
pisemného poZadavku odbératele.

Udaje o doddvce elektrické energie pro potiebu méreni:
Zpiisob napojeni+na-sit-edbdratele / samostatné napojeni dodavatele

Odberatel prohladuje, e rozdileni podlahovych ploch odpovid4 skutednosti a e si je védom povinnosti nahlasit dodavateli
bezodkladng kaZdou zm&nu vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

V Ostravé dne : 11 -03- 200

/ Aodavatel ' ‘ lebératel
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Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravsk4 Ostrava, 28. ¥{jna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava a Slezsko, Elektrdrenskd 5562/17, Ostrava-T¥ebovice

Smlouva dislo: 14657

TECHNICKE UDAJE K ODBERU

HPS/DPS/BPSAKCOTELENY

¢. OM: B050-657/929

Nazev OM: Podrouzkova 1663/4

¢.PM: 1184
1 Misto pieddni
Pro UT v misté: DPS Podroutkova 1663/4
Zarizeni odbératele navazuje p¥imo na zafizeni dodavatele; ano fne
Odbérné tepelné zatizeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano /ne

Pro TUV v misté: DPS Podrouzkova 1663/4
Zarizeni odbératele navazuje p¥imo na zaiizeni dodavatele: ano /ne
Odbérné tepelné zatizeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano /ne

Odbératel prohlasuje, Ze md vyFeSena viechna viastnickd prdva u spolecnych rozvodii v domé (objektu), jestlize
tepelné zaFizeni dodavatele nenavazuje pFimo na tepelné zarizeni (rozvody) odbératele.

e

2. Parametry dod4vané teplonosné latky

Teplonosné latka UT/TV | TUV
Maximalni teplota pfivodu v otopném obdobi: °C
Maximalni teplota pfivodu mimo otopné obdobi: ' °C
Teplota zpateCky nesmf piekrodit : °C
Tlak v ptivodni v&€tvi v mist€ napojenf v otopném obdobi: MPa
Tlak v ptivodni vétvi v misté napojeni mimo otopné obdobi: MPa

Pro teplotu TUV plati rozmezi 45-60°C, nenit-li dohodnuto jinak. Tlak ve vratné vétvi je zdvisly na tlakové ztrdts
potrubnich rozvodi

3, M&Fen(

Dodavka tepla pro UT je m&fena v mist¥: v DPS Podrouzkova 1663/4 (spoletné mé&¥eni UT+TUV)
a méfi objekty : PodrouZkova 1663/4

Dodévka tepla pro TUV je méFena v mistd: v DPS Podrouzkova 1663/4

a me¥f objekty (NTP/VTP) DPS Podrouzkova 1663/4

Dodivka tepelné energie je méfena stanovenym méfidlem tepla.

Dodévka studené vody je m&tena v mist&: v DPS PodrouZkova 1663/4 , m&Ficim zatizenim je:podruzny
vodomér .

Dodavatel a odbEratel se dohodli, Ze idaje t&chto méficich zarizeni budou pouzity jako podklady pro vytistovanf dodavky, v
ptipadg poruchy provede dodavate! vyi&tovani nahradnim vypottem dle Vieobecnych obchodnich a dodacich podminek.

V Ostravé dne ; 11 -03- 2019 P

- '%pdgyate}t ” odbé&ratel



Veolia Energie CR, a.s., Ostrava-Moravska Ostrava, 28. Fijna 3337/7, PSC: 702 00

 1 Region Severni Morava a Slezsko, Elektrdrenska ul. 5562/17, 709 74 Ostrava - Tiebovice
j -

Platnost pro rok 2019
nazev OM : PodrouZkova 1663/4 (1184)

Evidendni &islo : 14657

//'' DIAGRAM NA DODAVKU A ODBER TEPLA

pro odbérné misto ¢. B050-657/929
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Tepelné
energie v GJ

kW sjednané pro vypodet stdlého GJ sjednané pro vypodet

platu

stalého platu

Nebyty

byty

nebyty byty

Leden

Unor

Biezen

Duben

Kvéten

Cerven

Cervenec

Srpen

Zaki

Rijen

Listopad

Prosinec

)

ROK
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pocet bytovych jednotek zdsobovanych tepelnou energii

podil dodaného tepla (%)

Odbgratel prohlasuje, Ze rozdéleni podlahovych ploch odpovid4 skutednosti a Ze nahlési dodavateli kaZdou zménu

vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

Plnéni odbéru tepla podle tohoto diagramu je podmin&no uzavienim ,,Ujedndni o ceng®

Zmocnénec odbératele pro jednani :

Ostrava dne

jméno

11 -03- 2019

7a rdhZeatrala

(telefon)




Ujednani o cené

uzaviené mezi

Dodavatelem;

Veolia Energie CR, a.s.

Ostrava, Moravsk4 Ostrava, 28 F{jna 3337/7, PSC 709 74
Zapséno v obchodnim rejstitku, vedeném

Krajskym soudem v Ostravg, spis.zn.: B 318

IC :45193410
DIC: CZ45193410

a

Odbératelem:
Statutarmi mésto Ostrava
Moravské Ostrava, Proke3ovo nam. 8, PSC 729 30

1IC ;00845451
DIC: CZ00545451

Cislo odbératele:14657

1. Smluvnl strany sjednévajf toto ujednéni o cené tepelné energie a nosnych médil v souladu ustanovenf zak. 6.89/2012 Sb.,

zak. & 458/2000 Sb. a zak.&.. 526/1990 Sb., ve zn¥ni pozdjSich pFedpis a v souladu s cenovym rozhodnutim ERU &, 5/2018 ze dne

6.fistopadu 2018, kterym se m&ni cenové rozhodnut( ERU €2/2013, k ceném tepelné energie, ve zn&ni cenového rozhodmuti ERU &, 4/2015

2. Cenadodavané a odebirané tepelné energie a nosnych médii se sjedndvd v souladu s uzavienou smiouvou a je jeji nedilnou souddst.
3. Vpfipadg, Ze soudast! dodévky tepelné energie a nosnych médif bude také dodévka studend pitné vody pro piipravu teplé vody (vodné, stotné), bude
dodavatel odbgrateli udtovat tuto vedu v ceng, kterd bude dodavateli G&tovana dodavatelem vody.
4. Cenatepelné energie a nosného média je:
Sazba:
Teplo celkem K&GY
Stdly plat celkem die kW K/kW/mssic

K cendm uvedenym v &L 3 a &. 4 tohoto ujedndni bude pfi vyt&tovani pFipotitina daii z pFidané hodnoty (DPH)
ve vy§i stanovené zdkonem.,

5. Toto ujednani mé platnost od nabyt{ dkinnosti smiouvy dle odst. A 9.7. této smlouvy do 31.12.2020.

6.  Zafazeni odb¥rného mista do pisluiné sazby je uvedeno v odb&rovém diagramu.

7.  Dodavatel si vyhrazuje pravo zm&nit cenu tepla v pifpadé zmén obecnd zévaznych predpist, které mohou mit viiv na cenu tepla, a to s viginnostf ke
dni vzniku téchto zmén a odb¥ratel se zavazuje nové stanovenou cenu uhradit. Dodavatel je povinen zménu ceny pisemnd ozndmit odbérateli bez
odkiadu po stanoven{ nové ceny.

8. Pro pifpad nedodrzeni terminu Ghrady faktur a jejich vySe ve lhit¥ splatnosti sjednavaji smiuvnf steany smluvnf pokutu ve vysi z dluZné
Séstky za ka?dy den prodleni.

V Ostravé dne: 1 “
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Za dodavafele: / - Za odbératele:

iména jméno:



Smiouva o dodévce tepelné energie Veolia Energie CR, a.s.

Seznam odbérnych mist

ke smiouvé o dodavce tepelné energie Cislo: 14657

Cislo OM sazba  Odbérné misto (OM) m2 m2 kw
nebyty byty nebyty

KW byty

B050-657/929 Podrouzkova 1663/4 (1184)

Seznam OM je platny dnem podpisu smluvnimi stranami a ti&innosti nabyva dnem 1.1.2019-31.12.2020,

V Ostravé dne:

11 -nm. 719

amnneeas .....,......‘/_.............. ..............: ...................
%avatel odbératel

| A




