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Cislo smlouvy odbgratele: 0676/2019/HS/VZKU
IVZ: P19V00152824

Smlouva o dodavce tepelné energie

uzaviend ve smyslu ust. § 76 zékona &. 458/2000 Sb., o podminkéch podnikéni a o vykonu stitni spravy v

Mrwr

energetickych odvétvich a o zm&n& nékterych zakonil (energeticky zdkon), ve znéni pozd&jsich pfedpisii a
zdkona €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani ve znéni pozd&jsich piedpisi

Dodavatel:
Nazev/firma:
Adresa sidla:
Zastoupen:

ICO:

DIC:

Zapsan:
Bankovni spojeni:
Cislo ttu:

Zikaznicka linka:

Internetové stranky:

Kontaktni e-mail:

Odbératel:
Obchodni firma:
Sidlo/adresa:

Zastoupen:
Bankovni spojent:
Cislo iétu :

IC:

DIC.

Cislo: 20279

Veolia Energie éR, a.s. .
28. fijna 3337/7, Moravsk4 Ostrava, 702 00 Ostrava £

45193410
CZ45193410

v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spis.zn.: B 318

800 800 860
www.veolia.cz

| R P ~

smnm 4~ s

Statutdrni mésto Ostrava .
Moravsk4 Ostrava, ProkeSovo nam. 8, PSC 729 30

00845451
CZ00845451

Adresa odbératele pro doruovani pisemnosti:
- viz vySe uvedeno
Odbératel JE povinnym subjektem ve smyslu zdkona &340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni

pozdéjsich predpisu.
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uzaviraji tuto smlouvu o dodavce tepelné energie:
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CASTA
Smluvni ujednani

Cl. Al. P¥edmét smlouvy

Al.l

Al.2.

Al3.

Cl. A2. Cena a tplata za dodavku A

A2.1.

Piedmétem této smlouvy je zaji$téni dodavky tepelné energie dodavatelem odbérateli v rozsahu a za
podminek uvedenych v Zakonu &, 458/2000 Sb., o podminkéach podnikéni a vykonu stétni spravy
v energetickych odvétvich a o zm&n€ né&kterych zédkoni (energeticky zdkon), ve znéni pozdg&jsich
predpisi, déle jen ,.energeticky zékon“ u doddvek podléhajicich licenci a za podminek uvedenych v
Zékonu &. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikéni v ostatnich piipadech.

Dodavatel prohlasuje, ze je na zdkladé jemu udélenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listd
opravnén v rdmci svého pfedmétu podnikéni provozovat zdroje tepelné energie a rozvodna tepelna
zatizeni a dodavat tepelnou energii odbérateli za Gplatu.

Odbératel prohlasuje, Ze je opravnén ke sjednani dodévek tepelné energie pro odbérnd mista
uvedend v této smlouvé. -

o

Ceny za dodavku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za jednotku tepelné -

energie (GJ) — promé&nné slozka ceny v K&/GJ a za jednotku tepelného vykonu (kW, MW) — stéla
slovka ceny v souladu s platnou legislativou'. K takto stanovené ceng dodavatel uplatni sazbu dang
z ptidané hodnoty (DPH) ve vysi dle zdkona.

A2.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou platné pro obdobi uvedené v Ujednani o ceng.
A2.2.1.Pokud dojde ke zm&né€ cen tepelné energie, dodavatel oznami odbérateli nové ceny bezodkladng,

nejpozdé&ji do 25. dne mésice predchdzejictho mésici uplatnéni zmény.

A2.2.2.V piipadé, Ze odbératel neakceptuje novou ozndmenou cenu, je povinen tuto skuteénost pisemné

A2.2.3.

oznamit a dorudit dodavateli do 15. dne v meésici uplatnéni nové ceny s odiivodnénim, v em
povazuje novou cenu za neopravnénou. Nedojde-li takové ozndmeni dodavateli do uvedeného data,
mé se cena ozndmend dodavatelem za sjednanou k 1. dni v mésici uplatnéni zmény. Zaplacenim
nové ceny bez predchoziho ozndmeni nesouhlasu s ozndmenou cenou dle pfedchozi véty se ma cena
za sjednanou dle § 1744 Obdanského zékoniku k 1. dni v mésici uplatnéni zmény.

Oznami-li odbératel dodavateli, Zze neakceptuje oznamenou cenu dle bodu A2.2.2.a nedojde-li
k dohod€ o cené do30dnl od data takového oznameni, je odbératel opravnén podat ndvrh na
rozhodnuti o cené dotéenému organu statni spravy.

A2.2.4.Do doby vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odbératel povinen platit novou cenu ve vysi

A24.

dodavatelem oznamené, a to za obdobi poéinaje 1. dnem v mésici uplatnéni zmény. V piipadd
rozhodnuti o cené jiné, jsou smluvni strzay povinny provést vzajemné vyrovnani pohledavek, a to do
15 dnii od data dorudeni pravomocného rozhodnuti dodavateli o cené. Rozhodnutim o cené (event.
zamitnutim ndvrhu) se ma cena za sjednanou.

Ceny za dodavku studené vody (vodného-stoéného), je-li tato dodavatelem doddvéna, pro piipravu
teplé vody (dale jen TUV), pro bytovy a nebytovy odbér, jsou cenami stanovenymi spole¢nosti
dodavajici vodu dodavateli, platnymi v pfislu$ném ziétovacim obdobi.

Uplata za dodavku tepelné energie je splatna formou zloh na dodavku tepelné energie poskytnutych
v souladu s Dohodou o poskytovani zaloh a doplatku ceny uréeného na zékladé vyuctovani na konci
zi¢tovaciho obdobi (dafiovy doklad za dodavku tepelné energie).

Cl. A3. Préva a povinnosti stran

A3.1.

Dodavatel se na zékladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odb&ru fadné dodavat
tepelnou energii splitujicf podminky v této smlouvé stanovené.

! 7. & 526/1990 Sb. o cenach a predpisy souvisejict )
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A34.

A35.

A3.6.

A3.7.

A3.8.

A3.9.

A3.10.

Odbeératel se na zdkladé této smlouvy zavazuje od dodavatele fadné odebirat po smluvni dobu odbéru
tepelnou energii a za tuto dodavku fadné platit.

Je-li na strané odbératele vice subjektli (osob), jsou zavazany z této smlouvy spoleéné a nerozdilng.
Ukon udinény jednim ze subjektd je zavazny i viiéi dal§im, tkony dodavatele viiéi jednomu ze
subjektl se povazuji za uskute€néné vici viem.

Pro G&ely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametrii teplonosné
latky) odbératel miZe jmenovité urdit povéfeného zastupce pro kazdé odbérné misto a jeho jméno a
kontaktni spojeni pisemné oznimit dodavateli. P¥ijpadné zmény odbératel ozndmi dodavateli vzdy
pisemné (viz pfiloha).

Dodavatel se zavazuje umoZnit povéfenému zastupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky,
teploty TUV (je-li dodévana) a naméfenych hodnot u méfidel.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neoprdvnéné manipulaci a proti poskozeni
hlavni uzavéry na vstupu do odb&rného zafizeni odbératele, napojovaci uzly, méfici zafizeni tepla
a pritoku, regulaéni zafizeni a plomby na reguladnich armaturach a mé¥idlech, popt. dalsi zafizeni,
které jsou umistény v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. Zajisténi musi byt provedeno
v souladu s platnou legislativou tak, aby nedoflo k ijmé na pravech odbératele nebo uZivatele
nemovitosti. Zjisti-li odbératel takové poskozeni nebo doslo-li k neopravnéné manipulaci treti
osobou je odbératel povinen toto neprodlené oznamit dodavateli. K takto zaji§ténym zafizenim je
odbératel opravnén pfistupovat pouze za Ulasti dodavatele svyjimkou situaci, kdy se jednd
o odvraceni hrozby $kody na majetku nebo ohroZeni Zivota nebo zdravi. Tato situace bude
neprodlené ohlaSena dodavateli.

Odbgératel je povinen provést v zasobovaném objektu takova opatieni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci veSkeré sefizovaci &i nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel a které slouzi
hydraulickému nastaveni vytapéni a TUV. V ptipadé neoprdvnéné manipulace nebo poSkozeni
uvedeného zafizeni, kterd budou mit vliv na kvalitu dodavek nebo na provozni stav zafizeni
dodavatele, je odb&ratel povinen uhradit veskeré naklady souvisejici s napravou, uvedenim zafizeni
do provozu a nahradit pfipadné vzniklou $kodu.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli v souvislosti s provozem a provadénim nezbytnych praci
pfistup k rozvodnému tepelnému zatizeni, jinak odpovida za Skodu, kterd porusenim této povinnosti
vznikla. Piistupovd cesta musi odpovidat platnym stavebnim, bezpednostnim a hygienickym
predpistim.

Ptistup k rozvodnému tepelnému zafizeni je odbératelem zajistén pfedanim vSech potfebnych kli¢h
od vstupnich, spojovacich a vchodovych dvefi dodavateli v zdsobovanych objektech. V takovém
pfipadé se o predani klidh sepiSe z4pis podepsany povéfenymi zéstupci obou smluvnich stran.
Dodavatel se zavazuje zabranit zneuZiti pfedanych kli¢t a odpovida za $kodu, kterou v souvislosti se
vstupem do objektu zplsobil. Pfistup k rozvodnému tepelnému zafizeni mize byt zajistén i jinym
dohodnutym zplisobem.

V piipads, Ze vlastnik objektu neumozni dodavateli pfistup v souvislosti s provedenim odeétu
méficiho zafizeni, bude odb&r tepelné energie stanoven vypodtem podle denostuptiové metody.
Odbératel nesmi na odb&rném tepelném zafizeni nebo na jeho &astech, kterymi prochézi neméfend
dodavka tepelné energie, provadét jakékoliv Upravy bez predchoziho pisemného souhlasu
dodavatele’.

Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost pti zménéch vytdpéni pro
objekty, které obhospodatuje.

Dodavatel ma pravo omezit &i pozastavit dodavku tepelné energie pfi opakovaném neplnéni
smluvené platebni povinnosti odbératele véetn€ zaloh a dale v pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Odbératel je povinen predloZit do 15 dndi dodavateli novou Pfihlasku k odbéru tepelné energie
v piipadé zmé&ny 0daji v ni uvedenych. Zména pro fakturaci bude 0&innd nejdiive od 1. dne
nasledujiciho mésice. Déle je odbératel povinen ozndmit dodavateli zménu udaji uvedenych ve
smlouvé vztahujicich se k osob& odbératele (firma-jméno, sidlo-adresa, statutdrni zastupce, poveéfena
osoba, bankovni spojenti, prodej podniku nebo ¢asti podniku, pfeména odbératele, vstup do likvidace

% 2. & 458/2000 Sb., § 77, odst. 7 ;
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nebo insolvenéniho Fizeni) nebo ke sjednanym odbernym mistim, a to pisemné ve 1hiité nejpozdgji
do 15. dnil od toho, kdy tato zména nastala.

A3.11. Odbératel je povinen vracet dodavateli veSkerou teplor}osnou latku obihajici v systému, vy_]ma
havarijnich stavii. Teplonosna latka je vlastnictvim dgdavatele. Vyjma havarijnich situaci je
odbératel povinen nejpozdé&ji 5 dnt pfedem pisemné ozn%mit dodavateli vedkeré skuteénosti, které
maji souvislost s ndvratnosti teplonosné latky, tj. zejmén® vypousténi topného systému nebo jeho
S4sti v souvislosti s plénovanymi opravami nebo tpravami odb&rného tepelného za¥izeni.

A3.12. V pifpadg, kdy je odb&ratelem fyzickd osoba a jsou splnény daldi podminky vyZadované obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, udé€luje timto odbératel v souladu sustanovenim § 5 odst. 2
Zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tdajti a 0 zméné n€kterych zakond, ve znéni pozd&jsich
pfedpisi, dodavateli jako sprévci souhlas se zpracovanim daji o odbérateli za uéelem poskytovani
plnéni z této smlouvy, vyrlzovam opravnénych nérokt _]mych odbératelti uplatnénych v souvislosti
s odbérem tepelné energie odbératelem a nabidky sluzéb dodavatele. Dodavatel vyslovné neni
opravnén poskytnout osobni Udaje o odbgrateli tfeti qgobé za ulelem zasilani reklamnich a
propagaénich materidlli. Dodavatel se zavazuje zpracovévat Udaje o odbérateli prostfedky a
zplisobem garantujicim dostate€nou ochranu 0Gdaji pfed nepovolanymi osobami. Dodavatel je
opravnén predat shromézdéné udaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery poskytne dostate¢né
zaruky o technickém a orgamzacmm zabezpedeni ochrany osobnich idaji odb&ratelil.

A3.13. Odbératel bere na védomi a zavaque se dodr¥ovat ochrann4 pasma dle platné legislativy’. _

A3.14. Odbératel bere na védomi, ze dodavatel pro ucely plnéni této smlouvy a pro zajisténi efektivif
komunikace mezi smluvnimi.stranami v nezbytném rozsahis shroma¥d'uje a zpracovavé osobni tidaje
odbératele a kontaktnich osob odbératele uvedenych v teéto smlouvé a déale veskeré osobni tidaje
spojené s plnénim této smlouvy. Odbératel timto bere na ¥&domi, Ze zpracovani osobnich dajii je
nezbytné k uzavfeni a plnéni této smlouvy a k plnéni zdkonnych povinnosti dodavatele, v&etné
povinnosti vyplyvajicich z energetického zdkona. Veskeré informace o tom, jak dodavatel osobni
daje zpracovavé a chréni, jsou uvedené v Zasadach ochrany osobnich tdajii, které jsou dostupné na
internetové adrese www.vecr.cz (dale jen ,,Zasady ochrany osobnich idajii*).

A3.15. Odbératel se zavazuje informovat vechny své zastupce, kontaktni osoby a jiné fyzické osoby, jejichz
osobni udaje predava dodavateli, o zpracovéni jejich osobmch dajii dodavatelem a seznémit tyto
osoby se Zasadami ochrany osobnich tdajd. ¢

A3.16. Odbératel dale bere na védomi, Ze osobni udaje mohou byt wv souladu se Zasadami ochrany osobnich
Gdajii zpfistupnény spoleénostem ze skupiny VEOLIA za tdelem zajist&ni technické a
administrativni podpory pro pln€ni smlouvy a dale subjektim ve smluvnim vztahu s dodavatelem
pro zaji$téni plnéni prav a povinnosti, jak je dale uvedeno v Zasadach ochrany osobnich udajii.

2

C1. A4. Sankce

Odbératel a dodavatel se dohodli na téchto sankcich: -~ %

A4.1. V pfipadé prodleni se zaplacenim jakychkoliv pen&Znich zdvazkl odbératele vi¢i dodavateli
vyplyvajicich z této smlouvy se odbdratel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu za dobu
prodleni se zaplacenim ve vy$i' = % z dluZné &4stky za kaZdy i zapo&aty den prodleni.

A4.2. V piipadé prodleni se zaplacenim jakychkoliv penéZnich zdvazkd dodavatele vici odbé&rateli
vyplyvajici z této smlouvy se dodavatel zavazuje zaplatit odbérateli smluvni pokutu za dobu
prodleni se zaplacenim ve vysi % z dluzné &stky za kazdy i zapodaty den prodleni.

A4.3. 'V ptipad€ opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje zaplatit odberateli finanéni E4stku opravnéné
reklamovaného plnéni, a to ve 1hité 14 dnti od data odeslam pisemného vyrozuméni o opravnénosti
reklamace dodavatelem.

? ve smyslu z. & 458/2000 Sb., § 87
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A4.5.1.

V piipad¢é prokazatelného nedodrzeni podminek dodavky tepelné energie stanovenych obecné
zévaznymi prdvnimi predpisy zavinénim dodavatele, je dodavatel povinen na pisemnou Zidost
odbératele poskytnout pfiméfenou slevu za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrzeny. Tento
nérok je mozno uplatnit ve [hité 30 dnd od prokézani nedodrZzeni podminek. Toto ustanoveni se
nevztahuje na pfipady uvedené v ust. § 76 odst. 4 Energetického zakona.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd ndrok dodavatele jako vé&fitele na Grok zprodleni dle
ustanoveni § 1970 ObZanského zékoniku. Zaplacenim smluvni pokuty ve viech pfipadech nezanika
narok dodavatele na ndhradu Gjmy piesahujici smluvni pokutu. Dodavatel ma pravo na ndhradu Gjmy
vzniklé nesplnénim pen&zitého dluhu odbératele i tehdy, pokud je kryta Groky z prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty se odbératel nezbavuje povinnosti poskytnout plnéni zévazkii, které
smluvni pokuta zajiStuje. Zaplacenim se rozumi okamZik ptFipsani penéZitych prostiedki
ve prospéch U¢tn dodavatele. Veskeré platby pi#ijaté dodavatelem od odbératele je dodavatel
bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnén pouZit nejprve ke kryti p¥isluSenstvi dluhu,
ziistatek pak k hrad® nejstarsi splatné pohledavky.

A4.5.2 Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd narok odbératele jako véfitele na Vrok zprodleni dle

A4.6.

A4.7,

ustanoveni § 1970 Ob&anského zakonfku. Zaplacenim smluvni pokuty ve viech p¥ipadech nezanika
nérok odbératele na nihradu Gjmy presahujici smluvni pokutu. Odbératel ma pravo na nahradu
Gjmy vzniklé nespnénim penéZitého dluhu dodavatele i tehdy, pokud je kryta iroky z prodleni.
Zaplacenim smluvni pokuty se dodavatel nezbavuje povinnosti poskytnout plnéni zdvazkh, které
smluvni pokuta zaji¥tuje. Zaplacenim se rozumi okamzik pripsani pen&Zitych prostiedKd
ve prospéch uétu odbgratele.

Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatnd do 14 dnt od dorudeni pisemné vyzvy k jejimu
zaplaceni.

Ostatni ustanoveni tykajici se smluvni pokuty se fidi ustanovenim § 2048 a nasledujicich
Obcanského zakoniku.

Cl. A5. Doba trvini smlouvy

AS.1.

AS.2,

AS5.2.1.

AS5.2.2.

AS.3.

AS54.

Tato smlouva se uzavird na dobu urditou od nabyti Gi¢innosti této smlouvy dle odst. A 9.7. této

smlouvy do 31.12.2020.

Smlouva o dodévce tepelné energie zanika za podminek uvedenych v této smlouvg, a to:

Jako celek:

a) pisemnou dohodou, i

b) prehlaSenim vSech odb&rnych mist na nového odbératele,

c¢) uplynutim sjednané doby,

d) ukondenim dodavky do posledmho sjednaného odbérného mista, a to ke dni, kdy takova udélost
nastane,

e) zanikem smluvnf strany bez pravmho nastupce.

V rozsahu odb&rného mista:

a) pisemnou dohodou,

b) prehldSenim odb&rného mista na nového odbératele,

¢) uplynutim sjednané doby, byla-li dodavka do konkrétniho odb&rného mista sjednéna na dobu

urditou,

d) v ptipads dle bodu AS5.3 smlouvy, a to ke dni dorudeni oznameni odb&rateli,

e) zanikem odbérného mista, a to ke dni, kdy takova udélost nastane.

V piipadg, Ze dodavateli z duvodu, jez nemohl ovlivnit, zanikne pravo dodévat tepelnou energii

ze zdroje tepelné energie, ze kterého je zdsobovano odb&mé misto odbératele, tato smlouva zaniké

v rozsahu dotéeného odb€mého mista. Tuto skute¢nost je dodavatel povinen ozndmit odbérateli.

Pokud dojde k zaniku smlouvy pred ukonlenim zidtovaciho obdobi, bude kone&né vyu&tovani

provedeno az po ukon&en{ zi¢tovgciho obdobi, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
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ASS.

Ukonéenim smlouvy jako celku nebo v rozsahu odberneho mista se ukonéuje dodavka do dotéenych
odb&rnych mist. Odb&ratel je povinen umoZnit dodavateli k tomuto dni provedeni opatfeni
souvisejicich s ukoncenim odbéru tepelné energie a provedem posledniho odedtu méfidel tepla viech
odbérnych mist.

C1.A6. Nedilné soud4sti smlouvy

A6.1.
A6.2.
A6.3.

A6.3.

A6.4.
A6.5.

A6.6.

Tato smlouva sestavé z &4sti A, &asti B a ptiloh. .

Cast B smlouvy tvoii Vieobecné obchodni a dodaci podminky.

Césti smlouvy uzavirané jako p¥ilohy pro ka?dé odb&mé mifsto samostatng tvo:
- Pfihlaska k odbéru tepla

- Technické idaje k odb&ru

- Diagram na dodavku a odbér tepla

Césti smlouvy, sjednavané periodicky pro viechna odb&rné mlsta souhrnné tvofi:
- Ujednén{ o cené ;

- Dohoda o poskytovéani zaloh za odbér tepelné energie

Cést smiouvy dale tvoti Seznam odb&rnych mist k nim¥ se vztahuje smlouva.

V piipad€, Ze pfiloha bude vrozporu sustanovenimi &3sti A a B této smlouvy, maji prednost i

ustanoveni &4sti A a B této smlouvy pred ustanovenimi ptilohy.
V ptipadé, Ze ustanoveni &asti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi &4sti B této smlouvy,

7 M

maji pfednost ustanoveni ¢asti A této smlouvy pted ustanovenimi 4sti B této smlouvy.

C1. A7. Spoletn4 ustanoveni

AT7.l.

A7.2,

A73.

A74.

Ujednani uvedend v této smlouvé se vztahuji na vSechna sjednand odbérna mista odbératele, pokud
neni k odb&rnému mistu vyslovné sjednano jinak.

Pro dorudovani se sjedndva, Ze zasilka se povazuje za doruéenou i tehdy, vrati-li se dodavateli zp&t
jako nedorudena (odbdratel nebyl zastiZen, nevyzvedl si zasilku v 1loZni dob& nebo je z diivodu
neplatné adresy nedoruditelnd). V takovém ptipad€ se den vraceni nedorudené zasilky dodavateli
povazuje za den dorudeni.

Nejsou-li vzajemna prava a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvi&$tnim pravnim
piedpisem, Fidi se Zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., obfanskym zédkonikem. Strany se vyslovné dohodly, Ze
se vyluCuje pripustnost obchodnich podminek odbératele pro ptipad, Ze takové vydal, jakoZto pro
ptipad, Ze k uzavieni smlouvy nedojde za soudasné ptitomnosti zastupc obou smluvnich stran, ale
formou odeslani textu dodavatelem odbé&rateli k podpisu (akceptaci) i moZnost akceptace této
smlouvy jinak, neZ jejim podpisem a moZnost zm&ny smluvnich podminek obsaZenych v této listing
(smlouvé) vramci jeji akceptace dodatkem &i odchylkou byt nepodstatnou, ledaze dodavatel
takovou zménu &i odchylku nebo dodatek nasledn pisemné v listinné podobé schvali.

V piipadé, ze je v této smlouvé odkaz na konkrétni pravni normu, uplatni se vzdy ta, jez je G&inna
v dobé jejf aplikace.

C1. A8. Ostatni a zménova ujednani

A8.1.

Odchyln¢ od ustanoveni bodu B2.3. této smlouvy se strany dohodly na tom, Ze je-li mnoZstvi
planovaného mé&siéniho odbéru tepelné energie sjednaného dle Diagramu na dodévku a odbér tepla
niz8i nez 20.000,- K&, odbératel s dodavatelem Dohodu o poskytovani zéloh nesjednéva.
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Odbérate] timto v souladu se Zakonem &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty udéluje souhlas
s pouzitim dafiového dokladu v elektromcke podobg, ktery bude odbérateli zasilan na doruCovaci
adresu uvedenou ve smlouvé.

A8.3. Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na &islo ittu uvedené dodavatelem v datiovém

dokladu bez ohledu na &islo Gétu uvedené v zdhlavi této smlouvy. Musi se viak jednat o &islo tiétu
zvefejnéné zplisobem umoziiujicim dalkovy pfistup podle § 96 zékona o DPH. Zéroveti se musi
jednat o et vedeny v tuzemsku,

A8.4. Pokud se stane dodavatel nespolehlivym platcem dang dle § 106a zakona o DPH, je objednatel

(ptikazce) opravnén uhradit dodavateli za zdanitelné pInéni ¢4stku bez DPH a Ghradu samotné DPH
provést ptimo na piisludny ucet daného finanéniho tfadu dle § 109a zékona o DPH. Zaplacenim
astky ve vysi dané na tdet spravce dang dodavatele a zaplacenim ceny bez DPH a odmény bez DPH
dodavateli je splnén z&vazek odbératele uhradit v této smlouvg sjednané ceny.

ClL A9. Zavérecna ustanoveni

A9.1,

A9.2,

A9.3.

A94.

A9S.

A9.6.

A9.7.

Smluvni strany se zavazujf zachovavat ml¢enlivost o vech skuteénostech, o kterych se dozvedely
v souvislosti s touto smlouvou a které tvo¥i pfedmét obchodniho tajemstvi. 2

Smluvni strany si timto v souladu s ustanovenim § 630 odst. 1) oblanského zékoniku SJednaly'

proml8eci lhitu v délce 4 let. .

Smluvni strany se dohodly, Ze u dodavek tepelné energie nepodléhajicich ustanovenim Zakona &.
458/2000 Sb. ve znéni pozdgjsich predpisti se na podminky dodévky tepelné energie pouZiji
ustanoveni Zakona ¢&. 458/2000 Sb. a provadécich vyhlasek pfiméfend.

Nejsou-li vzédjemnd prdva a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvla$tnim pravnim
piedpisem, fidi se Zakonem &. 89/2012 Sb., Ob&anskym zdkonikem. Pro pfipad, Ze tato smlouva neni
uzavirana za soucasné pfitomnosti obou smluvnich stran, plati, Ze smlouva nebude uzav¥ena, pokud ji
odbératel podepise s jakoukoliv zmé&nou &i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem ¢&i s pfipojenim
jinych obchodnich podminek, neZ jsou podminky dodavatele uvedené v &asti B, ledaze dodavatel
takovou zmenu &i odchylku nebo dodatek nasledné pisemné vyslovng schvali.

Odbératel byl sezndmen se v§emi Sastmi této smlouvy v&etné ptiloh, a je srozumén s tim, Ze v &asti B
— VSeobecné obchodni a dodaci podminky se nachizi dalsi ujedndni, ze kterych vznikaji nebo
mohou vznikat stranam dal$i prava a povinnosti.

Smluvni strany se zavazuji akceptovat zmény této smlouvy, ke kterym dojde v disledku zmén
obecné zdvaznych pravnich norem. Odbératel bere na védomi, Ze s ohledem na charakter podnikéni
v oblasti dodévek tepelné energie milZe vyvstat potfeba pozdéj$ich zmén VSeobecnych obchodnich a
dodacich podminek uvedenych v &4sti B této smlouvy. Nastane-li takova situace, miize dodavatel
obchodni podminky v pfim&feném rozsahu zménit. Dojde-1i ke zmén& Veobecnych obchodnich a
dodacich podminek jednostrannym tikonem dodavatele dodavatel ozndmi zm&nu odbérateli pisemng
nejméné 30 dnl pred nabytim jejich Géinnosti viidi odbérateli s tim, Ze odbératel ma pravo zménu
odmitnout a tuto smlouvu z tohoto divodu vypovedét s vypovédni lhiitou 6 mésici.

Tato smlouva je sepsand ve dvou vyhotovenich , z nichZ kazdd smluvnf strana obdrZi po jednom
stejnopisu. Veskeré zmény a dodatky k této smlouvé, kterymi se méni prava a povinnosti stran, je
mozno ¢&init pouze pisemnou formou v listinné podob& opatiené podpisy obou smluvnich stran.

Tato smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran a Gdinnosti nabyva dnem zvefejnéni
v registru smluv, Smluvni strany se dohodly, Ze ujednani obsaZend v této smlouveé se pouZiji i na
pravni poméry z titulu dodavky tepelné energie vzniklé mezi smluvnimi stranami od 1. ledna 2019
do okamziku nabyti G&innosti.
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A9.8. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu véetné viech pfiloh pted jejim podpisem pfedetly, Ze
idaje vni jsou uplné, pravdivé a platné k datu podpisu. Odbératel prohlaSuje, Ze se peclivé
seznamil s obsahem smlouvy, obsah snlouvy byl s nim projedndn, problasuje, Ze mél moinost
provést zmény ndvrhu smlouvy predloZeného dodavatelem a pokud takové vznesl a doSlo o
nich k dohodé&, jsou vérné a vystizné zachyceny v této koneéné verzi podepsané smluvnimi
stranami. Pouze ujedndnimi danymi v této smlouvé budou strany vazany. Tato ujedndni
nahrazuji veSkeré predchozi dohody. Ve vztahu k formulacim a ujedn4anim obou &asti této
smlouvy a viech p¥iloh pak prohlaSuje, Ze t€mto rozumi, chipe jejich vyznam, neobsahuji pro
odbé&ratele pFekvapiva ustanoveni a je si védom viech priv a povinnosti, jez ze smlouvy,
_pi"ipadné z poruieni smlouvy straniam vypl)"vaji. Osoby podepsané na této smlouvé prohlasuji, Ze
jsou opravnény k takovému projevu vile a Ze jsou opravneny jednat jménem smluvni strany,
jménem které vystupuji. )

A9.9. Smluvni strany se dohodly, Ze ma-li byt tato smlouva v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o
registru smluv (,ZRS®), uvetejnéna prostiednictvim registru smluv, pak jeji uvefejnéni se zavazuje
zajistit na své néklady postupem stanovenym vySe uvedenym zdkonem dodavatel. Smluvni strany
berou na védomi a souhlasi stim, Ze pied uvefejnénim této smlouvy v registru smluv zajisti
dodavatel zneditelnéni téch ustanoveni, kterd pfedstavuji vyjimku z povinnosti uvefejnéni podle §3
odst. 1,2 ZRS, a to ustanoveni tvofici obchodni tajemstvi dodavatele (cena tepla za GJ, objem tepla v
GJ za urdité obdobi, velikost smluvniho vykonu, cena za- kW/MW smluvniho vykonu, vyse zaloh
cenové vzorce) a dale osobni udaje, v&. podpisovych vzort zastupcu smluvnich stran.

Odberatel prohladuje, Ze se zvefejnénim souhlasi a Ze zvefejilovana smlouva neobsahuje Z4dn4 da151

ustanoveni (nad rdmec vy$e uvedenych), ktera by poZadoval zneditelnit. V ptipads, Ze dodavatel
uvefejni smlouvu/dodatek/pfilohu v registru smluv vsouladu stimto ujednanim, zavazuje se
odbératel nezvefejnit tuto smlouvu/dodatek/pfilohu v registru smluv duplicitng. Dodavatel se
zavazuje po zvefejnéni této smlouvy/dodatku/pfilohy v registru smluv neprodleng zaslat odbé&rateli
Potvrzeni o uvefejnéni smlouvy v registru smluv, jeZ je. automaticky vygenerovano informaénim
systémem registru smluv ve smyslu § 5 odst. 4 zdkona &. 340/2015 Sb., o registru smluv.
A9.10. Dolo¥ka platnosti pravniho jednéani dle §41 zékona 128/2000 S., o obcich (obecni zfizeni) ve znéni

pozd&jSich predpisi : O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta svym usnesenim &.
00866/RM1822/14 ze dne 5.3.2019.

V Ostravé dne 11 -03- 2019

....... R SO 0\}0@/
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(O veoua

Ke smlouvé &.:20279

Cislo smlouvy odbgratele: 0676/2019/HS/VZKU

CASTB

OM U Dvoru

VSeobecné obchodni a dodaci podminky

Cl. B1. Vysvétleni pojmi

Pro Géely této smlouvy se rozumi:

B1.1. Dodivkou tepelné energie - doddvka energie tepla k dal§imu vyuZiti, a to ve form& tepla

pro vytép&ni (UT), tepla pro p¥pravu teplé vody (TUV), topné vody a jiné vyuZiti.

pohody napojenych objektli odbératele ( pfi venkovnich teplotdch do -15 °C) a ohfevu TUV.

B1.3. Zdrojem tepelné energie — domovni pfeddvaci stanice .

B1.4. Domovni pFeddvaci stanici (DPS) — pfeddvaci stanice umisténd na vstupu do teplem

zésobovaného objektu (zii¢tovaci jednotky).

B1.5, Rozvodné tepelné za¥izeni - zafizeni pro dopravu tepelné energie tvotené tepelnymi sftémi a
pfedavacimi stanicemi; tepelnou sfti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu

tepelné energie . Rozvodné tepelné zafizenf je zfizovano a provozovano ve vefejném zajmu.

B1.6. Odb&rnym tepelnym zafFizenim - zaf{zen{ pfipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které je
urdeno pro vnitfni rozvod a spotfebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budovg)

nebo jeho &asti, pfipadng v souboru objektd (budov) odbératele.

B1.7, Tepelnou p¥ipojkou - zafizenf, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo
rozvodného tepelného zatizeni k odb&mému tepelnému zatizeni odbératele. Tepelnd p¥fpojka
ve vlastnictvi dodavatele konéf na zdroji tepelné energie nebo odbodenim od rozvodného

tepelného zatizeni a kondi vstupem do odb&mého tepelného zatizeni odbératele.

B1.8. Odbé&ratelem tepelné energie - distributor, vlastnik &i spoledenstvi vlastniki odbé&rného
tepelného zai{zeni nebo jimi povéfend osoba (nap¥. spravce nemovitosti), ktery ma rozvodné
tepelné zafizeni nebo tepelnou piipojku a odb&rné tepelné zatizeni v souladu s technickymi a

bezpe€nostnimi pFedpisy.

B1.9. Koneénym spotiebitelem - fyzicka &i pravnickd osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze

spotfebovava.

B1.10. Odbérem tepelné energie - prevzeti dodavky tepelné energie od dodavatele ke kone&né

spotieb& nebo dal¥imu vyuziti.

B1.11. Spole&nou p¥fpravnou - zidtovaci misto dodavky TUV pro vice odb&rnych mist.

B1.12. Odbérnym mistem (OM) — misto plnénf stanovené v pilohdch této smlouvy, kdy tepelné

energie pfejde z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

B1.13. Mistem stanoveni mnoZstvi dodané tepelné energie — je misto osazené stanovenym

mé&fidlem.
B1.14. Podlahovou plochou - podlahové plocha dle vyhl. 372/2001 Sb.

B1.15. Ekvitermni regulaci - regulace parametr(i teplonosné latky v zavislosti na prib&hu

klimatickych podminek (zejm. venkovni teploty).

B1.16. Pomérovym méfidlem - mé&fidlo TUV instalované v souladu s platnymi technickymi normami

u kone&ného spottebitele a méfici s presnosti stanovenou zvl4¥tnim predpisem’.

l)z.c“,.505/1990 Sb., o metrologii ve zn&nf pozdgj$ich pfedpisi I
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B1.2. Tepelnym vykonem - vykon rezervovany na tepelnych zdrojich dodavatele pro zajistén{ tepelné.'f"]'




B1.17. Primé&rnou denni teplotou venkovnfho vzduchu - &tvrtina soudtu venkovnich teplot m&tenych
ve stinu s vylouenim vlivu sdlani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfitemZ
teplota mé&fend ve 21:00 hod. se poéita dvakrt. Pro tizenf soustavy se vyuzivd hodnot CMHU
Ostrava. :

B1.18. Pottem denostupiii (D°) — rozdfl prim&rné vnitén{ vypottové teploty ve vytap&nych prostorach
objektu ve °C (+18 °C) a primé&mé denni teploty venkovnfho vzduchu ve dnech vyt4pé&ni
v otopném obdobf ve °C, nisoben podtem dnii vytdp&ni v daném obdobf.!

B1.19. Regulaénim stupn&ém RS 0 — norméIn{ provoz tepelného zdroje, odbér probihd dle teplotniho
diagramu pro provoz otopné soustavy.

B1.20. Regulaénim stupn®m RS 1 — sniZenf vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarn{ otopné soustavy o 10 %.

B1.21. Regulanim stupn&m RS 2 — snfZenf vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 20 %.

B1.22. Regulaénim stupn¥m RS 3 — snfZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarn{ otopné soustavy o 30 %.

B1.23. Regulaénim stupném RS 4 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérnf otopné soustavy 0 40 %.

B1.24. Regulaénim stupném RS 5 — snfZeni vystupni teploty uvedené v platném teploinim diagramu
pro provoz sekundérmni otopné soustavy o 50 %.

B1.25. Havarijnim provozem — sniZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu:-
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 50 % a prerusenf odbéru tepla pro p¥fpravu teplé
vody.

B1.26. Neopriavnénym odbérem tepla:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b) odbé&r pii opakovaném neplaceni smluvenych zaloh, v&etnd vyudtovani za odebrané teplo

c) odbgr bez méfictho zatizeni nebo odbér pies métici zafizeni, které v disledku z4sahu
odbératele odb&r nezaznamenavd nebo zaznamenava odb&r mensi ne? skutetny,

d) odbé&r méficim zaFizenim pFemist&nym bez souhlasu dodavatele,

e) odb& méficim zaifzenim, na ném¥ bylo porufeno zaji§téni proti neopravnéné manipulaci
anebyla splnéna povinnost odbératele podle § 78 odst. 4 zék, & 458/2000 Sb., ve zn&n{
pozd&jsich predpist. :

B1.27 Stavem nouze - omezeni nebo pferuSenf dodévek tepelné energie na celém uzemf statu nebo
jeho &asti v diisledku:

a) Zivelné udalosti, :

b) opatieni stdtnfho orgénu za nouzového stavu, stavu ohroZen{ stitu nebo véleéného stavu,

c) havérie na zaf{zen{ soustavy zdsobovan{ tegelnou energif,

d) smogové situace podle zvla§tnich pFedpisti”,

e) teroristického &inu,

f)  nevyrovnané bilance v soustavé zdsobovéni tepelnou energii,

g) ohroZenf fyzické bezpednosti nebo ochrany osob,

h) jenZ zplsobil vyznamny a néhly nedostatek tepelné energie nebo ohroZenf celistvosti

soustavy zdsobovéni tepelnou energi, jeji bezpe&nosti a spolehlivosti provozu.

Postup pfi vzniku a odstrafiovéni stavu nouze v tepldrenstvi je stanoven Vyhl. & 225/2001 Sb.

B1.28. Soustavou zdsobovin{ tepelnou energii - soustava tvofend vzdjemné propojenym zdrojem
nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym za¥izenim slouZici pro dodavky tepelnd
energie pro vytapéni, chlazeni, ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li provozovéina na
zékladé licence na vyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava
zésobovan{ tepelnou energif je z¥izovéna a provozovéna ve vefejném zéjmu.

CI. B2. Platebni a fakturaéni podminky
B2.1. Zuagtovacim obdobim pro dodévky tepelné energie je jeden kalendéini mésic.

B2.2. Uplata za dod4vku tepelné energie je sloZena z tiplaty za mno¥stvi tepelné energie (K&/ GJ),
tplaty za tepelny vykon (K& kW) a z refakturace studené vody, jestlize dodavatel zajidtuje
nédkup studené vody uréené pro ohfev. Tepelny vykon je Gdtovan mdsiné ve vy¥i jedné

2Z.8. 86/2002 Sb., o ochrang ovzdusi :
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B2.2.1.

B2.3.

B2.3.1.

B2.3.2.

B2.3.3.

B2.3.4.

B2.3.5.

dvanéctiny ro&ni sazby.

Dodévka tepla jednfm OM do objektu s jednim spoleénym technologicky propojenym
odb&mym tepelnym za¥izenim, jehoZ &4sti vlastni riizné subjekty, bude rozdélena dodavatelem
v pomé&ru podlahovych ploch jednotlivych &ésti objekti, pokud se subjekty nedohodnou jinak.
Ve vySe uvedeném pf¥ipadé odbdratel timto sjedndvd solidarn{ odpov&dnost za zivazky
ostatnich odbératelli, kterym je dod4védna tepelnd energie prostfednictvim jednoho
technologicky propojeného odbé&rmného tepelného zatizen.

Odbératel se zavazuje k Ghrad€ zéloh na dodévku tepelné energie splatnych v terminech a
ve vy$i stanovenych za nasledujicich podminek.,

Zilohy se stanovi samostatné na jednotlivé mésice. Podil jednotlivych mSsich
na pfedpokléddanych nédkladech na dodavku tepelné energie v prib&hu kalendafnfho roku se
stanovi smluvng. Dohoda o poskytovan{ zéloh za dod4vku tepelné energie tvori ptilohu této
smlouvy.

V pifpadg, e nebude mezi odbg&ratelem a dodavatelem dohoda o poskytovani zéloh sjednang,
mésiéng se stanovi zalohy ve vydi 95 % md&sini Uplaty za doddvku tepelné energie
v jednotlivych mé&sicich roku p¥edchazejictho. Nebude-li takovy 1daj k dispozici, bude ziloha
stanovena ve vySi 95 % ceny predpoklddaného odbéru. Odbératel je povinen takto stanovené
zélohy platit po&inaje dnem nésledujicim po dni dorugenf dohody o poskytovéni zaloh.Takto
stanovenou dohodu o poskytovan{ zdloh se mé za sjednanou k datu dorudeni odbérateli.
Ptipadne-li uvedeny den v m&sici na sobotu, nedgli nebo svétek, je z&loha splatnd nésledujici

pracovni den po tomto dni volna. A

Vyudtovani dodévky tepelné energie musi zahrnovat zapoéteni uhrazenych zéloh a splfiovat'-
veSkeré néleZitosti dafiového dokladu dle § 28 zdk. & 235/2004 Sb., ve zn&ni pozd&jich
pfedpisa.

Uhradou zéloh a vytdtovéni za dodévky tepelné energie se rozumi okamzik p¥ipséni
pen&Znich prostiedkil ve prosp&ch idtu dodavatele.

Odbératel je povinen pii platbé zaloh pouZivat variabilni symbol uvedeny v dohodg

o poskytovan{ zéloh a pfi uhrad® datiové dokladu variabilni symbol uvadény na dokladu.
Piipadné ndroky zreklamace doddvky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbératele
platit zdlohy a vyti¢tovani za dodévku tepelné energie.

B2.3.6. V piipad® snizenf smluveného mnoZstvi odb&ru o vice neZ 20 % m4 odbaratel nérok na pomémé

B2.3.7.

B2.3.8.

B2.3.9.

snfZen{ vySe sjednanych zéloh. V p¥ipad® zvySeni smluveného mnoZstvi odbéru o vice nez

20 % je dodavatel opravn&n provést pomérné zvyseni vyse sjednanych zéloh.

Pteplatek zalohy poskytnuté odb&ratelem dodavateli pro m&sien{ fakturadni obdobi je dodavatel
povinen vrétit do 14 dnfi po vyudtovéan{ na icet odbératele uvedeny v této smlouvs,

Nedoplatek za mé&si€ni fakturadni obdobi za tepelnou energii je odbératel povinen zaplatit
dodavateli nejpozdé&ji do 14 dnil po vyuétovani na et dodavatele uvedeny v této smlouvé.

Uhrada uplaty za dodavku tepelné energie je splatnd na zéklad§ vytétovéni v terminu
splatnosti uvddéném na dafiovém dokladu; standardné je splatnost datiového dokladu
stanovena na 14 dnd.

Cl. B3. Pravidla pro vytapéni a p¥iprava TUV

B3.1.

B3.2.

B3.3.

B3.4.

Dodévka tepelné energie je uskutediiovana v souladu s ustanovenim zékona &. 458/2000 Sb.,
zék. & 406/2000 Sb., zdk. & 455/1991 Sb., ve zndni pozd&jich predpish zejména vyhl.

&. 194/2007 Sb.

Dodévka tepla pro vytdpéni je zajidfovéna v otopném obdobi, které zadéiné 1. z4H a kondi
31. kvétna nasledujictho roku. ,

Dodévka tepla pro vytdp¥n{ se zahdji v otopném obdob{, kdyZ prim&md denni{ teplota
venkovntho vzduchu v piislus$né lokalit¥ poklesne pod +13 °C ve dvou dnech po sob&
nésledujicich a podle vyvoje podasi nelze olekdvat zvySeni této teploty nad +13 °C
pro nasledujici den.

Vytép&ni se omezi nebo ;pferu§i v otopném obdobi, kdyZ primérna dennf teplota venkovniho
vzduchu vystoupi nad +13 °C ve dvou dnech po sob& nasledujicich a podle vyvoje pocasi nelze
ogekavat pokles této teploty pro nésledujici den. P¥i nésledném poklesu primérné denni teploty
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venkovniho vzduchu pod +13 °C se vytdp&n{ obnovi.

B3.5. Na zéklad® poZadavku odbératele lze zahdjit i pferusit dodévku tepla pro vytdpénl kdykoliv
v pritb&hu roku (tj. bez ohledu na otopné obdobi a vyvoj priimé&mych teplot) ptipousti-li to
technické a zasobovaci podminky. PoZadavek odbératele musi byt pfedan dodavateli
prokazatelnym zpisobem k tomuto opravngnou osobou odbgratele.

B3.6. V pribéhu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovén tak, aby na odb&mém mistd
byly dodrZeny sjednané parametry (vykon, priitok teplonosné litky, dispoziéni tlak teplonosné
latky). Parametry jsou sjedndny v piihlasce.

B.3.7. Teplota topné latky v systému ustfedniho topeni, mé&¥end v mist& pfedan{ dodavky, je regulovana
ve vyrobnim a rozvodném zatizeni dodavatele (DPS).

B.3.8. V piipadech podle bodu B3.11. V¥eobecnych obchodnich a dodacich podminek se pro omezeni
dodavek tepelné energie pouZiji reguladni stupné uvedené v bodech B1.19. — B1.24.

B3.9. Teplota teplé uZitkové vody métena v odbérném misté je stanovena v rozmez{ +45°C aZ

+60° C . Pfedpokladem je dobry technicky stav odb&mého zaFizeni, kieré je ve vlastnictvi
odbératele.

B3.10. Kontrola dodrZovéani parametri teplonosné latky se provadi mé&fenim teploty teplonosné latky
v misté pfeddni doddvky a méfenim teploty teplé vody v odb&mém mistd, MeFeni musi
spliiovat nésledujici podminky:

a) méfeni se provadi za pfitomnosti pov&fenych zéstupcli dodavatele a odbératele,

b) méfenf se provadi v ustdleném provoznim stavu v intervalech nejméng 15 min. po dobu )
nejvice 1 hodiny,

¢) z naméfenych hodnot se vypoéte aritmeticky prumér O vysledku se vyhotovi zédpis, ve
Iterém musi byt uvedeno datum a hodina provedeného mé&fen,

d) z4pis musi byt potvrzen zéstupci obou smiuvnich stran,

¢) méfeni teploty lze provadét trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zdznamem
méfenych hodnot nebo dotykovymi teplomé&ry. P¥i vyhodnocovani ddaji maji
piednost udaje méfidel s vy$§i t¥idou ptesnosti.

B3.11. Dodavatel mé prévo omezit nebo prerudit doddvku tepelné energie v nezbytném rozsahu a

na nezbytng nutnou dobu v t&chto ptfpadech’:

a) pfi bezprostiednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a p¥i likvidaci t&chto stavi,

b) pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostfedn& zamezujicich jejich vzniku,

¢) pfiprovadéni planovanych rekonstrukcei, oprav, idrZbovych a reviznich praci, pokud jsou
ozndmeny nejménd 15 dunf pfedem,

d) pfi provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pfi havarijnfm p¥erufeni &i omezen{ nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo
paliv a energif poskytovanych jinymi dodavateli,

f) pfinedodrZen{ povinnost{ odbératele podle § 77, odst. 4 z.&. 458/2000 Sb.,

g) pii vzniku a odstrafiovéni havérif a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytng nutnon,

h) jestlize odbératel pouZiva zatizeni, kterd ohrozuji Zivot, zdrav{ nebo majetek osob nebo
ovliviiuj{ kvalitu dodévek v neprospéch dal$ich odbérateli,

i) ptineopravnéném odbéru.

P¥i stavech nouze* jsou dodavatel i odbdratel povinni se podtidit omezen{ spotfeby. Dodavatel

miiZe v nezbytném rozsahu vyuZzivat za¥fzen{ odbératelt.

C1. B4. Stanoveni mno¥stvi dodavky a zajiSténi pFistupu

B4.1. MnoZstvi tepelné energie je stanoveno na zékladé mefent.
B4.2. Mnozstvi spotfebované tepelné energie se urdi:
a) zudajl mé&fidel spotfeby tepelné energie
b) vplipadé napojeni vice odblrateld na jedno odb&rné misto, mnoZstvi tepelné energie
urdené na odb&mém misté bude rozdéleno na jednotlivé odbératele v pom&ru podlahovych
ploch,

3 2.8, 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
4 2.8, 458/2000 Sb., § 88, odst.2

t
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B4.3. Pokud dojde knefunk&nosti me&Fidel tepelné energie nebo pritoku ve vlastnictvi nebo

opravnéném uZivani dodavatele, kterd nebyla zpiisobena cizim zavindnim, mnoZstvi doddvek
tepelné energie se stanovi jednim z niZe uvedenych zphsobi:

a) dopoétem denostuptiovou metodou dle vyhl. & 194/2007 Sb.,
b) porovndnim spotieby ve srovnatelném objektu v p¥isluiném kalendafnim obdobi.

B4.4. Pokud bude mnoZstvf dodévky stanoveno nédhradnim zplsobem, dodavatel na Z4dost odb&ratele

B4.5.

pfedloZi odbérateli vypodet.

V ptipad® decentralizované pfipravy TUV, kdy spotteba tepelné energie pro ohfev TUV je
méfena spoleén€ v DPS pro vice odbératelit se spotfeba tepelné energie stanovi v pomé&ru
mnoZstvi studené vody uréené k ohfevu. MnoZstvi studené vody uréené k ohfevu je m&Feno
vodom&rem,

C1.BS5. Stanoveni vykonu

B5.1.  Pro stavajici odb&mé mista p¥epojend na DPS se tepelny vykon stanovi pro UT i TUV.

BS.2.

B5.3.

Pro odb&mé misto v objektu, jehoZ &asti zadnou vlastnit riizné subjekty, pfip. pro odb&ri
mista nové vznikld rozdglenim stdvajictho odb&mého mista bude tepelny vykon stanoven
takto:

stavajici tepelny vykon odb&mého mista bude na nové vlastniky (resp. na novd vznikléf:"%

odb&m4 mista rozdélenim) rozdélen mezi v¥echny nové vlastniky objektu nebo jeho &asti dle
jejich pisemné dohody. Pokud k takovéto dohod¥ nedojde, pak bude rozd&len vpomd&ru
podlahovych ploch jednotlivych &asti objektu jednotlivych viastnikil.

Pro odb&ma mista nové vznikl4 bude tepelny vykon stanoven takto :

Velikost tepelného vykonu u v¥ech novych odb&mych mist bude stanovena dle projektové
dokumentace po odborném posouzeni dodavatelem.

C1. B6. Zména sjednaného rezimu vytapéni

Odbératel je opravnén za dodrZen{ nfZe uvedenych podminek Z4dat zm&nu reZimu vytap&ni:

B6.1.

B6.2.

B6.3.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho odbgratele na zménu reZimu vytapni ze zdroje tepelné
energie, ze kterého je dod4véna tepelna energie pouze pro tohoto odberatele, bude navrhovand
zm&na dodavatelem posouzena, a je-li moZnd, bude provedena. Zadost o zm&nu musi byt

predloZena odbdratelem, p¥padng pové&fenym zastupcem, v pisemné formé nebo zaslana faxem

¢i elektronickou poStou s tim, Ze origindl Zadosti bude bezodkladng doloZen.

Pokud vznikne totoZny poZadavek od v¥ech odbératelii na zm&nu reZimu vytapéni z jednoho
zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie dodévana vylueng pro tyto
odbératele, bude navrhovand zm&na posouzena dodavatelem, a je-li moZnd, bude provedena.
Z&dost o zménu mus{ byt predloZena viemi odbgrateli p¥padng jejich povéfenym zastupcem
v pisemné formé& nebo zasldna faxem ¢&i elektronickou podtou s tim, Ze origindl Z4dosti bude
bezodkiadn¥ doloZen.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odbératelit na zm&nu reZimu vytapgni

Z jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zdsobovani i jini odbératelé, zagle odbératel,
ktery o zm&nu #4d4, pisemny navth zmé&n dodavateli, Dodavatel snavrhovanou zmé&nou
seznam{ ostatn{ odb&ratele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim Ihiitu
pro vyjadrenf. Dodavatel shroméZdi pisemnd stanoviska viech odbratelli, kterych se zména
tyka a provede jejich vyhodnoceni. Pro urdeni zmény reZimu vytdp&ni je rozhodujici pomsr
otép&né podlahové plochy jednotlivych odb&ratelii napojenych na stejny zdroj tepelné energie
k celkové otap&né plose z téhoZ zdroje. Pro rozhodnuti o zm&n& je potfebny shodny projev ville
odbgratelll, ktef{ maji v souttu nadpoloviéni v&t¥inu otdp&né podlahové plochy. Vysledny
rezim provozu zdroje tepelné energie a reZimu vytdpéni ozndmi dodavatel odb&rateliim,
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B6.4.

Dodavatel se zavazuje zrealizovat zmé&nu reZimu vytap&n{ zdroje tepelné energie bezodkladng
ve lhité co nejkratsi s pfihlédnutim k technickym moZnostem zdroje tepelné energie a ke
zplsobu jeho obsluhy, pokud vak nedojde k snizeni kvality dodavky ostatnich odbé&ratelli
napojenych na jeden zdroj.

C1. B7. Z¥izeni nového odb&rného mista

B7.1.

B7.2.

Odb&mé misto se zfizuje:

a) prehlaSenim odb&rného mista na nového odbératele,

b) zfizenim nového odb&mého mista odd&lenim nebo rozd&lenim stdvajictho odb&mého
tepelného zafizend..
Nové odbé&rné misto z¥idi dodavatel na pisemnou Z4adost odb&ratele o zfizeni nového odb&rného
mista (dale jen Z4dost) a za splnéni niZe uvedenych podminek.

B7.2.1. Z4adost musi obsahovat:

B7.3.

B7.4.

a) popis mista, kde m4 byt nové odb&mé misto z¥zeno, doloZeny snimkem katastralni mapy,

b) doklad o vlastnictvi objektu, kde m4 byt odbérné misto z¥izeno a souhlas vlastnika objektu, ..

¢) doklad opravnéni k jednani fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizac_’é'"
(povéfeni),

d) divod zizenf nového odbérného mista a charakter odbéru (bytovy, nebytovy, smifeny),

e) poZadované parametry dodévky tepelné energie,

f) projektovou dokumentaci ke ztizeni odb&mého mista,

g) pozadovany termin zé{zeni odb&mého mista

h) dohodu viech odbé&ratelli zdsobovanych z DPS o zplsobu rozi¢tovani dodavky tepelné
energie, kter4 je méfena spoletnym méficim za¥izenim.,

Néklady souvisejici s tpravou odb&mého tepelného zafizeni a tpravou pro osazenf méftidla

tepla z podn&tu odb&ratele vEetn& projektu hradi odbératel, mafidlo tepla dod4 a osadi na svilj

néklad dodavatel, pokud nebude pisemng& pfedem dohodnuto jinak.

Dodavatel po obdrZeni Zadosti provede do 30 dnl od doruden{ Z4dosti technické, investi€ni

a ekonomické posouzeni. Na zéklad® posouzeni dodavatel sdéli, zda je zffzeni nového

odb&rného mista moZné, pokud ano, tak stanovi vysi predpoklédanych nédkladfi na zfizeni

nového odb&mého mista odb&ratele, predpokiddany termin realizace, podil odbé&ratele

na nakladech souvisejicich se zaji¥t€nim dodavky tepelne energie a podminky pfipojeni

k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie dodavatele’,

C1. BS. Reklamacn rad

B8.1.
B8.2.

B8.3.

Vadné plnéni na stran& dodavatele dle této smlouvy je odbgratel oprévnén reklamovat.

Reklamaci dodévek tepelné energie (déle jen reklamaci) je odbératel povinen uplatnit pisemné na
adrese dodavatele ve 1hit€ do 30 dni od zji¥t&ni vadného pln&ni dodavatele, nejpozdgji
do 6 mésici od toho, co byla doddvka uskuteén&na. Reklamace musi obsahovat udaj, Ze se jednd
o reklamaci dodavky tepelné energie, oznalenf odbératele, dotéeného odb&rmého mista, popis
vadného pln&ni a oznadeni ditkazil o takové skute¢nosti, reklamovany rozsah plnéni a specifikaci
¢eho se odbératel reklamac{ doméha.

Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych zaleZitostech bezodkladng,

v ostatnich pi{padech, kdy 1ze o reklamaci rozhodnout na zéklad® dostupnych a nepochybnych

udajt, ve Thit& 30 dndi od uplatndni reklamace. V p¥ipad® nutnosti zji$ténf a zdokumentovéni
skutkového stavu véci se tato Ihiita pfim&Feng prodluZuje; o této skutednosti dodavatel pisemng

47.8.458/2000 Sb., § 76, odst. 9, pism. €) .
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BS.4.

B8.5.

B8.6.

B8.7.

B8.8.

uvédomi{ odbératele s pfipojenim odivodnéni.

Uplatnéné reklamace nemé vliv na platebni povinnost odbdratele a splatnost ceny a zaloh
dle této smlouvy. P¥ipadné vzniklé naroky na slevu zceny zdivodu opravnéné reklamace
prokazatelné vadného pingni budou dodavatelem po jejich vygisleni vyplaceny odbgrateli na Gidet
ve Init€ dle bodu A4.3. smlouvy.

M4-1i odbgratel pochybnosti o sprévnosti idajii mé&feni nebo zjisti-li zivadu na m&ficim zatizeni,
m4 pravo poZadovat jejich pfezkousen{. Dodavatel je povinen na zéklad® odbgratelovy pisemné
Z4dosti m&¥ici zaf{zenf do 30 dnl prezkoulet, a je-li vadné, vymeénit. Odbé&ratel je povinen
poskytnout k vyméng méfictho zafizen{ nezbytnou soudinnost. Je-li na méficim zat{zen{ zjist&na
zévada, hradi néklady spojené sjeho pfezkoufenim a vymé&nou dodavatel. Neni-li zdvada
zji§téna, hradf tyto ndklady odb&ratel’. Po dobu ptezkouseni Ize pouit ndhradni zptisob stanovenf
dodavky. V piipads zjist&ni zdvady méficiho zakizeni bude fakturace upravena od doby uplatnéni
jeho reklamace.

P¥i zjistén{ poskozeni mé¥idel a zat{zeni nebo jejich plomb, nebo v pi{pad® zji¥tEni neopravnéné
manipulace s nimi, povaZuje se reklamace bez dal§tho jako neopravnénd.

Ostatni otdzky reklamaci a odpov&dnosti se Ye¥i dle p¥{sluinych ustanoveni Zak. §.89/2012 Sb.,
obganského zékonfku avsouladu s p¥isluinymi normami a sobchodnimi podminkami
dodavatelfl energii potfebnych pro vyrobu tepelné energie.

Za reklamaci dodévek tepelné energie se nepovaZuje reklamace zjevn& nespravng uvedenych
udajii v datiovém dokladu. Pii reklamaci zjevng nespravng uvedenych tdajii v daflovém dokladu , .
za dodévku (oznadeni odb&mého mista, oznadeni odbératele, chyby v psani a podtech a jiné"
nesprévnosti) je odbératel povinen na tyto vady upozornit a datiovy doklad pred splatnosti
dorudit zp& dodavateli, ktery zajist{ jeji opravu a zasle ji zp&t odb&rateli, Doba splatnosti
v pfipad€ vystaveni opraveného datiového dokladu z diivodu zjevn& nespravné uvedenych tdaji
zadne plynout znovu od vystaveni opraveného dafiového dokladu. V pfipad& neopravnéného
vraceni dafiového dokladu zlistdva splatnost nezménéna.

V Ostravé dne: 1 1 '03' ng

dodglatel bératé;lff{“?

6 2.8. 458/2000 Sb., § 78, odst. 2 :
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Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28, ¥ijna 3337/7, PSC: 702 00
‘ Region Severni Morava a Slezsko, Elektrarenska 5562/17, Ostrava-Trebovice
| Smlouva &islo: 20279

PRIHLASKA K ODBERU TEPLA

¢ OM: B120-637/923 42-37%020 Sislo PM: 6827

Nazev OM: U Dvoru 1119

Odbératel: Statutarnl mésto Ostrava
Moravska Ostrava, Proke$ovo nam. 8, PSC 729 30
Zastoupen:
Bankovnf{ spojenf: .
Kontaktn{ osoba/tel.spojeni: :
Odbérné misto: sekundarni HRS/DPS/BRSACOTELNA: piihlaSeno od: 1.1.2019
Udaje pro OM s UT Udaje pro OM s TUV/BS
Nebyty byty l Celkem Nebyty byty J Celkem
podlahova plocha (m?) 1L B3
olet bytovych jednotek 1 |
sjednany tepelny vykon (kW) .
NTP
VTP

U nebytového prostoru druh mistnosti:
Udaje o dopliikové vodé:
odbé&r: ane/ne

Majetek dodavatele kondi:

.......................................

Vy3e uvedené misto pfechodu vlastnickych prav.dodavatele na odbgratele je mistem pln&ni a soudasné mistem predéni.

Teplota vody pro UT je ¥izena dle standardniho nastaveni dodavatele, ptfpadng podle individudlniho
pisemného poZadavku odbératele.

Udaje o doddvce elektrické energie pro potiebu méfeni:
Zpisob napojeni-na-si-edbdratele / samostatné napojeni dodavatele

Odbératel prohladuje, Ze rozd&leni podiahovych ploch odpovida skutetnosti a e si je védom povinnosti nahlasit dodavateli
bezodkladng kaZdou zm&nu vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

V Ostravé dne : 1 1 '03’ 2019

................ o , odbé}égelt



\S
Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. fijna 3337/7, PSC: 702 00 ‘_
Region Severni Morava a Slezsko, Elektrarenska 5562/17, Ostrava-Tiebovice
Smlouva ¢isle:20279

TECHNICKE UDAJE K ODBERU
HPS/DPS/BPSAKOTELNY

¢ OM: B120-637/923
Nazev OM: U Dvoru 1119
¢.PM: 6827
1. Misto piedani
Pro UT v mist&: wstupni armatury z DPS U Dvoru 1119

Zarizeni odbératele navazuje piimo na za¥izeni dodavatele: | ano ae
Odbérné tepelné zafizeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano Fne

Pro TUV v misté: vystupni armatury z DPS U Dvoru 1119
Zarizeni odbératele navazuje pFimo na zarizeni dodavatele: ano /ne
Odbérné tepelné zafizeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano fne

Odbératel prohlasufe, Ze md vyFeSena v§echna viastnickd préva u spolecénych rozvodil v domé (objektu), jestlize
tepelné zafizent dodavatele nenavazufe pFimo na tepelné zafizeni (rozvody) odbératele.

2. Parametry doddvané teplonosné latky

Teplonosnd latka UT/TV | TUV
Maximalini teplota pffvodu v otopném obdobi: ' °C
Maximélni teplota pfivodu mimo otopné obdobi: °C
Teplota zpatetky nesmi prekrodit : °C
Tlak v pfivodni v&tvi v mist& napojeni v otopném obdobi: MPa
Tlak v pfivodn{ vétvi v misté napojenf mimo otopné obdobi: MPa

Pro teplotu TUY plati rozmezi 45-60°C, neni-li dohodnuto jinak. Tlak ve vratné vétvi je zavisly na tlakové ztrdté
potrubnich rozvodii

3. Méfeni

Dodévka tepla pro UT je méFena v mists: v DPS U Dvoru 1119

a m&¥ objekty : U Dvoru 1119

Dodévka tepla pro TUV je m&fena v misté: v DPS U Dvoru 1119

a m&i{ objekty (NTP/VTP) U Dvoru 1119

Doddvka tepeiné energie je méiena stanovenym méfidlem tepla.

Dodavka studené vody je m&fena v mist&: v DPS U Dvoru 1119, mé&Ficim zaf{zenim je:podruzny vodomér

Dodavatel a odbé&ratel se dohodli, Ze adaje t&chto m&ficich zatizenf budou pouZity jako podklady pro vyti&tovani dodavky, v
ptipad& poruchy provede dodavatel vy(&tovani ndhradnim vypodtem dle Vieobecnych obchodnimfé@nd@\mek.
A 0

V Ostravé dne : 1 1 '03' ng

'“”“””L%é’:a'ig““.”‘“”“”” .....oc.i-bér.a.t.e.l. ................



Veolia Energie CR, a.s., Ostrava-Moravska Ostrava, 28. ijna 3337/7, PSC: 702 00
segion Severnf Morava a Slezsko, Elektrdrenskd ul, 5562/17, 709 74 Ostrava - Ttebovice

/ Evidendni &islo :20279

 DIAGRAM NA DODAVKU A ODBER TEPLA
pro odb&rné misto &. B120-637/923

Platnost pro rok 2019
nazev OM : U Dvoru 1119 (6827)

Sazba: Tepelna kW sjednané pro vypodet stdlého GIJ sjednané pro vypocet
energie v GJ platu stalého platu

Nebyty byty nebyty byty

Leden )

Unor }

Bfezen

Duben

Kvéten

Cerven

Cervenec

Srpen

ravye

Zari

Rijen

Listopad

Prosinec

ROK

nebyty | byty

podlahova plocha skuteénd (m2)

podet bytovych jednotek zsobovanych tepelnou energii
podil dodaného tepla (%)

Odbératel prohladuje, Ze rozdgleni podlahovych ploch odpovida skutednosti a Ze nahlssi dodavateli kazdou zm&nu
vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

PInéni odbéru tepla podle tohoto diagramu je podmin&no uzavienim ,,Ujednéni o cen&®
Zmocnénec odbératele pro jednani :

jméno (telefon)

Ostrava dne 11-03- 2019

Za doday, Za odbératele



Cislo odbératele:20279

Ujednani o cené

uzavicené mezi

Dodavatelem:

Veolia Energie CR, ass.

Ostrava, Moravska Ostrava, 28.f{jna 3337/7, PSC 709 74
Zapsano v obchodnim rejstfiku, vedeném

Krajskym soudem v Ostravé, spis.zn.: B 318

1IC :45193410

DIC: CZ45193410

a

Odbératelem:

Statutdmn{ m¥&sto Ostrava
Moravsk4 Ostrava, Prokeovo ném, 8, PSC 729 30

I& 100845451
DIC: CZ00545451

1. Smluvni strany sjednavajl toto ujednénf o cen¥ tepelné energie a nosnych médii v souladu ustanovenf zék. £.89/2012 Sb,,
z8k. & 458/2000 Sb. a z4k.&.. 526/1990 Sb., ve zn&ni pozd¥jlich predpisd a v souladu s cenon rozhodnutim ERU &, 5/2018 ze dne e
6.listopadu 2018, kterym se m&nf cenové rozhodnut( ERU &2/2013, k censm tepelné energle, ve znéni cenového rozhodnut ERU &.4/2015. “
2. Cenadodavané aodebfrané tepelné energie a nosnych médif se sjedndva v souladu s uzavienou smlouvou a je jeji nedilnou soudésti.

3. Vplipadg, Ze soudast! dodévky tepelné energie a nosnych médif bude také dodavka studené pitné vody pro ptipravu teplé vody (vodné, stoéné), bude
dodavatel odb¥rateli u&tovat tuto vadu v cené, kterd bude dodavateli i&tovéna dodavatelem vody.

4. Cena tepelné energie a nosného média je:

Sazba:

Teplo celkem K¥GJ

K cendm uvedenym v &L 3 a &L 4 tohoto ujedndni bude pii vyd¥tovdni pFipo¥itina dail z pFidané hodnoty (DPH)
ve vy§i stanovené zékonem.

5. Toto ujednani ma platnost od nabytl utinnosti smlouvy dle odst. A 9.7. této smlouvy do 31.12,2020,

6.  Zatazenl odb¥rného mista do pfisluiné sazby je uvedeno v odbérovém diagramu,

7. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit cenu tepla v pflpadé zmén obecnd zdvaznych piedpist, které mohou mit viiv na cenu tepla, a to s iiinnosti ke
dni vzniku t&chto zmén a odbgratel se zavazuje novd stanovenou cenu uhradit. Dodavatel je povinen zmé&nu ceny pisemn® ozndmit odbérateli bez

odkladu po stanoveni nové ceny.

8. Pro piipad nedodrZeni terminu Ghrady faktur a jejich vy3e ve Ihit€ splatnosti siednévaji smluvni strany smluvni pokutu ve vysi z dluZné
Yéstky za kazdy den prodleni.

11 03 109

V Ostrave dne:

........................................ fer s er e riererst sttt taas s ne e e T e
Za dodavatéé" // - Za odbé&ratele:



Smiouva o dodavce tepelné energie Veolia Energie CR, a.s.

Seznam odbérnych mist

ke smlouvé o dodavce tepelné energie Cislo:, 20279

Cislo OM sazba  Odb&mé misto (OM) m2 . m2 kW KW byty
nebyty byty nebyty

B120-637/923 U Dvoru 1119 (6827) , R

- »

Seznam OM je platny dnem podpisu smluvnimi stranami a G&innosti nabyva dnem 1.1.2019-31.12.2020.

V Ostravé dne: 11 -03- 2019

avatel odbératé\la

fnm Tmmm 2w na



