L‘l\ Pojistna smlouva

~ komplexnim pojisténi vozidla NAMIRU zal o 1o
OB et oy 339641972 WIRTHTAT MR b

A. POJISTITEL
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, sidlo Pobfezni 665/21, 18600 Praha 8, Ceskd republika,
ICO: 47116617, zapsand v obchodnim rejstFiku u Méstského soudu v Praze, sp zn. B 1897

B. POJISTNIK

Nazev firmy: Statutdrni mésto Brno, méstska éast Brno-Zebitin

éo: 44992785 Plitce DPH: ANO Prévnicka osoba
Bydlisté/sidlo: Kiivankovo namésti 43 /35, Brno, CESKA REPUBLIKA pSC: 641 00

Telefon: +420 546 217 110 E-mail:

Jednajici: Ing. Vit Beran

Korespondenéni adresa: KFivinkovo namésti 43/35, Brno, CESKA REPUBLIKA PSC; 64100

C. VLASTNIK/POJISTENY

Shodny s pojistnikem

D. PROVOZOVATEL

Shodny s pojistnikem

E. VOZIDLO

Registratnt znacka: 5880901 Série a fislo TP:UI312692 VIN: YS2P4XL40002156521
Rozlidovact znatka statuw: cz Druh registraéni znatky: 51
Druh vozidla: Nikladni automobil Kateporie vozidla; N3G
Tovarri znadka: SCANIA Zdvihovy objem (cem): 12 762
Obchodni oznadent: P40 BLX4 Viykon motoru (kW): 324
Potet mist k sezent: 5 Nejvétt{ povolens hmotrost (kg): 18 000
Mésic a rok prvni registrace 03/2019 Stav potitadla (km):0 Palivo: Nafta
Zpiisob ufivant: Bé&zny: NE; S pravem pfedn. jizdy: ANO; Pro pFepravu nebezp. véc(: NE; PGjcovani: NE; Taxi: NE

Je vozidlo v dobé uzavieni pojistné smlouvy mirmeé poskozeno? NE

Bylo ji2 vozidlo v minulosti vaznéji potkozeno? NE

1. registrace vozidla mimo CR:  NE

Leasing: Nejedna se o leasing ani o Gvér

F. POJISTENT ODPOVEDNOSTI ZA (IjMU ZPUSOBENOU PROVOZEM VOZIDLA (dile jen ,pojistént odpovédnosti®)

Pojitténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla nent souddsti této pojistné smlouvy.

DOPLNKOVA POJISTENI K POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Zadné doplikevé pojistént k pojistént odpovédnosti neni sougasti této pofistné smlouwy.

G. HAVARTINE POJISTENI

Pojistna nebezpeti: Zakladnt havarie: ANO; Sezénni zékladni havirie: NE; Odcizent: NE; Zivel: ANG; Vandalismus: ANO
Pojistna castka: 6554 492 KE

Spolulitast: 10 %, minimalné viak 10 000 K¢

VIS (audio-vizual-info systémy): Pojistna castka: 30 000 K¢ . ) )
Zakladni roéni pojistné za pojistnd nebezpeéi: 182 589 K¢

Rozhodna dobs (més.): 120 Stupef bonusu: B10 Bonus: 50 %

Zplsob dolo?ent rozhodné doby: Rozhodné doba pFevedena z pojisténi odpovédnosti

Predmétem pojidténi neni nestandardni vybava vozidla.
Zavazek opravovat vozidlo ve smluvnim servisu; NE

Sleva za propofi$ténast: 8% Obchodnt sleva: 25 %
Roéni pojistné za havarijni pojidténi po bonusu a slevach 66 556 K¢

DOPLNKOVA POJISTENI K HAVARIJNIMU POJISTENS
Zadné dopliikové pojistént k havarijnimu pojittén{ nent soutdsti této pojistné smlouvy.

Celkové roéni pojistné po bonusu a slevach | 66 556 KE|

H. DOPLNKOVA POJISTENT oSTATNI
ASISTENCNI SLUZBY

Asistentni program: Ly
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Ratni pojistne 0 Ké

POJISTENS SKEL VOZIDLA

Predmét pojisténi: Zelni sklo

Limit pojistného plnéni na pajistnou udalost: 27 000 K Spoluicast bez spolulicasti

Zavazek opravovat vozidlo ve smluvnim servisu: NE Rofni pojistne: 6750 K¢
URAZOVE POJISTENI

Druby pojistného plnéni a pajistné &dstky pro jedno misto: Trvalé nasledky drazu: 300 000 K¢ . Rotni pojistne 1080 K¢

Smrt nasledkern Urazu: 150 000 Ki
Télesné poskozeni zpisobene urazem: 37 500 K¢

Celkové rocni pojistné za ostatni dopliikova pojiténi:
1. DOBA POJISTENS A UDAJE O POJISTNEM B

Datum pocatku pojistént: 18.03. 2019 Cas potatku pojistént: 8:39

Doba pojisténi: na dobu neuré¢itou Pojistné obdobl: 12 mésicl

- . Celkové rocni pojistné 7L 386 K&

Sleva za pojistné obdobt; 5% Pojistné za pojistné obdobi 70 667 K¢
Pojistné za prvni pojistné obdobi 70 667 K&

Zplsob platby: Prevodni pFikaz

Cisla Gétu pojistitele: 2226222/0800

Variabilni symbol: 6339641971 QR kéd k wplnént platebntho pitkazu

na platbu prvniho pojistného:

]. POJISTNE PODMINKY

Pojistné podminky vztahujici se k této pojistné smlouvé:

Havarijni pojisténi VPP H-350/14

Pojiétént Zelntho skia lvppHaso/e  |zPPH3GLAE |
Urazové pojistént VPP H 350114 ZPP H-362/14
Pojistént aststenznich sluzeb " |vPpH350/14 ZPPH390/14 |

K. ZAVERECNA USTANOVENI _

1. Navrh pojistitele na uzavient pojistné smlouvy (dile jen nabidka) musi byt pojistnikem pFijat ve Lhité stanovené pojistitelem, a pent-li takovd Lhita
stanovena, pak do jednoho mésice ode dne dorudeni nabidky pojistnikovi. Odpovéd s dodatkem nebo odchylkou od nabidky se nepovaZuje za jeji
pfijeti, a to ani v pfipadé, e se takovou odchylkou poedstatng nemént podminky nabidky.

2. Ujednava se, e v piHpadé doloZeni rozhodné daby v pojiitén odpovédnosti za jmu zplisobenou provozem vozidla a/nebo doloZent rozhodné doby
ze zaniklého havarijntho pojiiténi na zakladd potvrzent od pfedchoziho pojistitele nileit origindl toheto potvrzenti pojistiteli.

3, Pojistna smlouva je wyhotovena ve trech stejnopisech, z nichZ pojistnik cbdrzi jeden a pojistitel dva.

L. V pHpadé, e pojistnik, ktery uzavfel pojistnou smlouvu jake spotfebitel mimo obchodni prostory pojistitele, odstoupi od pojistné smlouvy bez
udidni divodu do 14 dnd od jejtho uzaviend, zrutuje se pojistnd smlouva s U€inky do budoucna a pojidtént zanika dnem dorucenti odstoupent
pojistiteli

5 Pokud pojistna smlouva (tedy 1 jeji pHpadné dodatky) pedléhd povinnosti uvefejnéni v registru smluv (dale jen registr) ve smyslu zikona
£ 340/2015 Sh., zavazuje se pojistnik k jejimu uvefejnéni v rozsahu, zplisobem a ve lhitéch stanovenych citovanym 2dkonem, To nezbavuje
pojistitele prava, aby pejistnou smlouvu uvefejnil v registru sém, s &mé pojistnik souhlast Pokud fe pajistnik odlisny od pojisténého, pojistnik dale
petvrzuje, e pojidtény souhlasil s uvefejnénim pojistné smlouvy. PFLwyplngni formuldte pro uvefejnént pojistné smlouvy v registru je pojistnik
povinen wplnit udaje o pojtstiteli (jako smluvni strang), do pole ,Datova schranka" uvést: nBtetn3 a do pale Cislo smlouvy” uvést: 6339641971,
Pojistnik se dale zavazuje, #e pFed zaslanim pojistné smlauvy k uvefejnént zajisti znetitelnént neuverejnitelnych informaci (napf osobnich dajt o
fyzickych osabach). Smiuvni strany se dohedly, 2e ode dne nabyti Géinnosti pojistné smiouvy jejim zvefejnénim v registru se Géinky pojistént,
vietné prav a povinnosti z n&j vyplyvajicich, vztahuji 1 na obdobi od data uvedeného jake pocitek pejitténi (pHpadné od data uvedeného jake
potatek zmén provedenych dodatkern) do budoucna,

6 Skodnou udalost lze oznamit:

a) teleforicky prostfedmictvim linky pojistitele & 957 105 105 nebo elektronicky prostfednictvim www komp.cz,
b) asobné na kterémkoli obchodnim misté pojistitele,
c) pisemné na adresu; Kooperativa pojisfovna, as, VIG, Centrum zikazntcké pedpory, Brninskd 634, 664 42 Modfice.
7. Subjekrem vecng pFisludnym k mmosoudnimu Fedent spotfebitelskych sporl z tohoto pejisténi je Ceska vbehodni tnspekee, Stépanska 567/15,
120 00 Praha 2, www col.cz.

L. PROHLASENT POJISTNIKA
1. Pojistnik poturzuje, e pfed uzavienim pojistné smlouvy jej pojistitel seznamil s dokumenty Informace pro klienta, jejich# soudésti jsou Informace
o zpracovani osobnich adaji v pojisténi vozidel (dale jen pPedsmluvni dokumenty), Ze tyto dokumenty prevzal v listinné nebe, se svym souhlasem,
v jiné textove podobé (napf. na trvalém nosiél dat).

2

Pojistnik st je védom, Ze se jednd o dile?ité informace, které mu napomohou porozumat podminkam sjednavaneho pojisténi a zplsobu zpracovant
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osobnich ddaji, obsahuji upozornéni na dilezité aspekty pojistént i wznamna ustanoveni pojistnych podminek

3. Pojistnik se pred uzavienim pojistné smlouvy seznamil s jejim obsahem a s pejistnymi podminkami uvedenymi v oddilu ) POJISTNE PODMINKY.
Pojistnik 1 je vedom, Ze pojistné podminky tvoii nadilnou souésst pojistné smlouvy a upravuji rozsah pojitént, jeho emezent (wietné wyluk), priva
a povinnosti fastnikd pojisténd a nasledky jejich poruient a dalsl podminky pojiiténi a Ze pojistnik je jimi vazén stejné jako ostatnimi éastmi
pojistneé smlouvy

b Pojistnik prohladuje, e ma pojistny zdjem na pojiiténi pojisténého, pokud je osobou od néj odliinou

S Pojistnik potvrzuje, 2e adresa jeho trvalého pobytu/oydlistd €0 sidla a kontakty eleltronické kemunikace uvedené v této pojistné smlouvé jsou
aktudlni, a souhlast, aby tyto ddaje byly v piipads jefich rozporu s jinymi (daji uvedenymi v diive uzavfenych pojistnych smltouvach, ve kterych je
pojistnikem nebo pojisténym, vyuzivany i pro Ofely takowych pojistnych smiuv. S timto postupem pojistnik souhlasi i pro pfipad, kdy pojistiteli
oznami zménu adresy trvalého pobytu/bydlists ¢ sidla nebo kontaktd elektronické komunikare v dobs trvint této pojistné smlouvy

6 Pojistnik prohladuje, Ze véci uvedené v této pojistné smlouvé nejsou k datu uzavPent pojistné smlouvy pojistény proti stejnym nebezpedim u jiného
pojistitele, pokud to pojistnik wyslovné neuved! v pfiloze pojistné smlouvy.

7. Je-li uzavieno pojittént odpovidnosti se slevou Diwvéra, pojistnik bere na védomi, e tuto slevu na pojistném ziskava podminéné na dobu 36 mésicd
od potatku pojidtént a ze pokud bude v této dobé zplsobena v pojistént odpovédnosti rozhodna udalost (3kodnd udalost), narok na tuto slevu
zanikne a fastku odpovidajict této slevé poskytnuté za dobu trvani pojidtént, nejuyte viak astku uvedenou v oddilu F. POJISTENT ODPOVEDNOSTI,
bude pojistnik povinen pojistiteli uhradit; navic bude povinen pojistiteli uhradit administeativni poplatek ve vy3i 500 KE

& Pokud se pojistnik v pojistné smlouvé zavizal, Je opravy potkozeni vzniklého v disledku pojistné udilosti budou provadény whradné ve smluvnim
servisu pojistitele, bere na vEdomi, Ze pfi porugeni tohoto zévazku pojistitel sniZ{ pojistné plnéni o dvojnasobek procentnich bodi, o které snizil
pojistne za pitjeti uvedeného zavazku pojistnikem.

9. Pojistnik bere na védomi, 2e vyie pojistného zavis{ na udajich, hodnetach a daléich parametrech uvedenych v pojistné smlouvé a Je piipadna
pozd&jsi zména téchto tdaja, hodnot neba parametrl miZe byt doprovazena zménou vyse pojistného.

M. ZPRACOVANT 0SOBNfCH UDA)U

W nasledujic{ &astl jsou uvedeny zakladni informace o zpracovani Vasich asobnich udajl. Tyte informace se na Vis uplatni, pouze pokud jste fyzickou
osobou, a to s vyjimkou ustanovent 3., které se na Vis uplatnt { pokud jste pravnickou osobou. Vice informact, veetn® zplisobu odvolani souhlasu,
moZnosti podani namitky v pFipadé zpracovani na zaklad® opravnéného zajmu, prava na pfistup a dal8ich prav, naleznete v dokumentu Infermace o
zpracovant osobnich Udajl v pojiiténi vozidel, ktery je trvale destupny na webové strénce www koop.cz v sekci O pojistouné Kooperativa™.

1. SOUHLAS SE ZPRACOVANIM 0SOBNICH DAL PRO (CELY MARKETINGU

Pojistitel bude s Vasim souhlasem zpracovavat Vase identifikaéni a kontaktni (daje, (idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojiiténi a ddaje o
vyugivani slueb, a to pro Gcely:

—  zasilini slev & jinych nabidek tfetich stran, a ta { elektronickymi prostiedky, a

—  zpracovant Vadich osobnich (dajd nad ramec oprivn&ného zdjmu pojistitele za ufelem wyhodnocent Vadich potfeb a zasilini relevantnéjdich
nabidek (jedna se o nékteré pfipady sledovini Vadeho chovani, spojovani osobnich Udaji shromazdénych pro odlidné uéely, pouZiti pokrofilych
analytickych technik)

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurtitou, miZete jej viak kdykoliv odvolat. V pipadé, fe souhlas neudélite nebo jej odvolate, nebudou Vam
zasilany nabidky tFetich stran a nékteré nabidky pojistitele nebude moiné plné pFizplsobit Vasim potfebam. Mate také pravo kdykoliv pofadovat
pHistup ke swym esobnim ddajlim.

Pojistnik:
1 SOUHLASEM © NESOUHLASIM
2. INFORMACE O 2PRACOVANT OSOBNICH UDA)( BEZ VASEHO SOUHLASLI

Zpracovant na zakladé plnéni smlouvy a oprivnénych zdjmu pojistitele
Pojistnik bere na védomi, Ze jeho identifikaéni a kontaktni (daje, tidaje pro ocenént rizika pfi vstupu do pojisténi a ddaje o wyuZivani slufeb zpracovava
pojistitel
—  pro Gtely modelace, navrhu a uzavienti pojistné smlouvy, posouzent pfijatelnosti do pojistént, spravy a ukentent pojistné smlouvy a likvidace
pofistnych udalosti, kdyz v téchto pFipadech jde o zpracevant nezbytné pro plnéni smlouvy, a

- pro Ueely zajistent Fadného nastavent a plnéni smluvnich vetahi s pojistnikem, zajisténi a soupojisténi, statistiky a cenotvorby produkti,
ochrany pravnich nirok( pojistitele a prevence a edhalovani pojistnych podvedd a jinych protipravnich jednani, kdy# v t&chto pFipadech jde o
zpracovani zalozené na zakladé opravnénych z&jmi pojistitele Proti takovému zpracovini mate pravo kdykeli podat ndmitku, kterd mize byt
uplatnéna zplsobem uvedenym v Informacich o zpracovani osobnich adajl v pojisténi vozidel,

Zpracovani pro Gcely plnéni zékonné povinnosti
Poijistrik bere na védomi, Ze jeho identifikadni a kontakint daje a Udaje pro ocenéni rizika pFlvstupu do pojiiténi pojistitel dale zpracovavd ke splndnd
své zikonné povinnosti wypljvajicl zejmeéna ze zikona upravujictho distribuci pojistént a zakona € 69/2006 Sb, o provadéni mezindrodnich sankei.

Zpracovani pro (éely pHiméhe marketingu

Pojistnik bere na vEdomt, Ze jeho identifikadni a kontaktni tdaje a (daje o vyukHvani sluzeb mize pojistitel také zpracovavat na zakladé jeho
opravnéného zajmu pro Ufely zasilani swch reklamnich sdélent a nabizeni svych sluzeb; nabidku od pojistitele mizete dostat elektronicky (zejména
SMSkou, e-mailem, pfes socialnt sité nebo telefonicky) neba klasickym dopisem i osobné od zam#stnancl pejistitele

Proti takovému zpracovani mate jako pojistnik pravo kdykoli podat namitku. Pokud st nepfejete, 2by Vas pojistitel oslovoval s jakymikoli nabidkami,
zatkrtnéte prosim toto pole: B
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3. POVINNOST POJISTNIKA INFORMOVAT TRETE 0SOBY

Pajistnik se 2avazuje informovat kazdého pojisténgho, jenz je osobou odlinou od pojistnika, a pFipadné daldi osoby, které uvedl v pojistné smlouve, o
zpracovant jejich osobnich Gdajd

&, INFORMACE O ZPRACOVANI @SOBNICH UDA)( ZASTUPCE POJISTNIKA

Zastupce pravnické osoby, zékonn{ zastupce nebo jina osoba opravnénd zastupovat pojistnika bere na védomi, Ze jeji identifikadni a kontaktni (daje
pojistitel zpracovava na zdkladé epravnéného zajmu pro ulely modelace, ndwrhu a uzavfent pojistné smlouvy, spravy a ukonéeni pojistné smlouvy,
likvidace pojistnych udalosty, zajidténi a soupejisténi, echrany pravnich narokd pejistitele a prevence 2 odhalovan{ pojistnych podvoda a jinych

protipravnich jednani Proti takovému zpracovdni ma takova osoba pravo kdykoli podat namitku, kterd miZe byt uplatnéna zphsobem uvedenym v
Infarmacich o zpracovani osobmich Odajl v pofiiténl vazidel

Zpracovani pro ucely plnéni zdkonné povinnosti

Zastupce privrické osoby, zdkonny zastupce nebo jind osoba oprivndnd zastupovat pojistnika nebo pojisténého bere na viédomd, 2a identifikaéni a
kontaktni Udaje pojistitel dile zpracovavs ke splnéni své zikonné povinnosti vyplyvajici zejména ze zakona upravujicthe distribuci pojisténi, zakona &
£9/2006 Sb., o provadént mezinarodnich sankel

Podpisem pojistné smlouvy potwrzujete, zé jste se diikladné sezndmil se smyslem a obsahem souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajli a Ze jste se
pPed jejich udélenim sezndmil s dokumentem Informace o zpracovini osobnich Gdajl v pojisténi vozidel, zejména s bli2El identifikaci dal3ich
spravci, rozsahem zpracovavanych Gdajd, pravnimi zaklady (divody), acely a dobou zpracevint osobnich Gdajt, zpiisebem odvolini souhlasu a
pravy, kterd Vam v této souvislosti nalei.

N. UPOZORNENE POJISTITELE DLE § 2789 ZAKONA &. 89/2012 Sb., OBCANSKEHO ZAKONIKU
Ve smyslu § 2789 zdkona £ 89/2012 Sh., obtanského zikentky, je konstatovino, #e pfi uzavirint této pojistné smlouvy nebyly shleddny zadné
nesrovnalosti mezi pofadavky klienta a nabizenym pojisténim. V pfipadé, Ze ke zjisténi nesrovnalosti mezi pozadavky klienta a uzavienou pojistnou
smlouvol dojde pii zpracovani pc_!]’istné smlauvy, pofistitel upozorni pg]}stnik_{(xl}ﬂr\ta) na tyto nesrovnalosti samostatnym dopisem.

O. PRILOHY

Nedilnou souéisti pojistné smlouvy jsou pFiloZené dokumenty:
Zuldétni taaje a ujednant

Pojistna smlouva uzaviena dne: 18. 03. 2019

Iména, pitjment / ndzev zistupce pojistitels (z{skatele): ENE@G@G—_———
Zaméstnanec pofistitele
Ziskatelske cislo TN

Telefonni éisla:
E-mail:

Paodpis {:l/ufq:n'e pa) (htitele (ziskatele)
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L(‘a P¥iloha k pojistné smlouvé - NAMIRU 1
EM Cislo pojistné smlouvy: 6339641971 mlﬂlmlﬂmmlﬂgﬂmwmmm!||

VIENMA INSURANCE GROUP i

ZVLASTNI UDAJE A UJEDNANI
Predmétem havarijniho pojistént je i nestandardni vybava vozidla pevné spojena s konstrukel vozidla - vybava hasiéského vozidla, Hodnata
nestandardni vybavy je zahrnuta v pojistné {astce havarijniho pojisténi vozidla.

Datum uzavfeni: 18. 03. 2019

Jméno, piijment / nizev zistupce pojistitele (ziskatele): G
Zaméstnanec pofistitele
Ziskatelské Cisle

Telefonni disle:
E-mail; )

zdstupoe pojistitele (ziskatels) Padpts pojistnika
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Pojistént vozidel

Informaéni dokument o pojistném produktu

Spoleé&nost: Kooperativa pojistovna, ass.,
Vienna Insurance Group
1CO: 47116617
Ceska republika

&
Kooperativa

WIEHKA INSURANCE GROUP

Produkt: Komplexni

pojisténi vozidla

Tento dokument poskytuje pouze zikladn{ informace o uvedeném pojistném produktu. Uplné predsmluvni a smluvnt informace
o vasem konkrétnim pojistén{ naleznete v pojistné smlouvé a daldich dokumentech v ni uvedenych. Pozorné si je prosim prectéte.

0 jaky druh pojisténi se jedna?
Timto produktem lze sjednat povinné pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla, havarijni pojidténi
vozidla, pfipadné 1 doplfikova pojidtént k vozidiu.

If\

Co je pojisténo?
Zikladni rizika

v

v

povinnost nahradit ¢jmu na zdravi, Zivoté

a majetku tietich osob zplisobenou provozem

vozidla uvedeného v pojistné smlouvé

Skody na vozidle zplsobené pojistnym

nebezpeéim sjednanym v pojistné smlouvé

» zikladni havarie (pro motocykly pfipadné
sezénni havérie)

* odcizent

= Zivel

+ vandalismus

Doplrikova pojisténi

a w ® 4 # 8 ® ® 5 & & ° ®B & 8 @

havarijni pojisténi pii nezavinéné nehodé
doplfikové Zvelni pojisténi

poskozeni vozidla zvifetem

dopliikové havarijni pojistént Totalka
KoopGap

pojistént véci béhem silni¢ni dopravy
pojistént strojil

pojistént skel vozidla

urazové pojistént

pojistént zavazadel

pojisténa nakladd na najem nahradntho vozidla
pomoc pfi nehodé

pojidténi pravni ochrany vozidla

pojisténi sportovni vybavy

pojisténi asistentnich sluzeb k vozidlu
pojistént drobnych poskozen{ vozidla

Pfesny rozsah vami sjednaného pojistént naleznete
v platné pojistné smlouvé.

Pl Na co se pojisténi nevztahuje?

X
X

X

X

X

Zkody vzniklé pred po¢atkem pojistént

tkody na zdravi zplsobené Fiditi pojisténého
vozidla, nejde-li o trazové pfipojistént
majetkové skody zpiisobené fidici pojisténého
vozidla a osobam jemu blizkym a Zijicim s nim
ve spoleéné domacnosti

vlastni Skody zphisobené nespravnou cbsluhou
nebo Gdrzbou (napt. nesprévné fazen{ apod.)

vlastni Skody zplisobené (imysiné

Presné znéni wyluk si prosim pozorné pfettéte v platné
pojistné smlouvé.

!

-

o

Existuji néjaka omezeni v pojistném

kryti?

Pojistné plnéni je omezene sjednanym limitem
pojistného plnéni nebo sjednanou pojistnou
gastkou. Pojistnou €astkou v havarijnim
pojistént vozidla je obwykla cena vozidla.
Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni v rozsahu
sjednané spolutitasti.

V nékterych piipadech, na které je pojistnik
upozornén v pojistné smlouvé, vyzaduje
pojistitel provedent vstupni odborné prahlidky
vozidla. PA nesplnént této povinnosti

se zvy3uje spoluditast, pfipadné mize dojit

a2 k zaniku daného pojidtént,

Pfesné znéni limitl a omezent si prosim pozorné pfeftéte
v platné pojistné smlouvé.



@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Pojisténi odpovédnosti plati na Gzemd stat( vyznaéenych na zelené karté,
v Havarijni pojidténi plati na geografickém Uzemi Evropy a na celém Uzem{ Turecka.
v Uzemnt platnost kazdého sjednaného dopliikevého pojisténi je uréena v pojistnych podminkéch, nebo pfimo
v pojistné smlouvé, Néktera pojistént plati jen na Gzemt Ceské republiky, jina na geografickém uzemt Evropy
a na celém Gzemt Turecka, nebo je Gzemni platnost pojistént vymezena jesté jinak (v pojistént asistenénich
sluzeb).

Jaké mam povinnosti?

N
- Zodpovédét pravdivé a (plné dotazy tykajici se sjedndvaného pojistént.

— Oznamit bez zbyteéného odkladu, ze doslo k vyrazent vozidla z evidence, jeho zaniku nebo odcizent.

— Bez zbytetného adkladu azndmit pojistiteli vznik pojistneé udalosti.

— Na Zadost pojistitele prokdzat zménu vlastnika vozidla zapisem z registru vozidel nebo ve velkém technickém
pritkazu.

— Plnit dali{ povinnosti stanovené pojistnymi podminkami nebo pojistnou smlouvou.

Kdy a jak provadét platby?

Pruni pojistné je splatné ke dni pocatku pojisténi. B&né pojistné je splatné nejpozdeji k prvnimu dni pojistného
obdobt.

Pojistnik plati pojistné na Géet pojistitele uvedeny v pojistné smlouvé. Pojistné lze platit zejména pFevodem

z bankovntho Gétu (pFikaz k Ghradé, trvaly piikaz nebo souhlas s inkasem — SINK), postovni poukazkou,
prostiednictvim SIPO nebo platebnich terminall a bankomatd bank, s nimiZz mame uzavfenou dohodu o tomto
zplisobu placeni pojistného (jejich seznam zveFejfiujeme na swych webowvych strankdch www.koop.cz),

nent-li pojistnou smlouvou néktery zplisob vylougen.

Kdy pojistné kryti zatina a konéi?

Pojiténi vznika v okamziku uréeném datem a &asem, ktery je uvedeny v pojistné smlouvé jako pocatek pojistént.
Diivody pro které pojisténi zanika, jsou uvedeny v pojistnych podminkach. Pojiiténi sjednané na dobu uréitou
zanika téZ uplynutim pojistné doby.

v Jak mohu smlouvu vypovédét?

- Pisemné do dvou mésicd ode dne uzavFeni pojistné smlouvy; pojisténi zanikne uplynutim osmidennt vypovédni
doby.

- Pisemné do tfi mésich ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti pojistovne; pojistént zanikne uplynutim
mésini vypovédni doby.

- Pisemné nejméné 6 tydnil pFed koncem pojistného obdobi, pojistént zanikne ke konci pojistného obdobi.
V pripadé nedodrZent Lhiity zanika pojistént aZ k nejbliziimu nasledujicimu pojistnému obdobi.

oY/2048
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Zaznam z jednant

@ Pojistovna

Kooperativa pojiifovna, a5, Vienna Insurance Group, se sidlem Pobfezni 665/21, 18600 Praha 8,
ICO: 47116617, zapsand v obchadnim rejstiku u Méstského soudu v Praze, sp.zn B 1897 {(dale jen Kooperativa™)

0 zastupce pojistovny

Zaméstnanec:
Ziskatelské fislo [ ]
Tedl fmens; pijmen e R

Zaméstnanec je odméfavan mzdou, jejiz motivacni slozka je ovlivnéna mimo jiné kvalitou jim poskytovanych sluzeb i jeho
obchodnim wkonem

O Kiient e — o S,

Nazev Statutarn{ mésto Brno, méstsks gist E-mail
Brno-Zebétin Mobil +420546217110
1o 44992785 -
Adresa sidla Kiivankovo namésti 43 /35, 64100
Brno, CR
Korespondendni adresa gﬁvénkovu namésti 43/35, 66100 Brno,
R

() Potieby a pozadavky klienta

Klient ma zdjem
pouze ¢ havarijni poejitténi (s moznosti daléich doplfikovych pojigténi)
Pojittént adpovédnosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla ma jiz sjednano u jineho pojistitele

@ Doporuéeni pro klienta

Z dévodd vyge uvedenych klientovych potfeb a pozadavkd bylo Pojistni smlouva o kemplexnim pojisténi vozidla NAMIRU
klientovi doporuceno uzaviit pojistnou smiouvu

Klientovi bylo doporuteno Havarijni pojistént se spoluticasti 10 %, muinimalné viak 10 000 K¢,

V ramci tohoto pojistného produktu si klient mizZe dile sjednat nésledujicl dopliikova pojistént:

Asistencni sluzby

Pojistént strojd

Pojittént zavazadel bez odcizent

Pojistén{ véci b&hem dopravy bez odcizent

Klientovi byl doparuden rozsah doplitkovych pojistént a spolutiéast havarijniho pojisténi pro zajistént maximalni moiné ochrany, kterou
je pojistitel aktudlng schopen nabidnout.

Pojistitel upozofiuje, Ze sjednant pojistént odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidia je povinnosti kaZdého vlastnika vozidla
provozovaného na pozemnich komunikacich
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&
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

&gl
25
L,,._,?
o

OBSAH

Clanek 1
Clanek 2
Clének 3
Clének 4
Clanek 5
Clanek 6
Clinek 7
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Predmét pojisténi

Pojistné nebezpeti

Pojistna uddlost

lizemni platnost pofisténi

Vznik, trvéni a zména pojisténi

Prerufent pojiitdni v pHpadé dofasného vyFazent pojisténého
vozidla z registru silnién{ch vozidel

Clanek 8 Zinik pojisténi

Clanek 9 Zmény Zastnik pofidténi, prechod priv a povinnosti
Clanek 10 Pojistny zijem

€lanek 11 Pojidténi ciztho pojistného nebezpeél

€linek 12 Pojistné

€lanek 13 Systém bonus

Clének 14 Povinnosti pofistitele

Clanek 1 Ovodni ustanovent

1) Havarijnt pojiéténi vozidel se Fd{ pojistnou smlouvou, témito vieobecymi
pojistaymi podménkami pro havarijni pojisténi vozidel (dile jen VPP HAW),
z4konem ¢ 89/2012 Sb, obtanskym z3kontkem (ddle jen obZansky zikonik),

a dal3imt pHsluSnymi pravnimi pFedptsy.

2} Padminky pojisténi mohou byt podrobnéji upraveny v pHslutnych

2zvl4étnich pojistnych podminkich. V pHpadé, 2e jakékoli ustanovent VPP HAY

je v rozporu s ustanovenim zvlditnich pojistnych podminek, md pfednost
pFisluéné ustanoveni zvlastnich pojistnych pedminek, Nejsou-li ustanovent
zvlaitnich pojistnych podminek a VPP HAV v rozporu, plat{ ustanovent VPP HAY
i zvlastnich pojistrych podminek zaroven,

3) VPP HAV i prislusné avisitni pojistné padminky (dale jen pojistné
podminky) jsou uvedené v pojistné smlouva a sou jeii soutdstl. V pojistné
smlouvé se od nich lze odchylit. V pripadé, 7e jakékoli ustanovent pojistnjch
podminek je v rozporu s ustanovenim pojistné smlouvy, md pfednost piislugné
ustanovent pojistné smlouvy. Nejsou-Li ustanovent pojistné smlouvy a pojistnych
podminek v rozpory, plati ustanovent pojistné smlouvy 1 pojistnych podminek
zdroveri.
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Clanek 15
Clanek 16
Clinek 17
Clanek 18
Clanek 19
Clinek 20
Clanek 21
Clanek 22
Clanek 23
Clanek 24
Clanek 25
Clinek 26
Clinek 27
Clanek 28

Povinnosti pojistnika a pejisténého

Postup a povinnostt v piHpadé Skodné udalosti
Postup a povinnosti v pH{padé nalezeni odcizeného vozidla
Diisledky poruseni povinnosti

Vyluky z pojisténi

Hranice pojistného plnéni

Rozsah pojistnéha plnéni

Spolutiéast

Setfen{ pojistné udalosti a vjplata pojistného plnént
Zachrafiovaci ndklady

Forma jednéni

Dorutovani

Rozhodné prévo a rozhedovini spori

Vyklad pojmil

&) Pojistént se sjednava jako pojisténi skodové.

5) Je-li pojtstnikem podnikatel, ujedndvd se, Ze pro vztah zaloZeny touto
pojistnou smlouvou se nepouZiji ustanovent § 1799 a 1800 obfanského
zakontku o smlouvich uzaviranych adheznim zplisobem,

Clanek 2 Predmét pojistént

1) Pfedmatem pojiétén{ je vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, vietné jeho
abwyklé vybavy (déle jen pojisténé vozidlo).

2) Pouze je-li tak ujednano v pojistné smlouvg, je predmétem pojistént
i nestandardni vybava pojisténéhe vozidla v rozsahu wyslovné uvedeném
v pojistné smlouvé (d3le jen poji§téna nestandardni vjbava).

3) Pojisténi se vztahuje pouze na souéisti obwyklé vybavy & pojidténé
nestandardni vybavy, které byly v dobé pojistné udalosti v pojisténém vozidle
pevné zabudované nebo s nim pevn@ spojené. To se viak netykd souéistt,
které plni svoji funkci 1 bez zabudevéni nebo pevného spojent, vidy viak musi
byt umistény v pojisténém vozidle.



Clanek 1 Pojistné nebezpei

Fojiftént Lze sjednat pro niZe uvedena pojistna nebezpedl. Sjednand pojistnd
nebezped] jsou vzdy uvedena v pojistneé smlowve.

Zikladn{ havdrie

Sezénni havirie

Pajidténi pro pojistné nebezpeti zikladni havirie se vztahuje na tkodu na pojitténém vozidle, pojisténé nestandardni wybavé
nebo jiném predmétu pojisténi vaniklou plisobenim wnéj3ich mechanickych sil, zejména pii stietu pojisténého vozidla

5 jingm vozidlem i s prekazkou, pA ndrazu £i padu. Nevztahuje se viak na Skodu veniklou plsobenim vnéjSich mechanickjch
sil, které maji povahu ¢ souvislost s pojistnym nebezpefim odeizent, Zivel nebo vandalismus.

Pojidtént pro pofistné nebezpei{ sezénni havérie se vztahuje na $kodu na pojifténém vozidle, pojisténé nestandardnf vibavd
nebao jiném predmétu pojistént zpdsobenou pajistnym nebezpedim zikladni havirie, aviak pouze v Easové omezeném
rozsahu — jen pokud skodnd udalost nastane v obdobi od 1. dubna do 31. Fijna. Uvedené Easové omezent se netyka ostatmch
pojistaych nebezpedt, pro kterd je pojistént sjedndne.

Pojidt#ni pro pojistné nebezpedi odcizenf se vztahuje na:

a) kride3 pojidténého voridla, pojiiténé nestandardni wibavy nebo jiného predmétu pojiStént & jejich éasti;
b) loupez pojidténcho vozidla, pojisténé nestandardni wybavy nebo jiného predmitu pojistint éi jefich édsti;
o) neopravnéné uZlvani pojidténého vozidla vietnd pojiiténé nestandardni wibavy.

Pojisténi pro pojistné nebezpeti Ziviu se vztahuje na skodu na pojisténém vazidle, pojiiténé nestandardni wybavé nebo jiném
piedmétu pojisténi vzniklou plsobenim pHrodnich fyzikilnich sil, vetni pisobeni zvifete na zaparkované pojtéténé vozidlo,
Za pirodni fyzikalni sily se viak nepovaiujt sily, které jsou disledkem pohybu jedouctho pojisténého vozidla bezprostiedné

pfed stfetem a jejichi piisabent spads do pojistného nebezpeti zikladni havirie a sezénni havirie.

Pojisténi pro pojistné nebezpeéi vandalismu se vztahuje na $kodu ra pojisténém vozidle neba pojidténé nestandardni wybavé

vzniklou v dlsledku dmysiného jednant tietl osoby, které jt nepinaéi zadné materidlni obohacent.

Clanek & Pojistnd udilost

1) Pojistnou udilosti je nahlé a nahodils udalost, kterd za trvani pojistént
nastala na dzemi platnosti pojistdni 2 byla zplsobena nékterym z poiistnych
nebezpedi, pro kterd bylo pojistént sjednano. Pojistnou udilosti viak nejsou
udalosti ani pfipady vislovns uvedené ve wilukéch 2 pojisténi, dohodnuté

v pojistné smlouvé a wyloufené pravaimi predpisy.

2) Udélost zplsobend povednt je pojistnou udélosti jen tehdy, jestlize k povadni
doilo po uplynuti 10denni ¢ekaci doby ode dne podatku pojidténi a pojisténi
bylo sjednane pro pojistné nebezped Zivel

3) Pokud dadlo k pojistné udalosti v disledku odcizent & vandalismu, privo

na pojistné plnéni vanika pouze:

a) pokud byla uddlost hez zbytetnéhe odkladu oznamena policii a

b) pokud v pfipadé odcizeni byly prokazatelni ndsilnym zplisobem piekanany
piekazky nebo opatfeni chranici pfedmét pojttini pfed odeizenim,

av ]edncm tasovém okaméiku.

Clanek 5 Uzemni platnost pojisténi

Pojiiténi platl na geografickém Gzemt Evropy 2 na celém tzemi Turecka
€linek 6 Vznik, trvani 2 zmdna pojisténi

1) Pojigténi se sjednava na pojistnou dobu, ktera je vymezena dnem politku
pojittén{ a v pfipadé pojisténi na dobu urfitou { dnem konce pojisténi. Pojisténi
se sjednava na dobu neuréitou, neni-li ujednano jinak.

2) Pojistént vznikd v okamziku urfeném datem a fasem, ktery je uvedeny

v pojfistné smlouvé jako padatek pojidténi. Nent-li uveden piesny Eas pofatku
pojidtént, vznikd pojidténi v 00:00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé
jaka potatek pojisténi, nejditve viak uzavienim pojistné smlouvy. Neni-li

v pajistné smlouvé podatek pofidténi vibec uvedan, venikd pojiiténi v 00:00
hodin prentho dne nasledujictho po uzavfent pejistné smlouvy.

3) Pojistnou smiouvu lze zménit dodatkem k pojistné smlouvé (dale jen
dodatek), neni-ii dile vyslovné uvedeno jinak Pro uzavferd dodatku plati stejnd
pravidla jake pro uzavfeni pojistné smlouvy Okam#ik Gfinnosti zmény pojistné
smlouwy je uveden v dodatku.

4) V souvislosti sa zménou pofistné smiouvy nedochdzi ke zméné wyrotntho
dne ani dne potatku ¢t konce pojistnych obdobi uvedenjch v pojistné smlouy,
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To plati i v pFipadé, Ze dodatkem je sjedndno nové pejistént. Prvni pojistné
obdobt dodatkem sjednaného pojidtént viak zatina podatkem tohoto nového
pojisténi a konét uplynutim dne, ktery predchazi pofatku daliiho pojistného
obdobi vypljvajictho z pojistnd smicuwy.

5) Pojistnou smlauvu [z postoupit tFeti osobg pouze se souhlasem pojistitele.

Clanek 7 Preruseni pojisténi v pripada doZasného vyFazeni pojisténého
vozidla z registru silniénich vozidel

1) V pripadé dofasnéha vyfazeni pofisténého vozidla z registru silntfnich

vozidel podle pHsluénych privnich predpist (dile jen do#asné vyFazeni

z provozu) lze viechna pojisténi vyiazeného vozidla sjednand v pojistné smlouvé

pFerusit, a to na zakladé pisemné #4dosti pojistnika pH splnéni dale uvedenych

podminek:

a) pferuit pojiiténi lze jen v piipadé, %e pojistna smiouva je uzaviena na dobu
neuréitou, s celkovym rofnim pojistnym alespoft 500 KE;

b} ke dni doruent Zidosti o perudent pojidtént nenl nz pojistné smlouvé
evidovano dluiné pajistné;

o) pojistént lze prerusit maximalng na 12 mésicl;

d) soutdsti Zadosti o prerufeni musi byt doklad prokazujict do€asné vyFazent
Z provozu.

2) Jsou-li splnény viechny vise uvedené podminky, pojistént se pfaruduje

dnem vyznadenym spravnim organem, jako den poéatku dofasného vyfazeni
zregistry silni€nich vozidel; pferuient pojistén{ se vztahuje na vechna pojisténi
vyrazeného vozidla sjednana pajistnou smlcuvou,

3) JestliZe nékterd z uvedenjch podminek nebyla splnéna, pojistitel sdélf
pojistnikevi, Fe zadost o prerusant pojisténi byla zamitnuta a Je dofasnym
vyfazenim z provozu viechna pejisténi vyiazeného vozidla sjednznd pojistnou
smlouvou zanikla.

&) Prerutend pojistént se obnovuje na zaklads pisemné Zidosti pojistnika,

a to dnem ndsledujicim po dorutent takové Zadosti pojistitelt, pHpadné dnem
pozdéiim uvedenym v takové Fadosti, nejpozdéji viak Lze obnovit dnem
nisleduiicim po uplynuti 12 mdsicd ode dne dotasného wyFazent 2 provozu.

5) Nepozadi-i pojistrtk o obnovenl pojiiténi do 12 mésicd ode dne jeho
prerufent, zanikajt uplynutim této doby viechna pojtétént vyiazendho vozidla
sjednana pojistnou smlouvou.



Clanek 8 Zanik pojisteni

1) Pojisténi zanika v pripadech stanovenych v pojistne smlouve, pojistnych

podminkich a v obfanském zakoniku Pojistént zanikd zejména dnem:

a) uplynuti pojistné doby, jde-li o pojidténi sjednané na dabu uréitou;

b} kdy pojistnik, jeho dédic, pravni ndstupce neba vlastnik pojiiténého vozidla,
je-li osebou odliSnou od pojistnika, dorutil pojistiteli oznament zmény
vlastnika pojisténého vozidla. Pojistitel je opravnen poadovat prokazant
zmény predloZentm dokladu prokazujictho zménu viastntka, zejména
dokladem o zapisu zmény tdaji o viastaikovi v registru silnignich vozidel
neba predloZenim technického prikazu pojidténého vozidla s vyznadenou
2ménou vlastnika Bez predlozent takového dokladu se povaZuje zména
viastnika pojisténého vozidla za neoznamenou a pojistént nadale trva, pokud
se pojistitel nedohedne s pojistnikem na jiném zpisobu doloZent zmény
wlastnika pojitténého vozidla; pokud je viak pojistiteli dodatelnd piedicZen
pozadovany doklad prokazujici eménu vlastnictyi, pojisténi zanika ke dni,
key mu byla zména oznimena;

<) zaniku pojistného zdjmu; pojistitel mé viak pravo na pojistné a2 do coby,
kdy se o zéniku pojistnéha zajmu pojistnika dozvedél; pojistnik je povinen
zanik pojistného zijmu pojistiteli prokazat;

d) ziniku pojistného nebezpett;

€) uplynuti pojistného obdobi, ve kterém vlastnik pojiiténého vozidla zemfel
nebo zanikl bez pravnihe ndstupce, pokud za né bylo zaplaceno pojistné;
nebylo-li zaplaceno, pojisténi zanika dnem smirti viastnika nebo jeho zaniku
bez pravntho ndstupce. To neplati, jde-li o pojidtént ciztho pojistného
nebezpet{

2) Pojisténi dale zaniké v piipadé prodleni pojistnika s Uhradou pofistného,
a to marnym uplynutim dodatené thitty k zaplaceni dluZného pojistného
stanovené pojistitelem v upomince pojistnikovi

3) Pojistntk i pojistitel mohou pojistént ukonfit vipovidi:

a) k postedmimu dni kazdého pojistného obdobi, jde-li o pojistani s bézaym
pofistnym; tato vipovéd must byt druhé strané doruCena nejméné Sest
tidnd pred koncem pojistného obdobt, v opaéném prpad? pojiitent
zanika a2 ke konci nisledujictho pojistného obdabi, pro které je dest tydnu
dodrieno;

b) dorufenou druhé strané do dvou mésicii ode dne uzavient pojistné smiouvy;
pojistant zanikne uplynutim osmidenni vypovddni doby;

o} dorutenou druhé strané do tH mésich ode dne ozndmeni vzniku pojistné
udalosti pojistiteli; pojistént zanikne uplynutim mésiéni vypovédni doby.

&) Pojisténi zanika trvalym nebo dacasnym vyfazenim pojisténéha vozidla
z registru silniénich vozidel podle prislunych pravnich predpisi, nebyle-lL
v piipadi docasného wytazeni z provozu pojisténi preruienc podle & 7.

5) Vsechna pojigténi vyFazeného vozidla sjednana v pojistné smlouvé zanikajt
uplynutim 12 mésich od preruient pojitténi, jestlife béhem preruent pojistalk
o obnoveni pojidténi nepofadal.

6) Pojisténi zanikd odcizenim pojisténéha vozidla; nelze-li dabu jeho
odcizent pfesné uréit, povazuje s pojisténé vozidlo za odcizené okamzikem,
kdy ozndment o edcizent pojidténého vozidla pijala policie.

7) Pojistéri zanikd doruéenim ozndment druhé smluwni strang, Ze pojidténé
vozidlo je vozidlo se zméngnou identitou.

8) Zanik pojiétént se Mdi pF{stugnymi ustznovenimi obanského zakontku, nent-
li v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé wwedeno jinak Pojidtént
miize zaniknout i z finych divodii uvedenych v pojistnych podminkdch, zejména
jako nasledek porudent povinnosti & v pHipadech uvedenych v obanském
zakontku.

Clinek 9 Zmény tEastnikd pojidténi, pfechod priv a povinnost!

1) JestliZe pojistnik, ktery nent vlastnikem pojidténého vozidla, zanikne
s pravnim nastupcem, pojisténi nezaniks; do pojittént vstupuje na misto
pojistnika pravni ndstupee zaniklého pojistnika,

2) Zemfe-li nebo zanikne-li bez privniho nistupce pojistnik, ktery nent
viastnikem pojidténéha vozidla, pfechizeji priva 2 povinnosti pojistnika

na vlastnika pojisténého vozidla, 2 to dnem, kdy pojistnik zemfel nebo zanikl
bez pravatho nastupce. Ozndmi:li viak pojistitell v pisemné formé do 30 dnil
ode dne pofistnikovy smrti nebo ede dne jeho zantky, Je na trvanit pojistént
nemd zéjem, pojisténi zanikd dnem smrti nebo dnem zéniku pojistnika.
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3} Do zantku pojistent podle & 8 odst 1) pism. b} neba e} prechazeli prava
a novinnost 2 pojitténi na nového vlastnika pojidténého vozidls; v piipadé
zaniku pojiiténi v ditsledku smrti vlastnika vozidla prechdzeji do ukondent

disdického Hzenl na dédice spoletné a nerozdilng

Cianek 10 Pojistny zijem

1) Pojistny zajem je opravnénd potfeba ochrany pred nasledky pojistné udélosti.
Pojistny zdjem pojistnika je podminkou vzniku a trvdni pojistént. Pojistnik

ma vzdy poiistny zajem na vlastnim majetku, Pofistnik ma pojistny zijem

1na majetku jiné osaby, pokud by mu bez jeho existence a uchovani hrozilz piims
majetkovd ztrdta Dal-li pojistény k pojisténi souhlas, ma se za to, Ze pojistny
rajem pojistnika byl prokazan

2) Pojistny zajer pofistntka miie byt zaloZen zejména, jde-li o pofistént véci:

a) kterou pojistnik oprivnné ufiva, nebo

b) ktera je ve viastnictvi osoby pojistrikevi blizké, nebo

) kterdje ve vlzstnictul spolednika pojistnika nebo osoby spolednikovi blizké,
nebo

d) kterd je ve viastnictvl osoby majetkové propojené s pojistntkem, nebao

e) kiera sloudi k zajisténi pohledavky pojistnika, nebo

f) kterou pojistnik spravuje.

3) Pojistil-li pojistnik vidom® neexistujici pojistny zdjem, ale pojistitel o tom
nevéddl, ant nemohl védat, je pojistné smlouva neplatné. Pojistiteli viak nile?i
odména odpovidajicl pojistnému a2 do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

i) Pojistnik je povinen oznamit pajistiteli, e dosle k zaniku pojistného zdjmu.
Toto oznament must byt utinéno v pisemné formé a mus{ v ném byt uvedeny
informace a k nému priloZeny dokumenty, ze kterych bude zénik pojistného
zdjmu vyplyvat,

5} Byla-li pojistna smlouva vzaviena se zFetelern k budoucimu pojistnému
zdimu, ktery nevznikne, pojistntkovi zantkne povinnost platit pfslusné pojistné
a soufasné pojistiteli vznikne pravo na pfiméfenou odménu.

Clanek 11 Pojidtén ciztho pojistného nebezpeii

1) Pojistnik mze uzaviit pojistnou smlouvu vztahujicl se na pojistné nebezpeti
treti osaby {pojisténého), kierd je odlidnd od pojistnika (dile jen pojisténi cdztha
pojistnéha nebezpett), pokud mé na takovém pojiténi pojistny zdjem.

2) Pojistnik je povinen sezndmit poji§téného s obsahem pojistné smlouvy
vetahutici se na pojistné nebezpeti pojisténého,

3) Neni-ti v pojistné smlouvé uvedeno jinak, je pofiitént ciziho pojistného
nebezpei( sjedndno ve prospéch pojisténého, ti. pravo na pojistné plnéni

ma pojistény, a to i tehdy, je-li pojistitel povinen vyplatit pojistné plnéni, na néz
ma ndrok pojiitény, osobé odlidné od pojisténého.

&) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno v pojistné smiouvé, je pojitént sjednino

ve prospéch pojistnika & jiné tfeti osoby. V takovém pFipadé mahou tyto osoby
uplatnit pravo na pojistnd plnéni, pouze pokud prokaii, Ze seznamily pojidtiného
s obsahem pofistné smlouvy a e pojistény, vEdom si, Ee prévo na pojistné plnént
nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik & jind tfet{ oscba pojistné plnéni prijali.

5) Neprokaze-li pojistntk tento souhlas pojisténého nejpozdéfi do konce
sjednané pojistné doby, zanika pofisténi uplynutim této doby. Nastane-li pofisind
udilost, aniz byl tento souhlas pojidtdného udélen, nabjvi pravo na pojistné
plnént pojistény.

B} Je-li pojiitény, ktery neni plné svépravny, potomkem pojistnika, must
byt souhlas pofisténdho s vyplatou pojtstného plnéni pojistnikovi nahrazen
zvladtnim souhlasem. 2ulditn! souhlas se nevyZaduje, pokud je pojistnik
zakonnym zastupcem pojisténeho a nejde o pojidtént majetku.

7) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zdniku bez pravntho nastupce
vstupuje do pojistént na misto pojistnika pojistény. Oznami-Ii viak pojistiteli
v pisemné formé do 30 dndi ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeha
zaniku, Ze na trvini pojistént nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo
dnem zaniku pojistnika.



€Cldnek 12 Pojistné
1) Pajistnik je povinen Fidng 2 vEas zaplatit pojistaé

2) Pojistne se sjedniva jake bEEné, neni|i v pofistneé smlouvé uvedeno,

o se jedna o jednordzové pojistné. lednorizové pojistné se sjedndvd 2a celou
pojistnou dobu. BEZné pojistné se sjedniva za jednotlivi pojistna obdobi,
jerichd détka je uvedena v pefistng smiouvd Neni-li viedndno finak, je pojistaym
obdobim dvandct mésich Prvni pojistné obdobi zadina dnem poditku pojistént,

3) Neni-li ujednidno jinak, je b&2né pojistné splatné vidy pruni den piisluiného
pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem podatku pojistént.

i) Pojistné se povaluje za zaplacené vias, je-li nejpoadsji v den feho splatnosti
pipsano na bankawni (Zet pojistitele nebo jim urfené asoby s variabilnim
symbolem stanovenym pojistitelem, popripadé uhrazeno v hotovosti pojistiteli
nebo zastupci popstitels, ktery je pejistitelem zmocnén pojistné inkasovat.

5) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem urenym pofistitelem
sa povaiuje za uhrazené pojistnikem €1 jinow osobou s jeho souhlasem.

B) Pojistitel mé pravo na poiistné za dobu trvani pojiitént, neni-li dohodnuto
neba cbéanskym zikonikem stanoveno jinak.

7) Pojistitel mbze zménit wil pojistného jednastranné v piipadech stanovenych
obéanskym zakontkern & uvedenych v nasledujicim odstavei tohoto Elanky, nebo

dohodou s pojistnikem Za dohadu s pojistnikem o zméné pojistného se povaiuje
takeé Uprava pojistného na zékladé podminek uvedenych v pofistné smlouve,

2a kterych je zfejmy zplsob stanoveni nové wyie pojistniho (napf. systém bonus).

8) Pojistitel mize jednostranné zménit wéi bézného pojistného na dald(
pojistné obdobl, zméni-li se podminky rozhodné pro stanovent uyie pojistného,
rejména;

2) obecné zivazné pravnl predpisy nebo ustalend soudni prave (napf. v oblasti
nahrady tjmy), kieré maji vliv na stanoveni vjie pofistného nebo pojistného
plaéni nebo na vyst nakladi pojistitele (napi. 2ména dani € povinného
rozsahu pojistné ochrany);

faktory vedouct ke zuysovént pojistného plnént, ktere nejsou zdvislé najeho
wiiti (napf. v dosledku zmény cen zbo#t, nahradnich dild, sluzeb nebo

v disledku zmény frekvence £kod);

obetné zévazné pravni predpisy, které ukladaji pofistiteli dodatecné vidaje
{napF. povinné advody), k nimé v dobé uzavient pojistné smlouvy nebyl
pojistitel povinen, nebe neni-li pojistné dostatedné k zajisténi trvalé
splnitelnosti zavazkd pojidtouny podle zakona upravujicthe pojistovnictvl

b

.

C

9) Pokud poiistnik se zménou vi¥e pojistného podle piedchoziho odstavee
nesouhlast, must sviij nesounlas uplatnit pisemné do jednohe mésice ode

dne, kdy s 0 navrhované zméné vyte pojistného dozvéddl. V takovém pHpadé
pojistént zanikne uplynutim pojistného obdabi pfedchazejiciho pojistnému
obdeb, ve kterém mélo doit ke zméné wie pojistnéhs, upozornil-li pojistitel
pojistnika na tento ndsledek a nedojde-li k jiné dohodé mezi pojistnikem

a pojistitelem. Pojistént z ddvodu nesouhlasu pojistnika s novou wyii pojistného
nezanikne, je-li poiistné pro nove pojistné obdebi upravené podle tohoto Elanku
Nzl nek pojistné za predchdzejici pojistné obdobi. Pokud nenl v uvedené Lhité
nesouhlas vyjadien, pojiténi nezanikz a pojistitel mé pravo na nové stanovené
pojistné.

10] Pojistitel ma prévo ze zaplacensho pojistného uhrazovat své pohledavky
2a pojistnym v pofadi, v jakém po sobé vanikly.

11) Pokud pofistné nebylo zaplaceno veas a ve sjednané vyt je pojistitel
oprévnén poZadovat drok z prodlent a niklady spojené s upominanim

2 wymahanim tohoto pojistného,

12) Pojigtént se v pripad? prodient s jehe placenim nepferuuie,

Clanek 13 Systém bonus

1) Bonusem se rozumi sleva na pojistogm za pribéh pojisténi podle déle
uvedenych pravidel Na bonus vzniké narok, pouze je-li tak ujednano v pojistné

smlouwd, a vztahuje te vilufng na pojistnd za pojittént zikladni havarie a sezonni

havérie pojidténgho vozidla, Na pojistne za ostatni pojistna nebezpedi nebo jing
pedméty pojiéténi a na pojistné za doplikovd pojidténi se bonus nevztahuje

2} Bonus jo dan stupném bonusu, ktery zivisi na dosaZené rozhadné dobd podle
nasledujic stupnice systému bonus:

AR e TR TR L ETo

B10 120 mésicti (3 vice) 50 %
BY 108 23 115 mésict 45%
B8 96 32 107 mésicl 40 %
BY 84 a¥ 95 méslcn 35%
B6 72 2% B3 mésich 30 %
BS 60 a2 71 mésich 25%
Bb 48 a7 59 mésicl 20%
B3 36 a7 &7 mésicl 15%
g2 2k a2 35 mésicl 10 %
Bl 12 a7 23 mésich 5%
BO 0 ai 11 mésicl 0%

3) Stuperi bonusu se uplatfiuje nakaZdé pojistné obdobi a stanovuje se vady
k jeho prunimu dnd.

4) Razhodnou dobou se rozumi doba nepferugeného trvant pojléténi zakladni

havirie nebo sezdnni havarie vyjadfend v celych mésicich 2 zkrécend v ziwislosti

na rozhadnych udalostech, jak je definovéno nize (dale jen rezhodna doba):

a) za kazdy ukonteny misic doby trvini pojisténi se rozhodnd doba prodluiuje
0 jeden mésic

anasledne

b) za kazdou rozhodnou uddiost se desaleny stuper bonusu sniZuje vidy o dva
stupné; novou rozhodnou dobou je dolnl hranice rozhodné deby odpevidafici
tamuto snifenému stupni bonusu na stupnict systému bonus.

5) Rozhodnou uddlosti se rozumi pojistna udaiost z pojistného nebezpeci
zakladni havarie nebo sezonni havdrie, 2a kterou byle poskytnute pojistné plnént
2 kterd byla alespon ZdsteCné zavinéna fdifem pofistdneho vozidla nebo pii ni
nebyla splnéna nékterd 2 povinnosti pojidténgho podle ¢l 15 a 16 (dle jen
rozhodnd udilost).

6) Zjisti-li pojistitel, 7 se jednalo o rozhodnou udélast, a? poté, co stanovil
pojistna na daléf pojistné ebdobt, je pojistatk povinen pojistiteli pficluiny rozdil
v pojistném doplatit.

7) Ridila-li pojitténé vozidlo osobs, kterd byla v dobé rozhodné udlosti pod
vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropnt latky nebo ped viivern [ky,

5 jehod uzitim je spojen zikaz Fizeni vozidel, a to v dobé, 5 nlZ je tento zikaz
spojen, nebo odmitla-li se tato osoba podrobit prislugnému wietfent na obsah
wyse uvedenych litek, narok na dosazeny bonus zanikne a nova rozhodna doba
je 0 mésici,

8) Pojistnik ma prave na prevod celé prokazané doby trvéni zanikicho
pofidténi v celych ukongenych mésicich zkrdcené 2a kaZdou rozhodnou uddlost
0 24 mésicll. Do doby trvdni pojistént se nezapoéitiva doba, po kterou bylo
havarijai pojistént pferuleno. Séitat pfekryvalici se Zasowd Gseky soubdZnych
poiidténi nent pro stanoveni prevadéné rozhodné doby moind,

9) Rozhodnou dobu lze prevést pauze na pojisténi vozidla tése skupiny vozidel,
Skupiny vozidel pro Gtely pfevodu rozhodné doby jsou uvedeny v nasledujicim
wyétu (vzijemné oddélené stiednikem): motocykly, trikelky a éyikolky; osobni
automabily do 3 500 kg vEetné jejich nakladnich modifikact, obytné automobily
do & 000 kg 2 sanitni automoebily; autobusy a trolejbusy; ndkladn{ 2utomebily;
tahafe navésil; pfivésy a ndvésy, traktory, pracownt stroje, ruémi voziky

a vysokozdviZné voziky.

10) Prevod prokazané rozhadné doby ze zamklého pojistént téhoz pojistnika

(nebo jeho manzela) lze uskuteénit

a) do now? uzavfené pojistné smlouwy 2 té pojistne smlouwy, jejiz zanik
predchazel uzavfeni nové pojistné smiouvy,

b) e soubang pojistné smiouvy, kterd 2anikla do trvajict pojistné smlouvy.

11) Po zaniku pojidténi ma pojistnik pravo na vystaveni potvrzent o prilbghu
pojistént, pokud nent dluh na pojistnédm, ¥ pfipadech, kdy pejistnikem vezidla
bylz leasingova nebo vwérova spoleénost, ma provozovatel vozidia privo

na wystaventi potvrzent o probBhe pojistént, pojistnik viak pravo podle vty prent
nema



Clinek 14 Povinnosti pojistitele

1) Pojistitel je povinen dodriovat povinnosti stanavené v pafistné smiouva,
pofistych padminkich a v abianskam 2akontku & finych pravnich pFrdpisech.

2] Pojistitel je zejména povinen:

a) zodpoviddt pravdivé a iplné pisemné datazy zijemce o pojittani pii jedndni
o uzavient pojistné smlouvy nebo pajistrika pi jednani o 2méné pojistaé
srlouvy;

b) na Zidost a naklady pojistnika wydat kopii pojistné smlouwy;

o wratic doklady, kterd sl vyiads osoba, kterd je predloZila, neni-l nezbytné, aby
v origindle zostaly soutasti pisluiné spisove dokumentace pojistitele.

Clanek 15 Povinnosti pojistnika a pojisténsho

1) Pofistnik a pojidtény jsou povinni dodriovat povinnosti stanovené v pojistné
smiowvd, v pojistnych podminkich 2 v obéanském zikeniku &1 jinych pravnich
predpisech. Zirovef se jim pfifitd porudent uvedenych povinnosti dalsi osobou
jednajici z jefich pow#fent €15 Jefich souhlasem

2) Pojistnik 2 poji€tény jsou zejména povinni.

a) zodpovédét pravdivé a tiplnd pisemné dotazy pajistitele tykajici
se sjedndvaného pojidténi; za odpovéd na plsemné dotazy pojistitele
se povakufl L Gdaje tykajict se pojistnika, pojidténého voaudla, reho wastnika
a provozovatele, které jsou uvedeny v pofistné smlouvg;

b) aznémit bez zbyteéneho odkladu pofistitell zméry tykafici se skuteZnostf,
na které byl pojistitelem tazdn, nebo které jsou uvedeny v pojistné smlouve,
zejmena:

1) zménu pofistného rizika (napf. 2ménu zplsobu wiivani vozidla),
11) zménu vlastrika pojisténého vozudls;
fli)zmény osobnich a dalsich ddajt, jako jsou pjment,

adresy aj;

o umaintt pojistizeli kdykali ovéFit spravnost podklad pro stanovent
pojistného provedenim kontroly skutednosti rezhodnych pro jeho woodet;

d) umainit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam posouzent pejistného

ririka a pfezkoumant Einnosti systémi nebo zafizeni sloudicich k ochrang

pojisténéha vozidla, pfedloFit k nahlédnuti Béetni i finau cbdobnou
dokumentact a umoznit pofizent jeit kopie, nejde-1t o doklady, u nich?

je nezbytné, aby se v erigindle staly soutdst! pisludné spisove dekumentace;

neutinit bez souhlasu pojistitele mic, co 2vyiuje £ by mohlo zvydit pojistné

riziko, a neumonit takove jednant trell osobd; pokud dojde ke avydeni
pojistného rizika, oznamit tuto skuteénost bez zbytedného odklady
pojistiteli;

f) Fadné zajiztovat Udrzbu pojiténeho vozidla, 2eyména dodrzovat prisluiné
pokyny vjrobce tykajici se obsluhy a Gdriby, wnalokit velkerd dsild, které
po nich lze rozaumné pofadovat, aby prededli vzniku pojistnd uddlostt,
zejmeéna nesmi poruSovat povinnosti sméfujict k odvrdcent neba zmensent
nebezpeli, které jsou jim uloZeny pravnimt pPedplisy nebo na jefich ziklad@
nebo kterd na sebe vzall pojistnou smlouvoy, a nesmi strpdt poruovant
tBchto povirmosti ze strany tietich osab,

g) zajistit, aby pofiténé vozidlo v dob® jeho opuitént bylo fadné uzamieno

a zabozpedena proti odcizent alespof zplisobem dohodnutym v pojistné

simlouve; _

zajistit, aby se v pojistintm vozidle v dobé jeho opustént nenachdzely

doklady k pojisténému vozidlu (osvédéeni o registract / osvédgent

o technickém pritkazy, technicky prikaz) ani technicky prostfedok

uréany k uzamykan{ pojiiténiho vozidla a k uzamykant nebo aktivaci

zabezpedovaciho zaiizent a systému;

t} ozndmit bezodkladni pofistiteli ostatni pefistitele, U kterjch je pojiitdne
vozidla pajisténe proti temuZ pojistnému nebezpedd, a hranice pojistného
plnéni (zejména potistné &dsthy & limity pojistného plnéni), 2 to 2k
pH sjedndvdni pojiiténi, tak v pilpads zmén tdchto skutefnost{ b&hem jeho
trvdni;

i) oznamit pojistitell bez zbyte¢ného odkladu, pokud zjisti, Ze pojisténym

vatidlem je vozidlo se zménénou identitol;

prokézat na 2idast pojistitele zménu vlastnika pojisténéha vozidla

predloZenim dokladu o z3pisu amény tdajll o vlastnikovi v registru vozidel

nebo pradinZentm technického prikazu pofidténého vezidla s wznaienou
rméncu viastnika
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Clanek 16 Postup a povinnosti v pFipadé skodné udalosti

1) Wastane-li skodnd udilost, jsou pojistnik, pojiétény a jind csoba, kterd

uplatfiuje prave na pojistné plndal, pevinnt zefinéna;

a) ulinit veskera opatieni k tomu, aby se nesvétioval rozsah ndsledkd Skadné
udalosty,

b} oznamit pojistiteli bez zbyteného odkladu, Ze nastala skodnd udalost, podat

wysvétlend, za jakjch okolnesti ke $kodné udalosti doslo, a o rozsahu ndsledki
této uddtostl, tyto skutefnosti prokdzat a podat wyswétlent o pravech thetich
os0b a postupovat v souladu s pokyny pojistitele;

¢ v piipadd dopeavani nehody postuposil v souladu s povinnostmi ulodenymi

ohecné zvaznou pravni normou stitu, ve kterém k nehodé dodlo, predeviim

tez zbytedného odkladu oznamit nehede polici;

ozndmit bez zbytedného odkladu orgdndm Einnym v trestnim nebo

prestupkevém fizeni vznik uddlosti, ktera nastala za okolnosti nasvédcujicich

spachant trestagho Einu nebo piestupky, jestlize tato uddlost nebyla
ozndmena policig;

umednit pojistiteli nebo jim povérenym osabdm veskers Setfend nezbyina

pro posouzeni narcku na pojistné plnént a jeho witi, pedloZit k tomu

veskerd doklacly, kterd i pofistitel wyEida, a umozmt pofizent jejich kopie,

zejména jim umoinit prohlidku patkozeného pojidténtha veridla a zajistit

pro pojistitele dikazy o veniku skody & jefim rozsahu,

f) provést opravu pajiSténého vozidla pouze ve smluvnim servisu pojistitele,
Uyla-li tato powinnost siedndna v pojistnd smlouvd

g) predlozit doklady, které si pofistitel vyzida, vietné dokladis potfebnych
pro uplatndnt prav pojtstitale na nahradu Gy nebo jiného ordva, kiard na g
prejdou vyplatou pojistného pinéni, a umoinit pofizent jejich kopif;

h) postupavat tak, aby pojistitel moh! vt finému uplatnlt préve na néhradu
skody zpisebend pofistnou udalostt nebo jing obdobné prave;

i) neménit stav zplscheny dkodnou udilosti baz souhlasu pojistitele, nejdéle
viak po dobu S dnll od ezndment Skodné udslosti pojlstiteli. To neplati,
pokud bylo potfeba 2 bezpednostnich, hyglemickych, ekologickych nabo fimjch
ravaznych divadd s opravou pojiiténéha vozidia nebo s cdstrandnim jeho
zbytkd zafit dfive. V téchto pripadech fsou povinni zabezpefit dostateiné
diskazy o rozsahu poskazent, napf. fetfenim provedenym policli nebo flmjmi
wySetfovacimi orginy, fotografickym & Rlmowjim zdznamem apod.
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2) Vetkeré poskytnuté informace a pedlozené Gdaje musi byt pravdivé
anezkreslens a Zadné podstatné (daje tykajict se Skadné udalosti nesmi byt
zamléeny.

3) Doklady po¥adované pojistitelem se predklidaji v feském jazyce. Je-li doklad
uystaven v )iném fazyce, je povinnosti dolodit jeho origindl a jemu odpovidajic
avéfeny preklacl do feského jazyka a umainit pojistitell pofizent jejich kopie,
pojtstnik, pafistény nebo find osoba uplatiujict privo ma pojistné plasni zajist
noZadované doklady na vlastni naldady.

&) Po poskytriutl pojistného plnéni a po opravé pofiiténého veridla nabe jing
pojiiténé vict & wyméné jejich fasti nebo jejich znovupofizend je pojidtény
povinen umaZatlt pafistiteli prohlidku pojisténého vozidla nebe jiné pojisténé
véel 3 predlofit doklady o provedend opravé, znovupofizeni nebo wyméné.

€lanek 17 Postup a povinnosti v pfipads nalezeni odcizeného vozidla

1) Pokud jsou odrizend pojisténd veridlo, pojisténg nestandardnl vibava

©i jejich Easti pozdéji nalezeny, je poititény povinen tuto skutednost bez
zbytefného odkladu oznamit pojistiteli Pojidtény je v tomta pripads roynéz
povinen umoZnit pojistiteli prohlidku nalezeného pojisténého vozidla

£i pofitténd nestandardnt wbavy za iifelem posouzent rozsahu Jejich potkozani
a wyse pofistnéha plnént, a to v pripadé, ¥e vozidlo {pi{padné jeho £3st) bylo
nitezeno zcels amfend

2) Nastala-t pojistnd uddlest 2 pojistného nebezpeél odcizeni a pojidténé

vozidlo (pfipadn@ jeho odcizens €ast) je pozdji natezeno, je pojtdtény povinen

nalezent odrizeného vozidla (pfipadnf jeho st} bez zbytetného odidadu

pojistiteli oznamit a umoinit pofistitel & poskytovatell stuzeb urfendmu

pofistitelem prohtidku nalezensho voridla za (Zelem posouzent razsahu

jelo poskozent a vyie pojistného plnéni, a to 1 v pipadé, Ze vozidle (pripadné

jeho €ast) bylo nalezeno zeela znigené, Pokud jiZ pojistitel poskytl za tote

odcizeni pojistné plndnt, fe oprévnénd osoba povinna:

a) wratit pojistiteli pojistné plnéni, a to po odettent nikladd téelné
wynaloZenych na adstiangni vavad (zji3ténych a stanovenych pajistitelem
na zikladé prohlidky nalezengho vozidla) vzmklych na vozidle v dobé, kdy byl
pejistdng 2baven modnosti s poiiéténym vazidlem naklidat nebo

b) zmocnit pojistitele k prodeji natezentho vozidla a ve prospéch pojistitele
se vzdat prostfedkd ziskanych timto prodejem, dohodne li se s poffstitalem,
te nebude vracet pojistitelf pojlstné pinén podle pismene a); k prodeji
vortdla je povinen poskytnout pojistitelt nezbytrou soudinnost.

3) Po poskytnutl pojistného plodni a po opravé popsténéha vozidia neby finé
pofiiténd vici & vigménd jefich East nebe jejich movupaHzen fe pojistény

povinen umoinit pojistiteli prohlidiu pojisténeho voridla neba jiné pojistané
vEer a predioZit doklady o provedend opravé, o zrovipefizeni nebo o wyméné.



Cléanek 18 Diisledky porugeni povinnosti

1) Qdstaupeni od panstng smlsuyy 2 wpedd bies vwpavidnl doby

3} Pojistitel ma pravo odstoupit od pojistné smlouvy, pokud pojistatk nebe
nojistény porudil imyslng nebo z nedhalosti povinnest adpovédét pravdivé
a (ipné na pisemné dotazy pojistitela tykajicl se sjednavaného pojidtént,
jestlize by pfi pravdivém a dplném zodpovizeni dotazi pojistitel pojistnou
smlotvu neuzaviel. Odstoupenim se pojistnd smlouva zrusuje od potatku

a smluvni strany jsou povinny si vratit vie, co jif bylo z pojistné smlouvy
plnéne,

Pojistitel miize od pojistné smlouvy odstoupit také do dvou mésich ode dne,
kdy dotlo k porusent povinnosti tykajict se prohlidky pojifténé véci po jejl
opravé nebo vyméné podle L. 16 adst. &) nebo &1 17 odst. 3). Odstoupenim
se pojistnd smlouva zruduje s Gtinky do budoucna a pofiiténi zanikne dnem
dorueni odstoupent pojistnikovi

Pojistitel mé pravo wypovédét pojistént baz wpovidnt doby, pokud pojistnik
nebo pojistany porulil povinnost ozndmit 2vydent pojistného rizika.
Pojistitel mize pojisténi wypovédét do dvou mésich ode dne, kdy se o zwjSeni
pojistného rizika dozvédél ¥ takovém pipads ndleil pejistitell pojistné

do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo; jednorazavé pojistné
mu nélei calé,

b
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2) Snifeni poiistnihe plndni

a) Pojistitel m pravo sniZit pojistné plnéni v poméru pojistného, které obdrel,
k pojistnému, které mél obdriet:

i) pokud bylo v désledku poruent povinnosti pojistnika nebo pojiiténého
pit jednant o uzavient pojistné smlowvy neba o jejl zméné ujednana nizit
pofistné;

i) pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit pojistiteli
bez zbyteéného odkladu zmény tikajlct se skutegnasti, na které
se pojistitel pisemné dotazoval nebo které jsou uvedeny v pojistné
smlouvé, a pojistitel v disledku taho nemahl stanovit noveu vysi
pojistného;

iii}pokud v disledku porugent povinnosti pojistnika nebo pojisténého
ozndmit zvijtent pojistného rizika nemohl pojistitel vas stanovit
odpovidajiei pojistné a nastala-li po tomto zvysent rizika pojistnd udalost.

b) Pojistitel ma dile pravo sni?it pojistné plnéni, pokud porutent povinnosti

pojistnika, pojidténého nebo jiné esoby uplatfiujicl prave na pojistné plnéni

méle podstatny vliv na venik pojistné udalost, jejl pribéh, na zvétsent
rozsahu jejich ndsledkd nebo na zjistént &l urfent vise pojistného plnént,

Pojistitel sni#{ pojistné plnén{ Gmérné tomu, jaky vliv mélo porufent

povinnosti na rozsah jeho povinnosti plnit,

Pojistitel je oprdvnén sniZit pojistné plnént nebo pejistné plnéni

neposkytnout, pokud osoba, kterd fdila pojisténé vozidlo, byla pod wlivem

alkohely, omamné nebe psychotropni latky nebo pod viivem léky, s jehol
utitim je spojen zakaz Hzeni vozidel, 2 to v dobé, s niz je tento zdkaz spojen,
nebo odmitla-li se tato esoba podrebit pFisludnému vySetfent na obsah wie
uvedenych Latek & svijm jedndnim toto vySetfen{ 2nemoinila. Toto prive
pojistitel neuplatnt, vznikla-li $koda v dobé od odcizent pojisténého vozidla
do jeho vricen{ oprivnénému uzivateli,

Pajistitel snizi pojistné plnéni, pokud se pojistnik v pojistné smlouvé zavazal,

3e opravy potkozent vzniklého v disledku pojistné udilosti budou providény

wyhradné ve smluvnim servisu pojistitele, a tento zdvazek byl porusen.

Pejistitel snizi pojistné plnéni o dvojnasobek procentnich bodd, o které snizil

pojistné za pfijeti uvedeného zavazku.

&) Pojistitel sni pojistné plnént o 10 %, pokud pojistnik v pojistné smlouvé
uvedl, Ze pojidtény motocykl je wybaven padacim rimem (ochrannymi prvky),
a2 v okamiiku pojistné udalosti, kterd byla zplsobena pojistnym nebezpecim
zékladni havarie nebo sezonni havirie, jim vybaven nebyl.
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3) Prpadv. kdv oolistital necoskytne poiistné plndn{

a) Pojistitel ma pravo pojistné plnéni odmitnout, pokud je piifinou pojistné

udilosti skutetnost, o které se pojistitel dozvédél af po vzniku pojistné

udilosti a kterou nemohl dfve zjistit vzhledem k temu, Ze pojistnik

i pojistény umyslng & z nedbalosti odpovEdéli nepravdivé &1 neliplng

na pisemné dotazy pojistitele pfi uzavirdni pojistné smlouvy &i dodatky,

pokud by pojistitel pojistnou smiouvu nebo dodatek nsuzavfel, popFipadé

ji uzavFel za jinych podminek, kdyby o této skuteénosti védél Pojiténi dnem

doruteni azndment pojistitele o odmitnuti pojistného plnént zanikne.

Pojistitel neposkytne pojistné plnént:

i} pokud pojistény nebo jind osoba, kterd uplatfivje pravo na pojistné plnént,
uvedla vBdomé nepravdivé nebo hrubé zkreslend ddaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné daje tykajict se téta udalosti zamlcela;

ii) pokud pojistnik, pojitény, fina oscba, ktera uplatiuje prévo na pojistné
plnént nebo nékterd z osob, které jednaly 7 jejich povéfent ¢i s jejich
souhlasemn, porudila ndkterou z povinnost{ uvedenych v &l 16 odst. 1)
pism. ) a i),

=
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&) Mikrada nikladd
3) Pojistitel ma prdvo na ndhradu:

i) naklad vynaloZenych na Zetfani skutednosti tykajicich se tkodné udilost,
o nichz mu byly oznameny védomé nepravdivé nebo hrubé zkresleng (daje
nebo o nichz mu byly tyte Gdaje zamlZeny,

i) nakladd vynalozenjch na Setfent fkodné udilosti, pokud je vyvolali
poruenim své povinnosti pojistnik, pojistény nebo jing osoba, kterd
uplatfiuje prévo na pojistné plnént;

1ii)djmy vznikle v disledku porudent povinnosti pojistnika, pojiéténého nebo
jiné osoby, ktera uplatfiuje pravo na pejistné plnéni, a ndhradu zhyteind
vynaloZenych nikladd, vietné nakladi na expertizy, znalecké posudky nebe
vedeni soudntho sporu, vaniklych z téhoZ divodu,

b) Tyto naklady mize pojistitel zapofist proti plnént z pajisténi nebo je odedist
od pofistného plnéni,

Clanek 19 Vjluky z pojisténi

1) Z pojiétEni neveniks prévo na pofistné plnéni za jakékoli tkody veniklé

nasledkem;

a) trvalého wlivu provozu (nap. korozi, pfirozenym opotfebenim a podobnymi
priginami), funkentho naméhdni nebo v dissledku tnavy materialy;

b) wlivu chybné konstrukee, wirobni nebo materizlové vady;

o) vady nebo poskozent, které méla pojisténa véc fiz v dobé uzavFent pojistné

smlouvy nebo dodatku a které byly nebo mohly byt pojistnikovi nebo

pojisténému znamy;

nespravné obsluhy nebo (drzby (napf. nespravného fazent prevedowych

stupfd, nedostatku nebo pouziti nevhodnych hmot potfebnych k provozu,

ofehiatt motoru, poulitim pojisténého vozidla, jeho &dsti nebo pojisténd
nestandardni vybavy jinym net vjrobeem urfenym zplsobem, nespravnym
ulozenim nebo upevnénim nakladu £t ndkladem samotnym, pokratovanim

v jlzdé po ndrazu, jehok nasledkem dodlo k dniku provoznich kapalin

a podobnych priZin);

Grmyslného jedndni nebo opomenutt &1 védomé nedbalosti pojistnika,

pojist&néha, finé osaby, kterd uplatfiuje prévo na pojistné plnént, nebo

nikterou z oscb, které jednaly z jejich povéfent & s jejich souhlasem, tedy
jednant, key tyto osoby védély, Ze mohou Skodu zplisobit, a chiély il zplsobit
ti védely, Ze Skodu mohou zplisobit, a byly s tim srozumény;

f) Fzeni pojisténého vozidla osehou, ktera nend dréitelem pislusného
fidiZského opravnint, s wjimkou osoby, kterd se podle piisludnych pFedpist
uét pojisténé vozidlo Hdit nebe sklédd zkousku z Fzent vozidla;

g) Fizeni pojisténcho vozidla osobou, kterd nent zdravotné nebo odborné
zplisobila k Hzeni voridla podle obecn& platnych pravnich predpisi;

k) Fizent pojiéténého vozidla osobou v dobé, key byl uEinny trest 2dkazy izent
vozidla ulozeny této osobg, piipadné bylo rozhodnuto o odnéti & pozastaveni
jejtho Fidiéského oprivnént

i} tinnosti pojisténéha vozidla jako pracowniho stroje (napf. pH wykldpéni,
nakladant, manipulaci vozidia s nakladem, apod.);

i) wyprotfovint jindho vozidla;

k) poskozeni pojisténého vozidla nebo pojistiné nestandardni vybavy pi jefich
opravé nebo Udrzbé nebo v pitmé souvislosti s témito Einnostmi;

U poufiti pojisténého vozidla k trestné Einnosti;

m) pFedchoztho potkozent pojiténého vozidla nebo jeho fasti.
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2) Poji¥téni se nevztahuje na tkody vzniklé od okamziku pFedini pojiiténého
voridla nebo pojisténg nestandardnt vjbavy jiné asobé za utelem provedent
jejich adrby, opravy nebo za ulelem zajistént jejich prodeje, do doby jejich
wracent, pokud jde o Skody, za které tato jina osoba odpovida.

3) Pojiténi se nevztahuje na Skody vaniklé v disledku:

a) vietl pojisténéno vozidla do mista postizendha povodni nebo zdplavou;

b) vniknut{ vody do sani motory;

c) nérazu nebo najet! pojiténého vozldla do prekdiky vytvofené lavinou,
sesuvem nebo spadlym predmétem, neni-ii sjednano poijtitént pro pojistné
nebezpedi zdkladni havirie nebo sezdnri havarie.

&) Medodlo-li ze stejné pieiny a ve stejnou dobu k jinému poskozent pojisténéha
vozidla, za které je poiistitel povinen plnit, pojisténi se nevztahuje na potkozent
nebo znifent:

a) preumatik;

b) elektrického popfipads elektronického zafizend pojiiténéhe voaidla
elektrickym zkratem, elektrickym prep&tim nebo jakjmkoli nepHmym
plsobenim blesku. Nepiimym pisobenim blesku se rozumi pHpady, kdy blask
na pojiiténém vozidle nezanechal pritkazné viditelné stopy destrukéntho
mechanickéhe a tepelného Ofinku pfimého zdsahu;

£) zafizeni AVIS (audiovizudlni a informadni systémy, viz £l 28).



5) Pojistént se nevztahuje:

a) naznifent nebo podkozent ziznami na zvukovych, obrazovich, datovich
a jinych nosi#ich zaznam(;

b) na odcizeni nebo ztrdtu pohonnych hmot.

£) Nent:li ujednano jinak, z pojtitént nevanika privo na pojistné plnéni za tkady

vzniklé:

a) ph zivodech vieho druhu a pri soutédich s rychlostni vlozkou, jakaz
1 pH oficidlnich pHpravnych jizdich k zavedim a soutdzim,

b) pH testovacich nebo zafitkowych fizdich na uzavieném okrubu nebo v arelu
vymezeném k takovému Gdelu;

¢ pfijizdicn slouricich k tréninky Fidieskych dovednostd, provadénych
ve speciilnich aredlech & zénich;

d) na pojidténém vozidle uvedeném do provezu védoms pojistnikem
¢i pojtiténym (pokud se jedna o pojidtind ciziho riztka) na z3kladd
nepravdivych nebo hrubé zkreslenych Gdaj;

¢} na pojiSténam vazidie potd, co pofistnik nebo pojistény za trvant pojistént
zZjistli, Ze pojisténym vozidlem je vozidlo se zménénou identitou, a nesplnili
svoji povinnost ozndmit tuto skutefnost pojistiteli;

) wybuchem dopravovaného nikladu (napk. vibusniny, vysoce horlave Latky,
chemikilie apod.;

g) ndsleckem valeénych udlosti, vzpoury, povsténi, neba jingch hromadnich
nisitnych nepokofd, stavky, wluky, teroristickych aktd (¢j. nasilmych jednant
mativovarich peliticky, soctding, ideolngicky nebo ndhodensky) vietnd
themické nebo biologické kontaminace;

h) ndsledkam zisahu statni moct nebo vefeiné spriwy;

1) plsobenim jaderné energie nebo jadernéno ¢ jiného ionizuiictho zafent.

7) Poiistitel neni povinen plnit, pokud tkodnd udilost vznikls vandalismem
nebyla bez zbyteZného odkladu oznamena policii.

8) Pojistitel nent povinen paskytnout pojistné plnéni,
doslo-li ke Skodé odeizenim a Setfenim pofistitele bylo prokizano, 2e pachatel
neptekonal pfekazky nebo opatfenl chrdnidi pojSténou vic pfed odcizenim.

9) Vyluky uvedené v tomita élanku v odst. 1) pism. d), pism. f) a2 ) a v adst. 3)
se nevztahuji na Skodné udalosti nastalé plsobenim pojistnéha nebezpedi
odcizent.

10) Na pojiéténi se mohou vztahovat jefté dal®i wyluky uvedené v pejistné
smiouvé, pfisluSnych zuladtnich payistnych padminkich nebo vyplipaici
2 pravnich predpist.

€lének 20 Hranice pojistného plnéni

1) Pojistné plnéni je omezeno pojistnou ¢stkou nebo limitem pojistného
plnéni.

2) Pojistna tastka se stanovi pi sjednam pojidtént tak, aby odpovidala pejistné
hodnoté pfedmétu pojidtént v dobd uzavfeni pojistnd smlouvy,

3) Pojistna hodnota pejiténeho vozidla je vyjadrena ubuyklou cenou
pojisténého vozidla, pitpadné jingm v pojistné smlouvé uvedenym zpisobem

4) Pofistnd hodnotz pojittiné nestandardni véhavy je vyiddena souctem chyyklé
ceny jejich soufisti, pfipadné jinym v pojistné smlouvé uvedenym zpdsobem.

5) Je-li horni hranice pojistného plnén{ uréena pofistnou édstkou, vztahuje
se na kazdou pojistnou udalost.

6) Je-li horni hranice pojistného plnént urfena limitem pojistného plnéni,

je v pojistné smlouvé stanoveno, 2da se limit vztahuje:

) na pojistné pladni za kaZdou pojistnou udalost, nebo

b) na pojistné plaéni poskytnuté za vdechny pojistné uddlosti nastalé béhem
jednoha pojistného roku (dle jen rofni limit).

) MéLi pojistnik pfi sfednant pojisténi moznost hranici pojistného plnént
stanovit, stanovi i na svou odpovédnost,

8) Dojde-li béhem pojistného roku wlivem pojistné(nych) udalosti(i)

k casteénému nebo Oplnému wylerpani rafntho limitu, mitZe byt na zakladé
zadosti pojistnlka stanoven novy Hmil pejistného plnéni, a te za dodatefné
stanovent pojistnd, Takto stanoveny novy lumit navyieny o nespotiebovanou
tast pivodniho rofniheo limity e pak hornt hranici pojistnéha plndni pofistitele
7 jedné a viech pojistnych udalosti vzriklych do konce pojistného roku,

ve krerém ke stanoveni noveho Umitu pojistngho plnéni doilo.

Clének 21 Rozsah pojistného plnéni

1) Pojistitel poskytne pajistné plnéni v nasledujicim rozsahu:
a) v pripadé parcialniho poskozent pojistancho vozidla nebo finého predmétu
pojistént ve vydi pfiméfenych niklad, které je tfeba déelné vynaloit
na opravu do stavu bezprostiedné pred pojistnou udalosti, snizenych
o hodnaku zbytkti nahrazovanych dsti, a to v cenové lrownt obwyklé
pro Ceskou republiku (dale jen €R),
b) v pFipadé totilnihe poskozent pojidténého vozidla nebo jintho predmitu
pojistént ve wii obyyklé ceny bozprostiedni pred pajistnou udélosti snifené
o hodnetu zbytki pojisténho vozidla nebo jiného predméty pajidténi,
¢) v pripad? odcizant pajidténiho vozldls nebo jineho predmély pojistént
ve uyit obwyklé ceny bezprostiedné pied pojistnou uddlosti,
pfitem’ nasledné odelte spoludtast. Pojistitel poskytne pojistné plnéni jen
do e pajistné Eastky ¢ limitu pojistnéha ploénd.

2) Jeli pofistné plnéni stanoveno rozpottem nékladd na opravu poji§ténéha
vozidia, jeho wie adpovidi nakiadim na opravu, které pojistitel stanovi
standardnim expertnim systémem bezprostfadné pied pojistnou udalosti,

V rozpottu se pouliji ceny nihradnich dili kvalitativné srovnatelnych s dily
origindlnimi a Zasové narmy opravarenskych praci predepsané vjrobcem
vozidla, Hodwnovd sazba opravirenskych praci vyehdzl 2 obuyklé cenove Gravné
neznadkovyeh opraved vozidel.

3) Nastane:li odcizenim neba vandalismem $koda na zafizeni AVIS, airbazich
ietn® Fdicich jednotek k nim, ostatnich elektronickyich prucich vozidla,
sedadlech vietnd zadrimjch systémi nebo pFednich svBtlometech, pajistitel
stanovi pojistné plnéni:
a) do wyie obwyklé ceny, kterou mélz uvedend vibava bezprostiedné
ped pojistnou udalosti;
b) v pAipadé vmény nebo opravy uvedené vibawy ve smluvnim servisu
pojistitele neba znatkovém ¢l autorizovaném servisu ve w3l prokdzanjch
pHmé&tenych nakladi na zikladé pedlozenych DZetnich dokladi.

4) Nastala-li pojistnd udilost odcizent Zasti pojidténeho voridla 2 pachatel,

aby se této E8sti zmocnil, potkodil jinou 2dst pojlétdndhe vozidla, pojistitel

to stanoven{ pojistnéhe plnéni zahrne také prokazané primérene naklady
vynaloZend na apravu takto poskozené finé Cisti voridia. Zz ni se pavakule
pouze piekdZka chraniel edcizenou €ist vozidla pied odcizenim, pripadné

ta konstrukéni East vozidla, kterou pachatel musel poikodit pH demontdi
odcizané Cistl vozidla, Pojistné plnéni za dal3{ éasti vozidla, které byly pfipadné
potkozeny v souvislosti s danym odcizenim, nikoli viak vandallsmem, pojistitel
stanovi zpiisobom podle pism, 2) neba b) edst. 33

5} Nastala i pojistnd udilpst z pojistnéhe nebezpefi odcizent, pojiiting
vozidlo (pFipadné jeho odcizend fist) bylo pozdéji nalezeno a pojigtény splnil
povinnost ozndmit tuto skutednost pojistiteli, pofistitel poskytne pojistné
plnént za podkazent vozidla, ke kterému dotlo v dobé, kdy byl shaven moinosti

5 pojisténym vozidiem nakladat, nedoslo-li k dohodé, Ze bude postupovane podie
€. 17 odst. 2) pism. b).

6) Pokud pojidtény neba jind oprivnind osoba opravi & vyméni petkezencu
souéist pojisténého vozidls H jingho piedmétu pojiiténi v rozporu

5 doporuéenim pojistitele tykajicim sz zpdsobu opravy € vimEny, poskytne
pojistitel pofistné plnén{ pouze v rozsahu, v jakém by plnil. pokud by pojistany
¢ oprawnénd osoba pfi opravi postupovala v souladu s jeho doporucenim,

7) Pokud pojistitel v pribéhu Setfent skodné udalost zjistil, 2 pojisténym
vozidlem je vozidlo se zménénou identitou, je pojistné plnéni:
a) v pfipade totalnlhe poskozent £t adcizeni paskytnutn jer do vide obuyklé
ceny vozidla se zménénou tdentitou;
b) v pfipad? parcialntho poskozent snizene v poméry obuyklé ceny vozidia
se zménénou identitou k obvyklé cend takového vozldla s fadnou identitou.

8) Pojtstitel uhradi priméfané niklady, které byly po pfedchozl dohodé

< pojistitetem Ucelné a prokazatelnd vynalozeny:

a) nawyproiténi 2 pfepravu patkozeného pojifténého vozidla za (éelem
jeho apravy nebo na vyproéténi a piepravu znideného pojidténého vozidla
do mista, kde ie lze dovolerym zpischam Alkvidovat;

b) na provizornt opravu pojisténsho vazidla v dohodnutém rozsahu

¢} na uskladnéni pojidténého vozldla poskazendho pojistnou udilosti; nejwyie
viak po dobu 10 kalentafnich dni

9) Méli oprivnéna osoba pii opravi nebo naheadé souvisejicl s pojistnou
udilosti ndrok nz adpodet dané z piidané hodnoty {dale jen DPH), stanovi
pojistitel pojistné plnént bez fastek DPH. V pripadech, kdy oprawnéna osoba
tento narok nemd, stanov{ pojistitel pojistng plnéni véetné éistek DPH,



10) Pokud je v pojtstné smlouvé obsazen zavazek opravit pojisténé vozidlo
pouze ve smluvnim servisu pojistitele a pojittfny nebo oprdvnind osoba nechajt
opravu provést |inak, mize pojistitel snizit pojistné spindni podle & 18 odst. 2)
pism. d),

Clanek 22 Spoluiéast

1) Pojtstitel neni povinen poskytnout pojistné plnént v rozsahu spolutiéasti,
jejiZ vyse je uvedena v pojistné smlouvé

2} Pokud nastane v pripadé pojistént zikladni ¢i sezonni havérie rozhodna
udalost (jak je definovana pro Ucely bonusu), kterd jiz nemd vliv na stupef
bonusu, upravuje se spolutéast nasledujicim zpdsobem:

a) pfi prvni rozhedné udilosti se spoluticast nemént;

b} pfi druhé rozhodné udélosti se spolutéast zwyiuje na dvojnascbek;

¢) pfi tieti a kazdé dal2i rozhodné udalosti se spoludiéast zvyiuje na trojndsobek.

Ustanovent tohoto odstavee se nepouZiji, pokud od vzniku predchizejict
rozhodné uddlostt uplynulo alesport 12 mésich neprerusend doby trvani
pojistént.

3) Pokud z téZe piiginy vznikla pojistnd uddlost na pejidténém vozidle
a soutasné na pojisténé nestandardni ujbavg, odette pojistitel spoluidast
jen jednou,

Clanek 23 Setient pojistné udilosti a vyplata pojistného plnéni

1) Pojistné plnént je splatné do 15 dnd ode dne skonfent etfeni nutného
ke zjisténi pajistné udalosti, rozsahu pojistného plnéni a zjisténi opravnéné
osohy,

2} Pokud nelze ukontit $etfent do tH mésicd ode dne oznament, poskytne
pojistitel na pisemnou #ddost osoby, kterd uplatnila préva na pojistné plnént,
priméfenou zdlohu na pojistné plnéni. PFi stanoveni pfiméfené wyie zilohy
pojistitel zehlednt zejména dosavadni visledky Setfent a vl prokdzané

a dolozené skody. Pojistitel zalohu nepaskytne, je-li rozumny dived jeji

poskytnutt odepfit, zejména:

a) nentli z vysledkd dosavadniho Zetfent jisté, zda se na detfenou uddlost bude
vztahovat pojistEni nebo kda je opravnénou osobou;

b) porugilli pojistnik, pojistény nebo jind osoba, ktera uplatiiuje préve
na pojistné plnéni, povinnost souvisejlc] s uplatnénim prava na pojistné
plnéni, zejména obsahuje-|i ozndment $kodné udalosti nebo jakekoli jiné
podan{ & doklad ke Skodné udalosti nepravdivé nebo hrubg zkreslené Ldaje
tykajict se Skodné udilosti, nebo jsou-li takové ddaje zamlieny;

) je-li proti osobé uplatiujici privo na pojistné plnéni nebo proti opravnéné
osobé vedena trestni Fizeni ve véci souvisejici s ozndmenou Skodnou
udalosti, nebo

d} existuje-li divodné podezfeni, ze pfi uplatnént préva na pojistné plaéni
doslo ke spachdni trestného Einy, pfifem? o divodné podezfent ¢ spachini
trestného &lnu jde vidy, kdyZ je v souvislosti s takovym uplatnénim prava
na pojistné plnéni podane trestal ozndment na pojistnika, pojisténého,
oprévnénou osobu, asobu, kterd uplatnila prave na pojistné plnéni nebe jinou
osobu jednajici z jejich podnétu.

3) Pofistné plnént poskytuje pojistitel v penézich v tuzemské méng, nent-li
ujedndno nebo pravnim ptedpisem stanoveno jinak, nebo pokud nerozhodne

o poskytnuti plnéni opravou nebo vyménou pfedméty pojistént Pro pfepolet
E4stek uvedenych v dokiadech vystavenyich v cizd méné se poutije kurz whlaseny
Ceskou ndrodni bankou ke dni vzniku pojistné uddlosti. Stejny kurz se poutije,
je-li pojistitel povinen plnit v cizi méné,

&) Pojistitel je oprivnén odetist od pojistného plnéni splatné ponledavky
pojistného neba své jiné pohledavky z pojistént.

5) Pojistitel je oprévnén zapofist proti plnéni z pojiéténi svoji pehledivku vt
osobé, kterd md pravo na plnént 2 pojidtént, i pokud pohleddvka za touto osobou
vznikla z jiného pojitténi,

Clinek 24 Zachrafiovaci naklady

1} Zachrafiovacimi niklady se rozumi naklady (Zeln# vynalozené na:

3) odvraceni bezprostfednd hrozicl pojistné udilosti;

b) zmimént ndsledkd jif nastalé poiistné udalosti;

o) odklizenf pojisténého majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo
jeno zbytkil, pokud je povinnost toto uinit 2 hygienickych, ekologickych
& bezpetnostnich divodi.
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2} Pojistitel nahradt zachrafiovact niklady a souvisejici Skodu ve smyslu
abéanského zékontku do wie:

a) 10 %z hornt hranice pojistného plnént sjednané pro pojidténé vozidlo nebo
jiny predmét pojistént a pojistné nebezpeti, ze kterého hrozil vanik pojistné
udilosti nebo ze kterého nastala pojistnd udélost, s niZ souvisi wynalozent
zachrafiovacich nékladd neba vanik Skedy, maximélné vizk do vyte obwyklé
ceny vici, ka ktaré se zachrafovact naklady vztahuji;

30 % 7 hornt hranice pojistného plnént sjednané pro pojisténd vozidlo nebo
jiny predmét pojistént a pojistné nebezpeti, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niZ souvisi wynaloZen{
zachrafiovacich nakladd nebo venik 2kody, jd=-li o zachranu Fivota neba zdravi
osob.

b

b=}

3) Fojistnik, pojistény ani jiné esoba oprdvnénd ferpat zsistenén sluzby
nemajl pravo na ndhradu nakladd, které by nemusell vynaloZit, pekud by ferpali
asistenént sluzby v rozsahu, v jakém byly s pojistitelem sjedndny.

4) Omezent vyplyvajici z odst. 2) a 3) tohoto Elanku neplati pro zachrafiovact
naklady, které byly vynaloZeny se souhlasem pojistitele a které by finak pojistitel
nebyl povinen hradit.

5) Pojistitel nehradi naklady vynaloZend:

a) na obwyklou Udribu a o¥etfovant véci;

b} na plnéni povinnosti pfedchdzet vzniky Ujmy, s wyjimkou nakladd podle
odst. 1) pism. a} tohoto élanku.

€linek 25 Forma jednani

1) Pojistnd smlouva musi byt uzavfena v plsemné formé, nestanovi-LL obéansky
zikontk jinak.

2) V pHpadé, 2o bude pHjeti nabidky ze strany pojistnika shleddna neplatnym

z dibvodu nedodrzent pisemné formy nebo jiného divedu a pojistnik uhradi
prvnt pojistné {i jeho splatku ve v a thiité uvedené v nabfdce {neni-li Lhita

v nabidce uvedena, do jednoho mésice ad dorufent nabidky), povazuje se nabidka
2za pHijatou zaplacenim tohoto prvnthe pojistnsho &1 jeho splatky,

3) Prévni jednani, oznameni a adosti vyZaduji pisemnou formu, maji-li viiv na:
a) trvani a zdnik pojistént;

b) zmény pofistného;

c) zmény rozsahu pojistént,

&) Privni jedndni, pro které je nutnd pisemna forma, je platné, zejména je-li
ulastnoruéné podepsdno jednajict osobou,

je-li uéingno prostfednictvim datové schranky, je-li opatfeno zaruéenym
elektronickym podpisemn podle zvigitntho zékona éi je-li ufinéno
prostfednictvim internetové aplikace pojistitele se zabezpecenym pristupem.

5} Pravni jednani, czndmend a Zidostl neuvedend v odst. 3) tohoto Elénku,
mohou bijt utinény pisemné, telefontcky, e-mailem, prostfednictvim internetové
aplikace potistitele nebo prostiednictvim datové schranky, pokud pojistitel
doru¢ovant do datové schranky umoZiiuje. To plat{ zejména pro hldent
pojistné udalosti, pro ozndment pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény
pHimeni, adresy bydlistd, korespondeneni adresy a dalsich kontaktnich ddajd,
uvedenych v pojistné smlouvé, a Zadost pojistnika ¢ zménu zplisobu placeni
béznsho pejistného (vyjma placent pojistnéha na zékladé souhlasu s inkasem

2 GEtu). Pravni jedndni, ozndment a Zidosti dle tohoto odstavce uéinéné jinak
nef v pisemné formé must byt dodateiné doplnény pisemnou formou, vyEadali
si to pojistitel.

6) V zileZitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se sprivou pojiétént
a Fedenim pojistnych udalosti, je pofistitel oprivnén kontaktovat ostatni
Gtastniky pojisténi i elektronickymi nebo jinymi technickymi prostiediy

(nap¥ telefon, SMS, e-mail, fax, datovi schrénka), pokud nent dohodnuto jinak.
Pajistitel pH votbé formy komunikace pithli# k povinnostem stanovenym
phistugnymi prévnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Préwni jednani, oznament a zadosti jsou Géinné viéi druhé smluvnt strané,
jekmile ji byly doruéeny.

Clinek 26 Dorutovini

1) Pisemnosti derugované prostiednictvim driitele postovni licence budou

zasilany:

a) pofistiteli na adresu Kooperativa pojitouna, a.s, Vienna Insurance Group,
BraBnska 634, 664 42 Modfice, popfipadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi ozndmi,



b) pojistitelem na korespondenéni adresu pHislusné osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouvd & jinak ozndmenou pojistiteli. Neat-li korespondentni
adresa v pajistné smlouvé uvedena &i pojistiteli dodateénd ozndmena, budou
pisemnosti zasildny na adresu uvedenou v pojistré smlouvé neba nznamenou
pojistiteli jako bydlisté nebo trvaly pobyt, pept. sidlo takové osoby.

2) Pojistnik je povinen czndrit pojistiteli bez zbyteéného odkladu jakoukeli
zménu korespondenén( adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté nebo
sidla. Pokud pojistnik zmaii dorugeni pisemnosti tim, Ze pojistiteli fadné
neozndmi 2ménu své korespondentni adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlidté &1 sidla, plati, e zdsilka fadne dosla tfeti pracovni den po odeslini

2 jdeli o doruovani na adresu v jiném statu nez CR, pak patndcty pracovni den
po odestini.

3) Nejde-li o dorutent podle odst, &) a% 6), je plsemnost odesland pojistitelem
doporufenou zasilkou s dodejkou povatovana za dorutenou dnem uvedenym
jako den prijeti pisemnosti na dodejce (dorutence) a pisemnost odesland
pojistitelem doporutenou zdsilkou bez dodejky, popt. odeslana obytejnou
zasilkou, tfeti pracavni den po odeslant a jde-li o doruéovant na adresu v jiném
stitu nez CR, pak patnicty praconi den po edeslint.

&) Zmari-\i adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepfe prevait, plati, % Fadné
dotla dnem, kdy adresat plsemnost odepfel prevait.

5) Zmafi-li adresit dojitl pisemnosti tim, Ze st nepfevezme pisemnost
(odeslanou pojistitelem doporutenou zésilkou nebo doporucenou zisilkou
s dodejkou) ulozenou na posté v iloznt Lhité, plati, ze fadné dola dnem
uplynuti Glodni Lhiity.

6) Zmati-li adresat dojiti pisemnasti jinak, ne2 je uvedeno v predchoz(ch
odstavcich (napf. tim, Ze neoznati poftovni schrinku svjm jménem a pHjmenim
nebo nazvem), plati, Ze Fadné dola dnem jejiho vracent pojistiteli.

7) Pisemnost adeslan4 pojistitelem doporu¢enou zisilkeu nebo doporuéenou
zdstlkou s dodejkou se povaZuje za dorucenou i v piipadé, Ze ji namisto adresata
pfevezme jind osoba (napriklad rodinny piisiusnik), jemu poita dorufila zasilku
v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach,

8) Pakud nent dohodnuta finak, lze pisemnosti dorufovat 1 elektranicky

(napf, prostrednictvim datové schranky, internetové aplikace pojistitele,
elektronickou zpravou, popfipads elektronickou zprivou opatfenou zarufenym
elektronickym podpisem), 2 to na kontaktni (idaje poskytnuté za Géelem
elektronické komunikace. P{semnost odeslani pojistitelem elektronicky

na posledni adresatem poskytnuty kontaktni (dzj se povaiuje za dorufenou
desdty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejiho dorutent zjistit nebo neni-li
v prisluSnych pravnich pfedpisech stanoveno jinak, i kdyz se adresat o jejim
obsahu nedozvidél, pokud to pravni pfedpis newyluduje.

9) Pisemnosti miize dorutovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo jina
poiistitelem povéfens osoba, a to zejména na adresy podle edst. 1) pism. b),
ale 1 na jakékolt jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost pfevzit. Takto
doruéavana pisemnost se povazuje za doruéenou dnem jejitho prevzeti.

Clinek 27 Rozhodné prévo a rozhodovani sporii

1) Pojistnd smlouva a pravni vatahy z nt wypljvajict & s nl souvisejici se Fidi
geskym pravem.

2} Spory wyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejici budou predlazeny
k razhodnuti piislusnému soudu v CR.

€lanek 28 Vyklad pojmi
Pra (ifely sjedndvaného havarijntho pojiitént vozidel plati tento viklad pojmi:

1) AVIS — audiovizudlni a informaénd systémy pevné zabudované ve vozidle:
autoradio, multimedialni systém, LCD monitor, DYD pFehraval, zesilovaé,
ekvalizér, specidlni reprosoustava, subwoofer CD ménié, zabudovany navigaéni
systém, ktery je konstrukéné urden k trvalému zabudovini do pejidténého
vozidla, pranledovy displej (head-up display) apod.

2) Krade#{ se rozumi zmocnéni se pojistdné véci s omyslem nakladat s ni jako
s vicl vlastnt, pfi kterém pachatel prokazatelnd nasilngm zplscbem prekanal
prekazky nebo opatfent chranici pojisténou véc pfed odcizenim Podminka
prokazini nasilnéhe prekonant prekazky neplati, bylo-l odcizeno celé vozidlo
nebo byl-li pachatel kradeZe pravomocnym rezhodnutim uznan vinnym

Bylo-li vSak zjisténo, e pachatel nepfekonal pfekazku nebo opatfent chrénfel
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pojisténou vic pred odcizenim ndsilim, a to { v piipadé odcizeni celéha vozidla,
nejedna se ve smysiu VPP HAV o krades.

3} Loupedi se rozumi zmocnént se pojisténé vici tak, 7e pachatel pouzil
vl opravnénému uiivatali pojitténého vozidla nasiti nebo pohriizky
bezprostiednitho nasili.

4} Nahodilou udilosti je udilost, kterd je moind a u které nent jisté, zda v dabé
trvdni pojidténi vitbec nastane,

5) Neopravnénym uZ{vanim se rozumi neopravnéné zmocnéni se pojisténé

wici v imyslu ji pfechodn uZivat. Bylo-li viak zjisténo, Ze pachatel nepFekonal
prekdzlu nebo opatfent chranici pojidténou vic pfed odcizenim nisilim, nejednd
se ve smyslu VPP HAY o neopravnéné uzivani pojisténé véci,

6) Nestandardni vybavou se rozumi nasledujic prislufenstui vozidla: napisy,
malby, folie a polepy véehe druhu, nezavislé topent, zavazadlovy stein{ box,
uzamykatelné stfeini nosite, tuningové dopliiky (spoilery, lifty prahl, specidini
masky voz{i, nestandardn{ disky nebo pneumatiky, wifukové systémy apod.);
dile jde o whavu specidlnich vozidel (driak reklamy, ridiové zaf{zeni s anténou,
suételny majak, stitek TAXI, taxametr, vyhledivaci reflektor apod.).

7) Neznatkowym servisem se rozumi fyzicka nebo privnicks osoba

s opravnénim podnikat v oboru opravy silniénich vozidel, kterd provadi
kvalifikované a technologicky spravné opravy za teny cbuyklé na opravirenském
trhu v pfisludném reglonu CR a kierd nema s virobcem nebo dovozcem konkrétni
tovarni znatky vazidel uzavienou smiouvu pro provadéni oprav (znackowy
servis), pipadné autorizovanou doloZku pro providéni oprav (autorizovany
servis).

8) Obuyklou cenou se pro (éely tohoto pojisténi rozumi cena, kterd odpovida
pfiméEfenym nakiadim na pofizenti srovnatelné véei stejného druhu, kvality
2 apotiebenl ke dnt ocenént, a to na trhu v CR.

9) Obvyklou vybavou se rozumt dily, které jsou ve vozidle zabudoviny nebo
jsau s vozidlem pevné spojeny (s wyjimkou nestandardni wibavy). Dile jsou

to nize uvedené vici, kters jsou ve vozidle uzamEeny: autoatlas, autosvitilna,
détska autosedacka, hasici pfistroj, hustilka, koberetky, lékirmieka, ndtadi
(obvykls sada), potahy sedadel, pFidavné #aluzie a decky, rezeruni kolo, sada

pro nouzovow opravu potkozend pneumatiky, kanystr, sada nahradnich Zdrovek

a pojistek, startovact kabely k baterii, taZné lano, tlzkomér, wyprottovac! fetézy
a zar{zend, vystrazna lampa, wstraZny trojlbelnlk, zvedik, sada handsfree a dali
véct tvoied povinngu vibavy, jako { vibavy zvySujici bezpetnost posadiy
avozidla v silniénim provozu.

10) Opravnénou osobou je pojittény, neni-i v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

11) Polieid se rozum Policie Ceské republiky, pfpadné pHslugng orgdn fingho
statu, ve kterém doslo ke Skodné udalosti.

12) Parcialnim po3kozenim se rozumi takové potkozent pojidténé véci kdy
prim&fené naklady na jeiil opravu sni¥ené o hodnotu zoytkd nahrazovanjch easti
jsou niZét ne? obwykld cena pojisténé vici v dobé bezprostfednd pfed vznikem
pajistné udalosti.

13) Pojistnikem je osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvy,
14) Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojiéténi siednine,
15) Poistmym nebezpedim je mo#na pitina vantku pojistné udalosti.

16) Pajistnjm obdobim je obdobi, za které se plati pofistné a jehoz delka

v mésicich nebo letech je dohodnuts v pojistné smlouvd, Prvni pojistné obdobt
zafina dnem polatku pojisténi. Katdé daldi pojistné obdobi zat{nd dnem, jeho?
Eislo v pfisluiném mésici je shodné se dnem poéatku pojistént; nenili takovy
den v pHsluiném mésici, z2¢ina poslednim dnem prisluiného masice. Pojistné
ohdabi konci dnem pfedchazejicim pogatku daléiho pojistného ohdobi.

17) Pojistné roky jsou ¢asové Useky v délce jednaho roku, postupné na sebe
navazujicl, piifem? prvni zacind dnem podatku prvniho pojistént sjiednaného
pojistnou smlouvou a daldi zatinaji virotnim dnem.

18) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniky pojistné uddlosti
wyvolané pojistnym nebezpetim. Pojistné riziko se zwy3{, zméni-li se okolnostt,
které byly uvedeny v pojistné smlouvd nebo na které se pojistitel tdzal

pii jedndni o uzavfeni nebo zméné pojistné smlouvy pro potfebu ohodnocent
pojistného riziks, tak podstatng, ze zvyEuji pravdépodobnost vaniku pojistné



udilosti z vyslovnE ujednaného pojistného nebezpeti (pojistné riziko se mize
2vEit napf. zménou zplsobu poufitl vozidla),

19) Pejisténgm je osoba, na jejiz majetek neba jiné hednoty pojistného zdjmu
se pojistén{ vztahuje. Pojidténym je vlastnik pojisténého vozidla, nent-li
v pojistné smlouve uvedeno jinak.

20) Poskytouateli sluzeb jsou subjekty, které na zikladé smluvntho vztahu

5 pojistitelem poskytuf{ pojistné plnéni neba asistenént sluzby, pFipadné dalit
sluzby, Aktudlnd seznam t&chto subjektl je uveden na internetowych strinkich
pojistitele, nebo jej pojistitel sdéli na dotaz na infolince pojistitele.

21) Poturzeni o pribihu pojiiténi je dokladem vystavenym pojistitelem
o pribéhu zaniklého pojidténi.

22) Povodni se rozumi pfechodnd wrazné avyéent hladiny vodnich tokd nebo
jinych povrchovych vod, pi kterém voda jiZ zaplavuje misto mimo koryto
vodniho toku. Povodnt je 1 stav, kdy voda 2 uréitého (zemi nemiiZe dotasné
pHrozenym zpdsobem odtékat nebo jejl odtok je nedostatetny, pitpadné dochiz
k zaplavent {zemt pit soustfedéném odtoku sraZkowych vod.

23) Smluynim servisem pojistitele se rozumi fyzickd nebo pravnickd osoba

s opravnén{m podnikat v oboru opravy silniénich vozidel, kterd ma s pojistitelem
uzavfenou platnou a (innou smlouvis o spolupraci. Aktualni seznam smluvnich
servisii pojistitele je dostupry na internetowych strankdch pojistitele, pfipadné
dotazem na infolince pojistitele,

24) Standardnim expertnim systémem se rozumi wpotetn{ program

pro stanovent ngklad(i na opravy vozidel, ktery vychdzi z cbecnd uzndvanjch
podkladii wrobcl vozidel nebo jejich dilly, prip. jejich akreditovanych zastupctl,
napf, AUDATEX, EuroTax, AVN.

25) Skoda zpitsobend timysn je 3kodz, kterd byla zplisobena (myslnym
jedninim nebo Gmysinym opomenutim, pokud $kGdce vidél, 2o miie zplsebit
Ekodlivy nisledek, a chtél jej zplsobit, anebo védal, Ze Skodlivy ndsledek miZe
zpiisobit, a pro piipad, Ze jej zpiisobi, byl s tim srozumén.

26) Skodnou udilost{ je udilost, ze které vznikia 3koda a kterd by mohla byt
divodem vzniku prava na pojistné plnéni

27) Skodowm pojiténim je pojiltént, jehod ddelem je vyrovnat v ujednaném
rozsahu Ubytek majetku pojisténého vznikly v disledku pojistné udalosti,

28) Totilnim potkozenim se rozumi:

a) neopravitelné poskozent pojisténého vozidla takového rozsahu, ktery brani
dal&{mu fyzickému vyuZivani pojigténého vozidla jake dopravnihe prostiedku;

b} takové potkozeni pojisténého vozidla & jiného predm&tu pojistént, kdy
Uelné wynaloZené néklady na opravu, snizené o cenu zbytk( nahrazovanych
Easti, jsou rovny nebo prevyiuji obvyklou cenu vozidla £ jiného predmétu
pojiitént v debd bezprostiednd pfed vznikem pojistné udilostiL

29) Uastnikem pojisténi jsou pojistitel a pojistnik jakoZto smluvni strany
a dale pojistény a kaZdd dalit osoba, které z pojistén{ vaniklo prive nebo
povinnost.

30) Vozidlo se zménénou identitou je vozidlo, kters:

a) bylo uvedenc do provozu na zakladé nepravdivich neba hrubg zkreslenych
udaji, pripadné v rozporu s pravnimi pfedpisy na zdklad nepozménénych
trednich doklad®; nebo

b) neni opatfeno nepozménénymi pivodnimi identifikaénimi znaky (napF. VIN);
nebo

¢) jehof technicky prikaz je padélany nebo v ném byly neoprivngné provedeny
zmény.

31) Vyro#nim dnem je kaZdy den, kter{ se pojmenovanim mésfce a pofadim
dne v mésici shoduje s datem potitku prvntho pojistént sjednaného pojistnou
smlouvou; neni-li takowy den v pFistusném mésici, je wrofnim dnem jeho
paslednt den,

32) Zaplavou se rozumi wytvofent souvislé vodni plochy, kterd po uréitou dobu
stoji nebo proudi.
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Clinek 1 Uvodni ustanovenl

1) Doplikové pojidtént skel vozidla (dile jen pojisténi skel) se Fd{ pojlstnou
smlouvou, témito avldStaimi pojistaymi padminkami pro doplikevé pojistént
skel vezidla (dale jen ZPP), viecbecnymi pojistnymi pedminkami pro havarijni
pojiiténi vozidel uvedenymi v pojistné smlouvé (dile jen VPP HAV), zdkonem

¢ 89/2012 Sb., obfanskym zikontkem, a dal¥imi pHslugnymi pravnimt pfedpisy.

2) Pojistént skel se siednava jake pojistént tkodove.
Clanek 2 Predmét pojisténi

1) Predmétem pojidtént skel je;

a) telni sklo pojisténéha vozidla,

nebo

b) véechna vyhledovi skla pojisténého vezidla s wjimkou jakéhakoli skia
zabudovaného v pevné, skladact nebo odnimatelne stfese,

podle toho, toje Ujednano v pojistné smlouvé (dale jen pojisténé sklo).

{lanek 3 Pojistné nebezpedi

1) Pajistngm nebezpecim je:

a) poskozent nebo znifent pojisténtho skla v distedku pscbent vnéjéich
mechanickjch sil pfi nahodilé udalosti, jako je stiet, naraz, pad apod;

b) poskozen €i znident pojidténého skla zplsabené vandalismem, ti. Gmyslnym
jednanim cizi osoby, které ji neprinasi Eadné materialni obohacent.

2) Pro jina pojistné nebezpeci se pojidténi skel nesjednava.
Clanek & Pojistna udalost

Pojistnou uddlost{ je nahld @ nahodila udalost, kterd za trvani pojidténi nastala
na tzemi platnosti pojisténi a byla zplisobena nékterym z pojistnych nebezpedi
uvedenych v €1 3, pro kterd bylo pojisténi sjednano. Pojistnou udélosti viak
nejsou udalosti ani piipady wslouné uvedené ve wlukdch z pojistént, dohodnuté
v pojistné smlouve a uylouZené pravnimi pfedpisy.

Clinek 5 Vznik, trvini a zinik pojitténi
1) Pojiétént skel jo doplfikowym pojisténim & hlavaimu pojidtént sjednanému
k pojisténénmu vozidlu u pojistitele. Hlavnim pojisténim je pojistént

adpovidnosti za Gjmu zplisohenau provozem vozidla nabe havarijni pojiitént

2) Doplikové pojiitént trvd ca podminky existence alespofi jednoho hlavnihe
poiidtént, jinak zanikd, 2 to soutasné se zinikem posledniho hlavntho pejidtént
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Clinek 6 Wjluky z pojistént

1) Kromé wiluk uvedenych ve VPP HAY se pojiiténi dile nevztahuje na Skody
souvisefiet s poskozenim skel (napF. poskozeni nebo zniéent délniéni nebo
obdobné znamky, ochranné félie znateni skel leptanim, plskovanim nebo
ohdabné, dalii poskozent vozidla stfepinami sklz, anod.).

2) Dojdeti souasna k poskozeni pojiiténého skla 1 datdich Edstl pojistiného
vozidla a vznikne-li za toto potkozent prévo na pojistné plnént z havarijntho
pojiétént, pravo na pojistné plnéniz pojisténi skel nevznikne,

3) Vznikne-li prévo na pojistné plnéni 22 dané poSkozent skla jak z pojistént
skel, tak z havarijniho pojistént, potom lze prive na pojistné plnént uplatnit jen
2 jednoho z téchto pojitént,

Clének 7 Pojistné plnéni

1) Pro pojistné plnéni, hranici pojistného plnéni a speluiast plat{ ustanoveni
VPP HAV 2 nasleduiici ustanoveni tohoto tlanku.,

2) Podminkou vzniku priva na pojistné plnéni je provedent prohlidky
poskozeného vozidla po pojistné uddlosti pojistitelem. V pitpadé rozhodnuti
o vyménd skla bude potkozené sklo znehodnoceno oznafenim.

3) Pojistitel poskytne pojistné plnént ve vjsi pHm&fengch ndkladd,

které e nutné (¢elnd wynaloZit na vyménu nebo opravu poskozenéha skla,
piitem? nisledné odelte spolutiéast. Za pfiméfené naklady se povazuji nejuyie
naklady stanovené pojistitelem uzndvanym expertnim systémem ke dni pojistné
udalosti.

4) Pojistitel garantuje, Ze takto stanovené néklady jsou postatujici na dhradu
wymeny nebo opravy skla v siti jim doporutovanych servisi.
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Clinek 1 Ovodni ustanoveni

1) Doplikové drazoué pojisténi asob dopravovanych vozidlem

(dale jen firazové pojistnt) se Fidi pojistnou smlouvou, tEmito zvidstnimi
pojistnymi podminkami pro dopliikavé lrazové pojistént osob dopravovanych
vozidlem, vieobecrymi pojistngmi podminkami havarijnihe pojidtént vozidel
uvedenymi v pojistné smlouvé (dle jen VPP HAV), zékonem ¢ 89/2012 Sh,
obéanskym zakonikem (déle jen obEansky zakenik), 2 dalsimi prislusnymi
pravaimi pfedpisy.

2) Urazové pojistént se siednava jako pojisténi sbnosové.
Clanek 2 Pojisténé osoby

Pojistént se vztahuje na osoby dopravované v pojisténém vozidle vletnd fidile
pofigténého vozidla (dile jen pojisténg).

Elinek 3 Pojistn udslost

1) Pofistnou udilosti je Graz, ke kterému doslo za trvini a na Gzemt platnosti
pojiétént a ktery pojistény utrpi na pozemnt kemunikaci pfi jizdé nebo dopravni
nehodg pojisténého vozidla nebo pii odstrafievani poruch pojisténého vazidla
béhem dopravy a po kterém je pojistény oSetien na misté takové nehody
zdravotnickou zichrannou sluZbou nebo bezprostredné poté ve zdravotnickém
zafzent, pojistitelije o této skutetnosti doloZena (ékafska zpriva a dale zéznam
policie o vjsledku 3etéent na mists nehody (nikoli dodateéné sepsany zdznam
na slufebné policie). Pojistnou udilost! vizk nefsou udilosti ani pipady
vyslovné uvedené ve wylukéch z pojistént, dohodnuté v pojistné smlouve

a2 vyloutené prévniml pfedpisy.

2) Urazem se rozumi neoekavané a nahlé pisobent zevnich sil nebo vlastni
télesné sily pojisténého nezivisle na jeho wili, kterjm bylo pojidténému
2plisobeno télesné potkozeni nebo smrt.

Clanek & Venik, trvini a zinik pojisténi
1) Urazové pojisténi je doplikoujm pojisténim k hlaunimu pojistént

sjednanému k pojifténému vozidlu u pojistitele. Hlawnim pojidténim je pojistant
odpovidnosti 2a Ujmu zplisobenou provozem vozidla nebo havarijnt pojistént
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2) Doplrikové pojisténi trva za podminky existence alespofi jednoho hlavritho
pojistént, jinak zanikd, 2 to soutasné se zdnikem posledntho hlavniho pojistént.

3) Ostatni divody zinike pojtéténi jsou uvedeny ve VPP HAV.

Clanek 5 Viluky z pojisténi

1} PojiSténi se nevztahuje na Grazy, které pojistény utrpi:

a) v pojisténém vozidle na misté nebo v jeho éasti, které nejsou uréeny
k dopravé osob;

5) pifi zdvodech vieho druhu a pA soutéZich s rychlostni viokou,
jako? 1 pfi oficialnich pFipravnych jizdach k zavodim a soutézim;

¢ pfi testovacich nebo zaZitkowych jizdach na uzavieném okruhu nebo v aredlu
vymezeném k takovému Gely;

d} prijizdich slouiicich k tréninku fidicskych dovednosti, providénych
ve specidlnich aredlech & zéndch;

e) v pojisténém vozidle, které:

1) nesplfiuje podminky provozu na pozemnich komunikaclch;

i1} je provozovéno jake pracovnt stroj, napiiklad pri vyklapéni, naklddan
nebo manipulaci vozidla s nakladem;

iii)je pouzito k pachni trestné finnosti, na nfZ se pojitény aktivng podilel;

f} v pojisténém vozidle, které Fidila osoba:

1) pod viivem alkeholu, omamné nebo psychotropni [3tky nebo pod
vlivem lékuy, s jehoZ uZitim je spojen zakaz Fizeni vozidel, a to po dobu,

s ni2 je tento z&kaz spojen, nebo admitne-li so tato osoba podrobit
pisluSnémi vySetfent na obsah wyie uvedenych latek;

ii) kterd nani driitelem pHsluiného fidifskéhe opravnéni, s vijimkou osoby,
ktera se padle prislusnych pfedpisd uél vozidlo Fidit nebo sklidd zkousku
z FHzeni vozidla;

itt)ktera nent zdravotnd nebo odborn® zplisabils k Fizend vozidla podle
obecné platnych pravnich predpisi;

iv) v dobé, kdy byl ifinny trest zakazu fizeni vozidla ulozen| této osobé,
piipadnd bylo rozhodnuto o ednéti & pozastavent fejthe fdi¢skéha
opravnént;

g) wjbuchem dopravovaného nakladu (napF wybuininy, vysoce hoflavé Litky,
chemikalie apod.);

h) v dobé od odcizeni vozidla do jeho vracent oprévnénému uiivateli;

i) plsobenim mikrebizlnich jedd a imunotexickjch Litek,

i) nislediem vilegnych udalosti, vzpoury, povstant, nebo fingch hromadnych
nasilnych nepokojl, stavky, wluky, teraristickych aktd (. nisilnjich jednani
motivovanych politicky, socidlné, ideologicky nebo niboZensky} vietné
chemické nebo biologické kontaminace,



2} Toto pojiitént se nevztahuje na nasledujici télesnd podkozent nebo jiné tjmy

na zdravi

a) patologické zlomeniny, tj. takowe 2lomeniny, které vzniknou v disledky
prvotniho snizeni peviosti kosti a k jejichi vzntku postatuje nizsi intenzita
pisobent{ vnéjeich sil £1 ulastni talesné sily ne u zlomeniny traumaticke
(zlomeniny zdravé kosti);

o) Unavové zlomeniny neboli strasové {ndmahova), tj. 2lomentny vaniklé
z pfetizent, ntkoli v disledku pojistného rehezpedi;

¢) habitudlni luxace, tj. opakujict se wkloubent kloubu zpdsobené napHklad
volrym kloubnim pouzdrem nebo insuficienct (nedostatednostl) kloubnich
vazth, atrofit kloubn{ hlavice nebo pHli¥ plochou kloubnt jamkou;

d) poskozent svalit, Slach 21 vazll pA zvednt nebo presouvéni bfemen nisledkem
pretizent, nikoli v disledku pojistného nebezpet!,

e) prerusent nebo poikazeni degenerativné zménénych anatomickych ¢4sti téla
nebo erganti (napFiklad Achillova Hacha &1 meniskus);

f) venik & zhorient kyjt (hernif), nddord vieho druhu a plivedu, bércowyeh viedd,
diabetickych gangrén, aseptickych zinktl pochey Slachowych, svalovich
Gpond, tthovych vigkd nebo epikondylitid;

g) vjhfez meziobratlové ploténky, ploténkavé patefni syndromy a jina
anemacnéni zad - dorzopatie (diagndzy M&O a% M54 porle mezinarodni
statisticke klasifikace nemoci);

h) kolapsy, epileptické nebo jiné zachvaty a kiete, které zachudti celé télo,
pokud k nim nedojde v pHimém disledku trazu;

i) dusevni poruchy nebo poruchy chovani (diagnézy FOO a# F99 podle
mezindrodn statistické klasifikace nemoci);

i} téhotenstvi vetné rizikového, umélé peruSent téhatenstyi, potrat nebo
porod;

k) infekéni nemoci, a to i v piipads, ze k jejimu pienosu dosla v souvislosti
s Urazem,

1) jakékoli nemact, a to 1 v piipads, ie k ni dajde v disledku irazu, vietnd
prvotntho projevu obtiZ{ majicich pivod v degenerativnich zménach orgdnd
a anatomickych Zasti téla nebo jejiho zhordeni.

3) Pojistitel neposkytre pojistné plnént, pokud:

a} opravnénd osoba uvedla pit uplatiiovani préva na pojistné plnént védoma
nepravdivé nebo hrubé zkreslené daje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
neba podstatné (daje tykajict se této uddlosti zamitela;

b) pojistnou udalost imyslng zpisobila opravnéna osoba, pojistény nebo
pojistnik € z jejich podnitu jind osaba;

¢} pojistény odvolal souhlas se zpracovinim a predavanim osobnich daji
a svém zdravotnim stavu a pojistitel proto nemize dokonéit Setfent nutné
ke zjisténi existence a rozsahu své povinnosti plait.

Clanek 6 Pojistné plnéni

1} Pravo na pofistné pinéni v piipads télesného poskozent zpisobenéhe Grazem
3 trvalych ndsledkh Grazu md pojisténg. Zemfe-li pojistény v disledku trazu,
vyplati pojistitel pojistné plnéni oprivnEné osobé podie § 2831 odst. 1a 2
ohanského zakeniku.

2) Vi pojistného plnéni urfuje pojistitel na ziklad® pojistnych ¢dstek
uvedenych v pojistnd smlouve, podle nife uvedenych zdsad a v pHipadeé télesného
poskozent drazem nebo trvalych nasledk( Grazu té2 podle ocefiovacich tabulek
pro likvidaci pojistnych udalosti z Urazového pojistént (dle jen ocefiovact
tabulky) aktualnich ke dni, kdy bylo pofistiteli doruteno ozndment e pislutne
pojistné ucalosti

3} Pojistitel miize ocefovact tabulky béhern trvdni pojistént jednostranné ménit
v zdvislosti na vivoji teoretickjch a praktickych poznatkl medicing a zkufenost{
pojistitele ziskanyich pit vyfizovant pejistnich udalosti Pokud dojde k jejich
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2ménd, onami to pojistitel pojistnikovi pisemng (naptiklad e-mailem); zménéni
verze ocefovacich tabulek bude soucasné dostupna take v obichodnich prostorach
pojistitele. Pojistnik milZe pojistént dotéené zménou ocefiovacich tabulek
vypovedst, a to nejpordé)i do jadnoho mésice ode dne takového oznamen;
pitsluiné pojistént v tomto pifpadé zanikne ke kenci pojistného obdobi, kteny
nasleduje alespon Sest tydni po dorucent kakave vypovédi.

&) Poiistrieé plnéni 2a telesnd poskozent zalsobend Urazent:

3) Dojde-li k érazu pojiténého, vyplati pojistitel pojistné plnént ve vy

procentniho podilu z pojistné €astky stanoveného pro prislusné télesné

potkozent v pisludné ocefiovact tabulce.

V pipadé télesného podkozent neuvedeného v pisluing acefiovact tabulce

stanovi pojistitel wii pojistného plnént podle télesného potkozent v této

acefovaci tabulce uvedeného, které je svou povahou a rozsahem takovému
t&lesnému potkozeni nejbliZe.

Za infrakee, ndloment hran kosti a malych Glomkd, za subpericstalnt

zlomeniny a odlougent epifys (epifyseolysy) stanow{ pojistitel vysi pejistnéha

plnéni jako pro nedpliné zlomeniny podle prisiuiné ocefiovact tabulky; neni-li

v takové ocefovaci tabulce neliplnd zlomentna uvedena, stanovi pojistitel

pojistné plnént jako polovinu pojistného plnéni za pFislusnou dplnou

zlomeninu podle takové ocefiovaci tabulky.

d) Pojistné plnéni poskytne pofistitel jen tehdy, je-li pruni ofetfeni pojisténého
provedeno v dobé, kdy jsou pFHtemny objektivni piiznaky télesného poskozeni
zplisebeného urazem. Pojistitel si pro Gfely Setfeni miZe od pojisténého
vyzidat lékafské zpravy z prniho ofetfent 2 z celé duby létent jednoznaéng
specifikujici diagnozy, drazovi d&j a objektivné zjidténé nasledky (razu.

e) Pokud nasledkem jednoho trazu dojda na jedné Easti téla ke dvéma ¢l vice
télesnym poskozenim, procentni podily za takova télesna potkozent se
nestitaji, ale pojistitel poskytne pojistné plnént pouze za télesné potkozent
s nejwyssim procentnim podilem.

f) Pokud nisledkem jednoho drazu dojde na riiznych Eastech téla ke dvéma

ti vice télesnym poikozenim, poskytne pojistitel pojistné plnénl ve vyt

soutu procentnich podil za takova télesna poskezeni, maximélng

viak ve wyii sta procent pojistné éastky uvedené pro toto pojistné plnéni

v pojistné smlouvé; to neplati pro chirurgicky oSetiené rany a ploéné abraze,

u nich se vzhledem ke stejnému charakteru poskozent procentn{ podily

neséitajl.

Poskytnuti pojistného plnéni mize byt v pfisluiné ocefovaci tabulce vizano

na splnént urtité podminky (napf. zpliseb ledent); neni-li takovs podminka

splnéna, pojistitel nenl povinen poskytnout souvisefici pojistné plnéni,
popiipadd jej paskytne v ni{ vysi, podle pravidel stanovenych v ofislugne
acenovaci tabulee.

h) Pro wloutent pochybnosti se uvidi, Ze pokud v dobé lé¢ent télesného
podkozeni dajde k daliimu trazu pojisténéhe, je takovy lraz novou pojistnou
udélost{ a pojistitel poskytne pojistné plnént bez ohledu na pojistné plnént
1a télesné poskozent zplisobené predchozim Urazem.

i) Pojistitel neni povinen poskytnout pofistné pln2ni za télesné pogkozent
zplisobené irazem, zemFe-li pojtitény na nasledky tohoto Urazu pfed vyplatou
pojistného plnéni za télesné potkozent zplsobené Grazem.

b

o

5) Poitstné pleént za uvald nasledky drazy;

a) Pojistné plnént za trvalé nasledky Grazu se stanowi jako pracentni padil
stanaveny pro pHislusné télesné pokozeni v piisluiné ocefiovaci tabulce
z pojistné Eastky uvedené pro toto pojistné plnéni v pojistné smlouvs,
procentni podil se pro ugely tohoto pojistného plnént stanovi v zdvislosti
na rozsahu trvaljch nésledkd trazu po jejich ustalent, zpravidla do dvou
let ade dne drazu, a to tehdy, je-lt rozsah trvalych nasledkd vyiti nes 5 %
Pojistitel miize hadnocent trvalych nasledkd pesunout az ke them letlim
ode dne Grazu, 2 to vzhledem k charakteru télesného potkozen{ zplsobenéhe
urazem a moznostem dald( léchy Pokud se viak trvalé nasledky neustali



do tii let ode dre Urazu, pak se procentnt podil stanovi podle jejich stavu
bezprostiedné po uplynuti této Lhilty V pripadé, ze pfisluing ocefiovact
tabulka nestanoul kankrétnt procentni podil, zle jeho rozpBti, stanovi
pojistitel pojistné plnéni tak, aby v rimei takového rozpétl adpovidalo
povaze & rozsahu trvalych nasledkd frazu.

b) Rozsah trvalych nasledkd drazu zpravidla ohodnoti pisluiny odbomy [&kaf

R

urfeny pojistitelem na zakladé prohlidey pojidténého z podle piisludné
oceriovacd tabulky. Koneéné hodnocent trvabjch nasledkd drazu nasledné
stanowi pojistitel po pHpadné konzultaci se svym posudkowym lekafem.
e} Pokud ndsledkem (razu vzniknou pojisténemu dva & vice trvalé nisledky
drazu, pojistitel stanovi celkové hodnocent souttem procentntho hodnocent
jednotlivych trvalych nasledkd, nejwyse viak sto procenty.
Pokud nisledkem Urazu €1 vice Grazd vzniknou pojisténému dva & vice trvalé
nasledky na jedné kenceting, organu nebo jejich fasti, ehodnoti pojistitel
trvalé nasledky pfi zohlednén{ viech takowjch nasledid, maximalné viak
do vye procentniho hodnocent stanoveného v prisluéné ocefiovaci tabulce
pro anatomickou nebo funként ztratu pfisluiné konteting & jejl &asti nebo
argdnu.
VW pFipadé omezeni rozsahu pohybu kloubu oproti jeho fyziclogickému
rozsahu se zkouma stuped takového amezent s tim, Je jako lehky stupen
se hodnoti omezent hybnosti kleubu do tFiceti tH procent, jako stéedni
stupen do Sedesdti 3esti procent a jake t82ky stupen nad Sedesat fest procent
odchylky od fyziologického rozsahu ve viech rovindch
Pojistné plnéni nebude poskytnuto v rezsahu procentniho podilu
stanoveného pro podkozent tasti téla nebo orgnu, které existovalo
jiZ pred tirazem,
Pokud k ustdlent trvalych ndsledkd tirazu nedojde do dvou let ode dne drazu,
ale bude alespon ziejmy jejich minimalni rozsah, miize pojistitel pofisténému

R

B,

I.

=

na zakladé jeho fadosti v plsemné formé poskytnout pfimétanou zilohu

na pojistné plnént,

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plaéni za trvalé nasledky drazu,
zemfe-li pojistény na nasledky tohoto trazu pFed viplatou pojistnéha plnént
2a trvalé nasledky.

6) Pofistné nlnéni za smit nisledkem drazu:

a) Pojistné plnéni bude poskytnuto pouze za podminky, %e pojiftény na nasledky
trazl zemfe do tH let ode dne, kdy k takovému trazu doile, bez ohledu na to,
zda dosud trvalo tote pojisténl.

b) Pokud pojistsny zemfe nasledkem drazu, v souvislosti se kterym JiZ pojistitel
poskytl pojistné plnéni za trvalé nasledky drazu, poskytne pojistitel pojistné
plnéni pouze ve w3t rozdilu mezi pojistnou Castkou a 112 zaplacenym
pojistnym plngnim za trvalé nasledky Grazu, Pokud je zaplacené pojistné
plnéni za trvalé nasledky Grazu wyiéi nez pojistné plnéni za smrt ndsledkem
lirazu, neposkytne pojistitel Zadné daldl pojistne plnéni,

Clanek 7 Snizeni pojistného plnéni

1) Prevyiuje-li v dobé vzniku pojistné udilostt pofet osob dapravovanjch
vozidlem potet mist podle technického prikazu vozidla, pojistitel sniZl pojistné
plnéni v poméru pottu mist padle technického prikazu vozidla k poctu osob
dapravavanych vozidlem.

2) Bylo-li trazové pojistént sjednino pro ni#E{ podet misk, ne je pocet mist
podle technickéha prikazu vozidla, pojistitel snizi pojistné plnéni v poméru
pajistného, které obdriel, k pojistnému, které mél obdriet, pokud by drazové
pojiiténi bylo sjednano pro potet mist podle technického pritkazu vozidla

3} Pojistitel je opravnén sniZit pofistné plnéni a2 na poloviny, dole-li
k pojistné uddlosti v souvistosti s jedndnim pojiiténéha, ph kkerém pojistény
hrubé porugil
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predpisy, kterd byl povinen dodrzovat pH Zinnostt, v jejimz disledku k pojistné
uddlosti dodlo

Clinek 8 Dals{ povinnosti pojigténého

1) Pojigtény md povinnosti uvedené v pojistné smlouvd, YPP HAV 2 v obianském
zékaniku & jinych pravnich pfedpisech.

2) Pojistény je zejména povinen:

a) v pFipadé Orazu vyhledat bez zbytefného odkladu lékafské ofetient, létit

se podle pokyndi lékafe, dodriovat lécebny rekim stanoveny lékarem,

tj. zejiména respektovat pokyny lékafe pFi lé¢hé, necinit nic, co by mohlo
branit & zpomalit uzdravent, a poskytovat pojistiteli soutinnost pfi kontrole
priibshu (étebného procesu;

pfedat pojistiteli velkerou zdravotni dekumentact nezbytnou pro Setfen{
npojistné udalosti, popfipad® mu umoinit, aby si ji sdm zajistil; dodateéné
wyhotovené dokumenty, které se neshodujl s autentickou dokumentaci,

b

s

pojistitel nemust uznat;
) poskytnout pojistiteli souhlas se zpracovanim a predavanim osobrich
Udajl o swém zdravotnim stavu ve smyslu zikona o ochrand osobnich udajd,
a to 1 pro pHipady, kdy pojistitel tyto informace predavd swym odborngm
konzultantim nebo znalciim, pokud budou ve vetahu k témto informacim
vizdni povinnost{ mlZenlivosti;
na zakladé Zadosti pojistitele v souvislosti s 3etfenim pojistné udalosti
s¢ podrobit wySetfent lekafem urtenym pojistitelem; v takovém piipadé
uhradi pojistitel ndklady na takova vyetient (uéetné souvtseiicich nakladt
na dopravu k takowvému lékafi obwyklym hromadnym dopravnim prostfedkem
v ramct Ceské republiky). Pro vylougent pochybnosti se uvadi, ze pojistitel
nent povinen hradit ndklady na jakskoli jiné lékafské prohlidky &i vysetfent.

Clanek 9 Dal{ povinnosti pojistitele
Kromé povinnost! uvedenych v pojistné smlouvé, VPP HAV a v obéanském

zakontku €1 jinych pravnich pfedpisech je pojistitel povinen na swych
internetovych strankach zvefejnit ocefiovact tabulky.
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€lsnek 1 UOvodni ustanovent

1) Doplikové pojittént asistengnich sluzeb k vozidiu (dsle jen asistence) se Hd(
pojistnou smlouvou, témito zuladtnimi pojistnymi podminkami pro doplikové
pojistént asistenénich sluzeb k vozidlu (déte jen ZPP), véeobecnymi pojistnymi
podminkamti pre havarijnt pojistént vozidel uvedenymi v pojistné smiguvé

(dale jen VPP HAV), zékonem ¢. B9/2012 Sh,, abéanskym zakontkem, a dal3imi
pHslugngmi pravnimi predpisy.

2) hsistence se sjednava jako pojistént Skodové,
Clének 2 Predmét a rozsah pojisténi

1} Pfedmétem asistence je poskytovani asistennich sluzeb — pomoc osobdm,
které se dostanou do nesndzi v disledku pejistné udalosti. Jednd se zejména

o zajistdni, zorganizovént a thradu sluzeb spojenych s odstranénim nasledkd
pojistné udilosti, kterd postihla pojiiténé vozidlo &i jeho posadku.

2) Rozsah asisterice je vymezen asistenZnim programem sjednanym v pojistné
smlouvé Asistenéni programy jsou uvedeny v €l 10 téchto ZPP.
(izemni platnost asistence je uvedana v jednotlivych asistenénich programech
takto:
a) €R pro uzemi Ceské republiky;
b) 2aheanitipro izemi statd Evropské unte (s vyjimkou Ceské republiky
a Malty), Kypru, Cerné Hory, Srbska, Lichtenstejnska, Makedonie, Maroka,
Norska, Svycarska, Tuniska, Turecka (jen evropska gast);
) wyjctem jednotlivych statd.

€lanek 3 Pojistné nebezpeti

1) Sjednana pojistna nebezpeti jsou uvedena v prislusném asistenénim
programu.

2) Asistence se sjedndva pro pipad:

a) nepojizdnosti pojistencho vozidla 2plsobené poruchou;

b) nepojizdnosti pojisténsho vozidla zpisobené havarts;

¢ odcireni pojidténeho vozidla;

d) stavu nouze vyvalan irazem, nemoct nebo smrti opravnénd osoby, pripadné
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vznikem stavu bliZe specifikovaného v pfisluiném asistendnim programu, kdy
oprévnéna osoba potiebuje pravni, administrativai nebo jinou pomoc.

3) Nepajizdnost zpiisobena poruchou je stav, kdy vozidlo je nepojizdné nebo

nezplisobilé provezu na pozemnich komunikacich pedle prislusnych piedpisi,

v disledku:

a) poikozeni jeho soudsti, zplsobeného jefich opotfebenim, viastni funkei,
chybnou montaz{ nebo dnavou materidlu, nikoli viak v souvislosti s ndkterou
wylukou z pojidtént;

b) ztraty tlaku pneumatiky po jeiim propichnuti, sviefent nebo poikozent
ventilku,

4) Nepojizdnost zpiisobend havarii je potkozen{ vozidia zpiisobené:

a) ndrazem vozidla, po kterém zfistalo vozidlo nepojizdné nebo nezpiisobilé
provozu na pozemnich kemunikacich podle pisluénych pfedpist. Narazem
se rozumi plisobent unéjiich mechanickych sil na pojiténé vozidlo,
napf. pi jeho stietu s jinym vozidlem, s prekazkou, pAi narazu, padu aped,
nikoli viak v souvislosti s nékterou vilukou z pojistént;

b) proraienim pneumatiky pit nirazu vozidla podle pism. 2), nikoli viak ztrata
tlaku v pneumatice z prein uvedenych v edst. 3) pism. b).

€lanek & Pojistnd udalost

Poiistnou udélosti je potieba Cerpani aststenénich sluzeb v rozsahu v pojistné
smiouvé uvedeného asistenéniho programu vyvolana nEkterym z pojistnych
nebezpeti uvedenych v tomto programu,

Clinek § Vyluky z pojitténi

1) Pofisténi se nevztahuje na nepojizdnost vozidla v disledku:

a) vale¢nych udalosti;

b) stavky, vzpoury a jinych hromadnych nepokojis;

¢} zasahu statnt moct nebo verejné spravy, oficidlnich zakazd;
exploze;

&) piisobeni jaderné energie;

) Hvelnich udilosti;

g) vandalismu;

h) nedostatk® v povinné vibavé a v piislutenstvi;



1) éinnosti souvisejicich s Gdrzbou, s periodickymi prohlidkami a s pravidelnou
wyménou dild, hmot 2 doplikd,

i) Fizeni vozidla osobou, kterd nemd predepsané opravnéni k Fzeni voridla;

k) zdvadd vieho druhu, soutéz s rychlostni viezkou 2 oficidlnich pfipravnych
jizd k takovym zivodim a soutéiim;

1) wybuchu tiaskavych latek pFepravovanych pojisténjm vazidlem;

m) porudent oficidlnich mistné platnych predpisd, pirétstyi

2} Nepojizdnost vozidla zplsobend havaril nent nepojlzdnost voaidla nastala

v disledku:

a) prirozenéha opotfebent (trvalého vlivu provazu, karozi, erozi, dnavou
materiilu apod.);

b) funkéniho namahani;

¢} vlivu chybne kanstrukee, wrobni nebo materidlové vady;

d) finnosti vozidla jako pracovniho stroje;

) potkozeni elektrického zafizeni vozidls zkratem, autoradia
a jiné audiovizudlni techniky, pokud k nim nedoslo ze stejnych pFitin
a ve stejnou debu jako k podkezeni vazidla pA ndrazu vozidla podle €. 3 odst.
L) pism, a).

Clanek 6 Vznik, trvdnt a zénik pojistént

1) Asistence je doplikovim pojisténim k hlavnimu pejiitént sjednanému
k pojigténému voridlu u pojistitele. Hlavnim poji§téntm je pojiténi
odpovédnosti za djmu zplisobenou provozem vozidla nebo havarijni pojiftént.

2) Doplitkové pojidtént trva za podminky existence alespofi jedncho hlavniho
pojidténi, jinak zanikd, a to soutasné se zdnikem posledniho hlavntho pojistént,

3) Ostatni divady zdniku pojistént jsou uvedeny ve VPP HAV.
Clinek 7 Poskytovatel asistence

Pravo na poskytnut{ asistenénich sluzeb je eprévnénd osoba pavinna uplatnit

wyluénd u smiuvntho partnera pojistitals, spolecnosti GLOBAL ASSISTANCE

a.5,, se stdlem Dopravakli 749/3, 184 00 Praha 8, 1C 271 81 898, (ddle jen

poskytovatel) 24 hodin denné 365 dni v roce, telefonicky na ndstedujicich

telefonnich Cislech dispetinku poskytovatele;

a) pi vyZadovéni pomoci na Gzemi CR: 957 105 105 (infolinka Kooperativy
a GLOBAL ASSISTANCE},

b) pri vytadovani pomoci mimo Gzemi CR: +420 266 799 779,

€lanek 8 Pojistné plnéni

1) Pojistne pinéni z asistence je poskytovino v naturilni pedobé - formou
sluzby poskytnuté opravnéné osobé,

2) Ve wyjimeénych pHpadech poskytne pojistitel pojistné plnéni v penézich

v tuzemské méné, a to vyluené v pHpads, kdy oprivnéns osoba uhradila

poskytnutou sluzbu jejimu dodavateli sama, bud

2) po odsouhlasent dispetinkem poskytovatele, nabo

b) poté, co policie nai{dila odtazent vozidla odtahovou sluzbou, kterou sama
povolala, a oprévnénd osoba splnila povinnost kontaktovat poskytovatele
zmista pojistné udslosti.

3) Cerpant sluzeb jiné aststentn spolenosti nent timto pofisténim kryto,
s vjjimkou pHpadu pedle odst 2).

Clanek 5 Vyklad pojmé

1) Opréunénd osoba — osoba opravnénd k ferpani asistenénich sluzeb:
pujistény, Fdic, ktery v.dobé pojisiné udilosti opravnéng uzival vozidlo, k némuz
bylo sjedndno pojidténi asistenénich slueb; u vozidel s celkovou hmotnosti

do 3 500 kg a posadkou nejvise 9 osob véetné Fidife mohou byt cpravnénymi
asobami { ostatni osoby castujict vozidlem (dile té7 posadka vozidla); u vozidel
s calkovou hmotnosti nad 3 500 kg jen Hdi€ 2 pHpadny nahradn{ Fdit,

2) Odtahem vozidla se rozum{ pHjead zdsahového vozidla zajliténeho
poskytovatelern, nalofeni nepojizdného vozidla, jeho odtaieni a slofen{ v misté
bydli5té nebo podnikani eprivaéné asoby, v misté vhodného opravarenského
zatfzent (zpravidla smluvniho servisu Kooperativy), v misté dschavy i v jinem
misté zvoleném oprivngnou osobou. Odtah je omezen maximalni vzddlenosti
nebo finanént ¢astkou. Prijezd a odjezd zasahovehe vozidia se do vzdlenosti
odtahu nezapoditiva, neni-li v prisluiném aststendnim programu ujedndno jinak
Konkrétnt volba cllovéha mista odtahu je pfedmétem dohody mazl opravnénau
osobou a dispefinkem poskytovatele. U vozidel o celkové hmotnosti do 3 500 kg
je soudasti této sluiby pfeprava 22 @ oprivnénych osob vetné jejich piiruénich

zavazadel 2 mista pojistné udialosti do cile odtahu pojistanthe vozidla nebo

do mista moinéhe ubytevani & mista, odkud lze cestovat prostiedky vafejné
dopravy. U vozidel o celkové hmotnosti nad 3 500 kg je souasti téte sluzby
preprava max. 2 opravaénych osob (Fidice a nahradnihoe fidice) wetné jejich

prirutnich zavazadel

3) Jzdni soupravou se rozumi souprava tainého vozidla s pHipejenym
pripojnym vozidlem (vozidly). Piipojnym vozidlem je privés nebo ndvés. Jestlize
pro pfipoiné vozidlo je u pojistitele sjednano alesport jedno z hlavnich pojiaténi,
petom se na toto pHpojné vozidle vztahuje asistenéni program sjednany pro
tazne vozidlo.

L) Vyprokténim vozidla se rozumi:

) premistént havarovaného vozidla z mista mimo vozovku zpét na vozovku,
aby je bylo mozno nalo?it na odtahové vozidlo,

b) technickd pomoc vozidly, které je mechanicky zcela neposkozens, ale bez
pr{sluine pomori by nemohlo pokratovat v jizdé (napf po nahlém vietd
vozidla na tsek vozovky s naledim).

t) Uschovou vezidla se rozumi prechodn tischova (skladovant a ostraha)
nepojizdného vozidla na stfeeném parkovisti nebo obdobném zafizent do doby
jeho pfevozu na misto urfené apravnénou osobou.

6) Zisahem mechanika se rozumi pFijezd mechanika se zdsahovjm vozidlem

k nepojizdnému pojisténému vozidlu (bez omezent vzdilenosti). Mechanik
provede prace umoZfiujicl posidce pokratovat pojisténym vozidlem v cesté,
piipadné dojet do nejblizitho servisu. Provede éinnosti, které Lze uskutetnit

v terénu bez dilenského wybavent, pit dodrZent podminek bezpednosti silnicnihe
provozu 2 bazpecnosti prace. Prici mechantka hradi na misté opravnénd osoba,
neni-liv pFisluiném asistencnim programu uvedene, e dhrada prace mechanika
v €R do stanovenéhe Easového limitu je soutdstl pojistného plnén. Naklady

na prici v zahraniéi, na praci v r po stanoveném c¢asovém limitu a na nahradni
dily nejsou sougdsti pojistného plnénd jsou UEtovany mechanikem k tizt
opravnéné osobé.

7) Ubytovani Prévo na ubytovini vznikd jen v pHpads, Ze nepojizdné pojiéténé
vozidlo nemiQZe byt opraveno ty den, kdy poskytovatell bylo oznameno, 7e dodlo
k havirii nebo k porute. Ostatni podminky poskytovint této sluzby jsou uvedeny
v prisludném asistenénim programu.

8) Doprava oprivnéné osoby do cile cesty nebo ze zahranici do R -
repatriace. V piipadé, e se vozidlo nepodaii zprovoznit ant druhy den pots,

kdy opravnéna osoba oznamila vznik havarie nebo poruchy, je opravnéné

osobé v ramet pojistného plnént zajisténa a uhrazena viakova jizdenka 1 tFidy
pro prepravu do mista jejtho bydliité nebo do tilového mista jejt cesty,

a to do vyse Edstky, kterd by jinak byla vynaloZena za prepravu do mista bydlisté.
V prpade, Ze cesta vlakem by trvala déle neZ 8 hedin, oprdvnéna osoba mize
zadat misto viakovych jizdenek Letenky ekonomické tHdy pro prepravu do mista
suého bydligté nebo do cilového mista své cesty, a to do wie Eistky, kterd

by jinak byla vynaloZena za pfepravu do mista bydlisté.

9) Navrat k vozidlu v zahranidi. Za predpokladu, ze oprava vozidla bude
providina v zahraniél a opravnéna osoba vyuila sluzby repatriace podle

odst. B), bude po opraveni vozidla pro oprévnénou osobu nebo pro fidice,
kterého urdila, v rimei pojistnéhe plnént zajidténa a uhrazena viakova jizdenka
1. titdy nebo letenka ekonomicke tfdy pro pfepravu z mista bydlisté do mistz,
kde se opravené vozidlo nachézi. Prévo na poskytnuti letenky ekonomické thdy
vzntka za podminky, Je cesta viakem by trvala déle ne? 8 hodin,

10) Repatriace vozidla. Jestlize oprava vozidla nebude providéna v zahraniéi

3 oprévnéna osoba vyuZila sluzby repatriace podle odst. 8], bude jl zajistén
hezplatny odtah vozidla na hlidané parkovisté v CR nebo do garaze v misté jejiho
bydlitté,

11) Pfeprava opravnéné osoby v misté opravy v zahraniéi. Oprivnéné osobs
bude poskytnuta dhrada kazdé nutné pFepravy z opravny do mista ubytovini
a zpét, pFipadné na nédrazi nebo leti3té, do limitu uvedeného v prisluiném
asistentnim programu.

12) Pomac advokita/tlumoinika. V piipadé zpisobent skody provozem
pojfisténého vozidla ma epravndnd osoba pravo, aby ji byla zajisténa pravnt
pomoc advokéta a/nebio tlumotntka v piipadé, 22 protint je vedeno trestni
nebo spravni fizeni, byla zadriena, je ve vazbé, hrozt ji soud nebo uvéznént,
Poskytavatel hrad{ niklady na privni pomoc a tlumoénické sludby do limity,
ktery se vztahuje na jeden piipad a je uveden v pFisluiném asistenénim
programu. Poskytnuti této slufby neni podmindno skuteénasti, 7o vozidlo je
v disledky tkodné udilosti nepojizdné



13) Telefonické tlumogeni. Na 2adost oprivnéné osoby poskytovatel zajist

na sviif ndklad telefontcké tiumoteni pii jednani s policii nebo organy

verejnd spravy (adimuatstrativy), jestlize toto jednint je wyoldne vanikem
havérie, poruchy neba odcizenim vozidla, poskytovatel zajiifuje telafonické
tlumocent mezi fedtinou a francouzstinou, anglictineu, néméincu, madaritinou
nebo rumunitineu. Poskytnutt této sluzby nend podminéne skutetnosti,

#e voridlo je v diisledku havirie nebe poruchy nepojlzdné.

14) Predani vzkazu. Opravnéns osoba miiZe zanechat na telefonickem isle

pro vyzadant asistanénich slufeb vekaz pre uréenou fyzickou osobu & firmu v CR:
poskytovatel na svilj naklad zajist{ neprodlené predint vzkazu urtenym fyzickym
osobdm nebo firmé; podminkou viak je pfesna identifikace adresata, véetnd
uvedent telefonntha ¢isla nabo presné adresy.

15) ZprostFedkovani finanéni hotovosti Poskytovatel zajist v pripadé

nouze (napt, ztrtz prostredkis k dalsi cestd, flnd krizovd situace) slozent
finanéni &asty do vyse uvedené v pislugném asistenénim programu (pfpadnd
ekvivalentu uvedené &dstky, a to v narodni méné stétu, kde se opravnéna osoha
nachézi, popf. v jiné vhodné méné podle Zidosti oprivnéné osoby). Podminkou
je skutenost, e tfet{ osoba na tzemi €R uhradi poskytovateli jim poskytrutou
finanéni £dstku v CZK ve vyiL odpovidajici Edstee cizozemské mény, pofadované
opravnéncu osobou, Zpiisob, doba a misto sloZend finanéni Castky a vzajemny
kurz obou mén jsou predmétem dohody mezi poskytovatelem, oprivnénou
osobou a tim, kdo gastku stosil.

16) Sesrotovdni vraku vozidla. V pripadé, ze se vlastnik vzda pojtéténého
vozidla {vraku vozidla), poskytovatel zajisti Uhradu nakladi s tim spojenych,
popf. thradu nakladd na vyvezent vraku vozidla ze zem8, kde se nachizi, jestlize
vrak nelze ponechat na misté.

Clanek 10 Asistenéni programy
Asistentni program &4 (STANDARD)

1) Sluzby na dzemi £R pri nepojizdnosti zplisobené havarii pro viechny druhy
vozidel:
a) pHjezd a odjezd zasahového vozidla s mechanikem,
b) zdsah mechanika,
Uhrada pouitjch nihradnich dilc a price mechantka nejsou predmétem
pofistného plnéni; jsou predmétem vztahu mezi opraviénou osabou
a mechantkem a jsou Gttovany k ti#i oprdvniiné osobd.
c) odtah vozidla do 50 km,
d) aschova vozidla na dobu max. 10 kalendaFnich dni.

2) Sluzby v zahraniéi pFi nepojizdnosti zplisobené poruchou nebo havirii
pro druhy vozidel:
i) motecykly, moterové tilkolky a ctyfkolky s celkovou hmotnosti do 400 kg,
ii) osobni a uZitkevé sutamahbily do celkové hmotnosti 3 500 kg,
tit) tahate ndvés a soupravy tahate s nivésem,
iv) autobusy mimo autobusii MHD,
V) pFipojnd vozidla do celkové hmotnosti 750 kg,
vi) astatni automobily s vyfimkou poitzdnych pracovnich strojii
a) prijezd a odjezd zisahoviho vozidla s mechanikem,
b) zisah mechanika,
Uhrada pouiitych ndhradnich dilti a price mechanika nejsou predmétem
pojistneho plnént; jsou pfedmétem vztahu mezi oprivnénou osobou
a mechanikem a jsou Uitovdny k tiZl opravniné osobs,
c) odtah vozidla
v pFipadé druhii vozidel i) a it): do 50 km,
v pFipadé druhd vozidel iii) a2 vi): do 75 km,
d) Gischova vozidla na dobu max. 7 kalendafnich dni do vySe 13 EUR/den,
e) predanivzkazu,
f) telefonické tlumoteni,
g) pomac advokata/tlumotnika do limitu 750 EUR,
h) zprostfedkovani finangni hotovosti do vise 1 000 EUR,
i) ubytovind posidky vozidla druhu i) nebo ii) na 1 noc a2 pro 9 osob
se slevou 50 EUR/os.; v pripadé ubytovini samotného fidice se slevou
TSEUR.

Vztahuje se na osobni 2 uzitkové automobily do celkové hmotnosti 3 500 kg,
motocykly, motorové tiikolky a étyFkolky s celkovou hmotnasti do 400 kg.

1) Sluzby na iizemi CR p#i nepojizdnosti zpiisobené havarii nebo poruchou:
a) pFijezd a odjezd 24sahového vozidia s mechanikem,
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b) zisah mechanika — price mechanika po dobu 45 minut 2darma,
Uhrada pouzitych nahradnich dildl a prace mechanika nad Zasovy limit nejsou
pFedmétem pojistného plnént; jsou predmétem vztahu mezi opravnénou
osabou a mechanikem a jsou ¢tovany k i opravnéné osobé.

o) odtah vozidla do 50 km,

d) Gschova vozidla na dobu max. 10 kalendiinich dni.

2) Sluzby v zahraniéi pfi nepojizdnosti 2plisobené havirii nebo poruchou:
a) pHijezd a odjezd zdsahového vozidla s mechanikem,
b) zisah mechanika,
Uhrada pougitych nshradnich dildi a price mechanika najsou predmétem
pojistného plnént; jsou predmétem vztahu mezi opravnénou sobou
a mechanikemn a jsou Uétovany k tiZi opravnéné osobé,
) odtah vozidla do 50 km,
d) iischova vozidla na dobu max. 7 kalendéfnich dni s dennim limitem 13 EUR,
e) zanechdni vzkazy,
f) telefonické tlumotent,
gl pomoc advokata/tlumoénika do limitu 750 EUR,
h) zprostfedkovani finanéni hotovosti do vjie 1 000 EUR,
i) ubytovani posadky vozidla na 1 noca pro 9 osob se slevou 50 EUR/os;;
v pFipadé ubytovani samotného Fidige se slevou 75 ELR.

Asistencni program ba+40 (SUPER)

Vztahuje se na osobnt a uitkové automobily do celkové hmotnosti 3 500 kg,
motocykly, motorové tiHkolky a ctyrkolky s celkovou hmotnosti do 400 kg.

1) Slugby na tizemi CR pi nepojizdnosti zpisobené havirii nebo poruchou:

a) pHijezd a odjezd zisahového vozidla s mechanikem,

b) zisah mechanika — price mechanika po dobu 45 minut zdarma,
Uihrada poutitych nanradnich dildi a price mechanika nad Easowy limit nejsou
pFedmétem pojistného plnént; jsou pfedmétem vetahu mezi opravnénou
sobou a mechanikem a jsou tétovany k 1% opravnéné osobs,

¢) odtah vozidla do 50 km,

d) fischova vozidla na dobu max. 10 kalenddFnich dni,

a) zaplijéeni ndhradniho vozidla s jednorizovou slevou ve vijZi 600 K¢
2 pijéavného v pripadech, kdy se nepodaf vozidlo zprovoznit,

f) ubytovani posidky vozidla na 1 nocse slevou 300 K/ os,, jestlize
se nepodaii vozidlo zprovoznit tyi den, kdy havdrie nebo porucha byla
oznamena poskytovateli.

2) Sluiby v zahraniZ pfi nepojizdnosti zplisobené havirii nebo poruchou:

) pFijezd a odjezd zdsahového vozidla s mechanikem,

b} zdsah mechanika,
Unrada poufitych nihradnich dild) a prace mechanika nejsou predmétem
pojtstného plnént; jsou predmétem vztahu mezi oprévnénou sohou
a mechanikem a jsou (Ctoviny
k t{E opravnéné osobé.

¢) odtah vozidla do 50 km; vjjimeéné do 70 km, pokud niklady na odtah
nepreuysi Eistku 120 EUR (pfipadné jejl ekvivalent),

d) dischova vozidla na dobu max. 7 kalendé¥nich dni s dennim limitem 13 EUR,

¢) predani vzkazy,

f) ubytovani posidky vozidla na 1 noc aZ pro 9 osob se slevou 50 EUR/os ;
v pHpadé ubytovdni samotného Fidi¢e se slevou 75 EUR,

g doprava do cile cesty (v 2ahrani&) nebo zpét do €R,

h) navrat k vozidlu v zahraniéi,

i) repatriace vozidla,

i) preprava oprivnéné osoby v mist opravy do wjZe 25 EUR,

k) sesrotovani,

I} telefonické tlumogent,

m) pomoc aduokita/tlumoénika do limitu 750 EUR,

n) zprostfedkovini finanéni hotovesti do vyie 1 000 EUR.

3) Sluzby v zahraniéi v pipadé edcizeni vozidla:

a) ohlaSeni odeizeni vozidla pFislungm uFadiim,

b) ubytovin{ posidky vozidla na max. 2 noci aZ pro 9 osob se slevou
50 EUR/os.; v pfipadé ubytovini samotnéha Fidice se slevou 75 EUR/noc,

¢) repatriace oprdvniné osoby v pFipadé, Ze vozidlo nebylo nalezeno
do 48 hodin po cznameni odcizeni,

d) repatriace vozidla, pokud je odcizens pajisténé vozidla nalezeno do & mésich
od data ozniment odcizent,

e) pieprava opraunéné osoby v mists do vjse 25 EUR,

i) Sluzby v zahrani&i v pfipad@ Grazu nebo nemoci oprivnéné osoby

za predpokladu, Ze jeji stav vyZaduje prevoz za ucelem dalsl lé¢ebné péce nebo
specifickych vySetien, kterd nelze uskutegnit v zemi, kde se opravnénd osoba
nach#z{; poskytovatel zajisti a whradi



a) repatriaci aprivnéné osoby do CR, jestlize neexistuje zplisobilé zdravotnické
zafizent bliZe, nebo

b} prepravu oprivnéné osoby do nemocnice v zemi, kde je moino patfebnou
|&¢ebnou péti poskytnout.

Repatriace nebo pfeprava opravnéné osoby padle pism. 2), nebo b) bude
uskutednéna pod Lékafskym dohledem nejuhadnéj$im dopravnim prostfedkemn,
o jeho? pou?iti rozhodne Lékaf povBfeny poskytovatelem po odborné konzultact
s odetujieim |Ekafem.

5) Sluzby v zahraniél v piipadé Gmrti oprivnéné osoby:

- pieprava télesnych pozlistatk( oprivnéné asoby 2 mista uloZent do rakve
na misto pohibeni v £R. Poskytovatel zajist{ a uhrad{ pfepravu véetng naklad
na jednoduchou rakev, jakou vyZadujt pFisluiné pfedpisy.

Asistenéni program 45 (NADEJE)

Vztahuje se na osobni a ufitkové automobily do celkové hmotnosti 3500 kg,
motorové tikolky a Etyikolky.

V rimci asistenéniho programu 45 (NADEJE) je opraunénou osobou drzitel
pritkazu ZTP nebo ZTP/P, nebo jeji rodinn{ piisludnici cestujict v pojidténém
vozidle, ktef jsou schopni komunikovat s dispetinkem poskytovatele,

Sluzby na tizemi £R pfi nepojizdnosti zpiisobené havirii nebo poruchou:

a) pHjezd a odjezd zisahového vozidla s mechanikem,

b) zasah mechanika — price mechanika po dobu 30 minut 2darma,
Uhrada pouzitych nahradnich dilil a préce mechanika nad £asovy limit nejsou
predmétem pojistného plnént; jsou pfedmétem vztahu mezi opravnénou
osobou a mechanikem a jsou uétovany k tiZ opravngné asobé.

¢) odtah vozidla do 50 km,

b) tischova vozidla na dobu max. 10 kalendaFnich dni,

d) pFeprava oprivniné osoby do 50 km od mista, kde se nachizi nepojizdné
vozidlo

Za nepojizdnost zpiisobenou poruchou je v programu 45 (NADE)E) povaZovina
také jakakold zdvada na pneumatikich vozidla, v jejim disledku je vozidlo
nepojizdné.

Rsistentni program 50

Vztahuje se na osobni a uFitkové automobily do celkové hmotnosti 3 500 kg,
motocykly, motorové trikolky a éyFkolky s celkovou hmotnosti do 400 kg.

Sluzby na Gzemi CR pF nepojizdnosti zpiisobené poruchou:

a) pHijezd a odjezd zésahového vozidla s mechanikem,

b) zésah mechanika - price po dobu 45 minut zdarma,
Uhrada pouitych nahradnich dild a préce mechanika nad £asovy limit nejsou
predmétem pojistného plnéni; jsou pfedmétem vztahu mezi opravnénou
osobou a mechanikem a jseu Uétovany k tiZi opravnéné osobé,

c} odtah vozidla do 50 km,

d) fischova vozidla na dobu max. 10 kalendafnich dni.

Asistenéni program 51

Vztahuje se na osobni a uzitkové automobily do celkové hmotnosti 3500 kg,
motocykly, motorové tFikelky a étyFkolky s celkovou hmotnosti do 400 kg.

1) Sluzby na Gzemi €R pHi nepojizdnosti zpiisobené poruchou:

a) pfijezd a odjezd zdsahového vozidla s mechanikem,

b) zasah mechanika - price po dobu 45 minut zdarma,
Uhrada pougitych nahradnich dildi a price mechanika nad Easovy limtt nejsou
predmétem pojistnéha plaini; jsou pfedmétem vztahu mezi opravnénou
osobou a mechantkem a jsou Ottovany k ti#i opravnéné osobd.

¢) odtah vozidla do 50 km,

d) Gschova vozidla na dobu max. 10 kalendafnich dni.

2) Slugby v zahranic{ pfi nepojizdnosti zplisobené havaril:

~ odtah vozidla do €R; jizda odtahového voridla vetné jeho pfijezdu a odjezdu
je omezena na 3 000 km, Opravn&na osoba se podili na nékladech odtahu
spoluGifasti — nese ndklady prenich 600 km fizdy odtahovéhe vezidla,
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Asistencm program 52

Vztahuje se na osobni a uZitkové automobily do celkové hmotnosti 3 500 kg,
motocykly, motorové trikelky a Ztyfkolky s celkovou hmotnosti do 40O kg.

1) Sluby na tzemi €R pii nepojizdnosti zptisobené havarif nebo poruchou;

a) pjezd a odjezd zdsahového vozidla s mechanikem,

b) zasah mechanika — préce po dobu 45 minut zdarma,
(Ihrada peuzitjch nahradnich dild a prace mechanika nad ¢asovy limit nejsou
pFedmétem pojistného plnént; iscu pfedmétem vztahu mezi oprdvnénou
asobou a mechanikem a jsou Uétovany k tiZi oprévnéné osobi,

¢) odtah vozidla do 50 km,

d) Gschova vozidla na dobu max. 10 kalendaFnich dni.

2) Sluzby v zahraniti pfi nepojizdnosti zpiisobené havirii

nebo poruchou:

— odtah vozidla do CR; jizdz odtahového vozidla vietné jeho prijezdu a odjezdu
je omezena na 3 000 km. Oprévnéna osoba se pocili na nékladech odtahu
spolutiéasti — nese néklady prvnich 600 km jizdy odtehavého vozidla.

Asistenént program 9% (POMOC PRI NEHODE)
Vztahuje se na osobni a uZitkové automobily do celkové hmotnosti 3 500 kg.

1) Sluiby na (zemi €R, Némecka, Rakouska, Slovenska, Polska, Madarska,

Slovinska, Chorvatska a Itilie pfi nepojzdnosti zpisobené havdrit:

a) non-stop telefonicky dostupnyj dispecink poskytovatele,

b) telefonickd poradenstvi nebo osobni poradenstvi na misté dopravni
nehody; jedni se o telefonickou poradu dispetera call centra poskytovatele,
pop. na misté zasahujictho pracovnika asistenéni sluzby ve vécech zikladnich
postupdi a povinnost{ v pHpadé dopravn{ nehody,

O prijezd a odjezd zasahového vozidla s mechanikem,

d) zisah mechanika,

Uhrada pouzitjich nahradnich diltt 2 price mechanika nejsou predmétem
pojistného plnént; jsou pfedmétem vztahu mezi opravnénou osobou
2 mechantkem a jsou Gftovdny k tifi opravnéné osobé.

e) nalozeni a slozeni vozidla, pokud je v disledku dopravni nehody nepojtzdné,

f) odtah vozidla do vzdilenosti o 25 km pFewySujict limit, ktery vypljva
z finych asistentnich programd sjednanjch pro dané vozidlo u pojistitele;
nejsou-li sjedndny, pak do vzdalenosti 25 km,

g) zaptijéeni ndhradniho vozidla v CR cprévnéné osobé na dobu nejwyse 3 dnt
pudle podminek uvedanych v odst. 2),

h) pravni pomoc — podle podminek uvedenych v odst. 3).

2) Pravidla zapiijéent nihradniho vozidla v CR:

3) Opriunéna osoba md v pfipadé nepojizdnosti vozidla zplisobené haviril privo
na Ohradu nakladd wnalozenych na najem nahradniho vozidla pronajatého
na tizem{ €R, po dobu opravy vozidia.

b) Vozidlo bude oprivnéné osobé poskytnuto ve smluvn{ autopdjéovnd
poskytovztele, pHipadnd ve smiuvnim servisu pojistitele, na zikladé sepsant
wipbiént smlouwy, vidy viak po dohodé s dispetinkem poskytovatele.

o) Poskytovatel uhradi skuteénd naklady na zaplj¢ent vozidla stejné nebo nizsi
tHidy do wyie 80O KE z2 den vietné DPH. Pokud si opravnénd osoba wyplijti
vozidlo tridy vy$si, prisluiné zvydeni pljéovného uhradi sama.

3) Prévni pomoc

Pravni pomoci se rozumt pravni poradenstvl, zastupovant a dal3{ slutby

advokata, kterého si oordvnéna osoba zvoli sama, piipadné po dohodé

s poskytovatelem pro Geely zastupovin{ v souvislosti s dopravni nehodou,

tj. tkoni spojenyich s uplatnénim prava opravnéné asoby na ndhradu Skody nebo

jeho obhajobou v trestnim a prestupkovém Fzeni.

a) Prévni poradenstui
Opravnéna osoba kontaktuje dispeink poskytovatele na tel. £ 957 105 105
- asistenini sluiby, kde dispeerovi sdéli sullj poZadavek — popis situace;
kterd wiaduje ochranu jejich pravnich zajmi (privni poradu) v souvislosti
s uplatnénim jejtho prava na ndhradu Skody nebo jej{ obhajobou v trestnim
nebo pfestupkovém fizeni. Oprévnénd osoba soufasng sdéll telefonni Eislo,
na kterém je dostupna. Ndsledné se s opravnénou osobou spoji pravaik
paskytovatele, ktery po rozhoru problému poskytne telefonickou konzultaci
a doporuél moZna fesent.

b) Privni zastupovini
Men{-i pravni poradou podle pism. a) dosazeno Zadouctho vysledku,
opravnénd osoba se obrati za d¢elem ochrany svych zdjmi na pravntho
zastupce (advokita) podle své volby, pfipadné o zprostfedkovani prévntho
zéstupee (advokdta) potads asistencni slubu. Pedminky poskytovini
pravni ochrany opravnéné osobé jsou upraveny pojistnymi podminkami
pro doplikavé pojisténi prawni ochrany pH doprawni nehodé uvedenymi



v pojistné smlouvé, Uhrada nakladi privai pomoci je omezena hranici
pojistného plnéni uvedenou v pojistnd smlouvé,

Asistenéni program &9 (TRUCK)

Vaztahuje se na nikladn{ automobily, autobusy a tahage,
nikoli viak na pojizdné pravevnt stroje.

1) Sluzby na izemi CR pHi nepojizdnosti zpiisobens havarii nebo poruchou:
4) non-stop pomoc dispedinku poskytovatele — telefonické poradenstyi,
b) piijezd a odjezd ziszhového vozidla s mechanikem,
t) zdsah mechanika - price po dobu 45 minut zdarma,
Uihrada paufitych nihradnich dild a préce mechanika nad asovy Limit nejsou
predmétem potistnéha pinénd; jsou predmétem vetahu mezi apravnénou
osobou a mechanikem a jsou tétovany k tZ opravnéné osobd
d) odtah vozidla do 50 km,
) tschova vozidia na dobu max. 10 kalenda#nich dni,
f) phedani urkazu
g) V pFipads, ze neni maina vozidlo opravit ty? den, poskytne poskytovatel
alternativné jednu z tichto sludeh:
i) zapijéent osobniho ndhradniho vozidla max. na 3 dny se slevou
600 K¢/den, nebo
ii} ubytovani pro 1 osobu na 1 noc se slevou 600 KE

2) Slugby v zahranii pfi nepojirdnosti zpiisobené havérii nebo poruchou:

) non-stop pomoc dispeiinku poskytovatele,

b) pHjezd a odjezd zisahového voridla s mechanikem,
Uhrada pousitych nhradnich dilty a prace mechanika nejsou piedmétem
pajistného plnéni; jsou pledmbtem vatahu mezl opravnénon aschou
a mechantkem a jsou UEtovany k tHi opraviéné osobe,

o) odtah vozidla do wje nikiadd 300 EUR, vieind nikiadl 22 pijezd 2 odjezd
zdsahového vozidia a nakladd na naloen{ sloent pojisténého vozidla,

d) Gschova vozidla do wySe 15 EUR/den na max. 7 dni, pokud predchizel odtah
organizovany nebo odsouhlasany poskytovatelem,

e) ubytovini pro 1 osobu na max. 3 nocl se slevou 75 EUR/noc, pokud
pfedchizel odtah organizovany nebo adsouhlaseny poskytovatelem,

fi repatriace vozidla se slevou 1 000 EUR, jestliZe vozidlo nebude
zprovornino do 5 dnd po nahldient pofistné uddlost,

g repatriace oprivnéné osoby do €R, jestlize voztdla nebude zproveznéns
do 5 dnd po nahlafend pofistné udilostt,

h) pfeprava oprivniné osoby v mist opravy do wjge 25 ELR,

1} pomoc advokita/tlumoénika do limitu 750 EUR,

i) zprostiedkovant finanini hotavesti do vige 1 000 EUR,

k) telefonické tiumoZent,

) predintvzkazu.

Asistenéni program 491, 492, 493 (TRUCK PLUS)

Vztahuje se na ndkladn{ automobily, autobusy a tahate,
nikeli viak na pojlzdnd pracovni strofe.

Program 491 — wyhradné pro dalosti na Gzemi €R
Pragram 492 — wyhradné pro udalosti v zahrani&i
Program 493 — pro udalosti na Uzem{ CR i v zahraniéi

1) Sluiby asistenéniha programu 431 a 493 na szem{ £R pfi nepojlzdnosti

zplisobené havarii nebo poruchou:

) non-stop pomoc dispecinku poskytovatele — telefonické poradenstui,

b} prijezd a odjezd zisahového vozidia s mechanikem,

) 2ésah mechanika — price po dobu 45 minut zdarma,

Uhrada poutitych nahradnlch dili a prace mechanika nad éasowy [imit nejsou
predmétem pojistného plnéni; jsou pfedmétem vztabu mezi opriwnénou
osobiou a mechanikem a jsou Gétovany k ti3l aprivnéné osob@

d) wypro¥téni vozidla nachizejicihe se mimo pozemni komunikact do vjée
15 000 KE 2: jeden z3szhfiedno vozidlo, na né se program 491 neba 593
vztahuje; pripadny rozdil ve wyit nikladd nad stanoveny limit je zavazkem
opravnéné osoby vOET poskytovateli,

e) odtah vozidla do 150 km,

f} ischova vozidla na dobu max. 10 kalendfnich dn,

g V pFipads, e neni mozna pojiiténa vozidlo zprovoznit na misté nebo
v autoservisu v den oznameni udilosti, poskytne poskytovatel alternativné
fednu z téchto sluzeb:

i) zapiij€eni osobnihe nihradniho vozidla max. na 3 dny se slevou
600 Ki/den, nebo
it} ubytovdni pro 1 osobu na 1 noc se slevou 600 KE

2) Slusby asistenéniho programu 492 a 493 v zahranié{ pH nepojizdnosti
zpiisobend havirii nebo poruchou:
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a) non-stop pomoc dispefinku poskytovatele - telefonické poradenstu,

b) pijezd a odjezd zdsaheviho vozidla s mechanikem,
Uhrada pouzitych nahradnich dilt a price mechanika nejsou pfedmétem
pojistného plnéni; jsou pfedmétem vztahu mezt opravnéngu csobou
a mechanikem a fsou tittovany k L7 opravnéné osobé.

¢) wyprosténi vozidla nachazejiciho se mimo pozemni komunikaci do vyse
30 000 KE za jeden zdsahfjedno vazidlo, na n&Z se program 492, nHpadng
493 vztahuje; pfipadny rozdil ve vyl nakladdi nad stanoveny limit
fe zdvazkem opravnéne osoby viti poskylovateh,

dj odtah vozidla do vzdalenosti 150 km, maximélng viak do vyZe 1 000 EUR
{tyto niklady zahrnuji 1 pfiiezd a odiczd zisahového vozidla a nalaZent
1 slokend pojisténéno vozidla),

e} fischova vozidia do vjde 15 EUR/den na max. 7 dndi, pokud predchizel odtah
organizovany neba odsouhlaseny poskytovatelem,

f) ubytowini pra jednu osobu na max. 3 neci se slevou
75 EUR/nac, pokud predchazel odtah organizovany nebo odsouhlaseny
poskytovatelem,

g) repatriace vozidla se slevou 1 000 EUR - za pfedpokladu, e vozidlo nebude
zprovoziine do 5 dni po nahldent ucalast,

h) repatriace oprivnéné osoby do CR, jestlize vazidlo nebude zprovoznéno
do & dnd po nahliteni udilosti,

i) preprava opravnéné osoby v mista opravy do vye 25 EUR,

) pomoc advokita/tlumotnika do limitu 750 EUR,

k) zprostredkovini Ainanéni hotovosti do wiie 1 000 ELR,

D) predini vzkazu.

Asistenéni program 494, 496 (TRUCK EXTRA)

Vztahuje se na nakladni automobily, autobusy a tahage,
nikoli vak na pojizdné pracovnt stroje.

Program 9% — vjhradné pro udalosti na tzemi (R
Program 496 — pro udalosti na Gzemi CR i v zahranidi

1) Slugby asistenéntho programu 494 a 436 na zemi CR pFi nepojizdnosti
zpiisobend havirii nebe poruchou:
a) non-stop pomoc dispedinku poskytovatele,
i) pfijezd & odjezd zisahowého vozidla s mechanikem,
¢ zisah mechanika — prace po dobu 45 minut zdarma,
libracla peuZitich néhradnich dild a price mechantka nad éasowy Wtmit nejsou
predmatem pajistného plnéni; {sou pfedmétem vztahu mezi oprivnénou
osobou a mechanikem a jsou Gétovany k t oprivnéné osobi
d) wyproSténi vozidla bez omezent limitem 7z jeden zdsalfjedno vozidlo,
na néz se program 494 nebo 496 vztahuie,
¢} odtah vezidla do 150 km,
f) tischova vozidla na dobu 10 dné.
g) V pfipads, #e neni mozné pojisténé vozidlo zprovoznit na misté nebo
v servisu v den ozndment udalosti, poskytne poskytovatel alternativné jednu
z téchto sluzeb:
i} zapljéent osobniho ndhradniho vozidla max. na 3 dny se slevou
600 K&/den, nebo
ii) ubytovani pro 1 osobu na 1 noc se slevou 600 Ké.

2) Sluzby asistenéniho programu 496 v zahrani#{ pH nepojizdnosti zpiisobené

havirii nebo poruchou:

) non-stop pomoc dispetinku v Zeském jazyce,

b) pHjezd a odjezd 23sahovéhe voridla s mechanikem,
Uhrada pougitych nahradnich ditl a prace mechantka nejsou pfedmétem
pojistného plnént; jsou pfedmétem vztahu mezi oprévnénou osobou
a mechantkem a jsou Ottovdny k t2 opravniéné osohE

) wyproéténi vozidla bez omezeni limitem za jeden zisahfjedno vozidlo,
na néi se program 436 vztahuje,

d) odtah vozidla do vzdalenasti 150 km, maximatné viak do vj$e 1 000 EUR
{tyto ndklady zahrnu)i i pfijezd a odjezd zdsahovéhe vozidla a nalozent
2 slozent pojidténsho vozidla),

¢) tischova vozidla do vyEe 15 EUR/den na max. 7 dnii, pokud piedchizel odtah
organizovany nebo odsouhlaseny poskytovatelem,

f) ubytovani pro L osobu na max. 3 noti se slevou 75 EUR/noc, pokud
predchdzel odtah orpanizovany nebo odsoublaseny poskytovatelen,

g) repatriace vozidla do CR se slevou a 1 000 EUR - jestiiZe vozidlo nebude
zprovoznéno do 5 dnll po nahlasent udalosti,

h) ropatriace oprivniné osoby do CR - jestlife vozidlo nebude zprovoznéno
do & dnli po mahlaeni udalosti,

i) pfeprava oprivnéné osoby v mistd opravy do vySe 25 EUR,

i} pomoc advokita/tlumoénika de limitu 750 EUR,

k) zprostfedkovéni finanéni hotovosti do vyse 1 000 ELR,

1} predini vzkazu
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Nepojizdnost zpiisobena poruchou je stav, kdy vozidla je nepojizdné nebo

nezpdsobilé provozu na pozemnich komuntkacich podle pHslugnych predpisd

také v dilsledku:

v zéminy druhu pohonnych hmet pi natankevdnt;

» ztraty klitkd od vozidla {pfipadné obdobného zafizent urtendho k otewfeni
vozidla 2 jeho uvedeni do chodu) nebo jejich uzaméent ve vozidle;

» wypotfebovant pohonnych hmot béhem jzdy,

pehonnymi hmotami se rozumi benzin nebe nafta (nikell plynnd nebo

alternativni kapalnd paliva).

Nepojizdnost zpiisobend havirii je poskozeni vozidla zplisobené také:
> Eivlem (prirodnimi fyzikilnimi silamivéetné plsobeni zvifeta
na zaparkované vozidlo);
» vandalismem;
pristusné wluky uvedené v élinku 5 se neuplatni.

Je-li jizdni souprava nepajizdnd wihradné pro nepojlzdnost tazného vozidla,
povaZuje se pHpojné vozidle za nepojizdné z dliivodu, ktery zplisobil
nepojizdnost tazného vozidla (porucha; havarie). Rozsah asistence pro pipojnd
vozidla je uveden v oddilu IT.

1L
W 2ldnku 9 Vyklad pojmil jsou nové definovany nisledujici pojmy:

Asistence k pfipojnjm vozidliim tvoricim jizdni soupravu

Asistenéni sluzby lze Eerpat na z4kladé jednoho ze tFi nésledujicich tituld:

a) Je-li pro pfipajné vozidlo jlzdni soupravy u pojtstitele sjedndno alespoit
jedno z hlavnich pojistént (pojigtént odpovédnosti nebo havarijni pajtétént),
potom se ina toto pHpojné vozidlo vztahuje asistenéni program sjednany
u pojistitele pro tazné vozidlo jizdni scupravy,

) Poskytnuti asistentnich slufeb pro piipojné vozidle lze pofadovat
z asistenéntho programu, ktery je pro né u pojistitele sjedndn k hlavnimu
pojistént (k pojiéténi odpovidnosti nebo k havarijnimu pojiztént).

¢} Mentli pro pripojné vozidlo jizdnt soupravy u pojistitele sjedndno Zadné
2 hlavnich pojidtént, potom venika nirok na odtah pHpojného vozidla, pokud
jsou splnény nisleduitc] podminky:

i} k taznému vozidlu je sjednan néktery z asistenénich programa fady 49
(k. 49, 491, 492, 493, 494 nebo 496);

i) pHipoiné vozidlo ma RZ (SPZ) élenského statu EL;

{it)tazné vozidlo je nepojizdné a GLOBAL ASSISTANCE as. (poskytovatel
asistence) zajittuje jeho odtah;

iv) jizdni souprava tvoi prekazku v silniénim provozu, phitemé nestoj
na odstavném parkowidti ant v sidle vlastnika £i provozovatele vozidla.

Je-li podle pism. ¢) adtahovina jizdni souprava veelku (. nerozpoiens),

vzdalenost adtahu je omezena l[imitem pHsluiného asistenéniho programu

¢nti sluzby vyme
stnymi podminkarmii
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Fady 49. Pokud je za splnént podminek i) a2 i) adtahovéno neposkozené
pHipojné vozidlo samostatné (tj. nejde-li o odtah nerozpojené jizdnl
soupravy), vzdalenost odtahu je omezena na 30 km od mista poruchy nebo
nehody.

Pro pHpojné vozidla podle pism. ¢} neni nérok na sluzbu vyproiténi.
Venikne-li mognest terpat urtitou asistenént stuZbu soufasni na z&kladé dvou,
phipadné viech tH vyse uvedenych tituld — pism. 2), b), ¢, bude tato sluzba
poskytnuta 2 toho titulu, ktery pro opravnénou osobu bude nejvyhodnaji.

Zaména pohonnych hmot / Ztréta kligkd od vozidla nebo jefich uzamtent

ve vozidle. PFi nepoj{zdnosti voridia z divadu zimény pohonnjch hmat
chybnym tankovanim nebo z divodu ztraty kligkd od vozidla & jejich uzaméent
ve vozidle poskytovatel asistence poskytne zdarma odtah pojitténého vozidla
do nejblizsiha servisu, kde je piislugnou opravu nebe odborny zédsah moing
provést, maximalng viak do vzdalenosti odpovidajict limitu pro odtah pi
nepojizdnosti zplisobené poruchou podle pfislusneho asistencniho programu.
Uhrada nékladi opravy nebo zdsahu v servisu nent soutistl pojistného plnént;
niaklady hradi opraunénd osoba.

Vypotfeboudnt pohonnjch hmot béhem jizdy. Pfi nepojizdnosti vozidla

2 divodu vypatiebovant (dojitt) pehannych hmot biéhem jizdy poskytovatel
asistence zajisti pfivezeni pofadovaného druhu pohannych hmot v mnozstvi
dostateéném pro dojezd k Zerpact stanici a jefich naliti do nadrZe pojisténéhe
vozidla. tlhrada ptivezenych pohonnych hmot neni souéisti pojistnéha plnént;
pohonné hmaty hradi opravnénd osoba poskytovateli asistence na misté.
Pohonnymi hmotami se rozumi benzin nebo nafta.

Uzitkové automobily jsou vozidla konstruovand na pedvazku osobntho
automobily, piipadné na podvozku mikrobusu (pro nejwyse 9 osob k sezent
véetnd mista fidice), kterd jsou svou konstrukct urtena pro pepravu nakladu,

s nejvéts{ povolenou hmetnosti do 3 500 kg véetné, V technickém prikazu

je v kalonce druh vozidla uveden kod NA-N1 nebo ndkladni automobil kategorie
N1, pirpadné N1G. Uizitkovym vozidlem jsou napf. malé pickupy” s nezakrytou
loznou plochou vaniklé modifikaci osobnich vezidel do 5 mist vletné Fidide,
pipadné doddvky, u nich? je pivodné spoletny prostor pro prepravu esob
prepazkou rozdélen na prostor pro pfepravu nakladu od prostaru pro Fidice

a astatni pfepravované osoby,

Za uFitkovd vezidla se viak nepovaiujl vozidia, u nichZ kabina ridice a ostatnich
piepravovanych osob na strand jedné a nakladni prostar na strané druhé jsou
Fedeny jako dva konstrukéné samostatné nebo oddélené celky (napf. kabina

a za ni valnik nebo nakladni skfiy, pripadné technologickd nistavba), Takto
konstrukénd Fesena vozidla se povazuji za ndkladni automobily.



Asistenin{ programy popsané v Elanku 10 se m#ni takto:

44 (STANDARD)

44#50 (PLUSY,
44th0 (SUPER)

&5 (NADEJE), 50, 51, 52
50

&44+40 (SUPER)

51,62

&9

452 493, 486

49, 491, 493, 494, 496
149, 492, 493, 496
Veechny aslstenént

programy
pedle ZPP H-330/14

i, -
e

Sluthy poskytovand na dizem{ (R se poskytujfi v piipadé nepojizdnosti zpiisobené poruchau.

Limit pro odtah vozidla na izemi £R L v zahranit{ se zvyEuje 2 50 km (resp. ze 75 km & ze 70 km s omezentm nakladd odtahu v zahranitd)
na 100 km; niklady odtahu nejsou omezeny.

Limit pro odtah vozidia na fizemi £R se zwyduje z 50 km na 100 km.
Price mechanika zésahového vozidia do 45 minut je poskytovéna zdarma i pA havdrii v ER (dfive ji hradila opravnné osoba).
V zahrani¢{ je price machanika zisahového vozidla do 45 minut poskytevéna zdarma (dHve ji hradila opréunéné osoba).

Spoluiifast oprivngné osoby na nikladech repatriace vozidla se snizuje na prvnich 100 km jlzdy (dive oprévnéné osoba hradila prunich
600 km).

Limit vzdilenosti pro odtah vozidla na dzem{ £R se zuyEuje z 50 km na 100 km a limit nikladl na odtah vozidla v 2ahraniZl se zvySuje
z300 EUR na 600 EUR.

Limit nékladd na odtah vozidla v zahraniti se zvy3uje z 1000 ELR na 1500 EUR.
Casovij limit pro préci mechanika zisahového vazidla v €R zdarma se zvy3uje ze 45 minut na 120 minut
V zahrani#{ je price mechanika zésahového vozidla do 120 minut poskytovina zdarma (dFive ji hradila apravnind osoba).

Dalti sluzby:
Zimina pohonnjch hmot/Ztrata klitki od vozidla nebo jefich uzaméent ve vozidle

Vypotfebovini pohonnich hmot bhem jizdy

* Privo na sluzby v rozsahu asistenéntho programu PLUS vzniks i tehdy, kdy? jsou programy 44 a 50 sjedndny k danému vozidlu riiznjm pojistnymi smlouvami.
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