Provadéci smlouva ¢. 2015/147.

Ceska posta

Provadéci smlouva €. 2015/147
k Ramcové smlouvé o poskytovani sluzeb €. 2014/1559 ze dne 28.1.2014

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézna 909/4, 225 99, Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZA47114983

zastoupen: Ing. Pavlem Chylou, feditelem divize ICT a eGovernment

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

dale jako ,,Objednatel*

a

Ha-vel internet s.r.o.

se sidlem: Olesni 587/11A, 712 00 Ostrava Muglinov
I1CO: 25354973

DIC: CZ25354973

zastoupen: Ing. Pavlem Hafarem, jednatelem

zapsan/a v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 9719

dale jako ,,Dodavatel*

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“ nebo spole¢né jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746
odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,Obcansky zakonik®), a
zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd¢jSich ptedpisti (dale jen ,,Zdkon o vefejnych
zakéazkach®), tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,,Smlouva®) k Ramcové smlouvée o poskytovani sluzeb ¢. 2014/1559

ze dne 28.1.2014 (dale jen ,,Ramcova smlouva®).

1. Pfedmét Smlouvy

1.1 Predmétem této Smlouvy je provedeni sluzby/sluzeb Dodavatelem pro Objednatele v souladu s Ramcovou
smlouvou, se specifikaci uvedenou v Piiloze ¢. 1 a €. 3 této Smlouvy (dale jen ,,Sluzba‘“ nebo ,,Sluzby*).

1.2 Na pifedmét plnéni bude po podpisu této Smlouvy vystavena objednavka, kterd ma pouze evidencni charakter
pro Objednatele.

1.3 Dodavatel se podpisem této Smlouvy zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu specifikovanou v této Smlouvé a
odstranit piipadné vady v souladu s ustanovenimi této Smlouvy a Ramcové smlouvy.

1.4 Objednatel se zavazuje fadné dodanou Sluzbu pfevzit a zaplatit za ni cenu, a to zptisobem definovanym v této
Smlouvé a v Ramcové smlouvé.
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2. Cena a platebni podminky

Cena za Sluzbu dle této Smlouvy c¢ini - K¢ bez DPH za jeden kalendaini mésic. Cena je stanovena dle
poctu sjednanych pfipojek na zaklad€ cen jednotlivych typti Sluzeb uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Cena dle této Smlouvy bude Dodavateli uhrazena zplisobem a za podminek uvedenych v Ramcové smlouvé.

V ptipadé, ze je skrze tuto Smlouvou poskytovan vétsi pocet Sluzeb nezli jedna, je uvedena v odst. 2.1 této
Smlouvy celkova cena za vSechny Sluzby za jeden kalendaini mésic. Rozpis jednotlivych Sluzeb a jejich cena
je uvedena v Priloze €. 1 této Smlouvy.

V ptipadé prodleni Objednatele s tihradou fadné vystavenych a dorucenych faktur, je Objednatel povinen uhradit
Dodavateli trok z prodleni dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se stanovi vySe Urokli z prodleni a
poplatku z prodleni podle ob¢anského zakoniku, v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud bude v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni spravcem dané
zvefejnéna zpisobem umoznujicim dalkovy pftistup skute¢nost, ze poskytovatel zdanitelného plnéni (dale téz
»Dodavatel“) je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zdkon o DPH®), nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskutecnéné
Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukazana na bankovni Gcet vedeny poskytovatelem platebnich
sluzeb mimo tuzemsko, je ptijemce zdanitelného plnéni (dale téz ,,Objednatel*) opravnén ¢ast ceny odpovidajici
dani z ptfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni ucet spravce dan¢ ve smyslu § 109a zdkona o DPH. Na
bankovni G¢et Dodavatele bude v tomto ptipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané z piidané
hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zdkladu dang) provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce
Smlouvy bude povazovana za fddnou tthradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni t¢et uvedeny na daiiovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana uhrada ceny za
poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem zvefejnén zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve
smyslu § 96 zdkona o DPH. Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze pokud ¢islo bankovniho G¢tu Dodavatele,
na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana thrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného
danového dokladu, nebude zvefejnéno zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH a
cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle ptislusného danového dokladu ptresahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2
pism. c¢) zdkona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat daiiovy doklad zpét Dodavateli k opravé. V takovém
piipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti po¢ina bézet dnem vystaveni opraveného daiiového
dokladu s uvedenim spravného bankovniho u¢tu Dodavatele, tj. bankovniho G¢tu zvefejnéného spravecem dang.

3. Doba, misto a podminky plnéni
Mistem plnéni je Ceské republika.

Mistem piedani a pevzeti plnéni jsou jednotlivé lokality uvedené v Piiloze €. 1 této Smlouvy. O prevzeti Sluzby
bude v souladu s R&mcovou smlouvou Smluvnimi stranami potvrzen protokol o predani a ptevzeti Sluzby, jehoz
ptilohou bude vzdy pro vSechny jednotlivé Sluzby technicka dokumentace, véetné dokumentace skutecného
provedeni. Dokumentace skuteéného provedeni bude obsahovat protokoly o revizi elektrickych zafizeni
Dodavatele, ktera jsou umisténa v datovém rozvadéci Objednatele, protokol o méfeni dosazené kvality Sluzby
v okamziku ptfedani Sluzby Objednateli a dokument obsahujici vynalozené néaklady Dodavatele spojené
s vybudovanim rozvodd, ptipadné dalSich nakladt majicich charakter technického zhodnoceni majetku v
objektech, k nimz je Objednatel opravnén vykonavat dle zakona ¢. 77/1997 Sb. prava vlastnika. Dokumentace
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skute¢ného provedeni bude vyhotovena ve 3 vyhotovenich, kdy jedno vyhotoveni v papirové formé bude
ulozeno v Datovém rozvadécéi Objednatele, zbyvajici dvé vyhotoveni budou v elektronické nebo papirové formé
s tim, Ze jedno z nich obdrzi Objednatel a druh¢ ziistava Dodavateli. O terminu pfedani a pievzeti Sluzby bude
Objednatel Dodavatelem prokazatelné pisemné informovan minimalné 5 pracovnich dni pfedem, pticemz
Dodavatel musi stanovit piedani a ptevzeti Sluzby na pracovni den v dobé od 9:00 hodin do 15:00 hodin, pokud
se prokazatelné nedohodne s Objednatelem jinak. Pokud se Objednatel v terminu stanovenym v souladu
s pfedchozi vétou k pievzeti Sluzby nedostavi, je Dodavatel opravnén povazovat Sluzbu za fadné predanou.

Dodavatel je povinen zah4jit poskytovani Sluzby do 30 pracovnich dnli ode dne uzavieni této Smlouvy.

Pokud vlastnik objektu, ve kterém ma byt ziizena konkrétni jednotliva Sluzba (konkrétni datova pripojka),
neumozni Dodavateli umistit potfebné zafizeni, rozvody, atd. bezpodminecn¢ nutné pro zahéjeni Sluzby (dale
Objednatele o pozastaveni lhiity pro zahajeni poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby. Pokud bude z této Zadosti
prokazatelné vyplyvat, ze Dodavatel vynalozil veSkeré mozné zakonné prostfedky, aby mohl v objektu umistit
technologii potiebnou pro poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby a vlastnik objektu mu toto umisténi piesto
neumoznil, je Objednatel povinen pozastavit lhtitu pro zahajeni poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby o tolik
dnt, o kolik Dodavatel zada, pficemz maximalni mozna lhiita pozastaveni je 21 kalendainich dnti. Dodavatel je
opravnén zadat o pozastaveni lhiity pro zahdjeni poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby z vyse uvedeného
divodu i opakované. V pripadé pozastaveni lhtity pro zahajeni poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby, neni
Objednatel opravnén uplatnit jakoukoliv smluvni pokutu, spojenou s neposkytnutim konkrétni Sluzby, ke které
se pozastaveni lhuty vztahuje. Jednotlivé varianty umisténi technologie v ndvaznosti na vlastnika objektu a
zpusobu umisténi technologie jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 4 této Smlouvy.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to na dobu 48 mésicti ode dne jeji i¢innosti.

Objednatel je opravnén vypovédet tuto Smlouvu, nebo jeji ¢ast (konkrétni datovou piipojku), bez udani divodi
s vypovédni lhiitou 6 mésict, jez za¢ne plynout prvnim dnem nasledujicim po doruceni pisemné vypovédi druhé
Smluvni strang.

4. Ostatni ujednani

Veskera ujednani této Smlouvy navazuji na Ramcovou smlouvu a Ramcovou smlouvou se fidi, tj. prava,
povinnosti ¢i skuteénosti neupravené v této Smlouve se fidi ustanovenimi Radmcové smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran. Pro ptipad, Ze tato Smlouva
neni uzavirdna za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel
podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem. To plati i v ptipadée ptipojeni
obchodnich podminek Dodavatele nebo Vseobecnych podminek vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci Dodavatele, které budou odporovat svym obsahem jakymkoliv zptisobem textu této Smlouvy véetné
jejich priloh.

Dodavatel prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe piebird nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765
odst. 2 Obcanského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, ze ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského zakoniku se nepouziji.

V ptipad¢, Ze ¢innosti, ne¢innosti anebo opomenutim Dodavatele anebo jeho pracovniki vznikne Objednateli
nemajetkova ijma, je Dodavatel povinen ji od¢init; s ¢imz vyslovné souhlasi.
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4.6 Dodavatel timto prohlasuje, ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny veskeré skutkové a pravni okolnosti
souvisejici s uzavienim této Smlouvy a Zze Dodavatel je v tomto ohledu pfesvédcen o jeho schopnosti uzavfit
tuto Smlouvu, mé zajem tuto smlouvu uzavfit a jeho schopen plnit veskeré zavazky z této Smlouvy plynouci.

4.7 Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichz kazdy bude povazovan za prvopis. Kazda Smluvni strana
obdrzi po dvou stejnopisech této Smlouvy.

4.8 Na dikaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu plnéni,
pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné vile prosté
tisné.

4.9 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Piiloha €. 1 — Technicka a cenova specifikace Sluzeb a seznam lokalit
Ptiloha ¢. 2 — Kontaktni osoby

Ptiloha ¢. 3 - Technicka specifikace ptipojky Dodavatele jako operatora
Piiloha ¢. 4 - Umisténi technologie (technickych zafizeni) — podminky

Ptiloha €. 5 - VSeobecné podminky vetejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci Dodavatele

Za Objednatele: Za Dodavatele:
V Prazedne .................. A% dne ...l
Ing. Pavel Chyla Ing. Pavel Halfar

feditel divize ICT a eGovernment jednatel

Ceska posta, s.p. Ha-vel internet s.r.o.

a dodrzeni viech internich postupti a pravidel CP:
feditelka sekce provoz ICT
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Ptiloha ¢. 2 - Kontaktni osoby

1)  Odpovédné osoby ve vécech smluvnich a technickych:

a) Za Objednatele

b) Za Dodavatele

2)  Kontaktni osoby povéfené podavanim a pfijimanim Pfipad technické podpory (sluzba
HelpDesk/ServiceDesk):

a) Za Objednatele

b) Za Dodavatele

Technicka podpora (hot-line)
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Priloha €. 3 - Technicka specifikace ptipojky Dodavatele jako operatora

1.

Dodavatel zajisti propojeni své sit€ do obou datovych center Objednatele v souladu s odst. 1.4 Ramcové Smlouvy
¢. 2014/1559, a to Sluzbou v takové trovni, kterd v souctu rychlosti vSech pfipojek poskytovanych danym
Dodavatelem na zakladg jiz uzavienych Provadécich smluv dle Ramcové Smlouvy (RS) v daném okamziku bude
minimalné 1,2 nasobkem souctu rychlosti téchto piipojek.

Dodavatel ve své siti umoznuje Objednateli vytvaret izolované VPN na zakladé plnohodnotného protokolu IPv4
a garantuje moznost vyuzivat vlastni IP adresni plan IPv4 v rozsahu tiidy A 10.0.0.0/8, s moznosti roz$ifeni na
IPv6 bez jakéhokoliv omezeni pienasenych Sluzeb.

V propojovacim bodu mezi datovou siti Dodavatele a Objednatele bude pouzity protokol IPv4 podle standardu
IETF STD-5, adresace vSech datovych spoji mezi Objednatelem a Dodavatelem bude z privatniho IPv4 rozsahu
definovaného v RFC 1918 a pro zajiSténi dynamického smeérovani se pouzije smérovaci protokol BGP-4
(RFC 1771). Tento princip bude pouzity i pro komunikaci mezi koncovym zafizenim Objednatele a Dodavatele
na jednotlivych koncovych lokalitach, kde jsou umisténé CE smérovace. Dodavatel musi v ramci dané VPN na
své infrastruktufe pouzivat pouze Objednatelem alokované privatni adresni rozsahy nebo pouzit vefejné IP adresy
z vlastniho IPv4 adresniho rozsahu pfidéleného od RIPE NCC. Mezi siti Objednatele a Dodavatele bude
smérovan pouze IPv4 unicast provoz.

Datova sit’ Objednatele vyuziva pro komunikaci se siti Dodavatele nasledujici ¢isla privatnich Autonomnich
Systému (viz tabulka €. 1), které nesmi byt pouzivany v siti Dodavatele.

Tabulka €. 1: Seznam ASN pouzivanych v DSCP

AS 65100 CP Core ASN

AS 65000 CP OZ ASN

AS 65101 WAN Core ASN, lokalita OlSanska
AS 65102 WAN Core ASN, lokalita MaleSice
AS 65201 CE, koncové lokality CP

Datova sit” Dodavatele musi podporovat nefragmentované IP MTU 1 500 bytes az na koncové lokality, kde jsou
ptipojené CE smérovace.

Dodavatel v ramci VPN Objednatele umoznuje praktické nasazeni systému hlasové IP telefonie a nasazeni on-
line video ptenost (napt. CCTV, video konference, apod.).

V ramci sluzby VPN Dodavatel umoznuje Objednateli provozovat komunikaci typu kazdy s kazdym (any-to-
any) a multicastovy provoz.

Dodavatel zarucéuje, Ze jeho celd komunikaéni infrastruktura umoziuje Objednateli definovani QoS tfid na trovni
end-to-end (pripojka-pfipojka) s garantovanymi parametry, a to do urovné prioritni tfidy s minimalni moznosti
vyuziti 8 QoS tiid (pro kazdou z VPN) vetné prioritni tfidy.

V ramci QoS - Objednatel pozaduje prozatim provozovani téchto QoS tiid - téchto parametrt:

Tabulka ¢. 2

Class 4 - Voice (prioritni tFida - audio)

Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): max. 60ms
Garance variability zpozdéni (jitter): max. 20ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0.1%
Garance zachovani potradi paketii: Ano

Class 3 - Video (RT standardni tfida - video)

Parametr I Hodnota
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Garance zpozdéni (latency): max. 180ms
Garance variability zpozdéni (jitter): max. 20ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0,1%
Garance zachovani potadi paket: Ano
Class 2 — Critical Data
Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): max. 100ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0.1%
Garance zachovani poradi paketi: ano
Class 1 - Management
Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): max. 100ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0.1%
Garance zachovani poradi paketi: ano
Class 0 - Data (standardni tiida - data)
Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): Nejlepsi mozna
Garance ztratovosti paketi (loss): max. 1%
Garance zachovani poradi paketi: ano

Vyse uvedené parametry Garance jsou typu one-way. Jedna se o hodnoty CPE-to-CPE.
Zarovenn si Objednatel vyhrazuje pravo, v ptfipadé potieby, dodefinovat zbylé QoS tiidy vcetné
pozadovanych parametri. Spravné aplikovani QoS tfid a markovani provozu bude upiesnéno s Dodavatelem
po podpisu této Smlouvy.
9. Objednatel pozaduje pro jednotlivé QoS tfidy, definované v bodu 8§ této technické specifikace, nastaveni §irky
pasma nasledovné — viz tabulka ¢. 3 nize:

Tabulka & 3
Sluzba¢. | Class-4 Class-3 Class -2 Class-1 Class - 0
1 Min. 35 % Min. 0% Min. 30 % Min. 5% Min. 25 %
2 Min. 25 % Min. 20 % Min. 25 % Min. 5 % Min. 20 %
3 Min. 20 % Min. 20 % Min. 25 % Min. 5 % Min. 25 %
4 Min. 20 % Min. 20 % Min. 25 % Min. 5 % Min. 25 %
5 Min. 20 % Min. 20 % Min. 25 % Min. 5 % Min. 25 %
6 Min.10% | Min. 20 % Min.30% | Min.5 % Min. 30 %
7 Min. 10 % Min. 20 % Min. 30 % Min. 5% Min. 30 %
8 Min. 10 % Min. 20 % Min. 30 % Min. 5 % Min. 30 %
9 Min. 10 % Min. 20 % Min. 30 % Min. 5 % Min. 30 %

10. Pfedavacim rozhranim Sluzby (datové ptipojky do VPN) v kazdé z lokalit Objednatele nebo v jim uréenych
lokalitach je zakonCené v technologické mistnosti ur¢ené Objednatelem a jedna se o Ethernet rozhrani s moznosti
strukturovani do VLAN dle IEEE 802.1Q pro oddéleni jednotlivych VPN, které je plné pod spravou Dodavatele.
Dodavatel garantuje podporu nasledujicich Ethernet rozhrani:

e IEEE 802.3 — 10Base T/100BaseTX,1000Base T
e [EEE 802.3 — 1000Base SX/LX, 10GBaseSR/LR/LRM
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Pro jednotlivé Sluzby (1-9 dle RS) v koncovych lokalitach, a to takto:

10.1 pro Sluzbu 1 az 6
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:

IEEE 802.3u — 100BaseTX, Fast Ethernet

Nebo

IEEE 802.3ab — 1000Base T Gigabit erhernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do
velikosti 3U

10.2  pro Sluzbu 7 UTP
Rozhrani na strané€ Dodavatele:

Ethernet rozhrani:

IEEE 802.3u — 100BaseTX, Fast Ethernet

nebo

IEEE 802.3ab — 1000Base T Gigabit erhernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadééi Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do
velikosti 3U

10.3  pro Sluzbu 7 FO
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:

IEEE 802.3z — 1000Base LX Gigabit erhernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do

velikosti 3U

10.4 pro Sluzbu 8 UTP
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:

IEEE 802.3ab — 1000Base T Gigabit erhernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou slouZit pro
rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do

velikosti 3U

10.5 pro Sluzbu 8 FO MM

Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:

IEEE 802.3z — 1000Base SX Gigabit erhernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do

velikosti 3U
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10.6 pro Sluzbu 8§ FO SM

Rozhrani na strané Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3z — 1000Base LX Gigabit erhernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

- Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do

velikosti 3U

10.7  pro Sluzbu 9 FO MM

Rozhrani na strané Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3ae — 10GBASE-SR 10Gigabit erhernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

- Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max. do

velikosti 3U

10.8 pro Sluzbu 9 FO SM

Rozhrani na stran¢ Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3ae — 10GBASE-LR 10Gigabit erhernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou slouzit pro
rozhrani sluzby)

- Volné¢ misto v datovém rozvadé¢i Objednatele (pro umisténi zatfizeni Dodavatele) — max. do

velikosti 3U

Pozadované konkrétni typy rozhrani jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Objednatel mé v kazdé lokalité vlastni koncové zafizeni — smérovac Cisco nebo kompatibilni.

Seznam vyuzitych fad koncovych smérovaéi Objednatele: 1800, 2800, 2900, 3800, 7600, ASR 1000

K monitoringu infrastruktury sit¢ ma Dodavatel k dispozici monitorovaci pracovisté pracujici v rezimu
7x24x365 a poskytuje Objednateli sluzbu HelpDesk/ServiceDesk v rezimu 7x24x365.

Dodavatel garantuje, Ze veskeré Sluzby jsou monitorovany v proaktivnim rezimu.

Matice RACI mezi SD a Dohledovymi centry Objednatele i Dodavatele bude definovana po podpisu Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje zpracovat mési¢né report o zdvadach a dosazené mésicni dostupnosti pro vSechny Sluzby

s definovanou dostupnosti. Tento report bude zasilat na emailovou adresu reporty.DS@cpost.cz a to vzdy
nejpozdeji do 5. pracovniho dne nasledujiciho mésice, po meésici ve kterém byla Sluzba poskytnuta.

Dodavatel garantuje, ze cela jeho sit’ je redundantni na urovni PE pfepinacti a Ze zajistuje zalohovani VPN
datovych spojeni Objednatele ve své pateini siti.

Infrastruktura sit¢ Dodavatele a datové piipojky lokalit Objednatele mohou byt tvofeny metalickymi nebo
optickymi kabely, a radiovymi spoji v licencovaném pasmu (Licencovanym pasmem je minéno pasmo
s individualnim opravnénim).

Piedavacim rozhranim dané sluzby bude vzdy L3 rozhrani, coz pfedpoklada umisténi koncového L3 zafizeni
Dodavatele v koncovych lokalitach Objednatele (L3 zafizenim je myslen napt. CE smérovaé Dodavatele ...).
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Priloha €. 4 — Umisténi technologie (technickych zaiizeni) — podminky

Ptipojeni jednotlivych objektu, k nimz je Objednatel opravnén vykonavat dle zakona ¢. 77/1997 Sb. prava vlastnika,
na vetejnou komunikacni sit’ bude realizovano nékterym z nize uvedenych zptisobu:
a) Dodavatel umisti stozary a antény na objekty Objednatele a bude v/na budovach instalovat datové rozvody;
b) Dodavatel umisti své technické zafizeni v technologickych mistnostech Objednatele pro pfijem a zpracovani
dat a vyuzije stavajici rozvody a pfipojeni budovy na vetejnou komunikacni sit’;
¢) Dodavatel umisti vedeni datovych siti pies pozemek resp. pozemky Objednatele a pfivede do technologické
mistnosti Objednatele zcela novou datovou pripojku;

ad a) v ptipadé, kdy bude dochazet k umistovani prvki vefejné komunikaéni sit¢ do/na budovu/y Objednatele, bude
toto vedeni vetejné komunikacni sité€ nasledné provozovano Dodavatelem na zékladé bezaplatné smlouvy o umisténi
zafizeni, a to dale za podminky, Ze toto vedeni (zafizeni) zde bude umisténo vyhradné pro potieby Objednatele a po
ukonéeni ucinnosti této Smlouvy bude Dodavatelem odstran¢éno a budova resp. dotéené prostory budou uvedeny do
puvodniho stavu.

ad b) v pfipadé umistovani vnitiniho komunika¢niho vedeni v budové Objednatele bude toto vedeni vefejné
komunikacni sité nasledné provozovano Dodavatelem na zakladé bezuplatného souhlasu vlastnika objektu (budovy),
a to dale za podminky, Ze toto vedeni (zatizeni) zde bude umisténo vyhradné pro potieby Objednatele a po ukonceni
ucinnosti této Smlouvy bude Dodavatelem odstranéno a budova resp. dotcené prostory budou uvedeny do ptivodniho
stavu.

ad c) v ostatnich ptipadech, zejména pak v pfipadech, kde bude vedeni vetejné komunikacéni sité¢ umistovano alespon
z ¢asti do pozemku nebo vedeni vefejné komunikacni sit€ nebude provozovano vyhradné pro potieby Objednatele,
bude toto vedeni veiejné komunikacni sité¢ nasledné provozovano Dodavatelem na zakladé uplatné smlouvy o ziizeni
sluzebnosti vedeni datovych siti, a to za Gplatu ve vysi cen obvyklych.

Dohodnuti podminek umisténi technologie na/v objektech, které Objednatel uziva na zéklad¢ jiného titulu nez prava
hospodafit s majetkem statu, je vyhradné v kompetenci Dodavatele. Objednatel je pfipraven na zadost Dodavatele
poskytnout nezbytnou, z jeho strany bezpodmineéné potfebnou, soucinnost nutnou k zahajeni Sluzby. Rozdéleni
objekti je uvedeno v Piiloze €. 1 této Smlouvy.
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Piiloha €. 5 - VsSeobecné podminky verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci Dodavatele

VSeobecné podminky
od 10.1.2015. pdf
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