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NAVITA

S OFTWARE

SMLOUVA O DILO

Technicka podpora k programovému vybaveni (podle § 536 OZ a nasl.)
Cislo TP/16/02

Zhotovitel: VITA software, s.r.o., Praha 6, Na Mi¢ance 31, ICO: 61 06 06 31,
zapsana u KOS Praha C / 42951, zastoupena jednatelem RNDr. lvanou Havlikovou

Objednatel:  Mésto JaroméF, nam.CSA 16, 551 33 Jaroméi, 1CO: 00 272 728
zastoupené starostkou Ing. Jifinou Jelinkovou

Piedmét smlouvy

1. Zhotovitel se v souladu s timto zavazuje poskytovat objednateli technickou podporu k software
Prestupky (dale jen software), pro ktery je objednatel viastnikem licence.

2. Technickd podpora pro tento software zahrnuje:

e Provadéni zmén software vyplyvajicich ze zmén obecné platnych predpisti Ceské republiky
vCetné distribuce upraveného software. Distribuce upraveného software bude provedena pied
terminem platnosti zmén pravnich predpisu; pokud pravni piedpis nabude a&innosti diive nez
30 dnt po uveiejnéni ve Sbirce zakon(, bude distribuce upraveného software provedena
nejpozdéji do 30 dnli ode dne uveiejnéni ve Sbirce zakond.

e Pravo udasti na schiizkach uzivatell software.

e Pravo na nakup vy3sich verzi software (UPGRADE) za zvyhodnénou cenu (pfi nepietrzitém
odbéru technické podpory).

e Poradenskou telefonni sluzbu HOT LINE pro vyskolené pracovniky v pracovnich dnech v dobé:
8 - 17 hodin.

Il
Cena

1. Cena technické podpory na jedno Gtvrtleti ¢ini 5% kupni ceny dle ceniku zhotovitele za predchozi
Ctvrtleti (zvy3ené o DPH podle zakonnych sazeb).

2. Cena technické podpory nezahrnuje cenu distribu¢nich médii. Zhotovitel bude Gétovat cenu
zaslanych distribu¢nich médii dle platného ceniku zhotovitele.

.
Platebni podminky

1. Zhotovitel bude uctovat technickou podporu vzdy na po¢atku daného obdobi. Faktura je splatna
do 14 dni ode dne odeslani objednateli. Distribuéni média budou zaétovana vidy po skonéeni
Ctvrtletniho obdobi na zakladé skuteéného poctu distribuci.

2. Prvni platba bude pro 1.¢tvrtleti 2003.



Iv.
Prava a povinnosti smluvnich stran

. Zhotovitel odpovida za zaji$téni konzistence dat pii zméné podsystému v rAmei technické
podpory.

2. Technicka podpora se vziahuje pouze na software dodany zhotovitelem.

3. Pifi distribuci zménéného software bude zhotovitel distribuovat "Seznam zmén” v software.

Technicka podpora se netyka pozadavku na dalsi sluzby jako zaskoleni uzivateld, konverzi dat,
organizaéni doporu€eni, metodicky dohled, instalace software apod.

. Zhotovitel neodpovida za $kody, které byly zplisobeny nespravnym uZitim nebo nedbalosti
zdkaznika ani za $kody vzniklé hardware, operacnim systémem nebo jinym softwarovym
produktem, ktery neni pfedmeétem této smlouvy.

V.
Zavéreéna ujednani

. Tato smiouva nabyva ucéinnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami a uzavira se na dobu
neurcitou, nedomluvi-li se jinak.

. Objednatel muze od smlouvy odstoupit kdykoli bez udani divodu, vypovédni Ihita je 6 mésici
ode dne doru¢eni vypovédi druhé strané.

Nepinéni kteréhokoli ze smluvnich zavazkl zhotovitele se povaZuje za hrubé poruSeni smlouvy a
objednatel je opravnén od smiouvy odstoupit.

. Prodleni objednatele s (ihradou technické podpory dle vya&tovani zhotovitele (Cl. 1, odst. 1) delSi
ne? tii mésice se povaZuje za podstatné poruseni smiouvy. Zhotovitel je v tomto piipadé
opravnén od smiouvy odstoupit. Zhotovitel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit po uplynuti
8 iet.

4. Odstoupenim jedné ze smiuvnich stran smlouva zanika.

5. Smiluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem pfecetly, Ze byla uzaviena po

vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné ville, urGité, vazné a srozumitelné, nikoli v
tisni za napadné nevyhodnych podminek. AutentiCnost této smiouvy potvrzuji svym podpisem.

. Tato smlouva je provedena ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz obdrZi objednatel i zhotovitel po
dvou vyhatoveni.




