Ing. Irena Osvaldova
poradenska Cinnost v oblasti vzdélavani
konzultace — vzdélavani — supervize

Supervizni kontrakt

Zadavatel supervize:
Domov u fontany, p.o.
Libusina 1060

53516 Preloud

zastoupena PhDr. Danusi Fomiczewovou, MBA, feditelkou

Supervizor:

Ing. Irena Osvaldova
Prusanecka 10

628 00 Brno

1CO: 670 64 329

1. Pfedmét smlouvy

Smlouva upravuje podminky pro poskytovéni skupinové (p¥ipadné individualni) supervize pro
zameéstnance Domova u fontdny, p.o., ktefi pracuji na pozicich PSS, socidlnich pracovnikd,
aktivizacnich pracovnik( a vedoucich pracovnikd.

2. Kontaktni osoba

Kontaktni osobou pro pfipravu a realizaci supervizi jednotlivych pracovnich pozic je PhDr.
Danule Fomiczewova, MBA, feditelka. Kontaktni osoba domlouva se supervizorem konkrétni
terminy a podminky supervizi a koordinuje podle potfeby zmény termin a dalgi pozadavky ze
strany zafizeni socialnich sluzeb a ze strany supervizora.

3. Pojeti supervize

Supervize je strukturovany proces, ktery ddva lidem moZnost oteviené hovofit o své priciao
problémech a situacich, které s ni souviseji. Supervize znamena ve viech pomahajicich
profesich zamy3leni se nad profesionalnim jednanim pracovnik, nad funkénosti pracovnich
tyma a celé organizace.
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Cilem supervize je piedevsim poskytnout supervidovanym moZnost hovofit oteviené o jejich
pracovnich Uspésich a problémech, umoinit supervidovanému ziskat sebereflexi, poskytnout
moZnosti ke zkvalitnéni jeho préce s lidmi, podpofit jeho profesni rozvoj, poskytnout mu
socialni oporu, a tak pfedchdzet syndromu vyhoteni.

Funkce supervize

» Podplrna

» Vzdélavaci

» Osobniho rozvoje
> Reflexni

Druhy supervize

» Individudlni supervize — supervize jednotlivce

> Skupinova supervize — supervize pracovni skupiny, tymu

» PFipadova supervize — supervize p¥ipadové studie, situace z praxe
» ManaZerskd supervize — supervize managementu s prvky koucovani

4, Realizace supervize
Druh supervize: skupinové supervize

Misto kondni supervize: prostory zadavatele — supervizor bude dojizdét do mista konani.
Prostory zajisti zadavatel tak, aby mohla supervize nerusené a diskrétné probihat.

Délka trvani supervize: 2 hodiny - hodina je 60 minut.
Frekvence skupinovych supervizi: 5 krat ro¢né

Pocet skupin: Ctyfi (jedna skupina PSS, jedna skupina aktivizaéni pracovnici, jedna skupina
vedouci pracovnici, jedna skupina socialni pracovnici)

Pocet ucastnikil ve skupiné (doporuéeny dle zkuenosti) 6 — 15

Realizace skupinové supervize: vzhledem k ¢asovym moZnostem zafizeni i supervizora (aby
byl naplnén supervizni den) bude supervizor supervidovat tyto skupiny v jeden den, pokud
nebude dohodnuto jinak. Pokud to bude z provoznich ddvodd Domova u fontany realné,
umozni supervizorovi ubytovani v prostorach zafizeni.

IndividudIni supervize: pro VO, VUPOK, SP, VSP s ¢etnosti 1,5 - 2 hodiny dvakrat roéné (za
supervidovane obdobi). Individualni supervize bude moZné realizovat den pfed skupinovymi
supervizemi, po pfijezdu supervizora do zafizeni nebo podle dohody.
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5. Témata a cile supervize

zadava objednatel a supervidovand skupina. Pfesto je mo#né navrhnout hlavni cile skupinové
supervize:

e Podpora tymové spoluprace, hledani novych pfistup(l ve vzdjemnych vztazich v tymu,
loajalita k zafizeni socidlnich sluzeb, motivace k praci, psychicka podpora pracovnikiim
pfi vykonu prace ve vztahu k uZivatelim socidlnich slufeb, Feieni problémovych a
konfliktnich situaci.

e Vztah mezi zaméstnancem a uZivatelem sluzby (podle zaméfeni pracovni pozice),
pfedavani informaci uZivatelim slufeb a jejich rodinnym pfisludnikCim, kompetence
jednotlivych pracovnich pozic, vliv zaméstnanct na vylep3eni Zivota uZivatell
socidlnich sluzeb, kli¢ovy zaméstnanec a jeho dkoly, individudlni planovani apod.,
profesionalizace zaméstnancd a zvy$ovani jejich drovn&. Price s agresi a feSeni
konfliktnich situaci. Vyrovnani se se s mrti a s blizkosti smrti.

e Jednani s rodinnymi pfisluéniky a jinymi osobami zainteresovanymi do poskytovani
socialnich sluZeb, jednd se o rodinné prislusniky, sousedy a pfatele, pracovniky G¥adi,
zaméstnance socialnich sluZeb jiného zaméfeni, zainteresované externi instituce.

e Syndrom vyhofeni, jeho prevence a eliminace — psychicka hygiena zaméstnanca,
mozZnosti fyzické a psychické relaxace, traveni volného casu, prvky pozitivniho mygleni
a pozitivni psychologie, podpora ze strany vedeni zafizeni socialnich sluZeb, work-life
balance — rovnovaha mezi osobnim a pracovnim Zivotem.

* Vedouci pracovnici — podpora odbornych kompetenci a manaZerskych dovednosti,
sebepoznani, sebereflexe, osobni rozvoj.

¢ Socialni pracovnici - podpora odbornych kompetenci, fefeni kazuistik klientd,
sebepoznani, sebereflexe, osobni rozvoj.

Metody prace: aktivizaéni metody, hrani roli, fegeni pfipadovych studii z praxe, podpora
vzdélavani zaméstnancd.

Individualni supervize:

Bude realizovana podle potfeby zadavatele na zakladé dohody mezi zadavatelem a
supervizorem.

6. Hodnoceni supervize

V prib&hu supervize bude vénovan &as na reflexi probéhlé supervize a sebereflexi
supervidovanych. Z kazdého supervizniho setkani bude zpracovan zapis o jeho obsahu i
pribéhu. Zdapis bude formulovan tak, aby reflektoval praci a pozadavky supervidované
skupiny s jejim souhlasem a sou¢asné nebude konkrétné jmenovat jednotlivé osoby, které se
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k danému tématu vyjadfily. Pisemny zapis ze supervize bude dén k dispozici vedeni zafizeni,
dal¥i kopie bude zaloZena u supervizora.

7. Platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na Ghradé za 1 hodinu supervize (1 hodina - 60 minut) na castce
900,- K& (devétset korun &eskych). Forma thrady za realizovanou supervizi bude provedena
na zakladé vystavené faktury supervizorem. Organizace se zavazuje uhradit fakturu do data
vystaveného na fakture.

8. Dalsi ujednani
Organizace se zavazuje vytvofit supervizorovi pracovni podminky, které zajidtuji Fadny a
bezpeény vykon prace.

Supervizor se zavazuje nevyuZivat informaci ziskanych pfi realizaci supervizi ve sv(j prospéch
nebo prospéch tieti osoby a zavazuje se dodrZovat diskrétnost ve vztahu k zaméstnancim i
zafizeni socidlnich sluZeb jako celku.

PHi vzajemném neplnéni vy$e uvedenych podminek miZe kterakoliv ze stran ustoupit od
smlouvy, nejméné viak 30 dni pfed datem jejiho ukonceni.

Tento supervizni kontrakt je vypracovan ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzZi zafizeni
socialnich sluZeb a jedno supervizor.

9. Platnost kontraktu

Tento kontrakt spolu smluvni strany uzaviraji na dobu uréitou od 15. 2. 2019 — 31. 12.2019.

V Brné dne Fhal 4 249/? V PFelouti dne /@ 4, @/?



