Cislo smlouvy objednatele:
Cislo smlouvy zhotovitele:

Smlouva o dilo
uzaviena dle § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik na provedeni dila:

Uprava funkci palubnich po¢itaca a souvisejici vybavy
dodané do vozidel méstské hromadné dopravy
1 Smluvni strany

Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s.

se sidlem: Revoluéni 26, 401 11 Usti nad Labem

zastoupena: Ing. Liborem Turkem, Ph.D., vykonnym feditelem spolec¢nosti
ICO: 25013891

DIC: CZ25013891

bankovni spojeni: ]
c.a: —

Kontaktni osoba:

ve vécech financnich:  Ing. Simona Mohacsi, MBA, ndméstek vykonného reditele pro ekonomii
a obchod,

E-mail: I

Mob. I

ve vécech technickych: Roman Pospisil, ndméstek vykonného feditele pro dopravu,
E-mail: I
Mob.: I

Zapsana v obchodnim rejst¥iku Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 945

(ddle jen , objednatel”)

a
Spolecnost Mikroelektronika spol. s r.o.

se sidlem: Draby 849, 566 01 Vysoké Myto

zastoupenad Ing. Jindfichem Nadvornik, jednatelem spolec¢nosti
ICO: 15029221

DIC: CZ15029221

bankovni spojeni:

Sk I

Kontaktni osoba:
ve vécech smluvnich: Tomas Pfihoda, obchodni manazer
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E-mail: ]
Mob.: I
ve vécech technickych:  Ing. Jakub Shejbal
E-mail: I
Mob.: I

Zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 576
(ddle jen ,,zhotovitel”).

Objednatel a zhotovitel dale pak také jen jednotlivé jako smluvni strana nebo spole¢né smluvni
strany.

2 Preambule

2.1. Na zéakladé smlouvy o dilo ¢. SML400_17_009 uzaviené mezi objednatelem a zhotovitelem
jako dodavatelem dne 29. 1. 2018, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 13. 11. 2018, se zhotovitel
objednateli zavazal k uplatné dodavce komponent specifikovanych v pfiloze ¢. 1 uvedené
smlouvy o dilo, tj. palubnich pocitacli a souvisejici vybavy, a to véetné montdze, na zakladé
podminek uvedenych v uvedené smlouvé o dilo a rovnéz v souladu se zadavacimi podminkami
verejné zakazky s ndzvem ,Doddvka palubnich pocitacli a souvisejici vybavy do vozidel méstské
hromadné dopravy” (ddle jen ,palubni pocitace a souvisejici vybava“).

2.2. Zhotovitel prohlasuje, Ze je mu znam uplny obsah Smlouvy o najmu zafizeni elektronického
odbavovaciho systému a smlouvy licencni ¢. 16949, kterd byla uzaviena dne 14. 5. 2018 mezi vyse
uvedenym objednatelem jako najemcem a pronajimatelem Bankovni informacni technologie
s.r.o., 1C: 63987686, se sidlem Radlicka 333/150, 150 00 Praha 5, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 24.
1. 2019, a to véetné vSech pfriloh, na zdkladé které si objednatel pronajima elektronicky
odbavovaci systém (ddle jen ,,odbavovaci systém®).

2.3.V dobé uzavreni smlouvy o dilo na dodavku a montaz palubnich pocitacl a souvisejici vybavy
nebylo zfejmé, jaky odbavovaci systém bude v budoucnu s palubnimi pocitaéi a souvisejici
vybavou spolupracovat. Pozadavky na funkce odbavovaciho systému, tarifni politika a uzivatelské
vlastnosti byly definovdny az v ramci vybéru pronajimatele odbavovaciho systému (spole¢nosti
Bankovni informacni technologie s.r.0.). Soucasti verejné soutéze tak nebyla Uprava funkci
palubnich pocitacli a souvisejici vybavy nutnych pro spolupraci s budoucim odbavovacim
systémem.

3 Predmét dodatku smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provést na svij naklad a nebezpeci pro
objednatele jako dilo upravy funkce palubnich pocitacl a souvisejici vybavy (dale jen spolecné
,OBC“ — On Board Computer), a to vdale sjednanych terminech realizace, a objednatel se
zavazuje tyto Upravy prevzit a zaplatit cenu.

Pro zajisténi pozadovanych funkci pro komunikaci OBC a periferii odbavovaciho systému bude
provedena Uprava SW funkci palubnich pocitacd zajistujicich procesy:
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3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6

Synchronizace provoznich parametrl - Synchronizace provoznich parametri zahrnuje
distribuci zakladnich provoznich parametrl mezi vSemi zafizenimi ve vozidle, aby bylo
zaruceno, Ze vSechna zafizeni maji spravné a stejné provozni parametry. Zdrojem téchto
provoznich parametrl je palubni pocitac, ktery distribuuje tyto provozni parametry do
odbavovaciho systému. Mezi zakladni provozni parametry patfi:

e (islo linky

e (islo spoje

e tarifni ¢islo aktudlni zastavky
e (islo vozu

e datum a cas

e informace o aktualni dostupnosti datovych rozhrani na palubnim pocitaci
Otevreni/uzavieni odpoctu - otevirani/uzavirani odpocétu odbavovaciho systému bude

fizeno z palubniho pocitace. Otevieni odpoctu probiha automaticky pti pfihlaseni fidice k
OBC. Ridi¢ se mUze pFihlasit pfimo na OBC pomoci ID a PINu, pfipadné nac¢tenim odemykaci
karty SAM a zadanim PINu. Uzavieni odpoctu probiha automaticky pti odhlaseni fidice z
OBC. Ovérovani identity Fidi¢l fesi OBC na zakladé vlastnich vstupnich dat se seznamem
uzivateld.
Ovladani rezimu ,Revizorska kontrola“ - V reZzimu "Revizorskad kontrola" je zablokovano
odbavovani cestujicich. Vstup/vystup do/z rezimu "Revizorska kontrola" je mozné provadét
na validatorech odbavovaciho systému, ¢i z palubniho pocitace. Vstup do reZimu
"Revizorska kontrola" je moiné provést pfiloZzenim karty revizora ke ¢tecce validatoru v
rezimu "Odbavovani" ¢i pfikazem z palubniho pocitace.
Informace o verzi zdrojovych dat - Néktera vstupni data jsou pouZivana jak v palubnim
pocitaci, tak i ve validatorech odbavovaciho systému. Jedna se o tato vstupni data:

e jizdnirady

e uZivatelé
Aby odbavovaci a informacni systém fungoval spravné, tak musi byt zajisténo, Ze palubni
pocitac i validatory pouzivaji stejnd vstupni data. Zdrojem téchto dat pro palubni poditace
a validatory je back office systému palubnich pocitaca.
Monitoring stavu odbavovaciho systému — validatorl a termindll cestujiciho. Palubni

pocita¢ zobrazuje chybové a varovné stavy validatorl a terminal(i cestujiciho fidici. Dale
palubni pocitac udrzuje seznam pripojenych validator a termindl( cestujiciho a informace
o jejich stavu (OK/kriticka chyby/varovani) s pfipadnym identifikidtorem a popisem dané
chyby/varovani. Informace o stavu validatord a terminald cestujiciho jsou dostupné fidici a
jsou barevné odliseny.

Podpora pro odbavovani cestujicich (Uprava SW palubniho pocitace i back office palubnich
pocitacd). Podpora pro odbavovani cestujicich znamena, Zze OBC zobrazuje fidi¢i nasledujici
informace o odbaveni cestujiciho na termindlu cestujiciho:

e Odbaveni platného kupdnu pfi odbaveni BCK DUK (Bezkontaktni €ipova karta
Dopravy Usteckého kraje)- je-li provedeno odbaveni na platny kupdn, tak je do OBC
zaslana informace o odbaveni platného kupdnu s nasledujicimi parametry:

o nazev kategorie cestujiciho tarifu daného kupdénu
o relace zén kupdénu
o Casova platnost kuponu od-do



3.7

3.8

3.9

3.10

Odbaveni platného kupdénu pfi odbaveni BPK (Bankovni platebni kartou) - je-li
provedeno odbaveni na platny kupon, tak je do OBC zaslana informace o odbaveni
platného kupdnu s nasledujicimi parametry:

o

@)
©)
©)

nazev kategorie cestujiciho tarifu daného kuponu

relace zén kupdnu

¢asova platnost kupénu od-do

token a varianta tokenizacniho algoritmu BK pro nalezeni fotografie drzitele
karty ve Whitelistu, kdy je tato fotografie nasledné zobrazena na displeji OBC

Check-in transakce s BPK - je-li provedena check-in transakce s BPK, tak je do OBC
zasldna informace o provedeni check-in transakce s BPK:

©)
@)

Nazev odbaveni pro fidice: "Nastup (bankovni karta)".
Je-li provedena check-in transakce s BPK, tak je do OBC zaslana informace o
provedeni check-in transakce s BPK s nasledujicimi parametry:

= ndzev kategorie cestujiciho tarifu check-in transakce s BPK
OBC tuto informaci zobrazi fidi¢i na displeji OBC spolu s parametry check-in
transakce s BPK.

Prodej papirové jizdenky:

®)
®)

Nazev odbaveni pro fidice: "Prodej papirové jizdenky".
Je-li prodana jizdenka, tak je do OBC zaslana informace o prodeji jizdenky s
nasledujicimi parametry:

= nazev kategorie cestujiciho tarifu prodané jizdenky
OBC tuto informaci zobrazi fidi¢i na displeji OBC spolu s parametry prodané
jizdenky.

Odbaveni na 2D kod (papirova jizdenka, jizdenka SEJF):

@)
®)

Nazev odbaveni pro fidice: "Jizda na papirovou jizdenku".
Je-li provedeno odbaveni na 2D kdd, tak je do OBC zaslana informace o
provedeni odbaveni na 2D kdd s nasledujicimi parametry:

= data uloZeny v 2D kdédu

OBC tuto informaci zobrazi fidici na displeji OBC spolu s parametry odbaveni
na 2D kaod.

NeUspésné odbaveni:

@)
@)

o

nasledujici:

Nazev odbaveni pro fidice: "Chyba odbaveni".

Je-li provedeno neuspésné odbaveni, tak je do OBC zaslana informace o
provedeni neuspésného odbaveni s textovym popisem dlivodu neldspésného
odbaveni.

OBC tuto informaci zobrazi fidi¢i na displeji OBC.

Prace s Whitelistem (,, WL“) - Funkce podpory pro odbavovani cestujicich vyzaduje, aby OBC
umélo pracovat s WL. Tzn. import WL do back office OBC, pfenos WL do OBC, zpracovani
WL v OBC, hledani ve WL, zobrazovani fotografie nalezené ve WL. WL muze byt
aktualizovan cely nebo pfirQstkové.

OBC umoZni prodej papirového jizdniho dokladu podle kompletniho tarifu DUK
s intuitivnim nastavenim cilové zastavky.

OBC musi umét podporovat online dotaz, ktery se vyuZije v pripadé odbaveni SEJF jizdenky
— zde se predpoklada online ovérovani platnosti jizdenek.

Vzdalend pokladna - funkce vzdalené pokladny na termindlu cestujiciho zajistuje

doplnikovy prodej papirovych jizdenek dle pozadavkd z OBC
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4.2
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o platba z elektronické penézenky DUK
o platba BPK
e storno dopliikového prodeje papirovych jizdenek dle pozadavk( z OBC

Doplriikovy prodej je realizovan pomoci OBC a terminalu cestujiciho, kde OBC slouzi pro
zaddvani a zobrazovani informaci o dopliikovém prodeji a termindl cestujiciho slouZi jako
vzdalena pokladna - realizuje doplrikovy prodej (vypocet jizdného, zauctovani, tisk, storno,
atd.). Za timto ucelem probiha mezi OBC a validatorem nasledujici komunikace:

e spolecné:
o prihlaseni/odhlaseni obsluhy ke vzdalené pokladné
o uzamceni vzdalené pokladny
e prodej jizdenky:
o synchronizaci tarifl ze vzdalené pokladny do OBC pro prodej jizdenek
o prepnuti terminalu cestujiciho do/z rezimu doplrikového prodeje
o vypocet ceny jizdenky za u¢elem zobrazeni informace o cené jizdenky
o prodej jizdenky, ktery zahrnuje vypocet ceny, zauctovani a tisk jizdenky
e stornovani dokladu:
o prepnuti termindlu cestujiciho do/z reZimu stornovani dokladu
o ziskani seznamu vsech prodanych dokladli, které je mozné v dobé volani
stornovat
o zjisténi podrobnosti o jednom dokladu ke stornu
o stornovani dokladu, které zahrnuje storno dokladu, zauctovani a tisk dokladu
o stornu

e tisk akéniho formulare:
o tisk preddefinovaného listku

Zhotovitel je plné odpovédny za to, Ze vysledkem jeho ¢innosti podle této smlouvy budou
plné funkéni palubni pocitate a souvisejici vybava, predevsim validatory a termindly
cestujiciho..

4 Cena

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu za dilo v rozsahu bodu 3. této
smlouvy:

Celkova cena bez DPH: 2.011.000,- K¢
DPH 21%: 422.310,- K¢
Celkova cena véetné DPH:  2.433.310,- K¢

Cena zahrnuje veskeré naklady zhotovitele na materidl, prace a jakékoli dalsi plnéni
nezbytné pro fadné provedeni dila, v€etné naklad(i na dopravu.

Fakturu uctujici cenu ve vysi 40 % ceny dila je zhotovitel opravnén vystavit po predani dila
dle milniku uvedeného v bodé 5.2.1 této smlouvy. Zbyvajicich 60 % pak po zprovoznéni dila
dle milniku uvedeného v bodé 5.2.2 této smlouvy.

5 Dodaci podminky a misto plnéni
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5.6

6.1

Zhotovitel se zavazuje zpracovat a provést dilo v rozsahu bodu 3. této smlouvy tak, aby
nové vlastnosti palubnich pocitacd umoznily provoz odbavovaciho systému dle
harmonogramu odsouhlaseného mezi objednatelem a pronajimatelem odbavovaciho
systému (spolecnosti Bankovni informacni technologie s.r.o.), ktery je pfilohou této
smlouvy a kterému odpovidaji nize sjednané zakladni milniky pInéni.

Zakladni milniky plnéni jsou:

5.2.1 termin 28. 2. 2019, kdy bude zprovoznén rezim BPK CheckIN/OUT - pIné jizdné.

5.2.2 termin 30. 5. 2019, kdy budou zprovoznény posledni funkcionality vyZadujici
spolupraci odbavovaciho systému s palubnimi pocitaci (akceptace BPK - doplrkovy
prodej u fidi¢e/nakup papirového jizdniho dokladu DUK, BPK - CheckIN/OUT -
zlevnéné jizdné, akceptace casovych kupont na BPK, SEJF jizdenek)

V pripadé prodleni zhotovitele s provedenim a prfedanim dila v¢as v terminech dle bodu 5.2
této smlouvy se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢
za kazdy zapocaty tyden prodleni a ndhradu Skody presahujici smluvni pokutu.

Soucasti plnéni zhotovitele je i detailni technickd specifikace pfedmétu dila a dokumentace
skutecného provedeni dila véetné navodl k obsluze v ceském jazyce minimalné ve tfech
provedenich v tisténé podobé a v elektronické podobé ve formatu PDF a v editovatelnych
formatech pfrislusnych aplikaci (DOC, XLS, CDR, DWG apod.) a véetné veskerych doklad(
nezbytnych k provozovani a uzivani predmétu dila a vSech jeho soucasti, zejména zpravy o
viech zkouskach a revizich, protokoly z téchto zkousek a revizi, montazni denik, zpravy o
Zménach, Osvédceni a Povoleni k provozu, licence k pocitacovym program(im a dalSimu
software, plany udrzby a pokyny pro provoz a udrzbu rozepsané do takovych podrobnosti,
aby objednateli umoznily provozovat, udrzovat, upravovat a opravovat viechny jednotlivé
Casti predmétu dila, a dale vykresy, manualy, pfiru¢ky, modely a dalsi dokumenty, jezZ je
zhotovitel povinen dodat dle této smlouvy, a pravnich predpisi a které je objednatel
opravnén uzivat.

Pokud je soucasti dila software nebo je software nezbytny k fddnému uzivani predmétu
dila, pak plati, Ze zhotovitel zajisti objednateli takové opravnéni k uZiti software
(licence/podlicence), které objednateli umozZni ¢asové, mistné a mnozZstevné neomezeny
rozsah uzivani, a to ke viem zpUlsob(lm, které odpovidaji povaze dila tak, aby objednatel
mohl dilo uZivat bez jakychkoli omezeni. V takovém pfipadé zhotovitel prfeda objednateli
spolu s dilem také pisemné potvrzeni o poskytnutych licencich/podlicencich dle tohoto
¢lanku. Pfi nedodrZeni této povinnosti dilo neni fadné predano a zhotovitel odpovida
objednateli za Skodu.

Ujednani ¢lankd 6, 7, 8, 9 a 10 a bod( 11.3 a 11.4 smlouvy o dilo na dodavku a montaz
palubnich pocitach a souvisejici vybavy, ktera je specifikovana v ¢lanku 2 bodu 2.1 této
smlouvy, plati také pro vztahy smluvnich stran z této smlouvy.

6 Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichZ po dvou obdrzi kazda ze
smluvnich stran.



6.2 Tatosmlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvni strany, ktera ji podepsala jako druh3,
a ucinnosti dne jejiho uverejnéni v registru smluv.

6.3  Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, bezvyhradné souhlasi s jejim
obsahem a Ze ji uzaviraji ze své vainé a svobodné vile, prosté omylu. Na didkaz toho
ptipojuji podpisy svych opravnénych zastupcu.

Ptiloha: Etapy a milniky realizace zakazky ,,Modernizace elektronického odbavovani cestujicich v MHD
Usti nad Labem“:

Ve Vysokym Myté dne 12. 02. 2019 V Usti nad Labem dne 12. 02. 2019
Ing. Jindfich Nadvornik Ing. Libor Turek, Ph.D.
Jednatel spole¢nosti vykonny reditel spolecnosti



Priloha Smlouvy o dilo

Etapy a milniky realizace zakazky ,Modernizace elektronického odbavovani cestujicich v MHD
Usti nad Labem*“:

nejpozdéji k terminu 31. 3.2019 bude zpracovan kompletni Provadéci projekt
v souladu se zadavaci dokumentaci a technickou specifikaci,

k terminu 28. 2. 2019 bude pfedan SW pro spravu BPK etapa 0. a eShop etapa I.

e  historie CheckIN/OUT transakci

e moznost tisku dokladu

e  BPK CheckIN/OUT - pIné jizdné

e zakladni komunikace s palubnim pocita¢em OCT31 (synchronizace)
e spusténi modulu SW BPK ,tarifni jadro” - 1. Verze

e revizorské zafizeni se schopnosti tokenizace pro validaci Cl

e kterminu 31.3.2019 bude pfedan SW pro spravu BPK etapa|l. - evidence klient( pres
BO, vcetné evidence profilt zakaznika

e odbaveni BCK DUK — elektronickd penéZenka
e revizorské zafizeni s plnou funkénosti

e kterminu 30. 4. 2019 bude pfedan SW pro spravu BPK etapa Il. - kompletni prace s
EMV v POS (ndkup kupoénu pro BPK, generovani whitelistl (kupdny, profily, fotografie,
blacklist)

e distribuce prepaid karet

e odbaveni BCK DUK - akceptace ¢asového kuponu

e akceptace SEJF jizdenek

e spusténi plné funkcionality modulu SW BPK ,tarifni jadro”

e akceptace BPK — samoobsluzny doplikovy prodej na zafizeni CVP/nakup papirového
jizdniho dokladu

k terminu 31. 5. 2019 bude predan SW pro spravu BPK etapa lll. - pfevod kupdénu na
BPK

e akceptace BPK - doplfikovy prodej u Fidi¢e/ndkup papirového jizdniho dokladu DUK

e BPK - CheckIN/OUT - zlevnéné jizdné

k terminu 30. 6. 2019 bude predan eShop etapa Il.- registrace ucétu
8



zaloZeni karty

zaloZeni klienta

nakup kupdénu

sestavy z eshop

pfevod kupodnu na jinou BPK kartu
zadost o blacklistaci karty

menu pro administratora

editace textd apod.



