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1.3

2.1

mistopfedseda predstavenstva
(dale jen ,02")

1. Pfedmét Ramcové dohody
Predmétem této Ramcoveé dohody (déle 162 jen ,Ré&mcova dohoda”) je na strand jedné zavazek spole¢nosti
02 poskytovat fadné a veas Utastnikovi a Dalsimu Ucastnikovi definovanému v ¢l. 3 této Ramcové dohody
sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mabilnich siti spolenosti 02 (dale 16 jen ,Sluzby”) sa
rvwhodnénych obchadnich podminek, a dale 163
dodavky mobilnich telefond, pislusenstvi k mobilnim telefontm a daldich produktu spole¢nosii 02 (déle
67 jen ,Zbozi*) za zvghodnénych ohchodnich podminek
a na strané druhé zavazek Ucastnika odebirat spolu s Dakimi ucastniky definovanymi v ¢l. 3 této Rémcové
dohody Sluzby v objemu sjednaném v ¢l. 4.5 této Ramcové dohody a tadné a véas platit vyuctovani za
Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Rdmcové dohody po celou dobu innosti téte Ramcové dohody.
O zfizeni jednotlivych Sluzeb je Ucastnik a Daléi ucastnik definovany v ¢l. 3 této Ramcové dohody opravnén
pczadat zplsobem stanovenym Vieobecnymi podminkami.
Zbozi bude Ucastnikovi a Dalsimu Ucastnikovi definovanému v ¢&. 3 této Ramcové dohody dodavano na
zakladé jeho dil¢ich objednavek.

2. Ceny

02 se zavazuje dctovat Ucastnikovi a Daldimu ucastnikovi definovanému v ¢l 3 této Ramcové dohody za
Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle cenovych ujednani uvedenych
v Priloze ¢.1 této Rédmcavé dohody a ostatni sluzby v Pfiloze ¢. 1 neuvedené dle Ceniku zakladnich sluzeb
pro firemni zékazniky O2 Mobilni hlasova sluzba a 02 Mobilni internetové pripojeni (dale jen ,Cenik") ve
znéni Ucinném ke dni poskytnuti sluzby. Ucastnik prohlaiuje, ze byl seznamen s Cenikem ve znéni G¢inném
ke dni uzavieni této Rémcové dohody. Cenik v aktualnim znéni a dalsi aktualni dokumenty jsou Ucastnikovi
a Dalsimu ucastnikovi definovanému v ¢l 3 této Rémcové dohody k dispozici na internetowyich strankéch
spelelnosti 02,
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ne po debu trvann teto Rameeve dehody He aktughy nabicky spolednost O aprave
e cenovych wodnant wveagenych v ietd Ramcove col 1O, PVl S{S14T g
i veskers naklady spojens s poskytnutim Sluzes o/febo Jnosr 0d o
SO OIE S8 VY, T ktere vznin! U(-::vl":" OVt g JariaGh Herng o Gy, .i;!; '?-I( Ay O Ine GONOGY narok
1o pokad Ulastrik 02 b odeCten slevy nevyave € nevedish o konkrenn vyl

Utratiu Cery DEZnotovostrum DankGunim DTEVOUED BIOVEGT ULdsinis DOle 1d Jdkiae onginala taniury
Srlears strany soubilass s timy, aby st veaernng vystavovaly o zasilaly danove dokiacy v elekiraniche pordolie
Do doby, nez 02 dorud: fadnou fakluru Ucasttvkow, nen Uastiik se soliénem povnnest: zaplatit ceny
whdtovenow pfeamétnon fakturou v proglen: fevptivva-ic 2 plisluSoeno geanet sinfuvines: stran ik,
popny Lfektura @, danovy doklad” jsou uzivany jako synanyma

Q7 ¢ opravaénd a JAroven pOV:IiNa vystavil vyudiovan: (o - fakiuru, teprve jakmile vznikne Uasiniow:
povinnost zaplatit ceny. Faktura musi obsahovat ndleztost danuveio a ucetning dokladu, « vedle tcho

al cislo ankevniho uciu;

b platebni podminky v souladu se Smlouvoy;

¢ oznaceni tanfu Sluzby;

di  pedrobny popis Stuzeb poskytnutych na jednetlivych telefonnich cislech (SIM), zejména mnozsivi a
cenu volani do sité O24iti jinych operdtoru, podet SRSAMMS, mnozatvi g cen vyuzitych dai,
roaningu, vyu2ili volnych minui a zbyvagici volné musiuty.

¢ celkovou cenu za Sluzby na viech SIM

V piipade, ze faktura vystavend ©2 ncbude mit prodepsané nalesitosti, nebo bude ohsahovat udaje v
rozporu s Ramcovou dohodou, nebude UZasinikem wznana a proplacena « Ucasinik vyikne jeji vady 02
s 2adosti k doplnéni neho opraveni, aniz by se tim Ucastnik dostal do praditeni s placenim ceny

Splatnost cen je do 60 dnu ode dne doruceni Tadné faktury. V pripadé opravy nebo doplnéni faktury se za
doruceni fadné faktury povazuje az okamzik doruceni nové fadné fakiury.

02 se zavazuje uvést na kazdém danovém dokladu pro Ghradu cen zasilanému dle této Ramcove dohody
pouze hankovni uéet vedeny u poskytovatele bankavnich shureb v CR, kiery spravce dané v souladu se
sakanem o DPH, zvefejnil zplisobem umoziijicim dalkovy pristup (dale jen .Ozndmeny 0¢et”). Bude-li na
danovém dokladu 02 uveden jiny nez Ozndmeny Ucet, jo Ucastnik opravnén

a} poukéarat piislusncu plaibu na kierykali Ozndmeny ucet 02, pficernz uhrada plaiby na kterykol
Oznédraeny tcet (). ucet odlidny od Uty uvedeného na danovém dokladu) je smiluvnimi stranarn
povazovéna za fadnou thradu pinéni dle R&mcové dohady, neba

b) wyrvat O2 kopravé dafiového dokladu 1ak, aby bankovni G¢termn uréenvm k thradé ceny byl
Oznameny dcet 02, deba splatnosti se timto pferuduje a nova doba spiatnosti v prisluiné délce pocne
plynout od data doru¢eni nové vystaveného dafového dokladu Ucastnikovi.

02 se zavazuje bez zbyte¢ného prodleni oznamit Ucastnikovi platebni neschopnost nebo zfejmou hrozbu
jejiho vzniku nebo jakoukoliv jinou skutecnost, kierd by méla nebo mohla mit vliv na v¢asné a fadné
odvedeni dané z pridané hodnoty (,DPH"). Utastnik je v pfipadé podezieni oznameni na platebni
neschopnosti 02 nebo jeji zfejmou hrozbu nebo podezfeni na neuhrazeni DPH nebo jeji zkraceni ¢i vyldkani
datové vyhody oprévnén odvést ¢astku DPH z uskute¢néného zdanitelného plnéni pfima pfisluinému
finanénimu Gfadu, a to v ndvaznosti na § 109 a § 109a Zdkona o DPH. V takovém pfipadé tuto skute¢nost
Ucastnik bez zbyte¢ného odkladu oznédmi 02. Uhradou DPH na ucet financniho Gfadu se pohledavka 02
vid Ucastnikovi v ¢astce uhrazené DPH povazuje za uhrazenou. Zarovert O2 neprodlené pisemné oznami
Ucastnikovi, zda takto provedena platba je evidovéna jeho sprévcem dané.

2.10 2verejni-Ii pfislusny spravce dané v souladu s & 106a zakona o DPH zpisobem umoziujicim délkovy pfistup

skute¢nost, ze 02 je nespolehlivym platcem, nebo mé-li byt platba za zdanitelné pinéni uskutecnéné
Uc¢astnikem (platcem DPH) v tuzemsku poskytnuta zcela nebo z¢asti bezhotovosinim pfevodem na Gcet
vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimc tuzemsko (§ 102 zékona o DPH), je Utastnik opravnén
zadrzet z kazdé fakturované platby za poskytnuté zdanitelné pinéni dafi z pfidané hodnoty & tuto (aniz k
tomu bude vyzvana jako rucitel) uhradit za O2 pfislusnému spravci dané. O2 v takovém pfipadé nevznikz
zédny nérok na nidhrady $kody nebo jakychkoli sankci vidi Ucastnikovi,
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4.2

4.3

3. Dalsi ucasinici Ramcové dohody

fa podminek stanovenych nize imto dankerm mohou k 1810 Ramoows dobode PrstOupt o subienty, kiere
[SOU ve valdtiu Kk UCastiikve LsClany Gvigdenyn 1eto  0ssuou oviddapic. dale Subierly. kiere o
oviatene stenon avladajic: osotou ko Ulastnik ve stislu ustanovent § 74 « nast zdkona ¢ G02017 Sn

0 obchodnich korporacich, ve Znénn pezacisicl piedpisal, nebo «1ere sou Ulastnikem /iizesy ¢ Udasinikoy
podfizeny (dale tez jen | Dald: uéastrici

Precncklagem pro phistoupeni Dalsho ucastria v tetn Rame ove dahode e

pisernne potvrzeni Daldiho U¢astnika, ze phstupuje k teto Ramcove dohode, e se seznamil s pBravy ¢
povinnestmi todio Ramcovou dehodou satozenymi, bes whiad st souhlast a zavazuie s¢ jo dodrizovat,
souhlas U€astnika s phstoupenim Daldihe (castnika « 1610 Ramcové aobode, a

pisernny souhlas spole¢nost 02 s pristoupenint Daldiho ucastnika k et Ramcove dohade.

Spinenim vsech shera uvedenych podminek vznika mezi spolecnosti 02 a Dal&im Ucastnikem smluvni vZiah,
jeho? obgah, 1. prava a pownnost, je uréen touio Ramcovou dohodou Pisstoupeni k této Ramcove
dohodé zmochuje Daldi ucastnik Ucastnika, aby jeho imenem sjednaval zmény ¢ doplnéni této Ramcové
dohody a uzaviral k 1610 Ramcoveé dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam Dalzich ucasinikt a formular
pro phistoupeni Daldiho ucasinika je obsabem piilohy ¢ 3 této Ramcove doliody.

Piestane-h Daldi acastnik splnovat podminky dle ¢l. 3.1, je povinen o tom spolecnost 02 bezadkladne
pisemng informovat. Spole¢nost 02 je opravinéna smluvni vziah s timie Daléim Ucastnikem, zalozeny dle ¢l
3.2 této Ramcové dohody, vypovéddt Vypovédni doba ¢ini 60 (Sedesét; dni od doruceni téio vypoveédi
Dallimu u¢astnikovi. Po ukonéeni (¢innosti této Ramcové dohody ve vziahu k Dalsimu G¢astnikovi, budou
takoveriu Dalsimu castnikovi viechny Sluzby a Zboi Uctovény v héznych cenach, ij. dle ceniku 02 bez
cenovych vjednani uvedenych v této Ramcové dohodé a die aktualni nabidky Zhozi spolecnosti Q2. Smiuvni
vztah dle této Ramcové dohody mezi spole¢nosti 02 a Dalkim u¢astnikem, resp. Daldimi ucastniky, konci
nejpozdeji ukonlenim této Ramcové dohody mezi spole¢nosii 02 a Ucastnikern

Smiuvni vztah dle této Ramcave dohody mezi spole¢nosti 02 & Dakim ucastnikem, resp. Dal§imi ticastniky,
kondi nejpozdéji ukonéenim této Rémcové dohody mezi spole¢nosti 02 a Ucastnikem, maze viak byt
ukoncen i pied timio datem dohodou stran nebo vypovadi podanou Daliim Geastnikem s jednormgsi¢ni
vypavédni thitou.

4. Préva a zavazky stran dohody

Utastnik a DaRi Ucastnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu, kters bude v rozsahu svéfenych kompetenci
opravnéna jednat se spole¢nosti 02 a zastupovat Ulastnika, resp. DaRiho Gcastnika, v zélezitostech
souvisgjicich s touto Rémcovou dohodou, Ucastnickou smlouvou, a jednotlivymi Stuzbami a ZboZim (dale
jen ,Kontaktni osoba”). Kontaktni osoba bude zmocnéna formulifem ,Zadost o zavedeni/zruzeni
Kontaktni osoby”. V pfipadé zéniku zmocnéni Kontaktni osoby je Ucastnik, resp. Dalsi Ucastnik, povinen
bezodkladné o tom spolecnost 02 pisemné informovat a formulafem ,Zadost o zavedeni/zrugeni Kontaktni
osoby” zmocnit novou Kontaktni osobu. Zmacni-li Ucastnik nebo Daldi Ucastnik vice Kontakinich 0sob, je
kazdéd znich oprdvnéna jednat za Ucastnika ¢i Daldiho ucastnika v rozsahu svéfenych kompetenci
samostatné.

Spole¢nost 02 si whrazuje prévo aktualizovat a ménit piilohu ¢ 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost 02 povinna Ucastnikovi a Daléim uastnikam pfedem oznamit.
Ugastnik a Dalsi Ucastnik berou na védomi, Ze obsah této Rémcové dohody je obchodnim tajemstvim
spolecnosti 02 a zavazuji se, ze tuto Radmcovou dohodu & jakékoli informace, které jsou jeiim chsahem,
nezpristupni treti csobé a ani jinak neumozni, aby se treti oscha s touto Rémcovou dohodou & jakoukoli
informadi, ktera je jejim obsahem, sezndmila. Porusi-li U¢astnik nebo Dal¥l Udastnik zévazek dle pfedchozi
véty, je spclecnost O2 oprdvnéna tuto Rémcovou dohodu ve vztzhu k Ulastnikovi ¢i jednctlivym Dalgim
Ucastnikdm, ktefi zévazek dle pfedchozi véty porutili, vwpovedst dorucenim vypovddi Ucastnikovi nebo
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Uastnik se zdvasue odebiral SluZzby po wekou Gobu tvani 1010 Rariove debody v lakovent mumnali
oo, abiy vyse eho mésicniho vwudivan: Za m.) Sludby ez DRH, w(einé \-,u(!(m'i- i sa Sluzby odety an
Dalsirn ucastniky nerlesla pod munsmdlni castky 4 000,00 ¥E (déle jorn Rlirimaln Castka
Neodenere-li Ucastnik spolu s Dalsu: JLn‘.I'M.’«] za endoty 11 po sone jdoucich mésics Sluzhy v omemuy,
ptery ve fmancoim vy ddieni odpovida alespern tgnaschbiu I wmaim castvy., zava/u;c se zaplatt
spolecriost Q2 sembuvne pokutu ve vyse rozdila mes tropnasobken: Minimialnl Castky o skutedrau wii
Auftovant za Siuzby odebrane Ucastnikers (spolu s Daldimi ucastaiky) pez DFH ze predmetngé th mesice,
kay neodebral Sluzoy v objemu, Ktery ve financnim vyddieni odpovida alespon togiasobku Mmimalnd
Casiby Uastnik se zavazuje uhradit Castku piedstavupial uvederou smluvni pokuta ve [haté uvedene we
Y lovam smiluvni pokuty. Octne-h se Udastnik nebo Dalsi wcastak v prodleni s Ghradou vyuctovani Sluzeh
nebo Zboz ¢ smluvni pokuty dle tohoto ()(mavw je spolecnost Q02 opravnéna po dobu uvedenéno
prodieni neposkytovat U¢astnikovi neho Daldimu G¢astnikow zvyhodnéné obchodni podminky sjednané
tauio Ramcovou dohodou.
Oane-li se Ucastnik v prodleni s ubradou smiuvni pokuty dle odst, 4.6, je spolecnost 02 opravnéna od &
Ramcove dohody odstoupit. V takoven phipadé se Ucastnik zavezuje ubradit spolecnost 02 smiuvni
pokutu ve wai (i) soucinu Minimalni mésicni ¢astky (veetné DPH} dle odst. 4.5 a poltu mésict zbyvajicich do
konce doby, na kterou byla Réamcova dohoda sjedndna €i v souladu s odst. 5.1 prodiouzena, a (i) dotace na
nakup HW/pfisludenstvi dle ustanoveni pism. b) Prilohy ¢. 1 16to Ramcové dohaody, a to ve vysi jejibo
skute¢ného ¢erpani Ucastnikem nebo Dalsimi Gcastniky ke dni ukonceni této Ramcove dohody
Dalsi ucastnici prohladuji, 2e pohledavky spole¢nostt 02 za Ugastnikem z tituld uvedenych v pfedchozi véte
uspokoiji spole¢né a nerozdilng, neuspokaji-li je véas & fadné Ucastnik. Pro zamezeni pachybnostem strany
shadné prohladuji, ze pokud Dalsi (¢astnik phistoupi k Rdmcové dohodé, bude objednavat Sluzby amebo
7ho¥i samastatné piimo v 02 a 02 bude vystavovat fakiury néjici na jméno vidy plisludnéhio Dalsiho
Ucastnika. Vetkeré pohledavky, zavazky, jiné financni naroky a jiné vztehy z Ramcové dohody a dilcich
smluv budou vidy vznikat pouze mezi 02 a Daldim G¢astnikem. Mezi Ulastnikem a Daldim G¢asinikem a
déie mezi Daldimi Gcastniky navzajem nevzniké solidérni odpovédnast za spinéni zévazk(i Uéasinika a/nebo
jednotlivéhio Daldiho ucasinika vidi O2.
Pro wylougeni pachybnosti strany shodné prohladuji, ze Ramcova dohoda neni a nebude za Zadnych
okolnasti povazovana ¢i interpretovana jako smlouva o propojeni ¢ pristupu k siti ¢ sluzham elektronickych
komunikaci ve smyslu & 78 a nasl. ZoEK a neni ani pisemnym soublasem spolednosti O2 ve smyslu ¢f. 4.1
pism. ¢) Vieobecnych podminek. Ucastnik a Dal3i G¢astnik neni na zakladé této Ramcové dohody opravnén
umoznit uziti Sluzeb treti osobé za Uplatu nebc v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innosti a ani rieni
opravnén ve vztahu k Sluzbam podnikat v oblasti mobilnich sluzeb elektronickych komunikaci. Smiuvni
strany se pro zamezeni pochybnosti shodly na tom, ze jelikoZ jsou Ucastnik a Daldi G¢astnik umélé subjekty
bez zpGsobilosti k prévnimu jednani, budou Sluzby a/nebo ZboZi vyuZivat jejich statutémi zastupci, ¢lenové
dozor¢ich rad, zaméstnanci, lidé blizci témto osobam. Pokud U¢astnik nebo Daldi ucastnik umozni uziti
Sluzeb treti osobé za uplatu v souvislosti se svou podnikatelskou <innosti, nebe uzavie s tfeti osobou
Ucastnickou ¢ jinou smlouvy, jejimz predmétem bude predpredej Sluzeb (,preprode] Sluzeb ™) tfeti osob:é,
je 02 opravnén vyzvat Ucastnika k ukongeni smiouvy s takovou tieti osobou Pokud Ucastnik v pfiméfené
dobé takovou smiouvu s tfeti oscbou neukondi, je 02 opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody
s okamzitou ucinnosti v pfipadé porudeni povinnosti dle tchoto odstavce Ulastnkem nebo Daldim
Ucastnikem.

410 Smiuvni strany se dohodly na tom, ze Ucastnik, spolu s Dalsimi Ucastniky, je oprdvnén pod zvyhodnéné

obchedni podminky téio Rémcové dohody zafadit maximélné 80 Clastnickych &isel (SIM). To znemens, ze
bude-li mit Ucastnik, spolu s Daldimi Ucastniky, aktivnich vice Ucastrickycn ¢isel (SIM), neZ je uvedeno
vtomto ¢lanku, bude 02 Ucastrixovi (popf. Daléimu Ucastnikovi) Uctovat za SluZby odebirané
prostfednictvim Ucastnickych Cisel (SIM) nad limit stanoveny timtc lénkem v stendardnich cenéch
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5.6

5.9

5. Zaveérecna ustanoveni

€y

Tal0 Ramcova dohoda se uzavirg na dobiu newrcIou s um, J¢ #sdna so smibuviaich stran ner
Ramcavou dohodu oprevnéna ukondt dive nez po wplynut 36 mesice. Po uslynut 36 mesicl 10 karga s
smluvnich stran oprawnéna 1o Rameovou fohodu ukondt formou pisemné dorudens vwpoved:, o 1o 1 bes
gant duvodu. Vypovedni Inata Gt 5 mesi a poding DEZet prviirn anem Mesice nasieduicino po dorucer
YyROvEd: drune smiuvry stiané Ramcovd dohoda nabiyjva platnost: dnem jejiho uzavieni a ucnnost prvnin
UNEM AOvathio OBEGHT NASIEOUICIBO DO eIt ulawTent, NeDU/GE Viek Za thcet 1303 kalendaimi b g uo

e Uzdavien,

Po uxoncent uamnost telo Ramcove dohody, Budod Udasttihov o Daldanu udasinivow: vsechiny Slusis, o
Zhazi actovany v béznych cenach, 1. dle Cenku bez cenovycdh uednan Lvedenych v telo Ramcove gohods
a dle aktudlni nabidiey Zbei spotecnost 02,

Podnurky poskytovani Skizeb neupravend quio Ramicovou dohodou se ndi ucastinchou smiouvou,
Véeobecr§mi podminkami, Obchodnimi poditinkami poskytovani sluzeb skupmé VEOLIA a Provoseimi
podminkam platnymi pro Sluzby, ve enéni Gcinném ke dni poskytnut shezby. V piipade rozpory mesi
znénim této Rémeové dohody, dcastnické smlouvy, Vieobecnymi padminkami, Obchodnimi podminkami
poskytovani sluzeb skupie VEOLIA a Pravornimi podminkarmi se dohodou smluvnich siran stanovuje
herarcincka struktura (od nekonkrétneégsino k nejobecnégimu), a 1o nastedoving: Ucastnicka smlouva, tato
Ramcovd dohoda, Provozni podminky, Vieobecné podminky, Obchodni podiminky poskytovéni sluzeh
skuping VEOUIA, phicemz v pfipadé rozporu mé vzdy piednost konkiétndjsi usiancveni V pripade, ze O2
hodla zhordit podminky poskytevani Sluzeb individualizovanych touto Ramcovou dohodou stanovené
VEeahecnymi podminkami a Provoznimi podminkami, je Q2 povinna oznamit tuio zrmenu nejmené 30 dni
piedem Utastnikovi. Ucastnik je opravnén tuto Ramcovou dohodu a smlouvy na ni navazane vynovédet
pisemnou vwpovédi s vypovédni dobou tii mésice, kierd bézi od potaiku mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi.

Tato Ramcova dohoda se Fidi zakonem ¢ 89/2012 Sb., obcansky zakonik (té2 jen , Ob¢ansky zakonik "), ve

enéni pozdeéjgich predpistt a daldimi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K fegeni sporu 2 télo
Ramcové dohody je prislusny Cesky telekomunikacni Gfad, a to véetné namitek proti vyrizeni reklamace.
V piipadé pochybnosti o mistni pfisludnosti i strany sjednaly misini pfislugnost odboru  Ceského
telekomunikacniho Gfadu pro oblast die sidla spole¢nosti O2.

Tato Ramcova dohoda miize byt ménéna a dopliiovana ¢ ukoncoviana pouze pisernné. Prava vznikld 7 této

Ramcové dohody nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu diuhé smiuvni strany. Za
pisemnou formu nebude pro tento ucel povaZovana vymeéna e-raitovych &i jinych elektronickych zprav.
Tato Ramcova dohoda ohsahuje (piné ujednani o pfedmeétu Ramcové dohody a viech nalefiiostech, které
smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povaZuji za dilleZité pro zavaznosi téie Ramcové dohody.
Zadny projev stran u¢inény ph jednani o tétc Ramcové dohodé ani projev udinény po uzavieni této
Ramcové dohedy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklsds Zadny
zavazek 73dné ze stran.

Pro odstranéni pochybnosti smluvni strany vyslovné vylu¢uji aplikaci § 1965, § 2103, § 2104, § 2105, §
2106, § 2107, § 2112 Oh¢anského zakoniku.

Strany si sdélily viechny skutkové a prvni okolnosti, o nichZ k datu podpisu téte Ramcové dohody védély
nebo vedét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni této Rémcové dohody. Kromé ujisténi, kterd
si strany poskytly v této R&mcové dohodé, nebude mit 2adna ze stran 74dné daldi préva a povinnosti v
souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace
pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dand strana Gmysiné uvedlz druhou
stranu ve skutkovy omyl chledné pfedméty tétc Ramcové dohedy.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tute Rémcovou dohodu v pfimé souvislosti se svym
pocrikéanim. Strany vyslovné potvrzuji, Ze podminky této smiouvy jsou vysleckem jejich jednani & ka3dé ze
stran mélz pfilezitost o obsahu smlouvy vyjednévet & ovlivait tak smiuvni pedminky.
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Ing. TOMAS KOURIL
misiopiedseda predstavensiva
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Prilohy:

Ne N M

1= Cenik
. 2 — Kontaktni informace
3 - Chchodni podminky poskytovani sluzeb skupiné VEOLIA
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O,

Prilciva ¢ 1

Zvlasini ujednani

a) Individudlni nabidka

indwvidualini nedidka pro Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a. s.
02 poskyine Ucastnikow: nasledujici indmidudlni podinminky
Yolani

Cbrofill | 2000 | 20 1,50

000 | 1,50 150 | 0,00
Profil2 | 36,00 | 130 675 | 000 | 075 i 075 | 000
| Profil 3 1‘85{60"[_ 700 | 0,55 ‘{' 0,00 [ 0,55_[ 055 | 000 ;
Ceny jsou uvedeny bez aktuaini sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu.

Uctovaci interval (tarifikace) pre narodni volani a videovolani Prvni minuta celd a dale paic po sekunddch.
Soucasti viech tanifd je sluzba 02 Team Nonstop, jejiz poplatek je zahrnut do mési¢niho pausalu tarifu

| : 2]
Profil 1 0,40

0,40 | 413 4,00
Profil2 | 0,40 0,40 413 400
Profil3 | 0,40 0,40 4,13 400

Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DFH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.
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i Volani odchozi - | Volani odchozii|

SMS - EU do |

SMS - EUpo |

EU -tU i { Z el
- 2 e Prichozi~ | vylerpani vycerpani R :
Tari do wierpani po vycerpani ! v MMS - EU
{ o - i~ hovory.- EU volnych volnych- -
: volnych ‘ volnych | l N HREtak2 ]
| jednotek ~ | 7 jednotek | s - |
‘ | l {
! | | |
Profit 1 1.32 2,82 0.,2¢ 0.94 0.4 5,37
Proyiil 2 1,32 2,07 0,29 0.94 094 | 537
Profl 3 1,32 187 | 029 0,94 094 | 537

Ceny sou uredeny bez aktuaini sazby DPH. Ceny jsou v K¢ za minuta/SMS/MMS. Vyse uvedene ceny Jsou plaine
pro Cisla » ek tivnim roamingovym tarifem Svét Basic. Volnym: jednotkami se rozumi volne minuty/SMS do
ostatricnAsecy siti v CR, Které jsou soucasti hlasového tarfu

1

volani a videovolani

Mezinarodnt

| ZONA Volani a videovolani
|

2,20
5,00
5,00
20,00

30,00

Ui Tw j\;l_\

Ceny jsou uvedeny bez akiuaini sazby DPH. Ceny 7a sazby jsou v K¢ za minutu

Uctavaci interval {arifikace) pro mezinarodni volani « videovolani: U¢tuje se kazda zapodsta minuta.
Seznam zemi s rozdélenim do jednotlivych zon je uvedeny v Pliloze ¢ 1 Ceniku

Mezindrodnim volanim se rozumi hlasovy provoz na ucastnickych Cislech

02 se zavazuje U¢astnikovi po dobu trvéani iéto Ramcové dohody U¢tovat za odchozi/pFichozi roaming v zemich
uvedeniych v nize pripojené tabulce cenu podle nize uvedené tabulky:
Svét Basic

Volani v ramci zony a do

Prichozi hovory

Zemé R
bez DPH bez DPH
Zbytek Evropy 14,00 10,00
Ostatni 33,00 27,00

Ceny [sou v K¢ 78 1 mn bez DPH. Ceny za adchosiinfichosd rozming v zemich 4 tabules neuvederych se Fidi platnym cenikers spolednosn

02

e standardni cena za nedctovany aktivatni poplatek bude snizena na 1,00 K¢ /SIM bez DPH

« siandardni mési¢ni poplatek za sluzbu staticka P 2 statické vefend IP adresz se snizinz 17,00 K /SIM

hez DPH
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JnaGe. Fe QOpae L Zaning 1610 Ramicove GONody, fpan DUE T 15518VE de I il
wnaardning cenku spolecnost 02 ne viech udastrickyoh Gstech (SIV puvndng zaiazenych Noa nodmink an

et Ramcove dohoady

Ucastnik ani Dalsi ucastnicn nejsou opravnén tehern tvani platnost 1eta Ramcove dehody vyuzit Specaln

nabicdku svyhodnénens tenfu ant Speodh nabidk svyhodnencho teletany die @ 13 Veeabecnyeh podminek . v

prigadé porusen: zavazau Gle pietichioz vety je spolednost 02 oprevriéena ez dalsing poZadovat na Udastrihou ¢
Dalsim adastnikov uhrazent rozals zékladni (nesvyhodnéneg, nedotovane atp | Funm ceny HW/ptishatencel a

ey i skatecne uhinazene

o standardn mésicrs poplatex za sluzou roaningovy baiicek Eviopa opakovany S se snizi na 375,00 K¢ bes DPHASIMG

'
e standardnt mésicni poplatek za shuzbu roamingovy halicek Evropa opakovany M se snizi na 750,00 K¢ bez DPH/SIM
e standardni mésicni poplatek za siuzbu roamingowvy balicek Evropa opekovany L se snizi na 1.500,00 K¢ bes DPH/SIM
o standardni mésicni poplatek za shuzbu roamingovy balicek Svét opakovany | se snizi na 750,00 K¢ bez DPH/SIM
» standardni mésitni poplatek za sluzbu roamingovy bali¢ek Svét opakovany XL se snizi na 1.500,00 K¢ hez DPH/SIM
o standardni mésicri poplatek za sluzbu roamingovy bali¢ek Svét opakovany XXL se snizi na 2.999,00 K¢ bez DPH/SIM
o standardni mésicni poplatek za siuzhu internet v mobilu S se snizi na 65,60 K¢ /SIM bez DPH
s standardni mésicni poplatek za sluZbu internet v mobilu 1. se snizi na 129,00 K¢ /SIM bez DPH
« standardni mési¢ni poplatek za sluzbu Internet v mobilu XL se snizi na 199,00 K¢ /SIM hez DPH
«  standardni mési¢ni poplatek za sluZbu internet v mobilu XXL (20GB) se sniZi na 299,00 K¢ /SIM bez DPH.

« standardni mési¢ni poplatex za sluzbu Mobilni Internet L se snizi na 139,00 X2 /SIivi bez DPH

< standardni mésicni poplatek za sluzbu Mobilni Internet XL se snizi ne 279,00 K¢ /S bez DFH
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o O7 butle wlastrikov Ufioval 2a tant 02 Maching Mecrmeseny conu 250,00 K ey DEH/ e
e standardn mésieni poslatek e doplnkovy balicek 02 Macnine 18AB se w7 na 10,00 KO ves DFH/SIV

o standardri mesdr poplater za doplikovy takiCek G2 Machhne 5 BB se iz na 20 K tsees /SING
e standardni mésicni poplatek za doplakovy balicek 02 Macrne 10 fAB se snizi na 24 00 K¢ tes DEHASINA
e 07 bude ucastnikow uctovat 0,35 K¢ /SMS smér 02 bes DPH viama tanfe 02 Mathine

e 02 bude ucastnikovi actavat za tanf 02 BlackBetry cenu 200,00 K¢ bez DPH/miés.

02 se zavazuje Ucastnikovi po dobu irvani této smlouvy Gtoval za odchozi SMS v ramc tarifu 02 SMS

Connecior ceny podle nize uvedené tabulky:
Tarif 02 SMS Connector Il

Cenova pasma *2 0 - 1400 1401 - 12000 12001 a vice
Cena v K¢ bez DPH ' bezDPH | bezDPH
N 000 | 0,40 | 030

I

= Uvedené ceny jsou v K¢ bez DPH

#1 Zpravy uctevané za nulovou cenu, jsou formou volnych SMS, tylo SMS se nepfevadéji do dalsiho chdobi
+7 V aktudlnim zu¢tovadi obdobi je ocendn odstupfiovanou cenou pouze polet SMS zaslanych do sité O2
odpovidajici danému pasmu. Uvedené ceny jsou v K& za 1 odeslanou zpravil.

s Ucastnik je opravnén dle swych provoznich potfeb ménit pocet SIM karet a ohjem odebiranych sluzeh, aniz
by tc mélo vliv na jednotkové ceny za poskytovéni sluzeb dle této smlcuvy
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) “epavzije se

¢} Prodiouzeni splatnesti vy uétovani Sluzeh

Splatnost vyudiovan Sluzets se prodtuzage 2 18 na 690 gl

Proglouzer splatnosti vyudlovant Skizels Bauyva GGRNOsH Grubiynn 2uCtCeaCm OBUOLT nasleduicrn po Lzavien:
1610 Rarmcove dohidy

V pfipadé, 7¢ ucasinik neuiy et vyiadtovani Sluzet v prodlouzend huté solainost e 02 Goravrione [anosty anng
ozpamut Ulastnikowv, 2¢ pro viechna dald vyudtovani Sluzeb nasledugicich po porusen: sovinnost uhradn
vyuCtovdrni Sluzeb fadné a vas se prodlouzena lhuta splatnost: bez dalSing zruduje. piicem? v v takosen i ipade
se nadale hude uplatdovar hata solatnost vyudtovani Sluzeb 18 dni

L ]

d) Nepoudije se
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Kontakini inforimace

Centrum peée o korpordtn zdkasniky spolecnosti O2
Fro zetentivngnn kGmunikace mead Yami a spal U7 v eblast teletdnrutic kontdakiv o alrministtativiict

VAN v ram nadgslanaidn pede § iisnozy sneCabista Centta PeCe ¢ xOplralny ddastingy

Zakladni udaje o Centru péée o korporatni zékazniky pro ucastnika Ramcové dohedy:

Centrun ¢ wrcent pouze pro Rontek o osehy (v formalal Zadost 0 vevedenidzrasen: Kortar il Gsoiy)

r!dentifikaém' ¢islo ucastnika: 45389

L]

e ielefonni ¢isla pro phisiup ra Cenbrurm pece o karporatni zakazky:

iy pouzijte pre volani 7 moiiniho teletonu na tzemi CR
800 111 /77 pouzite pro volani 7 pevne sité na uzemi CR
+ 420720 /20777 pOUZIte pro volani mumo Gzemi CR Gictovand voldni)

s faxove ¢islo pro casilani pisernnych matendlu: +42G 271 461 750
e c-mail" korpor 2.2
o firemni strénky: www.02.(7

o piipadné autorizované dealery Vam sdéli na ince *77
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