¢.j.. MSMT-30230/2018-6

Smlouva
o poskytovani sluzeb

(komunika¢ni datové rozhrani mezi systémy

uzaviena podle § 1746

EIS JASU® CS a MS2014+)

odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zdkonik, ve znéni pozdéjSich
predpisi

Smluvni strany

1. Ceska republika - Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy

Se sidlem:
Zastoupen:

ICO:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

(dale jen ,,Objednatel”™)

Karmelitska 529/5, 118 12 Praha 1

Bc. Janem Frischem, feditelem Odboru technické pomoci OP
VW

00022985

2. MUZO Praha s.r.o.

Se sidlem:
Zastoupeny:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Gé&tu: &. .

Politickych véznd 15, Praha 1, 110 00

Ing. Petrem Zaoralem a Janem Marsikem, jednateli spolecnosti
49622897

CZ49622897

Spolec¢nostje zapsana v OR u MS v Praze, oddil C, vlozka 24646.
(dalejen ,,Poskytovatel®)

(dale spole¢né oznacovany jako ,,Smluvni strany®)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen

,,Smlouva®).

EVROPSKA UKIE

Evropské strukturalnia investrini foruty

Op«r8&tl program Vyzkum, vyvoj a vztfélavan< M U LEiM fevid LRIG.1IV.
v AT

1.0 m/*
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1.1

2.1

2.2

2.3

2.4

1. Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je:

a)

b)

komplexni zajiSténi provozu (tj. udrzba, podpora, atd.) komunikaéniho datového
rozhrani mezi systémy EIS JASU® CS a MS2014+ (dale jen ,konektor EIS
a MS2014+" nebo ,,konektor®),

$koleni zaméstnancti Objednatele,

rozvoj a upravy dila nad ramec vySe uvedenych bodda.

2. Specifikace predmétu Smlouvy

Pro ucely této Smlouvy se rozumi:

Bli

He

Komplexni tdrzbou - provadéni veSkerych cinnosti zajiStujici bezproblémovy
a bezvypadkovy chod vysSe uvedeného konektoru. Mezi ¢innosti Gdrzby zejména
patii provadéni takovych Cinnosti, jejichz celem je pfedchazeni pfipadné odstranéni
nestandardnich jevl v chovani aplikace, které by mohly zplsobit nebo jiz zplsobily
omezeni nebo preruSeni chodu a feSeni pfedchiazeni mozné nekonzistenci
konektorem piendSenych dat.

Podporou - zajistovani podpurnych sluzeb Helpdesku a Hot-line pro externi a interni
uzivatele a spravce konektoru EIS a MS2014+. Podporaje poskytovana telefonickou,
emailovou a jinou odpovidajici formou (osobni kontakt, vzdalena sprava). Pro tyto
ucely budou poskytnuty kontaktni daje na Poskytovatele v rozsahu: telefonni ¢islo
(mobilni ¢islo a pevna linka), emailova adresa. Poskytovatel je vzdy povinen zajistit
dostateény pocet pracovnikit Helpdesku a Hot-line v dostate¢ném poctu pro zajisténi
plynulého chodu a splnéni podminek definovanych v SLA pro standardni rezim.

781 uréeni zajisténi podpory:

Ipdesk a Hot-line ve standardnim rezimu:

podpora ve standardnim rezimu je poskytovana po celou dobu platnosti smlouvy,

podporaje poskytovana v pracovni dny vzdy od 8:00 do 17:00 hodin.

Sluzby jsou provadény osobné v misté Objednatele nebo vzdalenou spravou a ptistupem
z mista Poskytovatele.

Casovy rozsah sluzeb (SLA):

SLA pro standardni rezim poskytované sluzby:

Kate
gorie

" Popis typu zavady Doba Doba feSeni Zpilisob vyreseni
odezvy od
nahlaseni
Zavada, ktera zcela Do 4 hodin Do 8 hodin Za odstranéni zavady
znemoznuje pouZziti od odezvy se povazuje stav
funkce, tato kategorie obnoveni funkénosti
chybyje obvykle systému.

doprovazena vypisem
systémového hlaseni
(napf. netspésné ptipojeni
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2.5

2.6

k databazi). Se systémem
nelze pracovat bez
odstranéni chyby.

Nedostatek, ktery Do 8 hodin Do 24 hodin Za odstranéni
umoziuje pouziti funkce od odezvy nedostatku se

za jistych podminek, napft. povazuje zapracovani
pfi akceptovatelné zmeéné funkce dle specifikace
pracovniho postupu (napft. Zadavatele

kratké zadavaci pole, $irsi
ptistupova prava uzivatele
nez bylo pozadovano,
chybéjici vyhledavaci
funkce dle néjakého
konkrétniho parametru
nad zobrazenou tabulkou).

Nedostatek funkce, ktery Do 16 hodin Do 30 Za odstranéni

nebrani nijak jejimu kalendafnich nedostatku se

vyuziti, s funkci lze dni od povazuje zapracovani
pracovat bez funkéniho odezvy funkce dle specifikace
omezeni (napft. pteklep Zadavatele

v titulku formulafe, jiné
potadi sloupcu ve
formulati, jiné potadi
sloupct v tiskové sestave,
jiné pocatecni setfidéni
zaznami apod.).

113

Do ,Doby odezvy“ a ,Doby feSeni“ se nezapocitdvd ¢as mimo provozni dobu

poskytovani podpory.
Mozné zpisoby vyfeSeni zavady:
* Dodani nové verze EIS JASU® CS nebo komunikac¢niho rozhrani, ve kterém je

problém jiz odstranén.

* Informovani uzivatele o tom, ze identifikovany problém neni zplsoben systémem
EIS JASU® CS nebo komunika¢nim rozhranim a tudiZz jeho fteSeni neni
v kompetenci Poskytovatele. V takovém ptipadé Poskytovatel sdéli Objednateli
pfedpokladané divody problému a mozny zpusob feseni.

V ramci poskytovani sluzeb Helpdesku a Hot-line zajisti Poskytovatel pro Objednatele
bezplatnou licenci na integrovany nastroj pro zajiStovani a evidenci pozadavkl
externich i internich uzivatell podporovanych systému.

Integrovanym néstrojem pro zajiStovani podplrnych sluzeb Helpdesku a Hot-line
se rozumi aplika¢ni a programové vybaveni, které spliiuje nasledujici kritéria:

* nastroj umozni definovat a podpofit cely proces sluzeb a cinnosti Helpdesku
a Hot-line,

* nastroj bude pfistupny z webového rozhrani.
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2.7

2.8

3.1

4.1

4.2

4.3

4.4

* nastroj bude  posk>loval reporty a vystupy pro trvale kvalitativni
monitorovani/provoz sluzeb a ¢innosti Helpdesku a Hot-line.

Piistup pro nahlizeni bude zaji§tén pro zaméstnance ICT MSTM a zastupce gesénich
utvard.

Pfedmét plnéni musi byt plnén v souladu s pozadavky zakona ¢. 181/2014 Sb.,

o kybernetické bezpecCnosti a o zméné souvisejicich zadkond, ve znéni pozdéjsich

piedpist a k nému provadécich pravnich predpist, kterymi jsou:

 vyhlaska ¢. 316/2014 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich a o stanoveni nalezitosti podani
v oblasti kybernetické bezpecnosti (dale jen ,,vyhlaska o kybernetické bezpecnosti®),

* vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech ajejich urcujicich
kritériich.

Zasadni tpravou bude uvedeni tohoto informac¢niho systému do souladu ptfedevSim s

vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, a to konkrétné¢ s§18, §19a§21

Maximalni rozsah ¢innosti v rdmci této Smlouvy:

Nazev ¢innosti M aximalni rozsah
objednatelnych
¢innosti
Komplexni zajisténi provozu - dle bodu 1.1. pism.a) 21 mésicu
Skoleni zaméstnancti Objednatele - dle bodu 1.1. pism. b) za 1. 28 hodin
Skoleného Skoleni
Skoleni zaméstnancii Objednatele - dle bodu 1.1. pism. b) za 80 hodin
kazdého dalsiho Skoleného Skoleni

Rozvoj a Gpravy dila nad rdmec bodt a) a b) dle bodu 1.1. pism. 280 hodin
¢) na zaklad& pozadavkt MSMT a zmén v rozhrani

3. Doba plnéni

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, ato od 1.4. 2019 do 31. 12. 2020 nebo do
vycéerpani maximalni finan¢ni ¢astky dle ptilohy ¢. 1 Smlouvy.

4. Cena a platebni podminky
Smluvni strany se dohodly, ze za tddné a vcéas poskytnuté sluzby zaplati Objednatel

Poskytovateli cenu dle ceniku v ptiloze ¢. 1 Smlouvy.

Celkova cena za cely pfedmét plnéni nesmi pfesdhnout celkovou cenu Poskytovatele
uvedenou v piiloze ¢. 1 Smlouvy.

Jakékoli Cinnosti na zaklad€¢ této smlouvy budou realizovany vyhradné na zakladeé
objednavky ze strany Objednatele v pisemné form¢ (e-mailem, tisSténa podoba, webové
rozhrani helpdesk atd.).

Objednatel je oprdvnén vyuZzit moznosti rdmcovych objednavek, kdy oprdvnénd osoba

Objednatele objedna pro uréité obdobi pfedpokladany pocet hodin, které nemuseji byt
vycerpany.
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4.5 Objednatel Je opravnén vyuzit uvedenych sluzeb jen v rozsahu vlastnich potfeb a

vlastniho uvazeni. Tyto budou provadény a nasledné uctovany individualné dle sazeb
uvedenych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy. VysSe stanoveny pifedpokladany rozsah je stanoven
pouze pro ureni maximalniho rozsahu sluZzeb, jez je Objednatel na zakladé této
smlouvy opravnén objednat. Objednatel si vyhrazuje pravo tyto hodiny v rdmci plnéni

neodebrat v uvedeném rozsahu.

4.6 Za neménny zaklad se povazuje cena bez DPH. Sazba dané z pfidané hodnoty je ve

4.7

4.8

4.9

5.1

5.2

5.3

Smlouvé uvedena v zakonné vysi ke dni podpisu Smlouvy. V ptipadé zmény sazby
DPH v prib&hu G¢innosti Smlouvy bude cena adekvatné zmeénéna.

Objednatel neposkytuje zalohové platby. Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti
danového dokladu dle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Pfilohou faktury bude akceptacni/pifedavaci
protokol odsouhlaseny obéma smluvnim stranami.

Faktura hrazena z finan¢nich prostfedkt OP W V bude oznacena nazvem tohoto
opera¢niho programu a registracnim ¢islem projektu, ze kterého je vydaj hrazen.

Splatnost faktury ¢ini 30 kalendafnich dnd ode dne jejiho doruceni Objednateli. Pokud
termin doruceni faktury Objednateli pfipadd na obdobi od 16. prosince bézného roku do
12. Gnora roku nasledujiciho, prodluzuje se splatnost faktury z pivodnich 30 dni na 60
dni. Platby budou probihat vyhradné v CZK. Platby budou uskutecnovany
bezhotovostnim pfevodem z uctu Objednatele na Gcet Poskytovatele. Za datum uhrady
se povazuje den, kdy byla finan¢ni ¢astka odepsana Gc¢tu Objednatele a sméfuje na Gcet
uréeny Poskytovatelem.

Pokud faktura neobsahuje vSechny zakonem a Smlouvou stanovené nalezitosti, je
Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, ze Poskytovatel je poté povinen
dorucit novou fakturu s novou lhltou splatnosti. V takovém ptipadé neni Objednatel v
prodleni s thradou.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen sjednané sluzby provést s odbornou péci, fadné a v souladu s
pravnimi pfedpisy, které se k jejich poskytovani vztahuji. Poskytovatel sluzby poskytne
na své naklady a nebezpeci a odpovida za jejich sjednanou, resp. obvyklou kvalitu.
Veskerou vytvofenou dokumentaci (manudly) ptfeda Poskytovatel Objednateli v
elektronické formé (CD, DVD atd.).

Poskytovatel je povinen neprodlen¢ informovat Objednatele o vSech okolnostech

majicich vliv na fadné a vcasné provedeni plnéni.

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud v souvislosti srealizaci této Smlouvy pfi plnéni
svych povinnosti pfijdou jeho povéfeni zaméstnanci do styku s osobnimi udaji ve
smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 26. dubna 2016, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju) (dale jen ,,GDPR®), ucini veskerda opatfeni, aby nedoslo
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k t€émto tdajim, jejich zmé&nég, zniceni ¢i
ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz aby ijinak
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5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

6.1

6.2

6.3

6.4

neporusil toto nafizeni. Poskytovatel nese plnou odpovédnost za piipadné poruSeni
GDPR zjeho strany.

Poskytovatel je povinen wuvést na titulni strané kazdého pisemného materidlu
vztahujiciho se k 1éto smlouvé logolink OP VVV (napt. v zahlavi a zapati). Pozadovany
logolink s pfesnymi rozméry a pravidly pro jejich tvorbu je ulozen v odkazu:
https://opvvv.msmt.cz/clanek/pravidla-pro-publicitu.htm?a=1

Ptipousti se i dal$i schvalené varianty.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkoni (zdkon o finanéni kontrole), ve
znéni pozdé&jsSich pfedpisl, osobou povinnou spolupisobit pfi vykonu finan¢ni kontroly
provadéné v souvislosti s thradou sluzeb z vetfejnych vydaja.

Poskytovatel se zavazuje k uchovani Gcetnich zdznam@ a dalSich relevantnich podklada
souvisejicich s poskytnutim sluzeb dle platnych pravnich ptredpisd.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli ¢i opravnénym organim maximalni
moznou soucinnost pfi provadéni kontroly projektu, z néhozje plnéni Smlouvy hrazeno,
pfedlozit na vyzadani doklady vztahujici se k pfedmétu Smlouvy a pfipadné dolozit
dal§$i vyznamné skutecnosti pozadované Objednatelem ¢i opravnénymi organy.
Poskytovatel umozni objednateli vykon prava kontroly, a to po celou dobu, po kterou je
to vyzadovano legislativou daného opera¢niho programu ptipadné jinymi pfedpisy EU
nebo CR, tj. pro OP VVV minimaln& do 31. 12. 2033. Po tuto dobu je také povinen
zajistit i archivaci dokumenta.

Poskytovatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, které se
dozvédél pti své Cinnosti v souvislosti s plnénim zavazku viaci Objednateli. Tato
povinnost trva i po skonéeni smluvniho vztahu.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni moZnou soucinnost ke
splnénijeho zavazku.

Objednatel je povinen fadné a vCas zaplatit za dodané plnéni ze strany Poskytovatele.

6. Zaruka za jakost

Poskytovatel odpovida Objednateli za to, ze plnéni podle této Smlouvy nebude mit
vady, a to po dobu trvani smlouvy.

Poskytovatel odpovida za fadné a piesné provedeni dohodnutych sluzeb, které jsou
pfedmétem této Smlouvy s tim, Ze sluzby ajejich vysledky musi odpovidat pozadavkium
sjednanym v této Smlouve, pravnim normam a obvyklym pozadavkim na poskytovany
druh sluzeb.

V piipadé, Ze piedané plnéni vykazuje vady, musi tyto vady Objednatel pisemné
u Poskytovatele reklamovat. Pisemna forma je podminkou platnosti reklamace. V
reklamaci musi Objednatel uvést, jak se zjisténé vady projevuji.

V piipadé, ze se jednad o vadu, kterou lze odstranit opravou, méa Objednatel pravo
na bezplatné odstranéni vad nebo nedodélkd, a to nejpozdéji do 1 mésice. Pokud tak
Poskytovatel v plném rozsahu neucini, muzZe Objednatel zadat zaplaceni ndakladu
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https://opvvv.msmt.cz/clanek/pravidla-pro-publicitu.htm?a=l

6.5

6.6

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

8.1

na odstranéni vad v pfipadé, kdy si Objednatel vady ¢i nedodélky opravi nebo odstrani
sam nebo pouzije kjejich odstranéni tfeti osoby nebo poskytnuti pfiméfené slevy z ceny
plnéni odpovidajici rozsahu reklamovanych vad a nedodé&lkl nebo mize Objednatel od
Smlouvy odstoupit. Dalsi naroky Objednatele plynouci mu z titulu vad plnéni z obecné
zavaznych pravnich pfedpist tim nejsou dotceny.

Jestlize jde o vady, které nelze odstranit a vady ¢i nedodélky jsou takového charakteru,
Ze podstatné zté€zuji uzivani plnéni, ¢i dokonce brani vjeho uzivani, plati, Ze Objednatel
ma pravo od Smlouvy odstoupit.

Reklamace vad musi byt doru¢ena Poskytovateli nejpozdéji posledni den zarucni lhuty,
jinak prava Objednatele z odpovédnosti za vady zanikaji. Zaruka vSak nebé&zi po dobu,
kdy je reklamace Objednatele vyfizovdna Poskytovatelem, a to aZ do odstranéni vad.

7. Nahrada Skody

Kazda ze Smluvnich stran je povinna nahradit druhé Smluvni strané zptisobenou Skodu

vyplyvajici z poruSeni obecné zavaznych pravnich predpist a z této Smlouvy.

Ob¢é Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho 0sili k pfedchazeni $kodam

a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z4dna ze Smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zpisobenou porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-liji vjejich splnéni néktera z prekazek
vylucujicich povinnost k néhradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 Obcanského
zakoniku. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyteéného
odkladu na vzniklé pfekazky vylucujici povinnost k nahradé skody.

Zadna ze Smluvnich stran neni povinna nahradit §kodu, kterd vznikla v disledku vécng
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany. V
piipadé, ze Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem
na svou povinnost poskytovat plnéni s odbornou péc¢i mohl a mél chybnost takového
zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pfipadé¢, ze na chybné
zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na pvodnim zadani.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna pozadovat ndhradu Skody i v ptipadé, ze
se jedna o porusSeni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta nebo jind sankce, a

to v plné vysi dle Smlouvy.
8. Smluvni pokuty a urok z prodleni
Poskytovatel se zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu v ptipadé nasledujicich

poruSeni Smlouvy:

a) v pripadé prodleni s poskytnutim sjednané sluzby dle odst 1.l.a) v pfipadé
zavady kategorie C, B a A v pozadovaném rozsahu a kvalité ve vysi 500 K¢ v¢.
DPH za kazdou izapocatou hodinu prodleni;

b) =za poruSenipovinnosti stanovené v ¢l. 5.3 Smlouvy ve vys$i 50 000 K¢;

¢) za poruSeni povinnosti ml¢enlivosti specifikované ve Smlouvé ve vysi 100 000
K¢, ato za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti a

d) v pfipad¢ poruSeni ostatnich povinnosti uvedenych ve Smlouvé ve vysi 500 K¢,
a to za kazdy jednotlivy pfipad porusSeni.
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8.2

8.3

8.4

8.5

9.1
9.2

9.3

9.4

9.5
9.6

9.7
9.8

9.9

Zaplacenim smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti nahradit Objednateli
zpusobenou Skodu. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu
ptipadné vzniklé Skody, a to v plné vysi.

Smluvni pokuty i nahradu S$kody je Objednatel opravnén zapocist proti pohledavce
Poskytovatele.

V ptipadé prodleni Objednatele s uhradou dle této Smlouvy, je Poskytovatel opravnén
pozadovat nejvySe zakonny urok z prodleni, jiné sankce vuc¢i Objednateli jsou
nepfipustné.

Smluvni pokuty, uroky a nahrady sSkody dle této Smlouvy jsou splatné do
14 kalendatfnich dnd po obdrzeni pisemné vyzvy opravnéné strany k jejimu zaplaceni na
adresu povinné Smluvni strany. V pfipadé prodleni povinné Smluvni strany se
zaplacenim smluvni pokuty nebo nédhrady Skody je opravnénd Smluvni strana opravnéna
ke smluvni pokuté nebo nahradé Skody Gctovat bézny trok z prodleni.

9. Ukonceni platnosti Smlouvy

Smluvni strany mohou vzajemnou pisemnou dohodou Smlouvu kdykoliv ukong¢it.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, a to i ¢astecné, v ptfipadé podstatného
nebo opakovaného poruSeni smluvni nebo zdkonné povinnosti Poskytovatelem. Za
podstatné poruSeni smluvni povinnosti Poskytovatelem se rozumi zejména prodleni
s pfedanim vystupd sjednané sluzby ¢i neodstranéni jejich nedostatkt ve lhaté delsi
nez 30 kalendafnich dnd. Opakovanym poruSenim se rozumi poruSeni téze povinnosti
dvakrat v dob¢ trvani ucinnosti Smlouvy.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze vuéi majetku
Poskytovatele probihd insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku
anebo i v pripadé, Ze insolvenc¢ni navrh byl zamitnut proto, ze majetek nepostacuje
k thradé nakladt insolvenc¢niho ftizeni. Rovnéz pak muze Objednatel odstoupit od
Smlouvy v piipadé, kdy Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit ¢i omezit rozsah plnéni v pfipadé, ze
nebudou schvaleny prostiedky ze stadtniho rozpoctu nebo piislusného operacniho
programu k financovani ptedmétu Smlouvy.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét v piipadé zruseni OP VVV.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Objednatel bude
v prodleni s thradou svych penézitych zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy po dobu
delsi nez 30 kalendatnich dni.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét bez uvedeni divodu.

Ucinky vypovédi nastavaji k poslednimu dni mésice, nasledujiciho po meésici,
ve kterém byla vypovéd doruc¢ena druhé Smluvni strané.

U¢inky kazdého odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem doru&eni pisemného
projevu vile odstoupit od této Smlouvy druhé Smluvni strané.
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10.1

10.2

10.3

10.4

11.2

11.4

10. Kontaktni osoby
Poskytovatel:

Pfijmenijméno, Telefon GSM e-mail

titul

ve vécech vécného
plnéni a
administrativy
spojené s akceptaci
ptedaného plnéni
ve smluvnich a
administrativnich
zalezitostech

Objednatel:

Piijmenijméno, titul Telefon GSM e-mail

ve vécech vécného
plnéni

v administrativnich
zalezitostech

Kontaktnimi osobami Smluvnich stran jsou osoby uvedené v tabulkach v odst. 10.1 a
10.2 nebo jimi povéfené osoby.

O ptipadnych zménach kontaktnich osob musi byt vzdy pisemné (e-mail, tiSténa
podoba, webové rozhrani helpdesk atd.) informovana druhd Smluvni strana.

11, Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavird v pisemné formé, pficemz veskeré jeji zmény je mozno udinit
jen v pisemné formé¢, a to vzestupné CcCislovanymi dodatky podepsanymi ob&ma
Smluvnimi stranami. Zmény kontaktnich osob nebo zmény fakturaénich tudaji
je mozno provést pouze na zakladé pisemného oznameni druhé Smluvni strané.

Tato Smlouva byla vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz dvé vyhotoveni obdrzi
Objednatel a dvé vyhotoveni Poskytovatel.

Pokud se kterékoli ustanoveni této Smlouvy stane nebo bude shleddno neplatnym nebo
nevymahatelnym, nebude tim dotfena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni
této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji fddné jednat za G¢elem nahrazeni neplatného
¢i nevymahatelného ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym v souladu
s ucelem této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji pokusit se vyfeSit smir¢i cestou jakykoli spor mezi
Smluvnimi stranami, sporny narok nebo spornou otazku vzniklou v souvislosti s touto
Smlouvou (vcetné otazek tykajicich se jeji platnosti, u¢innosti a vykladu). Nepovede-li
tento postup k vyfeSeni sporu, bude spor pifedlozen k rozhodnuti pfisluSnému soudu v
Ceské republice.

V pifipadé¢ znemoznéni dodrzeni jakéhokoli terminu nebo lhity z divodd na strané
Objednatele neni mozné za dobu zdrZzeni zplUsobenou Objednatelem narokovat na
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11.7

11.9

Poskytovateli zddné sankce, pokuty atp. V takovém ptipadé se pouze prodlouzi veskeré
tenniny nebo lhlty o dobu, o kterou doslo k tomuto zpozdéni.

V souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucéinnosti nékterych
smluv, uvetejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), zajisti
Objednatel uvefejnéni celého textu Smlouvy, vyjma osobnich tdaji a metadat Smlouvy
v registru smluv, véetné pripadnych oprav uvefejnéni s tim, ze nezajisti-li Objednatel
uvefejnéni Smlouvy nebo metadat smlouvy v registru smluv do 30 dni od uzavfeni
smlouvy, pak je opravnén zajistit jejich uvefejnéni Poskytovatel ve lhaté tii mésici od
podepsani Smlouvy. Poskytovatel bere na védomi, ze dle vySe uvedeného budou
zvetejnény i jednotlivé Ramcové a dil¢i objednavky, splnuji-li vSak samy o sobé
zakonné podminky pro uvefejnéni v registru smluv. Poskytovatel rovnéz souhlasi s tim,
ze metadata vztahujici se k vySe zminovanym objednavkam mohou byt zvefejnéna téz
na webovych strankdch Objednatele.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou ze Smluvnich stran,
ucinnosti nabyva dnem zvefejnéni v registru smluv, nejdfive vSak 1. 4. 2019.

Ramcové a dil¢i objednavky nabyvaji platnosti dnem jejich podpisu druhou ze
Smluvnich stran, avSak ucinnosti nabyvaji nejdfive dnem jejich zvefejnéni v registru
smluv, spliiuji-li podminky pro zvefejnéni dle zdkona o registru smluv. Rdmcové a dil¢i
objednavky, na které se nevztahuje zakon o registru smluv, nabyvaji G¢innosti dnem

jejich podpisu druhou ze Smluvnich stran.

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné v této Smlouvé neupravené se ftidi
Obcanskym zakonikem.

Prilohy:

Ptiloha ¢. 1: Cenik

-5 .03 2019
V Praze dne 2019
Bec. Jan Frisch Ing. Petr Zaoral
feditel Odboru technickr noci OP VVV jednatel
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy MUZO Praha s.r.o.

Jan Marsik

jednatel

’
MUZO Praha s.r.o. u Z O

[1iilisi

roo.

Politickycli >¢zuu 15
iiO 00 Praha I
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Piiloha . 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb - cenik

Sluzba
Komplexni zaji§téni provozu
Komunikaéni datové Skoleni zamé&stnanci Objednatele pro 1. $koleného
rozhrani mezi systémy Skoleni zamé&stnanct Objednatele pro dal3i $kolené
EIS JASU® CS a MS2014+ Rozvo) a upravy dila nad rimec bodd a) a b) - dle bodu 1.1 ¢) na zakladé pozadavkia MSMT a
zmén v rozhrani
CELKEM

Pifedpokladany Cena za MJ bez DPH

rozsah

21 més
28 hod
80 hod

280 hod

(hodina, mé&sic)

10 992,00
1500.00
250.00

1400.00

Ké/mées
Ké/hod
Ké/hod

Ké/hod

Cena za MJ s DPH
(hodina, mésic)

13 300,32
1815,00
302,50

1694,00

Ké/més
K¢/bod
Ké/hod

K¢/hod

Celkem bez DPH
(ptedpokladany
rozsah)

230 832.00 K¢
42 000.00 K¢
20 000,00 K¢

392 000.00 K¢

684 832,00 K¢

Celkem s DPH
(pfedpokladany
rozsah)
279 306.72 K¢
50 820.00 K&
24 200.00 K&

474 320.00 K¢

828 646,72 K¢






