arni mésto Ostrava

Smilouva
y obvod Ostrava - Jih

éstského obvodu - j IVZ P18V00000742
VZ 145.18

Smlouva na dodavku software dle GDPR pro poéitacovou sit’
(dale jen ,,smlouva” nebo , tato smlouva¥)

Smluvni strany 7 B

Niazev: Statutirni mésto Ostrava,
ProkeSovo namésti 1803/8
729 30 Ostrava — Moravskd Ostrava

IC: 00845451
DIC: CZ00845451 (platce DPH)
Prijemce: Méstsky obvod Ostrava-Jih
Horni 791/3, 700 30 Ostrava-Hrabtivka
Zastoupeny: Bc. Martinem Bednafem, starostou

Penézni Gstav:  Komeré&ni banka, a.s.,
5 pobocka Ostrava - Hrabtvka
Cislo aétu: 1520761/0100

dale jén »Oobjednatel*

a
Nazev: VITKOVICE IT SOLUTIONS, a.s.

se sidlem: Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava
Zastoupena: Ing. Vladimirem Mékotou, Ing. Milanem Jufikem
IC: 28606582

DIC: 9228606582

PenéZni tstav: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo tictu: 4312807389/0800

Firma je zapsina v obchodnim rejstiiku vedeném

u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 4229
dale jen ~dodavatel“
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Statutarni mésto Ostrava
meéstsky obvod Ostrava - Jih S m ' ouva

ufad méstského obvodu

Obsah smiouvy

[ N

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze tidaje uvedené v zahlavi smlouvy jsou ke dni uzavieni smlouvy pravdivé.
Smluvni strany se zavazuji, 7e jakékoliv zmény Wdajl uvedenych v &lénku prvém této smlouvy oznami bez
prodleni druhé smluvni strané. Smluvni strany prohladuji, ze osoby podepisujici tuto smiouvu Jjsou
k tomuto ikonu opravnény.

Dodavatel prohlasuje, e je odborné zpusobily k zajisténi predmétu této smlouvy.

Pro pfipad, 7¢ dodavatel bude mit dle této smlouvy povinnost pfiznat a zaplatit DPH, &ini toto prohlaseni:
Dodavatel prohlasuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a v pfipadé, Ze by se jim v priubshu trvani
smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli objednateli.

we

cl. Il

Ucel smiouvy

1. Ugelem uzavieni této smlouvy je doddvka programového feSeni (déle také ,,FeSeni ¢i ,,produkt nebo
»software*) a jeho implementace pro zavedeni kontrolnich mechanismii detekce naruseni bezpednosti
potitaCové sité véetné centralniho logu a monitorovani sitové infrastruktury objednatele s ohledem na
zajisfovéni ochrany osobnich Gdaji dle pozadavku NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se Zpracovanim
osobnich tidajt a o volném pohybu téchto \idajt a o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich adaji) (dale jen ,,GDPR®) ve vybranych oblastech (déle jen »implementace*). Predmét smlouvy
se tyka doplnéni programového vybaveni objednatele pro jeho provozované prostiedi.

2. Software umozni administratorovi Jjeho nastaveni podle specifickych potfeb objednatele bez nutnosti
zasahu do vlastniho software a to predev8im personalizaci a customizaci (napi. vzhled obrazovek
a vystupnich sestav, lokalizaci, nastavovanj parametri produktu, konfiguraénich soubori, skriptovacim
Jazykem, regularni vyrazy atp.) (déle jen ,,mastaveni* nebo ,,p¥islusné nastaveni “).

cl. 1.

Piedmét smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy je zévazek dodavatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou
a dle pfilohy &.1 ,,Specifikace minimalnich poZadavki na software” (dale jen ,,pFiloha ¢€.1%) poskytnout
objednateli niZe specifikované pInéni:
a) Dodavku potfebného programového vybaveni (licence) véetné dokumentace.

b) Technickou podporu dodaného feseni po dobu 5 Jet,
¢) Implementaci dle pozadovaného rozsahu nastaveni software v&etné dokumentace provedené

instalace, nastaveni a skoleni administratori v pozadovaném rozsahu.
(spoleéné dile jako ,,plnéni* & ,,pInéni pfedmétu smlouvy*)

2. Pfedmétem smlouvy je déle zavazek dodavatele poskytnout objednateli ziruéni dobu 5 let na provedené
plnéni (déle jen ,ziruéni sluiby“) a na vyZadani objednatele mimozaruéni price (déle téz »VyZadané
sluzby*), za podminek sjednanych touto smlouvou.
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3. Pinéni dodané dodavatelem objednateli bude spliiovat pozadavky této smlouvy, poZadavky veskerych
pravnich predpisiti a podminek vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy.

4. Smluvni strany prohladuji, e pfedmét smlouvy neni plnénim nemoZnym a Ze dohodu uzaviely po
peclivém zvéZeni viech monych dusledki.

¢l Iv.

Pfedani a pfevzeti pInéni predmétu smlouvy
1. Plnéni pfedmétu smlouvy dle &1, II. odst. 1. této smlouvy:

a) Dodavatel je povinen ptedat a objednatel Je povinen pfevzit plnéni pfedmétu smlouvy ve sjednané
dobé, na sjednaném misté a zpiisobem a v kvalité podle podminek dohodnutych v této smlouva.
Osoby povéiené jednat ve vécech souvisejicich s dodavkou pln&ni odpovidaji za akceptaci pinéni a
podepisuji pfedavaci protokol, ktery je podkladem pro fakturaci. Osobou povéfenou jednat ve vécech
souvisejicich s doddvkou plnéni je

za objednatele Ing. Roman Skubal, email:
za dodavatele Martin Michal email: ) .

b) O piedani a pievzeti pInéni pfedmétu smlouvy nebo jeho jednotlivé &4sti bude vzdy sepsan preddvaci
protokol. Smluvni strany jsou opravnény uvést v protokolu cokoliv, co budou povaZovat za nutné.
Dodavatel ziroveti pred4 objednateli veskeré nezbytmé doklady souvisejici s pfisluSnym plnénim
pfedmétu smlouvy a doklady, které jsou potiebné k nabyti vlastnického préva k produktu a k jeho
fadnému uzivani. Objednatel zavazuje plnéni prevzit po jeho akceptaci.

¢) Dodavatel spinf své zdvazky z této smlouvy jejich pfedanim objednateli bez vad a pripadnych
nedodélki nebranicich provozu systému objednatele.

d) Akceptacni Fizeni. Dodavatel pfedvede a zdokumentuje splnéni jednotlivych poZadavki na
dodavany produkt dle piilohy ¢&. 1.

€) Objednatel pisemné sdé&li akceptadnim protokolem dodavateli vysledek akcepta&niho fizeni, a to ve
Ihit¢ do 5 pracovnich dni po predani pfislusného pinéni dle &1. TII. odst.1 smlouvy k akceptaénimu
fizeni objednateli. Pokud objednatel v této Thiitg vysledek dodavateli nesdéli a zastupci smluvnich
stran se nedohodnou jinak, ma se za to, 7e predmét pInéni byl akceptovan bez pfipominek.

f) Vysledek akceptaéniho fizeni bude v akceptatnim protokolu uveden jednim z dale uvedenych
zplsobi:

*  Akceptovano bez pfipominek.
* Akceptovano s vyhradami. V akceptaénim protokolu budou uvedeny zjiSténé zavady
a dohodnuty termin odstranéni zjisténych vad.
+  Neakceptovano v diisledku vad, zpisobujicich nefunkénost piisluiného software a branicich
Jjeho vyuziti (napf. nevyhleda data, kterd maji byt sledovana, apod.). V takovém pfipadé bude
stanoven novy termin akceptaéniho F{zeni.
2. Za objednatele je v technickych zileitostech tykajicich se plngni pfedmétu smiouvy dle &l. TII. odst. 2,
opravnén s dodavatelem jednat vedouci odboru hospodéiské spravy fitadu méstského obvodu Ostrava-Jih,

popfipadé osoba jim povétena.

¢l V.

Misto a termin pinéni

1. Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele.
2. Veskeré prace, dodavky a sluzby provedené dodavatelem v ramci plnéni pfedmétu smlouvy dle &l III,

odst. 1. smlouvy budou dodany a objednateli pfedany nejpozd&ji do 30 pracovmich dnii od u&innosti
smlouvy.

-DPR .
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-3. Mistem pInéni predmétu smlouvy dle 1. III. odst. 2 smlouvy ve formé sluzby(zaruéni &i vyzadané), kterou
neni mozné fesit vzdlenym piistupem, je sidlo objednatele. Ostatni sluzby budou poskytovany v sidle

dodavatele formou vzdéleného pfistupu.

¢l. VI,

Cena za pfedmét smiouvy
1. Cena za splné&ni pfedmétu této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran a &ini za plnéni
+ dle ¢l I odst. 1. bod a) smlouvy licence - véetn& dokumentace celkem:
* dle ¢l I odst. 1. bod b) smlouvy technicka podpora na 5 let ve Vysi:
» dle €l I odst. 1. bod c) smlouvy implementace celkem:
Cena implementace do prostiedi objednatele zahrnuje veskeré naklady
a prace spojené s nastavenim programového vybaveni dle rozsahu
instalace, viz pfiloha &.1 smlouvy.

Cena celkem za plnéni 1023 007,00 K¢& bez DPH

(dale jen ,,cena*)

2. Cena za vyzidané sluzby
* die &l IIL odst. 2. smlouvy je stanovena ve vysi
a nepfesahne ¢astku 27.000,- K&/ rok bez DPH.

940,00 Ké&/hod bez DPH

3. Cena je dohodnuta jako nejvyse pfipustna a plati po celou dobu G&innosti smlouvy.

4. K dohodnuté ceng bude pfipottena sazba DPH platna ke dni uskute&néni pfislu$ného zdanitelného pnéni.
Dodavatel odpovidd za to, 7e sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu s G¢innymi
a platnymi pravnimi predpisy.

S. Cena obsahuje i piipadné zvySené ndklady spojené s vyvojem cen vstupnich nakladi, a to az do doby
ukonceni vedkerych praci, dodavek a sluzeb poskytnutych v ramei pinéni piedmétu smlouvy.

6. Soucasti ceny jsou vegkeré prace, dodavky, sluzby, poplatky a Jjiné naklady nezbytné pro fadné a uplné
splnéni pfedmétu smlouvy, vietné veSkerych nakladd spojenych s dasti dodavatele na viech jednanich
tykajicich se pfedmétu plnéni smlouvy.

¢l. Vil

Platebni podminky

1. Dodavatel prohladuje, 7e nezada zalohu k nahradé hotovych vydajii. Nihrada nakladi Gelnd
vynaloZenych pii plnéni pfedmétu smlouvy je obsaZena ve sjednané cené dle &1. VL. této smiouvy.

2. Podkladem pro tihradu smluvni ceny je vyliétovani nazvané faktura (dile jen ,faktura®), které bude mit
naleZitosti datiového dokladu dle § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé&jSich predpisii.

3. Faktura za pfistusné plnéni

a) dle ¢l IIL odst.1. a) aZ c) smlouvy bude vystavena do 5 dng po podpisu akceptaéniho protokolu
obéma smluvnimi stranami,

b) dle ¢l. . odst. 2. smlouvy bude vystavena do 5 dnii po odsouhlaseni pfehledu poskytnutého plnéni a
ve vysi poskytnutého plnéni. -

4. Kromé nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro dafiovy doklad je dodavatel povinen ve
faktuie uvést i tyto udaje:

a) C¢islo a datum vystaveni faktury,

PP
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a) ¢islo a datum vystaveni faktury,

b) ¢&islo smlouvy a datum jejiho uzavteni, &islo vefejné zakazkyVZ 145.18, IVZ P18V00000742

¢) predmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nesta&i pouze odkaz na &islo
uzaviené smlouvy),

d) oznageni banky a &islo tétu, na ktery musi byt zaplaceno,

€) dobu splatnosti faktury, -

f) nézev, sidlo, ICO a DIC objednatele a dodavatele,

g8) nézev a sidlo kone&ného piijemce

h) oznadeni (itvaru objednatele, ktery akei likviduje (j. OHS — odbor hospodatské spravy),

i) jméno a pFijmeni osoby, kters fakturu vystavila, véetné& jejiho kontaktniho telefonu.

5. Doba splatnosti faktury za plnéni predmétu smlouvy dle ¢l III. odst. 1 . smlouvy &ini 30 kalendéfnich dni
po jejim dorudeni objednateli. Stejna doba splatnosti 30 kalendafnich dni plati pro smluvni strany i pfi
placeni jinych plateb (napt. Groki z prodleni, smluvnich pokut, nahrady skody aj.).

6. Faktura bude zpracovéna v souladu s vyhlagkou & 410/2009 Sb., kterou se provad&ji néktera ustanoveni
zakona ¢. 563/1991 Sb., o ticetnictvi, ve znéni pozdéjich predpist, pro nékteré vybrané udetni jednotky,
ve znéni pozdéjsich predpisii. RovnéZ bude ve faktute uplatnén Pokyn GFR &. D-6 k jednotnému postupu
Pfi uplatiiovani n&kterych ustanoveni zikona &. 586/1992 Sb., o danich z piijmii, ve znéni pozdsjsich
pfedpisa.

7. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost nebo bude chybné vyuétovana
cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pied uplynutim doby splatnosti vratit druhé smluvni strang
k provedeni opravy s vyznatenim diivodu vraceni. Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Od doby odeslani chybné faktury pfestava béet piivodni doba splatnosti. Cela doba splatnosti b&zi opét
ode dne doruéeni nové vyhotovené faktury objednateli.

8. Faktura bude dorucena do datové schranky objednatele nebo osobné proti podpisu zmocnéné osoby nebo
Jako doporucené psani prostfednictvim drzitele postovni licence.

9. Objednatel je oprévnén provést kontrolu vyfakturovanych praci a &nnosti. Dodavatel je povinen
opravnénym zistupciim objednatele provedeni kontroly umoznit.

10.Strany se dohodly, e platba bude provedena na &islo G&tu uvedené dodavatelem ve faktuie bez ohledu na
gislo uctu uvedené v této smlouvé. Musi se viak Jednat o ¢&islo étu zvefejnéné zpiisobem umozZitujicim
dalkovy pfistup podle § 96 zikona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
piedpisi. Zirovefi se musi jednat o tidet vedeny v tuzemsku. )

11.Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani prislusné ¢astky z Gi&tu objednatele.

12.Pokud se stane dodavatel nespolehlivym platcem dané dle § 106a zakona &. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, je objednatel opravnén uhradit dodavateli za zdanitelné plnéni
Castku bez DPH a tthradu samotmé DPH provést pfimo na piisludny et daného finanéniho t¥adu, dle
§ 109a zdkona o dani z pfidané hodnoty. Zaplaceni ¢astky ve vysi dané na udet spravce dané dodavatele
a zaplaceni ceny bez DPH dodavateli bude povazovéno za splnéni zavazku objednatele uhradit sjednanou

cenu.

¢l. VIl

Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel je povinen a zavazuje se provést plnéni, které Je pfedm&tem smlouvy a veskeré prace, dodavky
a sluzby stim spojené svym jménem, s naleZitou odbornou pééi a na svou vlastni zodpovédnost.
V pfipad€, Ze tim povéH, v jakémkoli rozsahu, jinou osobu, méa dodavatel odpovédnost za takto
provedené prace, dodavky &i sluzby, jako by je proved! sam.

2. Dodavatel se zavazuje realizovat veskers prace vyZadujici zvla$tni zpisobilost nebo povoleni podie
pfislusnych pfedpisi osobami, které tuto podminku spliiuji.

3. Objednatel se zavazuje dodavateli poskytnout sou¢innost pfi plnéni pfedmeétu smlouvy, a to v rozsahu, ve
kterém lze, a zpisobem, kterym lze tuto soudinnost po objednateli spravedlivé pozadovat dle této

‘DPR pms‘f
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smlouvy. Bude-li dodavatelem poZadovana po objednateli jakikoliv souinnost dle predchozi véty,
je povinen ji pred zapogetim jakéhokoliv pinéni z této smlouvy dostateén& a prokazatelng specifikovat.
V pfipadé, Ze objednatel nevyvine takto specifikovanou a pozadovanou soudinnost pfi pinéni dle této
smlouvy, miZe dodavatel prodlouZit termin plnéni o dobu, po kterou nemohl z uvedeného divodu
pokracovat v realizaci svého z4vazku. Objednatel vyuzije pfiméfenych schopnosti a vynaloZi pfiméfenou
Ppeé&i a pozornost, aby poskytnuta soudinnost byla dodavateli poskytnuta véas,

4. Technické Gidaje a dopliiujici podklady, které si dodavatel vyzida jako nezbytny pfedpoklad pro ¥idné,
vasné a Uplné spInéni svého zdvazku, poskytne objednatel pisemnou formou v sidle objednatele (pokud
se zastupci smluvnich stran nedohodnou na jiném zplisobu pfedéni takovychto podkladii) v co nejkrat$im
mozném terminu.

5. Za objednatele je v technickych zaleZitostech, tykajicich se predmétu této smiouvy, opravnén
s dodavatelem jednat vedouci vedouci odboru hospodafské spravy titadu méstského obvodu Ostrava-Jih,

popfipad€ osoba jim povérens.

¢l IX.

Ochrana informaci

1. Smluvni strany se zavazuji, e pfi realizaci pfedmétu této smlouvy a jejich dodatkii budou chréanit a
utajovat pfed nepovolanymi (zejména tfetimi) osobami divémé informace a skute&nosti (dale jen
»chrinéné informace*). Za chranéné informace se pro ucely této smlouvy povazuiji takové informace a
skute¢nosti, které nejsou vieobecné a vefejn€ zndmé, které svym zvefejnénim mohou zpiisobit Skodlivy
nasledek pro kteroukoliv smluvni stranu, nebo které nékters ze smluvnich stran jako chranéné pisemné
oznatila a prokazatelné druhé strané oznamila. Chranéné informace mohou byt poskytnuty tfetim osobam
jen spisemnym souhlasem dotéené smluvni strany. Dotfend smluvni strana takovy souhlas bez
zbytecného odkladu vyda, jestlize je to nezbytné pro realizaci této smlouvy nebo jejich dodatkd a treti
osoba poskytne dostate&né garance v podobé pisemného prohlaseni, Ze nedojde k vyzrazeni chranénych
informaci. Za tfeti osoby, podle tohoto ustanoveni, nejsou povaZovéni uréeni pracovnici smluvnich stran
opravnéni ke styku s chranénymi informacemi ve vazbé na tuto smlouvu nebo osoby, které si jedna ze
smluvnich stran pisemné uréi.

2. Povinnost objednatele dle zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich predpisé, neni ustanovenim odst. 1. tohoto &l4nku dotlena.

3. Zavazek k ochrané a utajeni trv4 i po dobu 3 let po skonceni G¢innosti této smlouvy.

4. Po ukon&eni smlouvy mize kad4 ze smluvnich stran zidat od druhé strany vraceni viech poskytnutych
materidlli, potfebnych k realizaci pfedmétu této smlouvy. Jestlize néktera ze smluvnich stran takto ucini,
Je druhd smluvni strana povinna tyto materidly véetné pfipadnych kopii bez zbyte¢ného odkladu vydat.

5. Dodavatel a objednatel je povinen zachovavat mienlivost o viech skutednostech, které se dozvi
v souvislosti s poskytovanim plnéni dle této smlouvy.

6. Dodavatel a objednatel neni opravnén zpfistupnit tfeti osob& chranéné informace, o kterych se pfi
dodévce dle smlouvy dozvi. To neplati, maji-li byt za G&elem poskytovani plnéni dle smlouvy potfebné
chranéné informace zpiistupnény zaméstnancim, orgdnim smluvnich stran nebo jejich &lenim
a poddodavatelim dodavatele podilejicich se na poskytovani pinéni dle smlouvy za stejnych podminek,
jaké jsou stanoveny smluvnim strandm, a to jen v rozsahu nezbytn& nutném pro ¥adné poskytovani plnéni

dle smlouvy.

7. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:
a) Dodavatel nebo objednatel prokaze, ze Je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost

zpusobil on sam;

b) Dodavatel nebo objednatel prokaze, e mél tuto informaci k dispozici je$té pfed datem zahéjeni
pInéni smlouvy a Ze ji nenabyl v rozporu se zakonem;

¢) Dodavatel obdrZi pisemny souhlas objednatele zpFistupfiovat danou chranénou informaci;

d) Objednatel obdrzi pisemny souhlas dodavatele zpfistupiiovat danou chranénou informaci;
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€) je-li zpFistupnéni chranéné informace vyZzadovano zikonem nebo zdvaznym rozhodnutim
opravnéného orgénu.

8. Dodavatel a objednatel je povinen naklddat s divérnymi informacemi, které mu byly poskytnuty
objednatelem, nebo je jinak ziskal v souvislosti s poskytovanim pinéni dle smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovévat je v tajnosti a udinit veskerd smluvni a technicko-organizaéni opatfeni
zabrafiujici jejich zneuZiti & prozrazeni. V opatném pfipadé se uplatni sankce podle &l. XIV. odst. 4.
smlouvy.

9. Dodavatel je povinen pouéit své zaméstnance, statutarni organy, jejich &leny a poddodavatele, kterym
Jjsou zpfistupnény chranéné informace, o povinnosti utajovat chranéné informace ve smysha tohoto
¢lanku smlouvy. Za poruseni jakékoliv povinnosti dle tohoto &lanku smlouvy ze strany pracovnikd
dodavatele a poddodavatelii dodavatele a jejich pracovnikii nese odpovédnost dodavatel. Jinak se uplatni

sankce podle &l XIV. odst. 4. smlouvy.

¢l. X.

Ochrana osobnich Gdaji

1. 'V ptipadé, Ze pti poskytovani plnéni dle smlouvy dojde ke zpracovani osobnich Gdaji, je smlouva
zaroveil smlouvou o zpracovani osobnich vidaji ve smyslu GDPR,

2. Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni udaje pouze za Glelem poskytovani plnéni dle smlouvy
a s osobnimi 1udaji je objednatel opravnén nakladat vyhradné pro Géely dodavky dle smlouvy a se
zachovanim viech platnych a uéinnych piedpisi o bezpe¢nosti ochrany osobnich udajii a jejich
Zpracovani.

3. Pii zpracovani osobnich udaji Zijicich identifikovanych nebo identifikovatelnych osob budou udastnici
dodrZovat viechny zasady GDPR (zasada zikonnosti, korektnosti a transparentnosti, zasada éelového
omezeni, zasada minimalizace daji, zdsada presnosti, zdsada omezeni uloZeni, zasada integrity

a dlivérnosti a zisada odpovédnosti).

cl. XI.
Prevod vlastnictvi a pfevod prav k uziti produkt

1. Dodavatel objednateli garantuje, Ze veskeré produkty dodané dodavatelem v ramci plnéni této smlouvy
jsou v souladu s pfisluSnym ustanovenim zakona &. 89/2012 Sb. obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pfedpisii (dale jen ,obéansky zikonik“) a zikonem &. 121/2000 Sb., o prévu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&né nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
»~autorsky zdkon“), autorskoprivné bez zivad a objednatel se v této souvislosti stava opravnénym
uZivatelem jejich rozmnozenin a vlastnikem zdznamovych materialii, na kterych jsou tyto rozmnoZeniny
umistény. Jinak se uplatni sankce podle &l. XIV. odst. 4. smlouvy.

2. Licence na dodany software je poskytovana nasledovné:
* Easové neomezeni licence bez omezeni (napt. poStem uZivateli/objemem dat/ atd.)

3. Vedkerad provedend nastaveni v ramci implementace dle &L III. 1. ¢) smlouvy jsou ve vlastnictvi
objednatele a miiZe s nimi naklédat dle potieby.

4. Prevod prav k uZiti na viechny dodavatelem dodavané produkty (se zdiraznénim na programové
produkty), které maji povahu autorského dila, neni touto smlouvou fesen. Objednatel se u v§ech produktt
tohoto charakteru stava pouze opravnénym uZivatelem Jejich rozmnoZenin a vlastnikem zdznamovych
materiall, na kterych jsou tyto rozmnoZeniny umistény. Dodavatel prohladuje, Ze je opravnén objednateli
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poskytnout pfedmét smlouvy k uiti pro Ucely. této smlouvy v souladu s autorskym zikonem, respektive
dle vZité licence.

¢l X,

Odpovédnost za §kodu

1. Smluvni strany jsou povinny poéinat si tak, aby v disledku jejich konani nedoslo ke vzniku $kod.
Smluvnf strany se zavazuji k vyvinut{ maximalniho Wsili k pfipadnému odvréceni vzniku $kody a k jejimu
Zmirnéni.

2. Zédné ze smluvnich stran neodpovida za §kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadéni, které obdrZela od druhé smluvni strany. Z4dn4 ze smluvnich stran neni odpovédn4 za
prodleni zplisobené prodlenim s plngnim zévazki druhou smluvni stranou. Dodavatel objednateli
neodpovida za jakékoli kody vzniklé z chybného, neuplného nebo nevéasného uziti dodanych produkti
pracovniky objednatele.

3. Nahrazuje se skutedné prokazatelns $koda. Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi ob&anského
zékoniku. Uplatnénim nebo zaplacenim pfipadné smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo
poskozené smluvni strany na nihradu skutetné dkody v pIné vysi. Nihrada Skody se plati v &eskych
korunich.

4. Dodavatel objednateli dale neruéi za komplex informagnich technologii, na kterych jsou dodané produkty
provozovany a neodpovida ani za Skody a chyby vzniklé chybou dil¢ich &asti nebo celého komplexu
téchto informaénich technologii, pokud $koda vznikld na t&chto informaénich technologiich nebyla

prokazateln€ zplisobena provozem programovych produkti dodavatelem dodanych.

¢l. XHi.

Zarucni doba a odpovédnost za vady v zaruéni dobé
1. Dodavatelem poskytnuté price, dodavky nebo sluzby maji vady, jestlize jejich provedeni neodpovida
ucelu smlouvy a pozadavkim uvedenym ve smlouv, pfisluSnym pravnim pfedpisiim, normam nebo

dokumentaci, vztahujicich se k jejich proveden.
2. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, zavazuje se objednatel veskeré zjisténé vady v zaruéni dobé (dale

Jen ,vady®) nahlisit dodavateli neprodlené po jejich zjisteni.
3. Reklamace musi byt technickymi zdstupci objednatele hlaseny dodavateli prostfednictvim:
Helpdesk@ Vitkovice.com

4. Dodavatel se zavazuje odstranit hlaSené vady instalace nebo nastaveni nejpozdé&ji do 10 pracovnich dni
od nahlaseni. V opa¢ném piipad& mie objednatel nechat odstranit vadu tfeti stranou na k i dodavatele.
5. Objednatel se zavazuje, v ramci svych schopnosti, Ze vyvine velkerou potfebnou souginnost pii
odstrafiovani zdvad a bude spolupracovat s dodavatelem na detailnim a podrobném popisu vady tak,
aby bylo mozné ursit jeji pficinu.
6. Dodavatel neodpovid4 za vady a Gjmy, které byly zpisobeny nespravnym uzitim vysledkt poskytnutych
dodanym softwarem podle této smlouvy.
7. Dodavatel neodpovida zejména za vady, které:
*  byly zpiisobeny nespravnymi podklady nebo informacemi poskytnutymi objednatelem;
» vznikly neodbornym zachazenim objednatele nebo nedodr¥enim dodavatelem pfedané
dokumentace dle této smlouvy;
zplisobila tfeti osoba; za tfeti osobu dle této smlouvy nejsou povaZzovani fadné proskoleni

zaméstnanci objednatele;
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9.

= vznikly neodvratitelnou okolnosti & udélosti.

Dodavatel odpovid za vady vyskytnuvi se v zérueni dobé. Za vady, které se projevily po zéruéni dobs,
odpovida dodavatel jen tehdy, pokud jejich pfiginou bylo poruSeni jeho povinnosti.

V nédvaznosti na tato ustanoveni se smluvni strany dohodly na ziru¢ni dob& na veskeré prace a sluzby
dodavatelem provedené pro ¥4dné a ipIné splnéni pfedmétu smlouvy dle &1. III. odst. 1. smlouvy v trvéni
S let od jejich pfedani a pievzeti bez vad a nedodglkd (viz. €1. IV, odst.1.c) smlouvy). V této dobé
dodavatel garantuje, Ze instalace software bude mit vlastnosti v pozadovaném rozsahu dle této smlouvy a
nebude vykazovat Z4dné vady, aby mohla byt uZita k tigelu popsanému v této smlouve.

10. Objednatel je povinen umoznit dodavateli odstranéni vady.
11. Provedenou opravu vady dodavatel objednateli pfeda pisemnym zipisem.
12. Smluvni strany se dohodly, % objednatel Jje povinen zajistit pro odstranéni vad technické podminky

dalkového piistupu pro pracovniky dodavatele a to bud’ dlouhodobg, nebo pro kazdy jednotlivy p¥ipad
poZadavku na servisni zésah. Formu zabezpe&eni definuje objednatel.

¢l. XIv.,
Sankeni ujednani

1.

V pfipadé nedodreni terminu doby plnéni dle této smlouvy dle ¢l V. odst. 2. smlouvy ze strany
dodavatele, je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,5 % z ceny dle €lanku VI.
odst. 1. smlouvy za kazdy i zapo&aty den prodleni a za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé prokazatelného nedodrzeni &asového parametru uvedeného v ¢l XIII. odst. 4. smlouvy je
dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K& bez DPH za kazdy i zapocaty
den prodleni.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim dohodnuté ceny v rozporu s platebnimi podminkami sjednanymi v této
smlouvé, je objednatel povinen zaplatit tirok z prodleni ve vysi 0,015 % z nezaplacené ceny za kazdy
1zapo&aty den prodleni a za kazdy Jednotlivy piipad.

V pfipad€ poruseni povinnosti mléenlivosti kteroukoliv smluvni stranon vyplyvajici z ochrany informaci
dle ¢l IX. smlouvy a/nebo povinnosti zaji$téni ochrany osobnich udaji dle &l X. smlouvy a/nebo
licenéniho ujednéni dle &l. XI. této smlouvy, je poruSujici smluvni strana povinna zaplatit druhé smluvni
strané smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy prokazatelny pfipad poruseni.

V pfipadg, Ze zdvazek z této smlouvy zanikne pred jeho fadnym ukon&enim, nezaniké narok na smluvni
pokutu, pokud vznikl dfiv&j$im porusenim povinnosti. Zanik zivazku pozdnim plnénim neznamena zanik
naroku na smluvni pokutu za prodleni s plnénim.

Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom, zda
a v jaké vysi vznikne druhé strané $koda, kterou lze vymahat samostatné.

Smluvni pokuty se nezapo&itavaji na nihradu piipadné vzniklé S8kody. Objednatel ma pravo na ndhradu
Skody v piné vy3i vedle smluvni pokuty.
Smluvni pokuty je objednatel oprévnén zap
smluvnich stran.

odist proti pohleddvce dodavatele jen na zaklads dohody obou

¢l. XV.
Zavéreéna ustanoveni

1.

Tato smlouva nabyva platnosti a Ginnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. V ptipads,
Ze existuje zdkonnd povinnost zvefejnéni, nabyva smlouva t¢innosti zvefejnénim v centralnim registru
smluv dle zdkona &islo 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé€jsich predpisii (dale jen ,,zikon

o registru smluv).
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Smlouva se uzavirs na dobu 5 let od data spinéni podminky, stanovené v &l. IV. odst.1. ¢) smiouvy.

Die § 1765 obtanského zakoniku smluvni strany na sebe pfevzaly nebezpedi zmé&ny okolnosti. Pred
uzavienim smlouvy strany zvazily pln& hospoda¥skou, ekonomickou a faktickou situaci a jsou si pln&
védomy okolnosti smlouvy, jakoZ i okolnosti, které mohou po uzavieni této smlouvy nastat.

Smluvni strany se déle dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 ob&anského zékoniku, e vyluduji ptijeti
nabidky, kteri vyjadfuje obsah névrhu smlouvy jinymi slovy, i ptijeti nabidky sdodatkem nebo
odchylkou, i kdyZ dodatek &i odchylka podstatné neméni podminky nabidky.

Tato smlouva obsahuje tiplné ujednani o predmétu smlouvy a viech néleZitostech, které strany mély
a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dilezité pro zavaznost této smlouvy. Zédn}" projev stran
u¢ingny pfi jednani o této smlouvé ani projev udinény po uzavfeni této smlouvy nesmi byt vykladan
Vv rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezakladé z4dny zévazek Z4dné ze stran.

Zménit nebo doplnit tuto smlouva mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatki, které budou
vzestupné &islovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento cel povazovana vyména e-mailovych zprav
¢i jinych elektronickych zprav.

Smluvni vztah lze ukonéit pisemnou dohodou.

Smlouvu lze rovnéZ ukongit jednostrannym odstoupenim od smlouvy v piipad€, kdy jedna strana porusi
smlouvu podstatnym zpisobem. Podstatnym porusenim této smlouvy se rozumi zejména dlouhodobé
a opakované neplnéni podminek této smiouvy, pfitemZ strana, ktera smlouvu porufila, neprovedla
napravu ani po pisemném upozornéni ve hité tticeti (30ti) dni.

Smlouvu Ize ukongit pisemnou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran i bez uvedeni divodu, ne dfive
viak neZ uplyne zaru¢ni doba dle &l. III. odst. 2. smlouvy. Vypovédni doba je 3 mésice a zadina b&zet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypoveéd’ doru¢ena druhé smluvni strané.

V pfipad€ zaniku zivazku pfed jeho fadnym splnénim Je dodavatel povinen ihned predat objednateli
nedokoncené pinéni véetng veci, které opatfil, a které jsou souddsti pfedmétu této smlouvy, a uhradit
pfipadné vzniklou Skodu. Objednatel je povinen uhradit dodavateli cenu véci, které opatfil a které se staly
souCasti pfedmétu této smlouvy. Smluvni strany uzaviou dohodu, ve které upravi vzajemna prava
a povinnosti.

UkaZe-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 obéanského zikoniku.

Dodavatel nemiiZe bez souhlasu objednatele postoupit sva prdva a povinnosti plynouci ze smlouvy treti

osob€ ani neni opravnén tuto smiouvu postoupit.
Dodavatel se zavazuje ticastnit se na zékladé pozvanky objednatele viech jednani tykajicich se pfedmétu

této smlouvy.
Dodavatel je povinen poskytovat objednateli veskeré informace, doklady apod. pisemnou formou.

Pisemnosti se povaZuji za dorucené i v piipads, Ze kterikoliv ze stran jeji doruceni odmitne &i jinak

znemozni.

Tato smlouva véetné jejich piiloh bude uvefejnéna objednatelem v registru smluv v souladu se zikonem

o registru smluv. V souladu s ust. § 3 odst. 1 zikona o registru smluv pied uvefejnénim smlouvy

(objednavky) v registru smluv musi byt provedeno zneéitelnéni:

veSkerych osobnich dajii obsaZenych ve smlouvé (objednéavce), a to zejména v rozsahu jméno,

adresa, email, telefon, podpisy jednajicich osob,

cenové kalkulace, které jsou obchodnim tajemstvim dodavatele ve smyslu ust. § 504 ob&anského

zakoniku, vyjma fédka ,,Celkem* v tabulkédch &i v textu smlouvy a jejich ptiloh,

+ 1udaje nebo informace, v souladu s ust. § 3 odst. 2 pism. b) zdkon o registru smluv, obsaZené ve
smlouvé (objedndvce), které predstavuji technickou pfedlohu, néavod, vykres, projektovou
dokumentaci, model, zpiisob vypottu jednotkovych cen, vzor a vypodet.

Vyse uvedend omezeni se vztahuji také na jakékoliv jiné uvefejnéni smlouvy (objednavky) jako napt.

uvefejnéni smlouvy (objednavky) na webovych strankach objednatele nebo na jeho profilu zadavatele.
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*  Pfiloha €. 1 - Specifikace minimélnich pozadavki na software
*  Pfiloha &. 2 — Cena - kalkulace

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni
pozdéjsich predpisii:

O uzavieni smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Ostrava - Jih usnesenim¢€. 0233/RMOb-JIH/1822/5
ze dne 10.01.2019,

Za Objednatele Za Dodavatele

Datum: Datum:

Misto: Ostrava-Hrabtivka _ Misto: __Ostrava

Bc. Martin Bednaf . Ing. Vladimir M&kota, mistoptedseda predstavenstva
starosta Ing. Milan Ju¥ik, ¢len pfedstavenstva
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