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I.  Uvodni ustanoveni
Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu podle § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik, na zaklad€ vysledku realizovaného zadavaciho fizeni vyhlaSeného dne 18. 1. 2019,
(systémové ¢islo NEN N006/19V00000672).

II. Pifedmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje, Ze na svlj naklad, na své nebezpeci, v souladu s touto smlouvou
apo sjednanou dobu bude provadét servis softwarovych (SW) prostiedki ESTE
provozovanych SUJIB, véetné souvisejicich &innosti, blize specifikovanych v bodé 3. (dale
jen ,,dilo*) a objednatel se zavazuje fadné a v€as provedené dilo prevzit a zaplatit za néj
cenu podle ¢lanku III.

2. Ptehled vSech dotCenych SW prostfedki a mist jejich instalace je uveden v tabulce €. 1.
Ptipadny update algoritmi nebo uZivatelského rozhrani dotc¢enych SW prostfedkli neni
pfedmétem této smlouvy.

Tabulka ¢. 1

Konkrétni SW prostiedek Misto instalace

ESTE EDU (server)
ESTE ETE (server)

servery SUJB (pod OS Windows)




Konkrétni SW prostiedek Misto instalace

ESTE EU (server), véetné servery SUJB (pod OS Windows)

externich modulti pro nacitani

numerické meteorologické

ptedpovedi (GRIB), SVZ a

EURDEP

ESTE EDU (klient) pracovni stanice na hlavnim a zaloznim pracovisti

ESTE ETE (klient) krizového §tabu SUJB (pod OS Windows)

ESTE EDU (klient) na pracovisti krizového Stabu generalniho feditele HZS

ESTE ETE (klient) (pod OS Windows)

SW ESTE EU (klient) pracovni stanice na hlavnim a zaloznim pracovisti
krizového stabu (pod OS Windows)

ESTE EDU/ETE Analyst pracovni stanice SUJB na hlavnim pracovisti krizového
stabu SUJB, pracoviitich sekce radiaéni ochrany na
Senovazném nam., regionalniho krizového Stabu v
Regionélnich centrech SUJB v Brné a v Ceskych
Budéjovicich (pod OS Windows)

ESTE Annual Impacts ETE pracovni stanice sekce radia¢ni ochrany SUJB (pod OS

ESTE Annual Impacts EDU Windows)

. Dilo spocivé v provadéni servisu SW prostfedkit ESTE a souvisejicich ¢innosti, ¢imz se
rozumi provadéni planované servisni ¢innosti, ad hoc servisni Cinnosti, Skoleni k praci
a k algoritmim SW prostfedkii ESTE a podpora pii cviéenich krizového $tabu SUJB
a krizového Stabu Federal Ministry for Sustainability and Tourism v Rakousku (dale
,FMST*) se systémy ESTE (déle téZ nazyvané ,,sluzba®).
3.1. Planovanymi servisnimi ¢innostmi se rozumi nasledujici ¢innosti:
3.1.1. Sluzba ,,Podpora®,
3.1.2. Sluzba ,,Periodicka provozni kontrola®,
3.1.3. Sluzba,,Udrzba databazi a podkladovych dat pro systémy ESTE Annual Impacts
Dukovany, ESTE Annual Impacts Temelin®,
. Sluzba ,,Upravy modulii pro naéteni vstupnich dat programu ESTE EDU a ESTE
ETE",
. Sluzba ,Korekce programli ESTE vyvolané bezpe€nostnimi riziky nebo
incidenty*®,
. Sluzba ,,Soucinnost pii rekonfiguraci mapové sluzby pro ESTE na GIS serveru
SUJB se spravcem GIS serveru SUIB*.
3.2. Ad hoc servisnimi ¢innostmi se rozumi nasledujici ¢innosti:
3.2.1. Sluzba ,,Jina, zde nespecifikovana, ad hoc servisni podpora“.
3.3. Skoleni k praci a k algoritmim SW prostiedkti ESTE v terminu a misté dohodnutém
mezi zhotovitelem a objednatelem, a to nasledovne:
3.3.1. skoleni prace (v€etn¢ algoritmil, vstupnich a vystupnich dat, vysvétleni databazi
a postupt aplikovanych v programech) se systtmem ESTE EDU, ESTE ETE,
ESTE Analyst, ESTE EU pro odborné pracovniky SUJB a dalii osoby uréené
SUIB,
3.3.2. skoleni prace (v€etn¢ algoritmil, vstupnich a vystupnich dat, vysvétleni databazi
a postupti aplikovanych v programech) se syst¢tmem ESTE Annual Impacts
Dukovany, ESTE Annual Impacts Temelin pro odborné pracovniky SUJB a dalsi
osoby uréené SUJB.
3.4. Sluzba ,,Podpora pii havarijnim cviéeni krizového $tabu SUJB a krizového $tabu
FMST se systemy ESTE*.




Podrobna specifikace provadéni dila je uvedena v pfiloze €. 1.

III. Cena
Celkova cena je maximaln¢ 2 407 000,-K¢ bez DPH (slovy dva miliony ¢tyfi sta sedm tisic
korun ¢eskych), cena s DPH je 2 912 470,- K¢ (slovy dva miliony devét set dvanact tisic
Ctyfi sta sedmdesat korun ceskych) za rok.
Tato cena je nejvySe pifipustna a neptekroCitelna a zahrnuje veskeré ndklady zhotovitele
spojené s fadnym provedenim dila.
Cena muze byt zménéna pii zméné pravnich predpisti urCujicich sazby dané z ptidané
hodnoty, a to o stejnou vysi, o jakou bude zvySena nebo sniZzena sazba DPH. Na zménu
ceny se v takovém ptipad¢ nebude uzavirat pisemny dodatek a cena bude uctovana podle
pravnich ptedpist platnych v dobé¢ uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Cena bude hrazena mési¢n€. Rozpis mésicni ceny je uveden v ptiloze €. 2.

IV.  Platebni podminky
M¢sicni cena bude zaplacena na zdkladé mési¢nich faktur vystavenych zhotovitelem
do 5 pracovnich dnti po skonceni kalendainiho mésice s vyjimkou fakturace za prosinec,
kdy zhotovitel vystavi fakturu nejpozdéji k 10. prosinci.
Lhiita splatnosti faktury je 21 dnli ode dne doruceni faktury objednateli.
Me¢sicni cena je soucet ceny za planovanou servisni ¢innost za dany mésic uvedeny v ptiloze
¢. 2 apoctu hodin (v€etné zapocatych hodin) provedenych servisnich zasaht za ad hoc
servisni ¢innost za dany mésic vyndsobeného ptisluSnou hodinovou zi¢tovaci sazbou, ktera
je stanovena podle ptilohy ¢.2. Je-li vdaném mésici poskytnuto Skoleni k praci
a k algoritmim SW prostfedkit ESTE podle ¢l. II bod 3.3 nebo sluzba podpora pii cviceni
krizového $tabu SUJB a krizového $tabu FMST se systémy ESTE podle 1. II bod 3.4, je
soucasti mesi¢ni ceny 1 zii€tovaci sazba za poskytnuté Skoleni nebo podporu pfi cviceni.
Faktura musi obsahovat vSechny néleZitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty a ¢islo smlouvy objednatele. Pfilohou k faktufe bude vykaz, ktery bude obsahovat
seznam provedenych sluzeb za dany meésic a fakturovanych servisnich zéasahii ad hoc
servisni ¢innosti v podobé ¢isel pozadavkl z RT-systému a rozpis mésicni ceny.
Pokud faktura nebude obsahovat vSechny smlouvou a zdkonem stanovené nalezitosti, je
objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze zhotovitel je poté povinen vystavit
novou fakturu s novou lhtitou splatnosti v délce 21 dnti. V takovém ptipadé neni objednatel
v prodleni se zaplacenim ceny.
Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady dila ve lhité splatnosti faktury, neni
objednatel povinen az do odstranéni vady dila uhradit cenu. OkamzZikem odstranéni vady
dila zacne bézet nova lhita splatnosti faktury v délce 21 dnt.
Cena bude uhrazena bezhotovostné na ucet zhotovitele a povazuje se za uhrazenou
okamzikem odepsani ceny z bankovniho uctu objednatele.
Objednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékoliv zalohy na thradu ceny nebo jeji ¢asti.

V. Doba a misto plnéni
Mistem provadéni dila jsou sidla objednatele a zhotovitele, zaloZzni pracovisté krizového
Stdbu objednatele a pracovisté¢ krizového S§tdbu generalniho teditele Hasi¢ského
zachranného sboru (HZS).
Zhotovitel se zavazuje provadét dilo po dobu trvani smlouvy. Smlouva se uzavira na dobu
neurcitou.
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VI. Provadéni dila

Zhotovitel se zavazuje provést dilo s potiebnou odbornou péci, ve vysoké kvalité

odpovidajici Spickové technické urovni a profesionalnimu pfistupu a zplsobem

odpovidajicim vSeobecné uznavanému mezinarodnimu standardu v této oblasti.

Zhotovitel je povinen pii provadéni dila dbat pokynd objednatele a postupovat tak, aby

nezpusobil na majetku objednatele nebo tietich osob Zadnou skodu nebo jinou tjmu.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli sou¢innost pii provadéni dila a to v takovém

rozsahu, aby zhotovitel nebyl v prodleni s plnénim podle této smlouvy. Objednatel je

zejména povinen zajistit zhotoviteli na svém pracovisti pfistup v potfebném rozsahu

k serverovym castem svého systému a ke klientskym pocitatiim a umoznit rovnéz

zhotoviteli vzdaleny pfistup a poskytnout zhotoviteli pfistupové udaje a seznamit jej

s bezpecnostnimi pravidly pouzivéni tohoto pfistupu.

Zmocnénec pro vécna jednani objednatele bude pozadavky na provadéni servisu SW

prosttedkti ESTE zadavat prostfednictvim aplikace objednatele RT-systém, do niz

zhotoviteli umozni vzdaleny pfistup. V ptipad€ nebezpeci z prodleni po dobu piipadné

nedostupnosti této aplikace posle objednatel pozadavek na technickou podporu e-mailem

na adresu uvedenou v ptiloze €. 5. Podrobnosti k provadéni dila jsou uvedeny v piiloze ¢. 3.

Kontaktni osoby pro otazky bezpecnosti informaci pro potieby provadeni dila jsou uvedeny

v priloze €. 5.

Zhotovitel je povinen pii provadéni dila pro potfeby zajiSténi kybernetické bezpecnosti

dodrzovat nize uvedené pozadavky:

6.1. zajistit, aby se na provadéni dila podileli pouze ti pracovnici zhotovitele podle ptilohy
¢. 5, ktefi se zacastnili bezpecnostniho Skoleni objednatele,

6.2. zabranit pfistupu k systémim IKT zpiistupnénym objednatelem pro potieby provadéni
dila a k informacim v nich obsazenym jinym osobam, neZ jsou uvedeny v bod¢ 6.1.,

6.3. nesmi Zadnym jinym zplsobem, neZ pro potieby provadéni dila, pouZzivat zptistupnéné
informacni systémy,

6.4. tesit neprodlené poZadavky a problémy vzniklé v souvislosti s provadéni dila a sdélené
jednou z kontaktnich osob objednatele pro otazky bezpecnosti informaci,

6.5. v ptipadé€ vzniku bezpecnostni udalosti nebo bezpecnostniho incidentu, postupovat pii
jejich zvladani podle pokynti objednatele a spolupracovat pii naprave,

6.6. strpét provedeni auditu svych procest a opatieni souvisejicich se smlouvou ze strany
objednatele,

6.7. po dobu provadéni dila realizovat dalsi potiebna bezpecnostni opatteni.

Objednatel se zavazuje provést do 30 dni od nabyti ti¢innosti smlouvy bezpecnostni Skoleni

pro pracovniky zhotovitele uvedené v ptiloze €. 5.

Pokud zhotovitel pro potfeby provadéni dila bude potiebovat vzdaleny piistup k dotCenym

systémiim objednatele, pak mu tento ptistup bude umoznén s tim, ze:

8.1. pfistup bude umoznén pouze pracovnikim zhotovitele uvedenym v bodé¢ 6.1

a zhotovitel zavazuje, Ze zajisti, aby tyto osoby drzely pfidéleny login v tajnosti,
8.2. dojde-li ke ztraté loginu nebo podezieni na jeho prozrazeni, tuto skute¢nost okamzité
oznami zhotovitel kontaktni osobé objednatele pro otazky bezpecnosti informaci.

Zhotovitel mize k provedeni dila vyuZit tfeti osoby jen s predchozim pisemnym souhlasem

objednatele.

Smluvni strany se zavazuji, ze s informacemi, které jim budou poskytnuty v souvislosti

s plnénim podle této smlouvy, oznacenymi jako obchodni tajemstvi budou nakladat

zpusobem odpovidajicim pozadavkim pravnich piedpist, poskytnou jim fadnou ochranu,

neposkytnou je tfeti osob¢ a fadné¢ tyto informace béhem plnéni smlouvy zabezpeci pied
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12.

—

pristupem nepovolanych osob a zneuzitim. Bude-li oznac¢ena titulni strana dokumentu jako
obchodni tajemstvi, ma se za to, ze pfedmétem obchodniho tajemstvi je cely dokument
vcetné piiloh.

Objednatel je opravnén si kdykoli vyzadat informace o stavu dila v pribéhu provadéni dila.
Zhotovitel musi tyto informace poskytnout objednateli ve 1hité¢ 5 dnt.

Zhotovitel se zavazuje pred dodanim dila v elektronické formé k provedeni ochrannych
opatteni proti zavirovani. V pfipad¢ zjiSténi zavirovani nosict zhotovitel neprodlené doda
dilo na nezavadnych nosicich.

VII. Predani a prevzeti dila
Mistem preddni a prevzeti dila je sidlo objednatele, zdlozni pracovisté krizového Stabu
objednatele a pracovisté krizového Stabu generalniho feditele HZS.
Zmocnénci pro vécnd jednani obou smluvnich stran a kontaktni osoby objednatele pro
otazky bezpecnosti informaci jsou uvedeni v ptiloze €. 5.
Smluvni strany se dohodly na pfedavani a piebirani dila formou oznaceni jednotlivych
pozadavkl na provedené servisni ¢innosti do v RT-systému jako pozadavky vyteSené.
Oznaceni provadi objednatel az po pifedchozim oboustranném potvrzeni v RT-systému, ze
feSeni bylo ukonceno.
Objednatel neni povinen ptevzit dilo, které méa vady. V ptipadé vad, které¢ maji vliv na
zpusobilost dila slouzit jeho ucelu, se dilo nepovazuje za dokoncené. Nepievezme-li
objednatel dilo ztohoto divodu, neni v prodleni. Vady musi byt objednatelem
specifikovany v ptislusném pozadavku v RT-systému a tyto vady je zhotovitel povinen
odstranit v souladu s reakéni lThtitou podle prilohy €. 3, nebo ve 1hité 30 dnti, neni-li reak¢ni
lhita uvedena.

VIII. Vady dila
Zhotovitel se zavazuje provést dilo bez vad.
Prava z vadného plnéni mé objednatel v rozsahu stanoveném piisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.
Ma-li byt vada odstranéna, je zhotovitel povinen ji odstranit bezplatné s tim, ze neprodlené
po jejim oznameni navrhne zpisob a pfimétenou lhiitu k odstranéni vady, ktera v§ak nesmi
byt delsi nez 30 dni od jejiho ozndmeni. V ptipadé, ze vada nebude fadné odstranéna, ma
objednatel pravo, vedle prav plynoucich z obcanského zdkoniku, zajistit na ndklad
zhotovitele odstranéni této vady tfeti osobou. Zhotovitel je povinen uhradit naklady na
odstranéni vady, v¢etné t€eln€ vynaloZenych nékladt vzniklych v souvislosti s odstranénim
vady, do 30 dnti ode dne, kdy byl objednatelem vyzvan k jejich tihradé.
Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost dila po dobu 12 mésicii od predani
a prevzeti dila.

IX. Sank¢ni ustanoveni

Zhotovitel, ktery bude v prodleni s plnénim podle této smlouvy, zaplati objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy den prodleni. V ptipadé¢ uplatnéni lhiity k odstranéni
vad podle ¢lanku VII. odst. 4 se po dobu plynuti této lhiity smluvni pokuta neuplatni;
smluvni pokuta se vSak uplatni, byla-1i lhiita k odstranéni vad poskytnuta objednatelem
opakovan¢. Smluvni pokuta je splatnd do 21 dnti ode dne, kdy byla zhotoviteli dorucena
pisemna vyzva k jejimu zaplaceni.

Objednatel, ktery bude v prodleni se zaplacenim ceny, je povinen zaplatit zhotoviteli tirok
z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni. Urok z prodleni je
splatny do 21 dnti ode dne, kdy byla objednateli doru¢ena pisemna vyzva k jeho zaplaceni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na ndhradu Skody vzniklé z poruSeni
povinnosti, ke které¢ se smluvni pokuta vztahuje.



Smluvni pokuta a urok z prodleni budou uhrazeny bezhotovostné na ucet opravnéné
smluvni strany a povazuji se za uhrazené okamzikem odepsani pfislusné Ccastky
z bankovniho uc¢tu smluvni strany povinné je uhradit.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v ptipad¢ prodleni zhotovitele, které presdhne
30 dnt.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v ptipad¢ prodleni objednatele se zaplacenim
ceny, které piresahne 30 dnt.

Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu.

X.  Vlastnické pravo a prava autorska
Okamzikem piedani a ptevzeti dila nabyva objednatel vlastnické pravo k dilu a vSem dil¢im
vystuptim vzniklym pfi provadéni dila a pifechézi nebezpeci skody na dile.
Na autorska dila pfipadné vznikla v souvislosti s plnénim podle této smlouvy poskytuje
zhotovitel po dobu trvani autorskych majetkovych prav k dilu objednateli licenci —
opravnéni uzit dilo v§emi zplsoby zndmymi v dobé uzavieni smlouvy. Tato licence je
poskytovana jako licence vyhradni, uizemn¢, ¢asoveé a mnozstevné neomezend a objednatel
muze opravnéni tvorici soucast licence poskytnout tieti osob¢ zcela nebo zcasti.
Na databaze piipadn¢ vzniklé v souvislosti s plnénim podle této smlouvy poskytuje
zhotovitel po dobu trvani zvlastnich prav potizovatele k databazi objednateli vyhradni,
uzemng¢, Casoveé a mnozstevné neomezené pravo vytézovat a zuzitkovat cely obsah databaze
nebo jeji kvalitativné nebo kvantitativné podstatné ¢asti a pravo udélit jinému opravnéni
k vykonu tohoto prava.
Smluvni strany maji za to, ze celkova cena podle této smlouvy zahrnuje i ptipadnou odménu
za licenci.
Zhotovitel se zavazuje pii provadéni dila neporusit prava tietich osob, ktera témto osobam
mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav
pramyslového vlastnictvi. Zhotovitel se zavazuje objednateli uhradit veskeré naklady,
vydaje a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které objednateli vzniknou v diisledku uplatnéni
prav tretich osob vii¢i objednateli v souvislosti s poruSenim povinnosti zhotovitele podle
ptedchozi véty.
Zhotovitel neni opravnén dilo ani dil¢i vystupy vzniklé pii provadéni dila poskytnout tfetim
osobam. Zhotovitel je opravnén pouzit dilo a veSkeré dil¢i vystupy vzniklé pii provadéni
dila pro odbornou publikacni ¢innost pouze na zéklad¢ pisemného souhlasu objednatele.

XI. Zavérecna ustanoveni
Tuto smlouvu je mozné ménit pouze po dohodé smluvnich stran, a to formou pisemného
¢islovaného dodatku.
Objednatel je opravnén bez udani divodu vypovédet tuto smlouvu bez vypoveédni doby.
Vypoved musi mit pisemnou formu a je ¢inné ke konci kalendainiho mésice.
Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi dva
stejnopisy.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto ptilohy:
Ptiloha €. 1 — Specifikace provadéni servisu SW prostfedkt ESTE,
Ptiloha €. 2 — Rozpis ceny,
Ptiloha €. 3 — Podrobnosti k provadéni dila,
Ptiloha ¢. 4 — Popis prostfedi objednatele pro ptistup zhotovitele do internich LAN siti
objednatele,
Ptiloha ¢. 5 — Seznam odpovédnych osob (neveiejnd).



5. Objednatel se zavazuje uvetejnit tuto smlouvu podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv).

6. Smluvni strany souhlasi s uverejnénim celého obsahu smlouvy prostfednictvim registru
smluv.

7. Tato smlouva nabyva t¢innosti dnem jejiho uveiejnéni v registru smluv.

Za objednatele Za zhotovitele
V Praze dne V Trnavé dne
Ing. Dana Drabova, Ph.D. Ing. Peter Carny

predsedkyné konatel ABmerit, s.r.0.



Priloha ¢. 1 — Specifikace provadéni servisu SW prostredki ESTE

1.

Sluzba ,,3.1.1. Podpora“ zahrnuje:
1.1. poskytovani odpovédi na dotazy objednatele v nasledujicich oblastech:
1.1.1.poskytovani konzultaci souvisejicich s chybovymi hldsenimi systémt ESTE
(vSech systému ESTE),

1.1.2.poskytovani konzultaci souvisejicich s problematikou funkcionalit, algoritmi
a provozu systému ESTE (vSech systémt ESTE),

1.1.3.posuzovani navrhi objednatele na zménu nastaveni (konfigurace), poptipadé
zménu funkci nebo algoritmi nebo grafického uzivatelského rozhrani systému
ESTE (vSech syst¢tmi ESTE). Vysledkem posouzeni bude ndvrh feSeni
pozadované zmény zhotovitelem.

1.2. udrzovani znalosti konfigurace a konfigura¢nich nastaveni systémia ESTE EDU, ESTE
ETE, ESTE EU v SUJB (¢isla port, IP adresy, cesty k databdzim, konfigurace
pfipojeni k externim zdrojim, kupt. EURDEP, cesty exportu dat do FMST apod.);

1.3. udrzovani zdrojovych kodul, vyvojového prostiedi, a znalosti uprav zdrojovych kodi
programit ESTE EDU (serverova a klientska ¢ast, véetng klientd ESTE na GR HZS),
ESTE ETE (serverova a klientska &ast, véetné klientd ESTE na GR HZS), ESTE EU
(serverova a klientska cast), ESTE Analyst, ESTE Annual Impacts Dukovany, ESTE
Annual Impacts Temelin vykonané pro SUJB.

Casova specifikace sluzby: Zhotovitel bude pfipraven poskytnout objednateli sluzbu ,,3.1.1.
Podpora® pribézné, v pracovni dobé& zhotovitele, tj. v ¢ase od 08:00 do 17:00 v pracovnich
dnech zhotovitele.

2.

Sluzba ,,3.1.2. Periodicka provozni kontrola“ zahrnuje:

2.1. kontrola systémi ESTE EDU, ESTE ETE, ESTE EU, vcetné kontroly stavu klientd
ESTE na GR HZS a véetné kontroly testu pfenosu dat mezi systémy ESTE v SUJB
a krizovym Stdbem FMST.

Casova specifikace sluzby: 1x mésicné

3.

Sluzba ,,3.1.3. Udriba databizi a podkladovych dat pro systtmy ESTE Annual

Impacts Dukovany, ESTE Annual Impacts Temelin*“ zahrnuje:

3.1. aktualizace databazi a podkladovych statistickych dat, kontrola a pfipadny update
pfechodovych faktori a jinych konstant programti ESTE Annual Impacts podle
aktudlniho dostupného zndmého stavu dokumenti MAAE nebo jinych dostupnych
zdroji, vcetné kontroly odezvy po update, testi a dodani privodni dokumentace
k aktualizaci databézi.

Casova specifikace sluzby: Priibézné béhem kalendarniho roku, s vystupem pro objednatele
(odevzdani instalacnich médii s novou verzi databazi) 1x ro¢né€.

4.

Sluzba ,,3.1.4. Upravy modulii pro naéteni vstupnich dat programu ESTE EDU

a ESTE ETE*“ zahrnuje:

4.1. priibézné podle potieby objednatele provedeni analyzy navrhovanych zmén ve vztahu
k algoritmiim programu ESTE EDU a ESTE ETE, v ramci analyzy poskytnuti
objednateli informaci a rozbor dopadu na algoritmy nebo uzivatelské rozhrani novych
nebo zménénych dat z CEZ pro ESTE EDU nebo ESTE ETE.

4.2. priibézn¢ podle potieby objednatele provedeni tpravy modull pro nacteni vstupnich
dat z CEZ do ESTE EDU a ESTE ETE.

Ptipadny update algoritml nebo uzivatelského rozhrani neni pfedmétem této smlouvy.



5. Sluzba ,,3.1.5. Korekce programi ESTE vyvolané bezpecnostnimi riziky nebo
incidenty* zahrnuje:

5.1. korektivni zasahy do programu ESTE EDU nebo ESTE ETE nebo ESTE EU nebo
ESTE Analyst nebo ESTE Annual Impacts Dukovany nebo ESTE Annual Impacts
Temelin, vyvolany bezpecnostnimi riziky nebo incidenty, ptipadné vykona korektivni
zasahy do algoritmll nebo konfigurace programu,

5.2. nasledné provedeni testi korektni odezvy programu,

5.3. nasledna piipadna piiprava a poskytnuti objednateli, update Uzivatelské a Systémové
dokumentace k piislusnému programu ESTE.

6. Sluzba ,,3.1.6. Soucinnost pri rekonfiguraci mapové sluzby pro ESTE na GIS serveru

SUJB se spravcem GIS serveru SUJB“ zahrnuje:

6.1. udrzovani znalosti konfigura¢nich nastaveni mapové sluzby pro ESTE na GIS serveru
SUJB,

6.2. soudinnost pfi rekonfiguraci mapové sluzby pro ESTE na GIS serveru SUJB z diivodu
upgrade GIS serveru SUJIB, nebo z diivodu zmén na konfiguraci GIS serveru SUJB,

6.3. po rekonfiguraci provedeni testl korektni odezvy klientl systémi ESTE na zmény
provedené na GIS serveru SUJB

7. Sluzba ,,3.2.1. Jin4, zde nespecifikovana, ad hoc servisni podpora“ zahrnuje:
7.1. rozbor rozsahu praci potfebnych k poskytnuti dané servisni podpory (véetné navrhu
hodinového rozsahu),
7.2. v ptipad¢ akceptace rozsahu praci objednatelem provedeni piisluSného servisniho
zasahu.
8. Sluzba ,,3.3. Skoleni k prici a k algoritmim SW prostiedkii ESTE* zahrnuje:
8.1. na zakladé pozadavku objednatele ptipravi zhotovitel pro objednatele Skoleni prace se
syst¢tmy ESTE

9. Sluzba ,,3.4. Podpora p¥i havarijnim cvi¢eni krizového $tabu SUJB a krizového §tabu
FMST se systémy ESTE* zahrnuje:
9.1. nastaveni konfigurace p¥isluiného systému ESTE v SUJB pro havarijni cviteni (tak,
aby bylo mozné spustit havarijni pfenos do FMST v scénafovém béhu systému ESTE
v SUIB),
9.2. provedeni analyzy a vyhodnoceni pribéhu havarijniho cvic¢eni, vyhodnoceni odevzda
objednateli ve form& technické zpravy. Technickd zprava obsahuje analyzu
a vyhodnoceni odezvy systtmu ESTE v pribéhu cviceni, vycet zjiSténych
nesrovnalosti zji§ténych béhem havarijniho cviéeni mezi systémem ESTE na SUJB
a syst¢tmem ESTE na FMST a n4vrh na feSeni zjiSt€nych nesrovnalosti.
9.3. Termin havarijniho cviceni sd€luje objednatel prostiednictvim RT-systému zhotoviteli
nejméné jeden tyden predem.
Casova specifikace sluzby: na zékladé pozadavku objednatele zpravidla 1x roéné



Priloha ¢. 2 — Rozpis ceny

Cena bez Cena s DPH/

Sluzba DPH/obdobi obdobi OznaCeni

3.1.1. Podpora 14v0 pOO,-CZK za 16v9 flOO,-CZK za Cl
mesic mesic

3.1.2. Periodické provozni 10 000,-CZK za 12 100,-CZK za o

kontrola mesic mésic

3.1.3. Udrzba databézi a

podkladovych dat pro systémy

ESTE Annual Impacts rlr?égi(‘):O,-CZK 2 ranéii(iO,-CZK za C3

Dukovany, ESTE Annual

Impacts Temelin

3-1:4. Upravy moduli pro 10 000,-CZK 7a 12 100,-CZK za

nacteni vstupnich dat programu misic misic C4

ESTE EDU a ESTE ETE

3.1.5. Korekce programti ESTE 5 300,- CZK za

vyvolané bezpecnostnimi riziky 6 413,-CZK za mésic | C5
nebo incidenty
3.1.6. Soucinnost pfi
rekonfiguraci mapové sluzby 7 000,-CZK za
pro ESTE na GIS serveru SUIB | mésic

se spravcem GIS serveru SUJB

meésic

8 470,-CZK za mésic | C6

Zactovaci sazba Zuctovaci sazba

Sluzba bez DPH s DPH Oznaceni

3.2.1. Jin4, zde nespecifikovana, | 1 980,-CZK za 2 396,-CZK za

o . i S1
ad hoc servisni podpora hodinu hodinu
3.3 Skolenik praciak 60000-CZK za | 72 600,-CZK za
algoritmiim SW prostredk . . , . . ] S2

jedno Skoleni jedno skoleni

ESTE
3.4. Podpora pfi havarijnim
cviceni krizového §tabu SUIB a | 40 000,-CZK za 48 400,-CZK za 33
krizového Stabu FMST se jedno cviceni jedno cviceni
systémy ESTE

Mésicni cena je souctem ceny za planovanou servisni podporu za dany meésic a pocet hodin
(v€etné zapocatych hodin) provedenych servisnich zasahil za ad hoc servisni ¢innosti za dany
mésic vynasobeny piislusnou hodinovou zic¢tovaci sazbou.

Vypocet mésicni ceny

mesicni cena: C= (C1+C2+C3+C4+C5+C6) + (X*S1) + (Y*S2) + (Z*S3),

kde:

- Cl1+C2+C3+C4+C5+C6 jsou pausalni ceny jednotlivych sluzeb poskytovanych v ramci
planované servisni ¢innosti, které¢ jsou fakturovany meési¢né,

- S1 je zGictovaci sazba za sluzbu ,,3.2.1. Jina zde nespecifikovand ad hoc servisni podpora®,

- S2je zaétovaci sazba za sluzbu ,,3.3. Skoleni k praci a k algoritmiim SW prostiedktt ESTE*.
Tato sluzba bude fakturovéna za ten mésic, ve kterém bylo Skoleni poskytnuto,



S3 je zaétovaci sazba za sluzbu ,,3.4. Podpora pii havarijnim cvi¢eni krizového §tabu SUJB
a krizového stabu FMST se systémy ESTE®. Tato sluzba bude fakturovana za ten mésic,
ve kterém byla podpora poskytnuta,

X je pocet v RT-systému vykazanych hodin za sluzbu ,,3.2.1. Jina, zde nespecifikovana,
ad hoc servisni podpora®,

Y je pocet skoleni k praci a k algoritmiim SW prostfedkli ESTE v ramci poskytovani sluzby
,,3.3. Skoleni k praci a k algoritmiim SW prosttedktt ESTE®,

Z je pocet havarijnich cviCeni, pii kterych byla poskytovana sluzba ,,3.4 Podpora pfi
havarijnim cvieni krizového §tabu SUJB a krizového $tabu FMST se systémy ESTE*



Priloha ¢. 3 — Podrobnosti k provadéni dila

Pozadavky na provedeni servisni Cinnosti budou zadavany a feSeny v RT-systému
objednatele ve front¢ ESTE a pozadovany typ sluzby bude vzdy uveden jako soucast
prfedmétu pozadavku.

Pozadavek na provedeni planovanych servisnich ¢innosti podpora SW prostiedkit ESTE

bude zadavan formou pozadavku pro kazdy kalendaini mésic (dale jen ,,mési¢ni

pozadavek®) v terminu nejpozdéji k poslednimu kalendainimu dnu predchazejiciho mésice,
pozadavky na ostatni servisni ¢innosti budou zadavany formou jednotlivych pozadavki na
kazdy jednotlivy servisni zasah.

Pted zahajenim praci na jakémkoliv pozadavku, s vyjimkou mési¢niho pozadavku, provede

zhotovitel odhad ¢asové naro¢nosti plnéni daného pozadavku a tento odhad zapiSe do RT-

systému.

Postup komunikace objednatelem a zhotovitelem:

4.1. objednatel podle této smlouvy pozada zhotovitele prostfednictvim RT-systému nebo e-
mailem o provedeni ¢innosti,

4.2. Zhotovitel poskytne objednateli odezvu prostfednictvim RT-systému nebo e-mailem
anavrhne dal$i postup, pficemz pro sluzby ,,3.1.5. Korekce programl vyvolané
bezpecnostnimi riziky nebo incidenty®, ,,3.1.6. Soucinnost pfi rekonfiguraci mapové
sluzby pro ESTE na GIS serveru SUJB se spravcem GIS serveru SUIB, a,,3.2.1. Jina,
zde nespecifikovana, ad hoc servisni podpora“ jsou stanoveny tyto reakcni lhiity:

Sluzba Lhita
3.1.5 Korekce programi ESTE vyvolané | Neprodleng, nejpozdéji do
bezpe¢nostnimi riziky nebo incidenty 5 pracovnich dnil

3.1.6 Soucinnost pii rekonfiguraci mapové sluzby | do 21 kalendainich dnii
pro ESTE na GIS serveru SUJB se spravcem GIS
serveru SUJB

3.2.1 Jind, zde nespecifikovdna, ad hoc servisni | do 21 kalendéainich dnti
podpora

4.3. Nasledn¢ zhotovitel postupuje ve smyslu Pfilohy €. 1 k této smlouve.

4.4. Zhotovitel se zavazuje dopliiovat popis kazdého provedeného ukonu k plnéni daného
poZadavku v RT-systému, u ad hoc servisni ¢innosti v€etné udaje o Casu potfebném
k jeho provedeni.



—

Priloha ¢. 4 — Popis prostiredi objednatele pro pristup zhotovitele
do internich LAN siti objednatele

Ptistup je obecné zajistén pies VPN spojeni,

Pro potiteby VPN spojeni je pouzit software Checkpoint (klient Mobile Access) bezplatné
dostupny na webovych strankach vyrobce,

Urcenym pracovnikim zhotovitele je poskytnuto uzivatelské jméno a heslo pro pfistup pies
VPN spojeni a adresa VPN brany,

Vyzaduje-li Cinnost pristup do filesystému spravovanych pocitaovych systému
na platform¢ Windows, je mozné vyuzit protokol rdp.



