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PROTOKOL
Smlouva o dilo

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 sh., ob€ansky zakonik

1. Smluvni strany

1.1. Zhotovitel

AOW, s.r.o.
Sidlo: Makovského nam. 3147/2, 616 00 Brno

Zastoupena:

Spolec¢nost je vedena v OR Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 48 447
IC: 26961954

Dl¢: CZ26961954
Bankovnispojent:

(Dale jen Zhotovitel, AOW)

1.2. Objednatel

Ustav hematologie a krevni transfuze, p.o.

Sidlo: U Nemocnice 2094/1 , 128 00 Praha 2
Zastoupena:

IC: 00023736

DI¢: Cz00023736

Bankovni spojeni:
(Déle jen Objednatel, UHKT)

Zhotovitel a Objednatel spolu uzaviraji smlouvu o dilo (dale jen Smiouva).

2. Predmeét

(1) Pfedmeétem této Smlouvy je poskytnuti podpory pro provoz webového portalu
Objednatele v systému Plone (systém pro spravu obsahu) viz ¢l. 4 této Smlouvy (dale
jen .pfedmét smlouvy" nebo ,,dilo").



3. Cena

(1)

(@)

Cena za poskytnuti podpory v rozsahu a za podminek této Smiouvy bude Gdtovéana
podie skute€n& poskytnutych a &erpanych hodin pfi hodinové sazbé 1 200 K& bez
DPH. Minimaln& v3ak 4 hodiny mésiéné& (kalendafni mésic).

Zhotovitel je oprdvné&n fakturovat pfisiuSnou mésiéni platbu po uplynuti daného
mésice, ve kterém byla podpora poskytovana. Lhita splatnosti vSech faktur je
sjednana na 14 dnii od data doru&eni faktury objednateli. Faktura je vystavena na
zaklad& skutedného pinéni, které Zhotovitel vykdZe v Rozpisu praci a Objednatel
schvali. Faktury zhotovitele musi mit néleZitosti dafiového a uetniho dokladu
stanovené platnymi obecn& zdvaznymi pravnimi piedpisy. Platba je splatna
bezhotovostnim pfevodem na tiet zhotovitele uvedeny na pFisludné faktufe.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkové pin&ni ze Smlouvy nepfesahne &astku 100 000
K& bez DPH.

Neni-li uvedeno jinak, v8echny ceny jsou bez DPH. K cen& je zhotovitel opravnén
Ugtovat DPH ve vysi stanovené platnymi obecn& zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Specifikace podpory

(1)

@)

3)
@)

(5)

(6)
(7)
(8)

©)

Poskytnutim podpory pro provoz webového portalu Objednatele v systému Plone
(systém pro spravu obsahu) se rozumi:

a) poskytovani konzultaci v souvislosti s webovym portélem,
b) provadéni Gprav a konfigurace webového portalu,
c) zhotoveni rozSifujicich produktil pro Plone CMS.

Specifikaci dprav potfebnou pro realizaci jednotlivych poZadavki dodava Objednatel.
PoZadavek vzniké doruenim poZadavku e-mailem na adresu uhkt@aow.cz.

Za zadavani poZadavkil Zhotoviteli je odpov&dny povéfeny pracovnik Objednatele.

Kontrolu pIn&ni poZadavk( a funkcionality webového portalu, resp. jednotlivych Gprav,
zajiStuji povéfeni pracovnici Objednatele. Pfi FeSeni poZadavkii a problémd Zhotovitel
jedna v souginnosti s uréenymi pracovniky Objednatele.

Provedenim poZadavku je v pfipadé& dprav kédu (resp. konfigurace) instalace (resp.
provedeni konfigurace) na hardware Objednatele, v piipadé konzultace samotné
provedeni konzultace.

VSechny préce jsou Zhotovitelem provadény vyhradn& vzdalens.
Zhotovitel garantuje kapacitu v rozsahu 4 h mé&si&né.

Vramci této kapacity je domluvena SLA: reakéni doba do 2 p.d., realizace
v garantovaném rozsahu do 10 p.d., kde p.d. jsou pracovni dny a pracovni doba je 8:00
—16:00.

a. Priklad: reak&ni doba na poZadavek zadany napt. 27.9.2018 17:00 jedo 3.10.2018
8:00, protoZe svétek, vikend, zadan po prac. dobs.

Podpora obsahuje:
a. Prace iniciované Objednatelem:

i.  poZadavky (nova nebo zm&néna funkcionalita) Objednatele — hruby odhad
naro&nosti bude upfesnén na zaklad& prizkumu

ii.  priizkum pro nové poZadavky Objednatele — pfedem odhad néro&nosti
prizkumu.

b. Prace iniciované Zhotovitelem:

i.  profylaxe (zejména kontrola logu) a security patche — termin neni
domlouvan pfedem

ii.  Plone upgrade (minor) —zm&ny nutné pro udrZitelnost a bezpe&nost —
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(10)

termin t&chto zmé&n je domlouvan s Objednatelem pfedem. Plone upgrade
minor je pro verzi x.y.z beze zmény x.y (napf. z verze 4.2.1 na 4.2.6, ne
na 4.3.15 nebo 5.0.8).

Podpara neobsahuje:
a. Plone upgrade (ostatni).

Povinnosti smluvnich stran a sankéni ujednani

5.1. Povinnosti Objednatele

(1)
(2)

(3)

Poskytnout Zhotoviteli pfim&fenou spolupraci, zviasté potfebné podklady, informace,
vzdaleny pfistup.

Spolupracovat na testovani funké&nosti webového portalu v rozsahu, odpovidajicim
provoznim a technickym moZnostem Objednatele a své podnéty pfedat zhotoviteli bez
zbyteéného prodieni.

Zapilatit cenu dila v dohodnutych terminech.

5.2. Povinnosti Zhotovitele

(1

)
@)

Zhotovitel se zavazuje pinit Smlouvu v rozsahu, ceng, kvalit® a terminech dle této
Smilouvy. Zhotovitel se zavazuje pinit Smiouvu fadné, véas, s odbornou pég&i
a dodrZovat ustanoveni pfislusnych platnych obecn& zavaznych pravnich pFedpisii
tykajicich se pfedmétu Smiouvy a také pokyny Objednatele, které neodporuiji
ustanoveni pravnich predpisu.

Zhotovitel se zavazuje zachovat migenlivost v souvislosti s informacemi Objednatele,
které bude mit k dispozici v souvislosti s pIn&nim Smiouvy.

Zhotovitel prohladuje, Ze je opravn&n a odborn& zplsobily provadét dilo, které je
predmétem této Smlouvy.

5.4. Prodleni

(1)

(2)

V piipadé& prodleni Zhotovitele s provedenim domluvenych tiprav je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli do 30 dni ode dne, kdy k tomu bude vyzvan, smluvni pokutu ve
vy3i odpovidajici Uroku z prodleni ve vysi stanovené nafizenim viady &. 351/20013 Sb.,
ve zn&ni pozdgjich predpisti. Uhradou smluvni pokuty nenf dotéeno prévo objednatele
na nahradu Skody.

V pfipad& prodleni Objednatele s dhradou jeho finanénich zévazk( je Objednatel
povinen uhradit zhotoviteli do 30 dn( ode dne, kdy k tomu bude vyzvan, trok z prodleni
ve vysi stanovené nafizenim viady &. 351/20013 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpis.

Zaruc€ni podminky
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Zhotovitel poskytuje na pfedm&t Smilouvy ddle uvedenou zaruku. Zaruka je
poskytovana pouze na &asti (vykony, prace) zhotovené Zhotovitelem.

Zarugni doba &ini 1 rok a zadina béZet pfevzetim dila, resp. jeho jednotlivé &asti.

V zéaruéni dob& se zavazuje Zhotovitel bezplatn& odstranit chyby (vady) programu.
Chybou programu se rozumi chybé&jici nebo 3patna funkcionalita ve srovnani
s funkcionalitou zhotovitelem deklarovanou. Obsahem nejsou zejména: dodateéna
optimalizace, nova funkcionalita, Uprava uZivatelského rozhrani, algoritm(, zaji§t&ni
kompatibility s jinymi verzemi daldich éasti ad.



(4)
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Zaruka se nevztahuje na zmé&ny neprovedené Zhotovitelem. Pokud se ukaZe (pisemny
protokol odsouhlaseny a podepsany zdstupci obou smluvnich stran), Ze problém je
zpusoben zasahem neprovedenym Zhotovitelem, je Zhotovitel opravnén Gétovat za
odstran&ni problému pfisludnou cenu podle aktudlné platného ceniku Zhotovitele.

Lhita pro odstran&ni vad je 10 pracovnich dnii od dorudeni pisemného oznédmeni
zévady, pokud neni dohodnuto jinak.

Zhotovitel neposkytuje zaruku na ztratu &i poskozeni dat, usly zisk, $kody &i jakékoliv
nakiady zplsobené chybou systému &i jeho vypadkem, ani 24dné jiné zaruky, které
nejsou explicitn& uvedeny v této Smilouvé.

7. Zavérecna ustanoveni

(1)
(@)
(3)

(4)

(6)
7)

@)
@)

Tuto Smiouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi, &islovanymi dodatky
potvrzenymi ob&ma smluvnimi stranami.

Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti dnem
uvefejnéni v registru smiuv dle zékona &. 340/2015 Sb., o registru smiuv.

Smiouva je uzaviena na dobu urgitou do 29. 2. 2020, nebo do doby, kdy dojde
k dosaZeni &astky zaplacené Objednatelem za pIn&ni této Smiouvy uvedené v &. 3.
odst. 3. této Smlouvy, podie toho, ktera skuteénost nastane dfive.

Smiuvni vztah je moZné kdykoliv ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran. KaZda
ze smluvnich stran je oprédvnéna od Smlouvy odstoupit, pokud druhd smluvni strana
opakované a pfes pisemné upozornéni poruSuje své povinnosti vyplyvajici z této
Smiouvy a nédpravu nezjednd ani v pfimé&fené Ihat&, kterou ji druhd smluvni strana
k népravé poskytla. Odstoupeni je (&inné okamzikem dorudenl sd&leni o odstoupeni
druhé smiuvni stran& na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy. Objednatel i Zhotovitel
jsou oprévnéni Smlouvu pisemné vypov&dét bez udani divodu. Vypovédni lhita &ini 1
mésic a pogina b&Zet od prvniho dne mésice nasledujiciho po dorugeni vypovédi druhé
stranég.

Ugastnici této Smiouvy vyslovn& prohladuji, Ze jejich smluvni volnost nebyla nijak
omezena, Ze souhlasi s jejim obsahem i s tim, Ze tato byla sepsana na zakladé
pravdivych tidajd na zakladé jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednana v tisni ani
za napadné nevyhodnych podminek.

V dalSich otazkéch, touto Smlouvou vyslovn& neupravenych, se pouZiji pfisiudna
ustanoveni ob&anského zakoniku o smlouvé o dilo.

Pokud bude vysledkem této Smlouvy autorské dilo, poskytuje Zhotovitel Objednateli
k tomuto dilu nevyhradni licenci ke v8em zplsobdim uZiti na dobu neurditou a odména
za licenci je zahrnuta v cené. To v8e s pfihlédnutim k moZnostem, které dava licence
produkti tretich stran, které si mohou vynutit GPL i pro tpravy a roz3ifeni provedena
Zhotovitelem, zejména pak roz8ifeni (Upravy, customizace) pro Plone celkova, vice viz
https://plone.org/foundation/copyright-licensing-logo/license-faq, zejména sekce ,Must
add-on products for Plone be licensed under the GPL?” “In most cases, yes. The GPL
covers any "derivative works” of Plone and defines these derivative works as those
which: copy or modify the code we provide to you (this includes Python code, HTML,
images, etc.); links to our GPL'd Python code (eg, by using Python's "import"
statement)”

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich, z nichZ obdrZi jedno Zhotovitel
a jedno Objednatel.

V priloze &.1. je uveden seznam povéfenych pracovniki Objednatele opravn&nych
jednat podle této Smiouvy.




VBrriédne V Praze dn5:

Zhotovitel: Objednatel:



Pfiloha €. ¢

Seznam pracovnikl Objednatele



