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LouS rrans, odl. (/833732

Vojenské zdravotni pojistovna Ceské republiky

Sidlo: Praha 9, Drahobejlova 1404/4, PSC: 190 03,

Lastoupena: Ing. Josefem Diesslem, generdinim feditelem
ICO 47114975,

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil A, viozka 7564
{(ddle jen ,,Objednatel”),

a
Saul informacni systémy s.r.o.

Sidlo: Kounické 3129/70, 100 00 Praha 10 - Stradnice,

ICO 25132199,

DIC: C7 25132199

Zastoupena: Ing. Hynkem Adamcem, jednatelem

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 52373

(ddle jen ,Poskytovatel”)
([spoleCné ddle téz jako ,.Smluvni strany*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tento

Dodatek ¢.1
ke Smlouvé na posktovani sluZeb na Odribu a rozvoj informaéniho

systému “U&etni system RIS2000" ze dne 24. 10. 2007 (ddle jen “SnPS)
(ddle jen "Dodatek")

1. PREDMET DODATKU
Smluvni strany se dohodly na tom, Ze s U&innosti ke dni 1. 1. 2019 se:

a) €lanek 1SnPS - pfedmeét smlouvy se v odst. 1.4 rozdifuje a méni za posledni vétou
ndasledujicim zpUsobem:

Pfechod pUvodniho U&etniho software RIS2000 bude upraven v rémci upgrade
na novou verzi RIS.NET ve stejné konfikuraci licenci.

c) €lanek 6 SnPS - cena pInéni a platebni podminky se rozsifuji v odst. 6.3 ke
smlouve o bod 6. 3. 1. takio:

Objednateli budou rédmci upgrade poskytnuta prava k uzivani RIS.NET {licence)
za Castku 500.000,-KE (slovy pét set tisic korun Ceskych) bez DPH. Fakturovano
bude po instalaci zakladni verze RIS.NET a pfeddni feseni |. etapy projektu.
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d)

e)

f)

Objednatel zaplati za prace spojené s implementaci systému RIS.NET Castku ve
vy3i 1.460.000,- K& (slovy jeden million &tyfi sta 3edesat fisic korun Ceskych) bez
DPH. Fakturovdno bude vidy po etapdch, po dokon&eni a predani fedeni

z

upgrade, a to na zakladé odsouhlaseného predavaciho protokolu.

glének & SnPS - se méni a rozsifuje takto:
da} bod 6.4. cena za poskytovéni sluzeb Hot-line pro systémovou podporu,
kontrolnich dn0 a pohotovosti k z4sahu na vyzdddni objednatele s
garantovanou dobou odezvy Cini 120.000,-K&/mésic bez DPH.
db) bod 6.5. a 6.6. rozsah poskytovéni systémoveé a technické podpory a
fakturace operativnich pozadavky se méni takto:
dba) rozsah 150 hodin/mésic bude vyuzit pouze nad drobné vyzddané
pozadavky a Upravy systému objednatele.
dbaa) v piipadé vétsich pozadavky a uUprav systému bude
fakiurovano nad rémec bodu dba) fohoto dodatku. Odborny
konzultant, Poskytovatele upozorni Objednaiele na tento piipad
vétéiho rozsahu a bude feseno individudiné na z&kladé cenové
nabidky Poskytovatele.
dbab) Vyoétovani (seznam) provedenych praci zasie Poskytovatel
Objednateli jeden krat rocné vzdy na konci daného kalenddmino
roku.
dbb) pausdini castka 150.000,-K&/mésic bez DPH (slovy sto padesat fisic
korun ceskych) bude vidy fakturovana ke konci daného kalenddriniho
mésice.
&lanek 8 SnPS — se méni a rozsifuje takto:
ea) ndzev ¢lanku zni "Misto a doba pInéni"
eb) Doba plnéni bude zahdjena dnem podpisu této smiouvy a ukoncena bude
idediné do 31. 3. 2020.
ec) Smiluvni strany se dohodly na moznosti posunuti terminu ukonceni doby
pinéni v téchto pifpadech:
eca) Kazdd ze smiuvnich stran md pravo na posunuti ferminu v bodé eb) o
3 kalendaini mésice. Ozndmeni o posunuti terminu ukonéeni pinéni je nutné
zaslat e-mailem druhé smluvni strané k odsouhlaseni. .
ecb) Poskytovatel si vyhrazuje pravo na posunuti terminu ukon&eni pinéni
v piipadé, ze by to vyplynulo zOvodni analyzy. Poskytovatel posiéze
informuje o této skuteCnosti objednatele.
Zlanek 11 SnPS - ochrana informaci se v odsiavce 11.6 méni v tomto znéni:
Poskytovatel se zavazuje, ze pokud v souvislosti s realizaci této Smilouvy prijide
on, jeho poveéfeni saméstnanci nebo osoby, které povéiil provadénim
povinnosti die této Smlouvy do styku s osobnimi nebo citlivymi Uddiji ve smyslu
akona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd a NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679. ve znéni pozdéjiich predpish (ddle jen
“GDPR"), udini veskerd opatfeni, aby nedoslo k neopradvnénému nebo
nahodilému pfistupu k témto Gdajom, k jejich zméne, zniceni Ci zirdté,
neoprdvnénym prenosUm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
aby i jinak neporusil Predpisy GDPR. Poskytovatel je povinen zachovavat
miéenlivost o osobnich Udgjich a © bezpeénostnich opaffenich, jejichz
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zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajd. Povinnost mi¢enlivosti trvé
i po ukonceni této Smiouvy.

2. ZAVERECNA USTANOVENI DODATKU

1. Ostatni ujedndni Smilouv jsou timto Dodatkem nedotéend, z0stavaiji beze zmény a
jsou naddle platna a G&inna.

2. Obé Smluvni strany prohlaiuji, Ze si Dodatek fadné precetly, s jeho obsahem
souhlasi, coz stvrzuji svym podpisem.

3. Dodatek se vyhotovuje ve &tyfech vyhotovenich, z nichz kazdd Smiluvni strana
obdrzi dvé vyhotoveni.

4. Dodatek nabyvd platnosti dnem jeho podpisu zastupéi obou Smiuvnich stran a

Ucinnosti dnem uverejnéni v Registru smiluv.
5. Soucdsti dodatku jsou tyto prilohy:
Piiloha 1 - Harmonogram implementace
Priloha 2 - Reklamacni fad
Priloha 3 - Specifikace standardnich a ostatnich funkci RIS.NET
Piiloha 4 ~ Specifikace konfigurace hardware a zakladniho software
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Pfiloha &islo 1

Harmonogram implementace a financovni etap

Etapy projekiu Cena za etapu + Terminy realizace (obdobi
(implementace) cena licence (bez meésic /rok od-do)
DPH)
1. Instalace zdkladni verze 500.000.- 1-2/2019
2. Rozdilové analyza 180.000.- 3-4/2019
3. Implementace |. 400.000,- 5/2019 - 8/2019
4. Implementace |I. 430.000.- 9/2019 - 12/2019
5. Rutinni provoz 450.000.- 1/2020 - 3/2020*

* dle bodu 1. odstavce bb) tohoto dodatku muze byt zménéno.

Dodrzeni uvedenych terminy predpoklddd dodrzeni podminek puvodnich smiuv, tohoto
dodatku a ddale pak spinéni nésledujicich predpokladu:

Stabilita legislativy,

Stabilita pracovnich postupl u objednatele,

U&inna spoluprdce ze strany objednatele,

Jmenovani osob kompetentnich ke spolupraci pii analyze,

Jmenovani osob s dostateénymi pravomocemi k testovani a prevzeti dodavanych moduld,
Podpora managementu {vytvafeni podminek pro realizaci, apod.).

Terminy mohou byt upfesnény vzéjemnou dohodou mezi dodavatelem a poskytovatelem.

Pozn. Nékteré faze projekiu se mohou casové piekryvat, nebof na nich budou pracovat jiné
skupiny realizaéniho tymu.




Popis jednotlivych etap:

Etapa Popis etapy
Instalace zakladni verze informaéniho systému RIS.NET,
1. Instalace z&kladni - vytvoreni zéroven testovaci verze,
verze - naplnéni zakladnich &iselnikd a parametrd.

Ziisténi funkcnich odlisnosti systému RIS.NET oproti

systému RIS2000 implementovanému ve VolP,

Jednd se zejména o ndsledujici funkénost:

- technologie, Ukladani dat, struktura databaze,

- sprava aplikace RIS.NET (pro sprdvce RIS.NET),

- ovliddani RIS.NET,

- nové funkce v obecné Casti RIS.NET,

- pfizpUsobeni vzivatelskych rozhrani novym,
moznostem,

- analyza pracovnich postupl v ndvaznosti na nové
fuknce RIS.NET a zvdazeni moznosti jejich zavedeni
{objedndavky, regresni pohleddavky apod.},

- analyza struktur a algoritm rozhrani na pojisfovaci
System.

Prevod dat, odladéni pfevodovych skriptl a postupu,

Odsouhlaseni prevedenych dat odpovédnymi

3. Implementace |. pracovniky pojisfovny,

Lprovoznéni obecné Cdasti RIS.NET,

Prvni zaskoleni vedoucich pracovnikd U&tarny.

Zprovoznéni Uzivatelské Casti RIS.NET,

Skoleni viech pracovniky , dle predem dohodnutého

planu.

Simulace osirého provozu (feditelstvi, pobocky) napfi¢

celym RIS.NET (Uzivatelsky vstup, vstup z externich
zdroj0, ...),

Z4tézovy, vykonostni test,

Akceptaéni procedura.

Ostry prevod dat

Ukonceni prace v RIS2000 (nebude soubéiny provoz),

Zahdijeni prace RIS.NET agend, které nesnesou odklad

a nasledné spusténi celého systému.

2. Rozdilovd analyza

4. Implementace Il

5. Rutinni provoz

Predani etap projektu:

V téchto variantéch:
1. Poskytovatel predd jednotlivé etapy projektu na konci terminu dle harmonogramu
implementace na zakladé predavaciho protokolu.



2. Poskytovatel mUze se souhlasem objednatele predat diléi ¢ast praci resp. feseni dané
etapy, v predavacim protokolu Poskytovatel uréi rozsah dokonéenych praci vCetné
fakturované Castky za tuto Cast.




Piiloha &islo 2
Reklamaéni iad

Pii hodnoceni nezddouciho stavu systému RIS.NET, je nutno tento stav zaradit do jedné z
ndsledujicich skupin:

skupina 1 — chyba programu RIS.NET,

skupina 2 - zdvada nebo nevhodné nastaveni zdkladniho software

skupina 3 ~ zavada resp. chyba hardware,

skupina 4 - nespravnd obsluha RIS.NET

skupina 5 - pozadavek na Gpravu &i dopinéni systému RIS.NET.

Podle této klasifikace je pak nezddouci stav fefen bud v rdmci zdruky {zdarma), nebo v rdmci
servisniho pausalu a nebo v rdmci siuzby placené objednatelem mimo servisni pausdl. Jako
reklamace systému RIS.NET s ndrokem na bezplatnou zaruéni opravu mohou byt objednatelem
uplatnény pouze zdvady zafazené do skupiny 1. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné.

Uddlosti skupiny 2, 3 a 4 nemohou byt v Zadném piipadé uplatnény jako reklamace systému
RIS.NET a zpUsob jejich odstranéni je mozné podie charakteru zavady konzultovat na hot-line firmy
Saul informaéni systémy nebo u firmy Saul informacéni systémy objednat. V zdvainych pripadech
¢i na doporuceni konzultanta firmy Saul informacni systémy je nutné se obratit na pfislusiného
dodavatele hardware resp. zakladniho software. Pozadavky na Upravy ¢i rozsireni systému RIS.NET
{skupina 5) nelze rovnéz v zadném piipadé povazovat za chyby systému RIS.NET. Realizaci
takovych pozadavku je nutné konzultovat s firmou Saul informaéni systémy a ndsledné objednat
formou fadné objedndavky.

Postup objednatele pii reklamaci zjisténé zdvady systému RIS.NET:

Phi zjisténi zavady systému RIS.NET resp. nezddouciho stavu pri provozu systému RIS.NET je nutnd
nejdfive telefonickd konzultace na hot-line dodavatele. Pokud se nezdafi nezadouci stav resp.
z&vadu odstranit po telefonické konzultaci, vyhotovi objednatel pisemnou rekiamaci, kde uvede
maximum informaci o vzniklé zadvadé. Minimé&iné je nutné uvést:

funkci {volbu v menu), pri které zavada nastala, presné znéni chybového hldieni (pokud takové
hl&seni chybu doprovézi) a zavazinost zavady z hlediska ohrozeni provozné neodkladnych Einnosti.

Reklamaci s pripadnymi piilozenymi vypisy sestav, na kterych lze zdvadu demonstrovat zasie
objednatel na adresu spolecnosti Saul informacni systémy, nebo faxuje na &isio 274 813 781, nebo
emailem na hotline@saul.cz. Reklamaci Ize téZ pfedat osobné na sekrefaridtu firmy Saul informaéni
systémy, pripadné predat konzultantovi firmy Saul informacni systémy v pracovnich dnech pondéli
az pdatek od 8.00 do 16.30 hodin.

Postup pii vyfizovani iddné reklamace:
Potvrzeni reklamace je objednateli sdéleno pisemnou formou emailem. V potvizeni objednatel
obdrzi sdéleni, zda firma Saul informacni systémy reklamaci uzndava (1j. zda se jedna skute¢né o
chybu systému RIS.NET) a o zpUsobu dalsiho postupu, ktery je stanoven dle stupné naléhavosti a
dle predpokiadané naroCnosti opravy.

Jednd-i se o zavadu systému RIS.NET brdnici provozu systému RIS.NET z hlediska provozné
neodkladnych ¢innosti, zavazuje se firma Saul informadni systémy zahdjit prace na odstranovani
zdvady neprodieng, ¢imZz se rozumi nejpozdéji do 24 hodin od obdrZeni reklamace. LhUta
predpoklddaného odstranéni zGvady bude objednateli sdélena inned po odborném posouzeni
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rozsahu opravy, maximdiné viak muze Cinit 72 hodin (3 dny). V piipadé& mimofadné slozitosti
opravy, kdy oprava bude trvat déle, nez 72 hodin se dodavatel zavazuje k GEinné spoluprdci pii
hled&ni ndhradniho provizorniho feseni a objednatel mize dodavateli G¢tovat sankéni poplatek
ve vysi 10% mésicni servisni pauidlni Castky za kazdy den prodieni {Stvrty a kazdy dalsi den).

V pfipadé, ze se jednd o zdvadu systému RIS.NET, aviak nejednd se o zdvadu brdanici provozu
systému RIS.NET z hlediska provozné neodkladnych ¢innosti, bude predpokliddany termin zahdjeni
a ukoncen’ opravy dohodnut s objednatelem.

V piipadé, ze se nejednd o zavadu systému RIS.NET, bude tato skuteénost objednateli neprodiené
sdélena a bude dohodnut dalii postup véetné rozsahu pripadné Ucasti firmy Saul informacéni
systémy na odstranovani zédvady. Pokud je takova Ucast dohodnuta a sluiba je poskytnuta na
pracovisti firmy Saul informaéni systémy, Uctuje se pouze Cas vykonu dle centku firmy Saul
informacni systémy, vyddvaného pro béiny rok. V piipadé, Ze je sluzba poskytnuta u objednatele,
O¢tuji se navic ndklady spojené se ztratou ¢asu na cesté a kilometrovné. O kaidém vykonu —
poskytnuté sluzbé je vyhotoven z4apis.

V nékterych piipadech je v rdmci detekce resp. odstranovani zdvady nutné provést testovani HW
nebo zdkladntho SW piipadné prizvat specializovanou firmu. Pokud se prokdze, ze zdvada je v
systému RIS.NET, hradi ndklady spojené s témito Cinnostmi firma Saul informaéni systémy. Pokud je
zdvada mimo systém RIS.NET, hradi ndklady spojené s témito cinnostmi objednatel.

Pro ovéfeni a testovéni reklamované zdvady je v nékterych piipadech potreba poskytnout
odbornym pracovnikim firmy Saul informacni systémy konkrétni data objednatele. Firma Saul
informacni systémy se v tomto pripadé zavazuje, ze:

prevzatd data budou pouiita pouze pro potiebu uvedeného testovani,
- prevzatd data nebudou poskytnuta tretim osobdm,
- zachova tajemstvi o skute¢nostech a informacich obsazenych v prevzatych datech,




Priloha é&islo 3

Specifikace standardnich a ostatnich funkci RIS.NET
Specifikace standardnich funkci
Modul UCETNICTVI obsahuje nésledujici zakladni funkce a charakteristiky:

1) kniha zavazkl:
- pofizeni, opravy,
- ovéreni, likvidace, tisk provodky,
- schvalovani doslych faktur elektronicky,
- nastavitelny vicekrokovy schvalovaci proces,
- schvalovdni pfimo z hlavni aplikace nebo webovym prohlizeCem (eSchvdleni),
- proplaceni, zruseni proplaceni,
- prikaz k Uhradé tistény nebo elektronicky,
- moinost oddélit vyie uvedené funkce a piidélit je rGznym pracovnikOm s prislusnym
opravnénim, '
- vice splatek 1 faktury (spldtkovy kalendar),
- zauctovani, zruseni zauctovani,
- opisy, vystupy,
2) kniha pohledavek:
- vzivatelsky definovatelné texty faktur, vEetné cizojazycnych,
- vice splatek 1 faktury {splatkovy kalenddr),
- profily pro zrychleni préce s ¢asto se opakujici fakturaci,
- pofizeni, opravy,
- zay&tovani, zruseni zauctovani,
- storna pohleddvek,
- odpis pohledavek,
- OpIsy,
3) pokladni kniha:
- korunova a valutovd,
- tisk pokladniho dokladu,
- porizeni, opravy,
- rozpis pokiadny,
- zaU&tovani, zruseni zauctovani,
- Opisy,
- bankovni operace,
4) obousmérny elektronicky styk s bankou,
5) vnitini dokiady:
- kopirovani dokladd pro ¢asto se opakujici operace,
- automatizované generovani storno dokladu,
- pofizeni, opravy,
- zruieni dokladu,
- opisy dokladu z korunovych poloZek i z archivu,
6) hlavni kniha, pohledy, vystupy, sestavy:
- pfedvahy,
- vysledovky,
- deniky,
- polozky na Uctech,



7) automatizované zau&tovani operaci do hlavni knihy,
8) vystupy, vykazy:

- danové evidence, piizndni k DPH, KH a SH,

- sté&ini vykazy, CSUIS, PKP,

Modul EVIDENCE MA JETKU obsahuje ndsledujici zékladni funkce a charakteristiky:

1) U¢etni a danovd evidence HNIM:
- dvé vstupni ceny, UCetni a danovd,
- historie veskerych operaci s predméty,
- moznost vraceni operaci,
- karty majetku, technické zhodnoceni, Castecné vyfazeni,

2) odpisy:
- pldn a historie U&etnich odpisy,
- pldn a historie dafovych odpisy,
- standardni zpUsoby odepisovani — linearni, zrychlené,
- specidini zpUsoby odepisovani - vykonové, proménliva sazba a dali,
3) vystupy, sestavy:
- UCetni odpisy za zvolené obdobi,
- danové odpisy za zvolené obdobi,
- porovnéni ucetnich a danovych odpist (podklad pro vypocet odlozené dané),
- piirdstky a Ubytky za zvolené obdobi (soucast prilohy k roéni G&etni zavérce),
- inventurni sestavy,
- kontrola na Ucetnictvi a dalsi
- variabilni tiidéni, napf. podle odpisové skupiny, SKP, ndzvu, osoby,
4} operativni evidence DHNIM:
- automatizované zauctovani operaci do hlavni knihy,
- zarazeni, vyfazeni, Ucetni odpisy,
- technické zhodnoceni, Castecné vyiazeni,

Modul NAKUP obsahuje nasleduijici zakladni funkce a charakteristiky:
1) viastni evidence vydanych objedndavek:
- profilovani dokladovych fad a rezimd porizovani,
- vZivatelsky volitelné tiskové formuldre VO,
- vystupy, opisy,
2) kontrolni rdmce:
- finanéni limity stfedisek pfipadné pracovist,
- kapitoly pldnu a siedovani jejich cerpdni,
3) schvalovani vydanych objedndévek:
- nastavitelny vicekrokovy schvalovaci proces,
- schvalovani piimo z hiavni aplikace nebo webovym prohlizeem (eSchvdleni).

Modul TOP-RIS:

- 20stava v rozsahu funkci stavajici verze spolupracujici se systémem RIS-XG,
- piimé napojeni na databdzi RIS.NET,
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Specifikace dopliiovanych funkci - a zdkaznickych Oprav systému RIS.NET
Specifikace doplriovanych funkci a zakaznickych Oprav:

1) vydajovd Cast:

- prenos z portdlu,

- prenos Ghrad,

- pfenos sraiek a doplatkd,

- pfenos recepty, poukazy,

- prenos pfimé Uhrady,

- pfenos regulacni doplatky,

- zpétny prenos do zdravotniho systému,
2) prijmovdad cast:

- prenos U&etnich zdpisy,

- prenos vratek pojistného,
3) pohledavky za CMU,
4) regresni pohleddavky,
5) vybér hotovostnich Uhrad na prepazkach,
6) specifické funkce u bankovnich vypisd.
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Priloha &islo 4

Specifikace konfigurace hardware a zdkladniho software

Databdzovy server

Databdzovy systém — varianta MS SQL server: Microsoft SQL Server 2008 R2 a vyssi (licenéné
odpovidajici edice) provozovand na podporované verzi OS Windows Server v piimé HW instalaci
nebo jako server virtudaini.

Minimdini konfigurace hardware (zdroje): 4 CPU/jadra, 4 GB opera&ni paméti, vyhradni plipojeni
k pocitacové siti (UTP), minimdalni pienosova rychlost 1Gb/s. Uvedend konfigurace je konfigurace
minimdilni, optimdlni konfiguraci (pfidélené zdroje) je doporuceno konzultovat s dodavatelem.

Databazovy systém - varianta informix DB server: Informix DB SQL server verze 11.x a vys§i (licenéné
odpovidajici edice) provozovand na podporované verzi OS v piimé HW instalaci nebo jako server
virtudini.

Minimalni konfigurace hardware (zdroje): 4 CPU/jadra, 4 GB operacni paméti, vwhradni piipojeni
k pocCitacoveé siti (UTP), minimdlini pfenosova rychlost 1Gb/s. Uvedend konfigurace je konfigurace
minimdini, optimdaini konfiguraci (pfidélené zdroje) je doporueno konzultovat s dodavatelem.

Aplikaéni server RIS.NET

Aplikacni software: Microsoft IS Server verze 8 a vyssi, spolu sinstalovanym Microsoft .NET
Framework verze 4.5 a vysii, instalovany klient databdze Microsoft SQL Server {ve verzi odpovidgijici
databdzovému serveru) provozovany na podporované verzi OS Windows Server v piimé HW
instalaci nebo jako server virtudini.

Minimalni konfigurace hardware (zdroje): 4 CPU/jadra, 8 GB operacni paméti, vyhradni pfipojeni
k pocitacové siti (UTP), minimdini pfenosova rychlost 1Gb/s.

Pracovni stanice uZivatele RiS.NET

Zakladni software: podporovand verzi OS Windows, instalovany Microsoft .NET Framework verze
4.5 a vyssi.

Minimalni konfigurace hardware: Procesor 1,5 GHz a vice, RAM 2 GB a vice, HDD 100 GB a vice.,
graficka karta, monitor, kidvesnice, mys, piipojeni k pocitacové siti (UTP, WiFi)

Vzddleny piistup {vzddlené pristupuji uZivatelé v ramci VPN po internetové lince)

Pro piipojeni vzddlenych pracovnich stanic k aplikaénimu serveru je tieba zqjistit, aby pii
vzdjemném spojeni mezi kazdou jednotlivou pracovni stanici uZivatele a aplikaénim serverem byla
garantovdana minimdéini prenosova rychlost 512 Kb/s.

Ostatni

Pii pouZiti hardware ve slabii konfiguraci nez je doporucend, je freba pocitat se zpomalenim
odezvy a se snizenou stabilitou systému. Pouiiti jiné nebo slabsi konfigurace nei je doporuéend je
nuiné konzultovat s dodavatelem.

Na serverech (databdzovém i aplikaénim} ani na pracovnich stanicich nelze pouiit dodavatelem
nepodporované operacni systémy.

Imény v konfiguraci pouzitého HW, v nastaveni a verzi zékladniho software mohou mit zasadni viiv

na funk&nost aplikacniho programového vybaveni a je proto nutné provedeni takovych zmén
provést az po konzultaci a schvdleni dodavatelem.
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Objednatel garantuje bezproblémovou, plnou funkénost serverové &dsti aplikace (databaze,
triggery a uloZzené procedury) i pii soub&iném zpracovani s jinymi odbératelem provozovanymi
Ulohami a software. Podminkou pIné garance je umisténi serverové &dsti aplikace a
databdzového serveru do samostatného a pouze pro aplikaci RIS vy&lenéného virtudiniho serveru
s odpovidajicim pfidélenym vykonem a zdroji serveru.

Objednatel se rovnéz zavazuje dbdat doporuceni dodavatele tykajici se zpUsobu resp. zdkazu
provozovani nékterych aplikaci spole&né se systémem RIS.NET a to jak na pracovni stanici, tak i na
serveru. Toto opatfent se tyka zejména spoficd obrazovky, nékterych verzi antivirovych programd,
her, nékterych ,dosovskych"aplikaci apod. Uvedeny zavazek se vztahuje vyhradné na pfipady,
kdy by prokazatelnym zpUsobem zminéné aplikace omezovaly nebo brénily provozu RIS.NET.
Uvedend omezeni se nevztahuji na souéasné provozni podminky, uplatfiované vnitropodnikové

zasady a nebudou brdnit v provozu v souéasnosti pouzivaného SW.
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