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1. Predmét dohody

Predmeétem Dohody o pouzivani vyplatniho stroje k Ghradé cen za poStovni sluzby (déale jen "Dohoda")
je uprava vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z pouzivani nize uvedeného vyplatniho stroje
Prostrednictvim vyplatniho stroje bude uzivatel hradit CP ceny za postovni sluzby.

Dohodou se

CP souhlasi s pouzivanim vyplatniho stroje uvedeného v odst. 1.1. tohoto &lanku k dhradé cen za
postovni sluzby pri splnéni této Dohody a Podminek pro pouzivéani vyplatnich strojii platnych ke dni
podani zasilek (dile jen "Podminky"). Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji platné k datu
ucinnosti Dohody jsou Prilohou této Dohody

Kredit bude nastavovan dalkove prostiednictvim kreditovaciho centra, které provozuje:

]:\;()vx)«)A

pripadné
jind uzavéra), musi byt touto uzavérou zabezpecen. V pripadé, ze bude zjisténo ze strany pracovniki
uzivatele nebo ze strany CP ¢&i prodejce, Ze doslo k poruSeni bezpeénostni uzavéry, je CP opravnéna

odmitnout poskytovat sluzby do t€ doby, nez bude celd zalezitost vérohodné vyiedena. O tomto bude
sepsan Protokol podepsany zastupei obou stran Dohody

Postovni otiskem tohoto budou predavany:

a)
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Zjisti-li poSta pfi zpracovani zasilek nesrovnalosti, postupuje podle svého zjisténi. Zasilky s
nedostateéné uhrazenou cenou za sluzbu a zasilky, které nevyhovuji postovnim podminkam, vrati
uzivateli. Pokud je na zésilce cena za sluzbu uhrazena spravné, souhlasi uZivatel s upravou podacich
dokladii dle dispozic na zisilkach.

Isou li zasilky preddvany v uzavieném obalu, poSta vrati uzivateli obal soufasné s potvrzenymi

)
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2. Ostatni ujednani

Uzivatel je povinen uzivat vyplatni stroj fadné, tj. v souladu s Dohodou a Podminkami pro pouZivéni
vyplatnich stroji platnymi ke dni podani zasilek a zabezpecit vyplatni stroj proti jeho zneuziti. UZivatel
odpovida za Skody CP, zavinéné vadnym ¢&i nespravnym pouZiti vyplamiho stroje.

UZivatel se zavazuje pfedat kontaktnimu pracovnikovi obchodu CP uvedenému v ¢l 1, odst. 1.10
Dohody do 3 pracovnich dni od uvedeni vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s
nulovou hodnotou.

Za veskere Skody vzniklé CP nedodrzenim povinnosti dle ¢l. 11, odst. 2., 3., 6., 7., 8. a 9. Podminek
odpovida v plné vysi uzivatel. Plnéni povinnosti dle ¢l. III; odst. 2., 3., 6., 7., 8. a 9. Podminek se
zajistuje smluvni pokutou ve vy3i 5.000.- K¢ za kazdé jedno poruseni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo CP na nahradu $kody

CP ma privo v odivodnénych pripadech pozadovat na uzivateli, aby zménil jednotlivé ¢asti otisku
vyplatniho stroje. Pijde-li o zmény vyvolané CP, hradi vzniklé niklady CP, piijde-li o zmény vzniklé
jinak, hradi niklady uzivatel. UZivatel se zavazuje k provedeni téchto zmén v terminu uvedeném v
pisemné Zadosti CP za podminky, Ze mu tato Zadost bude dorucena nejméné jeden mésic predem.
Pokud uZivatel tuto povinnost nesplni, mé CP pravo odstoupit od Dohody bez naroku uzivatele na

thradu nakladd na pofizeni vyplatniho stroje
CP si vyhrazuje pravo pozadovat na uzivateli informace o zastatku kreditu ve vyplatnim stroji
Uzivatel je povinen tyto udaje poskytnout.

CP je opravnéna povéfit sbérem téchto idaji kreditovani centrum uvedené v ¢l. 1 odst. 1.3 Dohody.
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4.2

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7

4.8.
4.9.

e VUV

Strany se dohodly, Ze v souvislosti s provozem vyplatniho stroje a pfistupem povéfenych pracovniki
CP k informacim, tykajicim se vyplatniho stroje uvedeného v &l. 1 odst. 1.1 Dohody, jakoZ i ostatnich
udaj:

a) budou udrzovat ziskané informace v tajnosti,

b) nebudou poskytovat ziskané Gdaje, ani jejich &asti, v Zzidné formé tieti stran€ a nepouZiji je k jinym
i¢eliim, nez je vzajemné dohodnuto, s vyjimkou ohlasovaci povinnosti.

3. Odstoupeni od Dohody

V pripadé, ze uzivatel opakované jedna v rozporu s ustanovenimi této Dohody nebo Podminek, nebo
neuhradi smluvni pokutu nebo jinak jednd ke $kodé CP, upozomi jej CP pisemné na toto jednani a
mozné disledky. Neodstrani-li uZivatel nedostatky ve lhité uvedené v upozornéni, ma CP privo od
Dohody odstoupit, a to bez naroku uZivatele na thradu nékladi na pofizeni vyplatniho stroje.

4. Zavérefna ustanoveni

Nedilnou souéasti Dohody jsou aktudlné platné "Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji", podepsané
uzivatelem.

CP mé pravo Podminky jednostranné zménit. Nebude-li se zménou uZivatel souhlasit, mé pravo
odstoupit od Dohody, a to bez naroku na tihradu nékladd na porizeni vyplatniho stroje.

Dohoda se uzavira na dobu neurcitou.

V pfipadé zéniku Dohody je uZzivatel povinen umoznit CP, aby pofidila &étyFi kontrolni otisky
vyplatniho stroje s nulovou hodnotou a protokol o zneplatnéni programovych otiskit vyplatniho stroje
zastupci CP.

Castka nespotiebovaného kreditu bude vricena uzivateli do konce kalendainiho mésice nasledujiciho
po mésici, v némz uzivatel splnil povinnosti dle ¢lanku IV, odst. 4 Podminek a pfedal CP podklady k
zavéretnému vyactovani.

Dohodu lze vypovédét kteroukoliv stranou Dohody bez udani diivodu, Vypovédni doba je 1 mésic a
jeji béh zacina od prvého dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé strané Dohody.

Utinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni druhé strané Dohody. Vzajemna
plnéni poskytnuté stranami Dohody do odstoupeni se nevraci.

Strany se dohodly, Ze dnem doruceni pisemnosti tykajicich se této Dohody, pokud neni prokazan jiny
den doruCeni, se rozumi posledni den lhiity, ve které byla pisemnost pro adresita uloZzena u
provozovatele poStovnich sluzeb a to i tehdy, jestlize se adresdt o jejim uloZeni nedovédél. V pFipadé,
Ze provozovatelem poStovnich sluzeb je CP, strany se dohodly, Ze se pouZiji Postovni podminky CP
platné pro danou postovni sluzbu.

Prdva a povinnosti z této Dohody prechézeji na pravni nastupce stran Dohody.
Dohoda nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma stranami Dohody.

4.10. Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.

4.11. Nedilnou sou¢asti Dohody jsou nasledujici Pilohy:

- Podminky pro pouZivéani vyplatnich stroji

4.12. K uzavieni Dohody budou pfedlozeny nasledujici podklady:
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Souhlas prislusného pracovisté obchodu CP s pouzivanim pfedlozeného otisku VS
Vzor schvaleného otisku VS
—  Kopie vypisu z Obchodniho rejstiiku
4.13. Dohoda je sepsana ve ¢tyiech stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrZi dvé vyhotoveni.
4.14. Dohoda mize byt ménéna pouze dohodou obou stran, kterd musi mit pisemnou formu Cislovaného
dodatku k Dohodé, podepsaného obéma stranami Dohody.

V Praze dne 15.12.2011

Za CP:

F'omas Zavorka

obchodni feditel regionu Praha
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I

Priloha ¢. 1 — Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji

Clanek |
Uvodni ustanoveni

Ceska posta, s.p., Politickvch vézii 909/4, Praha 1 (déle jen .CP*), jako drZitel postovni licence
a subjekt opravnény k provozovani pmtmmd. sluzeb. prebira od Uzivatele poStovni zasilky (dale
jen ,zasilka®) za Gcelem poskytnuti jim zvolené poStovni sluzby. \ pripadé pouzivani vyplatniho
stroje k uhuuk cen za postovni sluzby je UZivatel povinen uhradit cenu této sluzby pied predanim
zasilky.

Podminky pro pouZivani vyplatnich strojii (dale jen »wPodminky®) jsou nedilnou soucasti Dohody
0 pouzivani vyplatniho stroje k thradé cen za poStovni sluzby (dale jen ,,Dohoda*)

Dohoda muaZe byt uzaviena pouze pro pouzivani vyplatnich stroji na dalkové kreditovani, které byly
zakoupeny nebo pronajaty u opravnéného prodejce v CR. Dohoda nebude uzaviena za predpokladu
nesplnéni podminky uvedené v predchozi vété.

Piehled opravnénych
provozu (dale jen ,,vyplatni

vV postovnim

Ceny postovnich sluzeb, které lze hradit prostfednictvim vyplatniho stroje jsou uvedeny
v Postovnich pudmmkmlt Ceské posty, s.p. — Cenik zakladnich postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb,
poskytovanych Ceskou postou, s.p.(déle jen ,.Cenik™) . platnych v den podani zasilky

V pripadé ukon¢eni smluvniho vztahu CP vrati UZivateli éastku nespotiebovaného kreditu prevodem
na bankovni (et UZivatele

Clanek II
OrdZeni a podavani zdsilek

Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny vSechny vnitrostatni a mezinarodni zakladni postovni
sluzby, které CP poskytuje na zikladé a v ramei po§tovni licence jako sluzby osvobozené od DPH
(vCetné doplikovych sluzeb a pfiplatki), v souladu s platnymi Postovnimi podminkami Ceské posty,
S.p. - Zékladni poStovni sluzby, a jejichZ seznam je také uveden v Ceniku.

Otiskem vyplatniho stroje nemohou byt hrazeny ostatni poStovni a nepostovni sluzby (tj. sluzby
podléhajici DPH).

Zasilky oraZené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se predavaji na dohodnuté posté
zpusobem a za pudmmd\ uvedenych v Dohodé€. Podavat zasilky u jiné posty Ize jen vyjimeéné a po

predchozim souhlasu CP.

Z provoznich divodi ma CP pravo po predchozim projednani s UzZivatelem dohodnutou potu trvale
nebo doasné zménit. Pfisluné pracovisté obchodu CP vyhotovi o této zméné dodatek k Dohodé.
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Zasilky s nedostate¢né uhrazenou cenou za sluZbu, zasilky, na kterych datum v otisky vyplatniho
stroje nesouhlasi s datem jejich podani, a zasilky, na kterych Je otisk vyplatniho stroje necitelny,
budou UZzivateli vraceny. Zasilky opatfené otiskem vyplatniho stroje nelze vhazovat do postovnich
schranek (s vyjimkou zasilek oznadenych ~ODPOVED*).

4. Na kazdé zasilce miize byt v pravém hornim rohu adresni strany zasilky pouze jeden otisk vyplatniho
stroje. Daldi otisky lze na zisilku umistit Jen tehdy, jestlize nebudou vadit zietelnosti adresy
a tdajim posty a jestlize se nebudoy s ostatnimi otisky navzajem prekryvat, a to ani z&asti. Na
zasilky lze lepit listky (samolepky) s otiskem vyplatniho stroje. V pripadé, e otisk vyplatiho stroje
se omylem otiskne na zadni stranu obilky, uvede se na Jeji predni strané poznamka ,Otisk
vyplatniho stroje na zadni strang*.

5. Na zasilku je dovoleno uvadét pouze jednu adresu Odesilatele, na niz budou zasilky v pripadé
nedoruéitelnosti vraceny. Zisilky, z nichz neni zfejmé, kdo Je jejich Odesilatelem, posta neprijme.

V pfipadé, Ze Uzivatel vyplamiho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako
zprostiedkovatel podéni, je Gprava zasilek nasledujici:

a) v otisku vyplatniho stroje Je uveden pouze jeho nazev nebo logo, piipadné oboji, aviak bez
adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele,

b) Uzivatel je oznagen pouze licenénim &islem v otisku postovniho denniho razitka a na zasilce je
uvedena adresa Odesilatele,

¢) pfislusné pracovisté obchodu CP muze vydat souhlas s pouzivanim otisku vyplatniho stroje,
ktery obsahuje tidaje o skutedném Odesilateli zasilek, aviak z otisku musi byt ziejmé, kdo je
Uzivatelem vyplatniho stroje.

UZivatel je povinen zajistit, aby na podaci stvrzence & podacim archu u zapsanych zasilek byl
uveden Odesilatel shodny s Odesilatelem na zasilkach.

6. Do vnitrostatnich zasilek se mohou vkladat obalky nebo karténové listky (dopisnice) jiz opatiené
otiskem vyplatniho stroje, aby je pfijemce pouzil k odesldni odpovédi. Takové zdsilky musi byt nad
oznaCenim adresata opatieny vyraznou poznamkou ,,ODPOVED*, Platnost otisku vyplatniho stroje
na téchto zdsilkich je maximalné 3 meésice od data uvedeného na zisilce. Pouzivani obdlek
s okénkem pro tyto Géely neni dovoleno.

Clinek I11
Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a idrzba

. Uprava a obsah otisku vyplatiho stroje podi¢haji schvaleni prislusnym pracovistém obchodu CP.
Otisk v¥platniho stroje musi obsahovat:

a) oznaeni UzZivatele (nazev, pfipadné logo a Gplnou adresu, s vyjimkou podle Cl. I, bod 5, pism.
b), Podminek),

b) otisk postovniho denniho razitka, jehoZ souddsti je licenéni &islo,
¢) rimecek s logem CP, ndpisem CESKA REPUBLIKA a hodnotou ceny za sluzbu.

Licenéni &islo CP pridéli prodejci. Programovou tvorbu a instalaci otisku vyplatniho stroje, resp.
instalaci Sto¢ku, muze provést pouze prodejce, popf. jeho povéfeny zastupce.
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Soutasti otisku vyplatniho stroje muze byt napf. poznamka ,.Doporu¢ené* apod., kdy uvedena
poznamka musi byt v souladu s uzivanym nazvoslovim uvedenym v PoStovnich podminkich Ceské
posty, s.p.

Pfi nedodrZzeni predepsanych nalezitosti nebude otisk vyplatniho stroje schvalen k pouziti,
V pripadé, Ze otisk vyplatniho stroje obsahuje Jen nazey, pfipadné logo Uzivatele nebo pouze
licenéni ¢islo UzZivatele, musi byt Gplna adresa Odesilatele uvedena pfimo na zasilkich. Souéasti
otisku vyplatniho stroje mohou byt propagaéni texty. UZivatel miZe pouZivat vice otiski vyplatniho

stroje s ruznou legendou (viz CL II, bod 5, téchto Podminek), jejich dprava i obsah viak vzdy
podléhaji schvaleni pfislusnym pracovi§tém obchodu CP,

UzZivatel vyplatniho stroje si veskeré niklady spojené se zajiSténim otisku vyplatniho stroje hradi
sam.

2. Uzivatel se zavazuje piedat CP do 3 pracovnich dnii od data uvedeni vyplatniho stroje do provozu
2 otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou. Prodejee vybavi kazdy vyplatni stroj uvedeny do

provozu servisni knihou, kterou je UZivatel povinen vzdy predkladat k provedeni pfislusnych
zaznami a na vyzadani CP ke kontrole.

3. Provoz vyplatniho stroje mize byt ukonden z diivodu skondeni GEinnosti Dohody (dohodou,
uplynutim sjednané doby, odstoupenim nebo vypovédi), nebo z technickych divodi generujicich
pozadavek na ukonéeni Dohody (zni¢eni VSZ, neopravitelna zavada apod.). O této skute¢nosti jsou
ob¢ strany dohody povinny:

— se pfedem informovat a
— nasledné sepsat Protokol o ukonéeni pouzivani vyplatniho stroje.

4. Udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzivérou mohou provadst vyhradné
prodejcem vyplatnich strojii povéfené firmy nebo servisni pracovnici. Ostatni Gdrzbu vyplatniho
stroje, napf. udrZovéni povrchu vyplatniho stroje v Gistoté, Cisténi Stocku nebo tiskové hlavy
a doplitovani razitkovaci barvy, miize provadét Uzivatel vyplatniho stroje sam, nebo provedeni této
vngjsi drzby mize zadat kterékoliv jiné, i nepovéfené, odborné zpusobilé firmé nebo osobé.
UZivatel je povinen alespoii 1x roéné, pokud nebude vyplatni stroj v této dobé opravovén, umoznit
zastupei prodejee servisni prohlidku stroje, a to na naklady Uzivatele.

5. Opravy a idrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo Jinou uzavérou, nahradni dily i ostatni
spotfebni materidl a programové Gpravy si objednéva Uzivatel vyplatniho stroje pouze u prodejce na
vlastni naklady.

6. Uzivatel je povinen uvédomit CP o kazdé potfebé oprav ¢i jinych zasahii do vyplatniho stroje, pokud
k jejich provedeni bude tfeba porusit plombu & Jinou uzavéru,

KaZzda oprava, tidrzba apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zapis provede servisni technik.

7. Uzivatel je povinen oznamit CP ukonceni praci podle bodu 6 tohoto &lanku Podminek a umoznit
zastupci CP ovéfeni zistatku kreditu vyplatniho stroje. CP mé pravo UZivateli vyactovat k zaplaceni
Castku, ktera prokazatelng nebyla z kreditu vyplatniho stroje z divodu poruchy odedtena. UZivatel je
povinen, po pfedchozim odsouhlaseni, vyi&tovanou ¢astku uhradit v dohodnuté Ihiite splatnosti.

8. UzZivatel neni opravnén provadét jakykoliv zésah do mechanismu vyplatniho stroje definovaného
vCL1, bod 1, Dohody. Zvlasté pak neni opravnén zasahovat do pojistnych zamka, plomb, & jiné
uzavery. Zjisti-li Uzivatel jakykoliv neopravnény zisah do mechanismu, pojistnych zamki, plomb
nebo jiné uzavéry, je povinen o tom uvédomit neprodlené telefonicky CP a prodejce.

9. 'V pripadé odcizeni nebo zni¢eni vyplatniho stroje je Uzivatel povinen tuto skuteénost oznamit CP
ihned po jejim zjisténi. Za veskeré prokdzané Skody vzniklé CP neopravnénym pouzivénim
vyplatniho stroje odpovidd v plné vy3i Uzivatel.
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10. Uzivatel vyplatniho stroje je opravnén jej pfemistit na jiné misto pouze na zékladé uzavieného

Dodatku k pfislusné Dohodé.

I1. UzZivatel je povinen umoznit nebo zajistit ve své pracovni dobé pristup do mistnosti, kde je SIroj

umistén, pracovnikam CP (pfipadné jiné CP povérené organizaci) k provedeni kontroly a prohlidky
vyplatniho stroje a ovéreni zistatku kreditu UZivatel je povinen vzdy predkladat servisni knihu
vyplatniho stroje, aby mohl byt proveden ziznam o kontrole. oprave, pripadné dalSich &innostech
souvisejicich s provozem vyplatniho stroje

Clanek IV
Nastaveni kreditu vyplatného

UZivatel vyplatniho stroje hradi CP pozadovanou &astku kreditu na ucet CP, ktery je veden
u Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a je specifikovéin v Dohodé

Pro rozliSeni kazdé jednotlivé platby je Uzivatel povinen pouzit nasledujici symboly pfidélené
pFislusnym pracovistém obchodu CP a uvedené Dohodé:

variabilni symbol a

- specificky symbol - licenéni ¢islo.

2. Po ovéfeni udaji prislusné kreditovaci centrum zajisti nastaveni kreditu zpiisobem podle typu
vyplamiho stroje a systému kreditovani.

3. 'V pfipadé zniGeni vyplatniho stroje vraci CP nespotrebovany kredit jen tehdy, je-li mozné vysi
nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. 'V pripadé odcizeni vyplatniho stroje CP
nespotiebovanou ¢ast kreditu nevraci.

4. Kredit za nepodané zasilky, které byly opatieny otiskem vyplatniho stroje, vraci CP Jen na pisemnou
zadost UZivatele. Datum v otisku nesmi byt star$i nez dva pracovni dny a UzZivatel musi predat CP
celou obalku. Pokud je cena sluzby hrazena otiskem vyplatniho stroje na adresnich listcich. etiketach
apod., vraci CP kredit jen pripadé, ze predané nosice s otiskem vyplatniho stroje nebyly nalepeny
na zasilky.

Kredit za nepodané zasilky oznadené ,ODPOVED* podle CL 11, bod 6, téchto Podminek. CP
nevraci

Plati od 1. 4. 2011 Ceska posta, s.p.

pro pouzivani vyplatnich stroju.



