SERVISNI SMLOUVA

Nade &islo: Z-MJ/O Va3e C1S10. mesressesssnssnssnssasnssnsnns

Slovansky ustav AV CR, v. v. 1.
Valentinsk& 1, 110 00 Praha '

zastoupeny: PhDr. Helenou
Ulbrechtovou, Ph.D.
68378017

Did&. Cz68378017

bankovni Ceskd narodni banka

spojeni:

¢islo Uctu. 70026011/0710

(dale jen uzivatel)

St¥edisko spolecnych ¢innosti AV

CR, v. v. 1i.
Narodni 1009/3, 110 OO Praha 1
zastoupené: JUDr. Ji¥im Malym, Ffeditelem

60457856
DIC. CZ60457856 bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a. s.
¢islo uctu. 1051041114/5500

(ddle jen poskytovatel) uzavrely

v souladu s ustanovenim S 269 odst. 2 a nédsl. Obchodniho zadkoniku
1.

servisni smlouvu.

Definice a pojmy

Pro GcCely této smlouvy se rozumi nésledujicimi pojmy:

Software nebo SW: Komponenty informaéniho systému uzivatele (dale téz 'C
SW produkty”) .

FIS Aplikac¢ni softwarové vybaveni Internet FIS verze 6.5.0 instalované k
1. 4. 2007 v rozsahu modult. Finance, Uéetnictvi, Rozpocet, Majetek, Manazerské
informace, Objednavky, Obchod-Sklady, Jadro, Ciselniky, Zakazky-Projekty, Registr smluv,
WebMailer.

EG Aplikacni softwarové vybaveni Elanor Global verze 200710 instalované
k 1. 11. 2007 v rozsahu modult:

! zdkon &. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik, ve zné&ni pozd&j3ich predpisu




Analyza prace, Pracovni mista, Persondlni modul — zakladni udaje, Mzdovy modul, Archivace osob

Verso Aplikac¢ni SW vybaveni Verso verze 1.1 instalované k 1. 4. 2007 v
rozsahu modult.
Manazersky informacni systém (MIS), Sluzby pro fesitele (SLR), Cestovni pfikazy (CP), Zaddanky (ZAD)
a Autoprovoz (AP)

Mantis Systém pro podporu tredeni problémt UZivatele (,Bug-track system”)
dostupny na adrese
EIS Ekonomické informadni systémy v rozsahu FIS, EG a Verso dostupné z
adresy

ISInforma¢ni systémy jiné nez EIS dle této smlouvy

Aktivni ptristup: Aktivnim uzivatelem EIS se rozumi takovy koncovy
uzivatel, kterému bylo spravcem aplikaci pr¥idéleno uzZivatelské jméno
a heslo do programu FIS nebo EG.

Pasivni pfistup: Pasivnim uZivatelem EIS se rozumi kazdy jiny nez aktivni
uzivatel. Prikladem je uZivatel vstupujici do aplikace Verso nebo
Webmailer.

Verze Software: Verzi SW se rozumi novy SW nebo vyznamnym zplsobem zménény
SW v technologii fesSeni nebo v chovani smérem k uzivateli.

Vydani Software: Vydanim SW jsou opravy chybnych ¢asti SW nebo rozsSireni
Casti SW nebo dil¢i upravy C¢asti SW.

Kategorie chyb: Pro ucely této smlouvy Jsou stanoveny néasledujici
kategorie chyb (Klasifikaci chyb stanovi poskytovatel.):

A Havarie systému (kritické& chyba) — stav, kdy je systém zcela nebo ve
zna¢né mire nefunkcéni.

B ZavaZna chyba — brani pouzivani ¢asti SW nebo Uzivateli hrozi z divodu
chyby SW nebezpeci ztrat.

¢ Lehkd chyba — za&sadné nebrani pouZzivani systému, pusobi vsak provozni
obtiZze jako napt¥. podstatné zvySenou pracnost ptri zpracovani dat.

DNevyznamna chyba — zasadné nebrédni pouZivani SW ani préci s nim

neomezuje.

Pracovni doba: Pracovni dobou se pro ucely této smlouvy rozumi pondé€li az

patek od 8:00 do 16:00.

Koncovy uzivatel: Odpovédny pracovnik Uzivatele S pridélenymi

pristupovymi pravy do SW.

Pozadavek Pozadavkem se rozumi hlaseni chyby, pot¥eba konzultace urc¢itého
problému, pottreba Skoleni koncovych uzivatel®i, casty dotaz a
dalsi potteby UzZivatele v souvislosti s pouzZivanim EIS

SSC Stredisko spole&nych &innosti AV CR, v. v. i. (poskytovatel)

OIS: Odbor informa¢nich systémlt SSC povéreny poskytovatelem k

implementaci novych funkci SW a kontrolou dodrzovani pravidel
uzivani SW, prubézné zajistujici podporu uZivatele p¥i ¢innostech.

Dodavatelé: Pro prislusné SW produkty jsou dodavateli nésledujici

— SW produkt — spolecnost BBM, s. r. o., spolecCnosti
FIS Pisek.
— SW produkt — spolecé¢nost Elanor, s. r.o.,
J EG Praha.
— SW produkt — spole¢nost DERS, s. r.o.,
Verso Hradec Kralové.




Ekonomicka * jednotka ustav AV CR nebo Kancelad? AV CR

Clanek I.
Predmet smlouvy

1Pfedmétem této smlouvy Je.

a) Poskytovani spréavy a podpory EIS uzZivateli, poskytovani konzultadni
¢innosti a zabezpeceni rozvoje téchto produkth ze strany
poskytovatele. Tyto <&innosti Jsou poskytovany v pracovni dny v
pracovni dobé, a to zejména pri nestandardnim chovani systému a ptri
mimotadnych situacich. U&elem té&chto sluZeb je predevsim poskytnuti
rychlé poc¢atecni poradni sluZby koncovym uzZzivateltm pri jejich préaci
v EIS.

b) Poskytovani uzivacich prav ke vsSem budoucim verzim a vydanim SW EIS
véetné zmén vynucenych legislativou

c) Aktualizace uzZzivatelské dokumentace.

Sprava uzivatelskych jmen a pristupovych prav

Poskytovatel pridéluje pristupova prava do systému koncovym uzZzivatelum,
a to vzdy na zadkladé pisemného pokynu odpovédného pracovnika uzivatele
podle jeho pot¥eb s ohledem na pracovni néapln a rozsah =zaskoleni
konkrétniho pracovnika. V z&djmu udrZeni kompaktnosti systému a pott¥ebné
arovné c¢innosti umozni poskytovatel aktivni pfistup do systému Jjen
koncovému uzivateli, ktery byl proskolen, a to bud' vlastnimi
pracovniky uZivatele, poskytovatelem nebo dodavatelem.

Vlastnictvi dat

a) Vedkerd data, s vyjimkou centrdlnich parametrti, centralnich
Ciselniklt a systémovych oblasti, jsou identifikovéna podle ¢isla EJ
Uzivatele a jsou vlastnictvim UzZivatele.

b) Poskytovatel odpovidd za spravu ulozidté dat, =zalohovani dat a
poskytovani pristupu k dattim.

C) Poskytovatel neni opravnén zpristupnit data uZivatele tfetim osobam
bez pfedchoziho pisemného souhlasu uzivatele.

4.Udrzba &iselnikn

Poskytovatel spravuje a aktualizuje parametry a centrdlni c¢iselniky.
a) vV systému FIS se jednd o:

N nastaveni pristupt koncovych

uzivatelll podle kontextl, = zmény

relaci mezi Ulohami mnastaveni

Ciselnych fad, snastaveni lokalnich

parametrl, = nastaveni ¢iselniku
typu akci, = spravu jadrovych domén,
n spravu nastaveni formuldr¥u a

sestav, » synchronizaci testovaci
databéaze » sumarizaci dat do EJ99
(Sumarizac¢ni jednotka)

b) V systému EG se jednd o spravu

a aktualizaci. = Ciselniku
slozek mezd, . Ciselniku
odesilatelu a prijemct, .

¢iselniku platovych tarifd, =
¢iselniku kalendaru, = Tradu
JjednopoloZkovych C¢iselniku.



C)V systému Verso se Jjedna o
spravu: = parametrd vystupnich
sestav, = Ciselnikltl externistu,

. ¢iselnikl poskytovatell
grantt, = Ltypua vozidel, u
¢iselniku zahranic¢niho

stravného, = druht PHM, = sazeb
ndhrad za km, = sazeb nédhrad za
PHM.

5. UdrZba technického vybaveni

Poskytovatel zajistuje provoz a UdrzZbu zakladniho technického vybaveni
(serveru vietné operacnich systémi, zadlohovaciho zarizeni)
souvisejiciho s provozem EIS.

6. Zalohovani databaze

Poskytovatel zajisti archivaci na technickych prostfedcich informa¢niho
systému v souladu s bezpecnostnimi pfedpisy obvyklymi pro tuto oblast.
Poskytovatel provadi kazdodenni z&lohovéni databdzi a zajistuje jejich
obnovu po havarii technickych prost¥edklti. Zalohovani probihd vidy mezi
1. a 5. hodinou ranni.

7. Zakézkové sluzby
Poskytovatel zajisti nédsledujici sluzby:

a) Osobni konzultace nad rémec zadkladni podpory na objednavku uzivatele
ke specifickym problémim.

b) Upravy, tvorbu a instalaci novych verzi SW EIS nebo jeho &&sti na
zakézku.

C) Dodavky, sluzby implementace a 3koleni novych modul® EIS, zadkoleni
novych pracovnikil.

d) Analytické a vyvojové prace pfi ptripravé, zhotoveni, testovani a
instalaci speciélnich zakédzkovych uUprav ¢&i rozsiteni EIS podle
pozadavku uzivatele.

e) Skoleni primo u dodavatele produktu, a to jen v p¥ipad& potreby,
napf¥. k novym verzim a vydanim SW — nejlépe pro koncové uzivatele z
vice pracovist AV CR

f) zakdzkovou tvorbu dokumentace k produktim EIS podle poZadavkl
uzivatele.

) Poskytnuti soucdinnosti k zabezpedeni pristupu k datim i v réamci
g P
jinych IS nez EIS dle této smlouvy.

h) Export dat dle poZadavku uzivatele pro potfeby jinych IS neZ EIS.

8. Sluzby uvedené v odstavci 7. budou poskytovany za Uplatu nad ramec
pausalnich plateb na zadkladé objednédvek Uzivatele. Jejich objednavani
je nutno provadét vidy prostrednictvim Poskytovatele, ktery bude
shromazdovat a porovnavat poZadavky z jednotlivych pracovidt AV CR s
cilem sjednotit zakédzku a optimalizovat jeji cenu. Objednavani bude
probihat v souladu s ¢l. IV. odst. 4.

9. Poskytovatel zajisti zpracovani vSech obecné zivaznych pravnich
predpist v oblastech vaZicich se na dodané SW produkty v co
nejkratsim ¢ase od jejich vyhlé&Seni tak, Ze k datu jejich u&innosti
budou tyto zmény SW produktem realizovany. P¥i zpétné ¢i okamzité
uc¢innosti od data uvefejnéni pak zajisti provedeni prislusné Upravy a
jeji instalaci u uZivatele v nejbliZzs$im technicky moZném terminu.




10. Pfedmétem plnéni poskytovatele neni poradenstvi tykajici se ekonomiky
uzivatele, legislativnich pfedpist, metodiky ucetnictvi, mezd a
personalistiky ani préace s pocitacem a jinym software neZ EIS.

Clanek Il.

Terminy plnéni
1. Poskytovatel zajistuje v prvni °tadé elektronickou a v druhé °tadé
telefonickou podporu prubézné v pracovni dobé.
2. Poskytovatel fes$i pozadavky uzivatele a ostatnich EJ s pfrihlédnutim k
zavaznosti problému v poradi:
a) pozadavky podané prostfednictvim systému Mantis
()

-strukturované poZadavky zaslané emailem na adresu _

C) telefonické poZzadavky

3. Poskytovatel se ve spolupréaci s dodavateli =zavazuje odstranit chyby
podle zavaznosti a kategorie

A Zahdjeni odstranovani chyby = prijato v pracovni dobé — nejpozdéji
do 1 hodiny od prijeti, = pfijato mimo pracovni dobu — nejpozdéji
do 12 hodin od ptrijeti.

Zprovoznéni alesponnt ndhradnim FfeSenim =
prijato v pracovni dobé — nejpozdéji do 8
hodin od ptijeti, = pfijato mimo pracovni
dobu — nejpozdéji do 16 hodin od prijeti.

B Zahdjeni odstranovani chvby = pfijato do 12:00 hod. v pracovni
dobé — nejpozdéji do 2 hodin od prijeti, = pfijato po 12:00 hod.
v pracovni dobé — nejpozdéji do 10:00 hod. néasledujiciho

pracovniho dne po ptrijeti.
Zprovoznéni alespor nahradnim feSenim
Nejpozdéji do konce pracovni doby nédsledujiciho pracovniho dne po
prijeti hléSeni.

C Zahdjeni odstranovani chyby — nejpozdéji do konce pracovni doby
nasledujiciho pracovniho dne po pfijeti hlaseni
Zprovoznéni alespon ndhradnim ¥eSenim — nejpozdéji do 7 kalendatrnich
dnli po prijeti hléasSeni.

D Odstranéni chyby — v nésledujici verzi nebo vydani po prijeti
hlaseni.

4. V ptripadé prodleni poskytovatele se zahdjenim prace na odstranéni
provozniho problému nebo v ©pripadé prodleni poskytovatele se
zprovoznénim ¢i alesponl ndhradnim ¥eSenim, Jje wuzivatel opravnén
pozadovat slevu z celkové ctvrtletni paus$alni ceny dle ¢l. V odst. 1
pism. a) v nasledujici vysi:

Kate orie % za kazd' i za ocat'
ch b den rodleni

1

0,5




0,05

Tato sleva bude odeltena vzdy z ceny za pau$Salni thrady pfisludné pro
nasledujici ¢tvrtleti po okamziku v némz k tomuto prodleni do$lo. Timto
neni dotc¢en narok na ndhradu Skody

5. Predani =zakazky

Poskytovatel informuje uZivatele e-mailovou zpravou o dokonceni zakézky
(dle ¢1. 1. odst. 7.) a zaroven jej vyzve k prevzeti zakazky stanovenym
zpusobem, prip. ke kontrole provedenych praci a jejich odsouhlaseni
potvrzujici e-mailovou zpravou. Pokud uzivatel do 10 pracovnich dnia od
oznameni poskytovatele o dokonc¢eni =zakazky a vyzvé k jejimu prevzeti
nevznese namitky proti provedeni =zakazky, povazZuje se zakazka za
pfevzatou.

Namitkou se rozumi také pisemnd Zadost o prodlouZeni testovaci lhuty,
tj. prodlouZeni 10-ti denni 1htGty k vyJjad¥eni o prevzeti zakézky.
Divodem mlize byt rozsah zakdzky ¢i nap?. okamZitd persondlni situace
na strané uzivatele. Obé strany vyvinou maxim&lni Gsili k dohodé o této
lhatée.

Po zprovoznéni zakdzky podléhd tato stejnému rezimu jako puvodni SW
dle ¢. I1, 1.-3.

Clanek I1ll.
Misto plnéni

Mistem plné&ni pfedm&tu smlouvy je pracovidté poskytovatele: OIS SSC AV
CR, v. v. i., Pod Vodarenskou v&Zi 4, Praha 8, 182 00, pop¥. Ustav fyziky
materidld AV CR, v. v. 1i., Zizkova 22, Brno, 616 62. V oduavodnénych
pripadech miZe byt mistem plnéni pracovisté uZivatele.

Clanek IV.
Komunikace

1. Zpisob komunikace

Strany se dohodly, Ze pro vzajemnou komunikaci budou vyuzivat
prednostné systému Mantis, v druhém potradi e-mailovych zprav a ve
tfetim pofadi telefonického spojeni. Pristup do systému Mantis Jje
realizovan prostfednictvim OIS.

2.Hl48eni chyb

a) Uzivatel predava poskytovateli pozadavky na =zasah (opravu EIS,
opravu dat v EIS) prokazatelnou formou, za kterou se povazZuje: -
hl4dseni prostfednictvim systému Mantis, - e-mail, - dopis.

b) P¥i zadéani chyby postupuje uzivatel podle P¥ilohy &. 2 — Postup
hl4dseni chyb.

c) Ma-1i hléseni predepsané néleZzitosti, ©poskytovatel hlaseni
zaeviduje a stanovi zavaznost chyby, provede opravu bez prodleni
nebo v terminu podle zdvaznosti chyby a ozndmi uZivateli ukonceni
realizace opravy.

3.N4dvrhy na zmény




Navrhy na zmény ve standardu EIS ©podadvad wuzivatel vyhradné
prostfednictvim systému Mantis v minim&lnim rozsahu:

- popis situace, . moZnost
vylepSeni ¢i hrozici
nebezpeci, - navrh zmény.

Poskytovatel pozadavek na zménu zaregistruje a ozndmi uzivateli, =zda
poZadavek na zménu akceptuje, kdo je pridélen jako odpovédnad osoba a
kdy bude zatazen do realizace, ¢i zda a prol pozadavek odmitl k
realizaci. V pfipadé odmitnuti zmény poskytovatelem do standardu EIS
maZe uZivatel poZadavek uplatnit jako zakdzkovou Upravu podle odst. 4
tohoto ¢lanku..

4.0Objednavky zakazkovych sluzeb

Objednéavky ostatnich sluZeb podava uzivatel vyhradné prostfednictvim
systému Mantis. Poskytovatel provede ptredbéZnou kalkulaci variant
feSeni a moznych termind realizace ve spolupraci s dodavatelem. Po
odsouhlaseni uptresnéné kalkulace (v¢&. cestovného) uzivatelem je zakazka
zaevidovadna u dodavatele a je zahdjena realizace. V ptripadé, ze zakazka
obsahuje uUpravu SW, uzivatel se Ucastni procesu testovani a akceptace.
Pokud dojde k vyznamné zméné pozadavku v pruibéhu realizace, upozorni
poskytovatel uZivatele na skutecnost, Ze se jednd o novou zakazku. Poté
je povinen dodrzet postupy stanovené v tomto ¢léanku.

5.Kontaktni osoby
a) Poskytovatel
Bl asent chyb, podavani namétu a objednavek
- Adresa pro hlaseni chyb e-mailem a telefonické konzultace.
Odbor informad&nich systéma SSC AV CR, v. v. i.,
Pod Vodarenskou vézi 4, Praha 8,
182 00 e-mail:
FIS tel.
Verso tel.

EG tel.
technickd podpora

tel. 2

B scznam pracovniké OIS je v
Priloze ¢. 1.

- Adresa pro 1. urgenci
nevy¥izenych hlé&sSeni:

- Adresa pro 2. urgenci
nevytrizenych hldSeni:

b) Uzivatel

- Vedouci THS




Financ¢ni ucetni

- Mzdova ucetni

_Personalistka

Clanek V.
Cena a platebni podminky

Cena predmétu smlouvy se sjedndvd dohodou smluvnich stran a je platnd po
celou dobu Gc¢innosti smlouvy (s vyhradou dle ¢l. V, odst. 2, pism. g).
Celkovéa cena neobsahuje sluZby spojené s udrzbou HW poskytovatele, na némz

je SW provozovan (viz ¢l. 1, odst. 4), a nadklady databadzového prostredi
Oracle. Tyto naklady hradi Kancela? AV CR.

1.Pausédlni cena

a) Pau3alni cena za plnéni podle &l. 1. odst. 1. aZz 6. této smlouvy
se stanovi vzdy pro dany kalendad¥ni rok na zdkladé poctu aktivnich
koncovych uzivateld k 1.1. daného roku.

b) Seznam aktivnich uzivatel®, pau3alni castka pfipadajici na jednoho
aktivniho uZivatele a vypocet pausidlni céastky dle bodu 1 a) Jsou
uvedeny v Priloze ¢. 3.

C) Pau34dlni cena bude hrazena v rovnom&rnych ¢&tvrtletnich splétkach.
Poskytovatel fakturuje ke konci druhého mé€sice <&tvrtleti se
splatnosti 21 dni. V prtripadé prodleni uzivatele se zaplacenim
faktury je poskytovatel opravnén uctovat uGrok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

2.Cena za ostatni zakazkové sluzZby

Cena za dalsi sluzby objednané a dodané podle ¢l. 1. odst. 7. této
smlouvy je stanovena v hodinovych sazbadch podle SW produkt® a kategorie
pracovnikll takto.

a) Produkt FIS

@l sazba CZK za
hodinu
Konzultant, 3kolitel 1 200,- K¢
Analytik, programédtor 1 400,— K¢
Systémovy inZenyr FIS 1 400,- Kc
Systémovy inZenyr Oracle 1 600,- Kc

Doba se zaokrouhluje na pulhodiny nahoru. K cené bude pripocteno
cestovné ve vys$i 8,— K&/km a DPH. Ceny jsou uvedeny bez DPH.
b) Produkt EG

Kategorie sazba CZK
iy S s < za hodinu

Standardni 3Skoleni v prostorach 1 400, -K¢&

uzivatele

Ostatni konzultace a metodickd& podpora v prac. 1 500, -K&

standardnich hodinéch !




c)

d)

e)

Technickd podpora, instalace novych 1 700, -K¢
verzi apod.
Programdtorské prace 1 750, -K¢&

Fakturace vzdy zahrnuje minim&lni sazbu 2 hodiny, ve kterych je
zahrnuta analyza poZadavku uzivatele, priprava odbornika na ¢innost
a zaésah u wuzZivatele. Ceny Jjsou uvedeny bez DPH. K cené bude
pripodteno cestovné ve vy3i 8,— K&/km a DPH.

Produkt Verso

Kategorie sazba CZK za
r e b LR SRR R hodinu

implementac¢ni specialista 1 200,- K¢
specialista na infrastrukturu 960, - K&
metodik 780, - K¢
analytik, programator 1 200,- K¢

Doba se zaokrouhluje na pGlhodiny nahoru. K cené bude pripocteno
cestovné ve vys$i 7,50 K&/km a DPH. Ceny jsou uvedeny bez DPH

Cena za Skoleni realizované prostfednictvim poskytovatele

jednotka sazba CZK za
osobu

Skoleni EIS pracovniky ptlden 400, - K&
poskytovatele
Skoleni EIS pracovniky den 700,- Ke
poskytovatele
Skoleni EIS pracovniky palden 650, - K&
dodavatele
Skoleni EIS pracovniky den 1 300,- Kc
dodavatele

Tyto ceny jsou uvedeny bez DPH

Poskytovatel realizuje S8koleni na =zadkladé objedndvky uZivatele
pouze Vv pripadé naplnéni kapacity daného Skoleni alespon deseti
ucastniky.

Pokud se nemlize pracovnik uZivatele p¥ihlédSeny na Skoleni zucastnit
tohoto Skoleni, oznami tuto informaci poskytovateli neprodlené a
alespon dva pracovni dny pred kondnim Skoleni. Pozdéj$i oznéameni
netcCasti, s vyjimkou nemoci, nezakladé& nédrok uzZivatele na slevu Ci
storno ceny Skoleni.

V pripadé zrusSeni Skoleni ze strany poskytovatele, bude navrzZzen
ndhradni termin.

Pokud bude zakadzkovad sluzba dle ¢l. I odst. 7 pism. d, e, g, h
realizovdna na zadost uzivatele plné ¢i soucinnosti poskytovatele
je uzivatel povinen poskytovateli uhradit c&¢astku 5000,- K& (bez
DPH) za osobu a den.

Fakturu =za objednané sluzby poskytnuté dodavatelem v prubéhu
kazdého kalendadatniho mésice prefakturuje poskytovatel do konce
mésice néasledujiciho uzivateli. Splatnost faktur, které musi mit
veSkeré ndleZitosti danového dokladu, ¢ini 21 dnad od Jejich
doruceni uzivateli. V pripadé prodleni uzZivatele se zaplacenim
faktury je poskytovatel opravnén uctovat Urok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

Poskytovatel miZe zménit sjednané ceny a hodinové sazby za sluZby
dodavatele jedenkrat roc¢né, a to vzdy k 1. 4. kalendd¥niho roku,




10.

11.

nejvyse v3ak o &astku odpovidajici mife inflace stanovené Ceskym
statistickym UGradem pro predchézejici kalendafni rok.

h) Uzivatel mtZe fakturu odmitnout a vratit poskytovateli pred datem
jeji splatnosti, jestliZe obsahuje nespravné ¢i nelGplné udaje.
Vracenim faktury prestdva béZet lhtta splatnosti fakturované castky
a nova lhtta splatnosti zac¢ind béZet ode dne doruceni opravené
faktury. Bude-1i wuzZivatel poZadovat zménu fakturované céastky,
informuje pisemné o dlvodech této zmény poskytovatele Dbez
zbyteéného prodleni.

Clanek V1.
Prava a povinnosti poskytovatele

. Poskytovatel odpovidd uzZivateli za =ztradtu dat prokazatelné zplsobenou

chybnou funkci SW, technickych prost¥edkd poskytovatele, Zivelnou
pohromou nebo v disledku zasahu pracovnikia poskytovatele.

Poskytovatel neodpovidd za spravnost a uUplnost dat zpracovavanych
koncovymi uZivateli uZivatele. Tato data jsou majetkem uZivatele.

Poskytovatel Jje povinen zajistovat koordinaci a soucdinnost svych
pracovnikd a pracovnikd dodavatell a dalSich G¢astnikl tak, aby nedosSlo
k naruseni plynulého postupu plnéni predmétu této smlouvy.

Poskytovatel se =zavazuje vykonavat sluzby a plnit své zavazky
vyplyvajici z této smlouvy s nalezitou pili, UGc¢innosti, s maximadlni
hospoddrnosti a odbornou péc¢i v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, technickymi normami, uznavanymi postupy a praxi uplatnovanymi
v oboru.

Poskytovatel se zavazuje tidit se podklady poskytnutymi uZivatelem a
pfedanym popisem problému.

Poskytovatel je povinen evidovat hlaSeni o vSech poruchéach,
problémovych stavech a pozadavcich uZivatele a ostatnich EJ, JjakozZz i
vSechny zmény, jez v datech a systémovych parametrech uskutec¢nil nebo
doporuc¢il uZivateli.

Poskytovatel je opravnén zajistit provadéni casti predmétu smlouvy dle
této smlouvy ttretimi, k tomu odborné zpusobilymi osobami (napt.
dodavateli produktl uvedenymi v uvodu smlouvy), neni v3ak opravnén
zadat plnéni predmétu dila ttretim osobam jako celek.

Poskytovatel se zavazuje vzdy ve vztahu ke vSem =zé&leZitostem
souvisejicim s touto smlouvou nebo poskytovanymi sluZbami podporovat a
chranit legitimni z&jmy uzivatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze zna Uucel této smlouvy, a Jje si védom
skutecnosti, Ze na jejim vcCasném a radném plnéni je zavisly provoz
uzivatele a téZz jeho plnéni viGc¢i tfetim subjektlm a tuto zodpovédnost
prijima.

Poskytovatel se zavazuje v prostorech uzivatele dodrzovat bezpecnostni,
hygienické, pozarni a dalsi vnit¥ni pfedpisy uzZivatele, s nimiz bude
sezndmen. Poskytovatel v plném rozsahu odpovidd =za své pracovniky v
pripadé poruseni predpist uvedenych v tomto odstavci.

Poskytovatel neni oprédvnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu uzivatele
provadét jakékoliv zmény na datech, zarizenich ¢&i vécech, které jsou
ve vlastnictvi uzivatele nebo které jsou v jeho drZeni, spraveé, najmu
apod.
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Clanek VII.
Prava a povinnosti uzZivatele

1UZivatel se zavazuje k poskytnuti pott¥ebné soucinnosti, prevzeti predmétu

smlouvy a k zaplaceni ceny za podminek uvedenych v ¢l. V.

2.Uzivatel je odpovédny za to, Ze radny prubéh praci poskytovatele nebude

rusSen zasahy t¥etich osob a Ze umoZni pristup pracovnikim poskytovatele
¢i jim povérenym osobdm do prostor, v nichZ bude plnén predmét smlouvy.

Uzivatel sezndmi pracovniky poskytovatele a jim povér¥ené osoby (zejména
dodavatele) se vSemi okolnostmi, které by podstatnym zplsobem mohly
ovlivnit zplsob provaddéni praci, resp. se skutecnostmi, které by mohly
branit radnému provadéni praci.

Uzivatel Jje také ©povinen sezndmit ©pracovniky poskytovatele s
bezpec¢nostnimi, hygienickymi, pozZzarnimi a dalSimi vnit¥nimi predpisy
uzivatele, které je tf¥eba v jeho prostorédch dodrZovat.

Uzivatel umoZni poskytovateli ¢&i Jjim povéfenym osobdm nepreruseny
pristup do EIS uzivatele za ucelem plnéni predmétu této smlouvy formou
vzdadleného ptristupu komunikac¢nimi prosttedky.

Koncovy uzivatel nesmi zp¥istupnit Software ani své uzivatelské jméno
a pristupové heslo (autentizac¢ni data) tretim osobam. Povinnosti
koncového uZivatele Software je nejméné jednou za t¥i mésice zménit
své ptristupové heslo do EIS. Koncovy uZivatel Jje =zejména povinen
zachdzet s autentizacénimi daty s nalezitou péci tak, aby nemohlo dojit
k jejich neoprédvnénému pouziti. UZivatel je povinen neprodlené a bez
zbyteéného odkladu uvédomit poskytovatele, o tom, Ze hrozi nebezpeci
zneuziti autentizacnich dat.

Uzivatel Jje povinen dbat na zabezpeceni koncovych stanic pravidelnou
aktualizaci operac¢niho systému a antivirového programu. Dale pak Je
povinen zajistit organizadéni a objektové zabezpeceni koncovych stanic.

-Uéivatel je povinen se t¥idit Metodickymi pokyny prace s EIS, které

10.

vydava Poskytovatel a zverejnuje na internetovych strankach

Uzivatel se zavazuje pfijimat prubéiné takova opatfeni, aby byly EIS
provozovany v prostfedi odpovidajicim aktudlnim systémovym pozZadavkim
deklarovanym pro danou verzi Software. V opacném pripadé nemlze
poskytovatel garantovat plnou provozuschopnost a vyuZitelnost
aktudlnich novinek Software.

Uzivatel m& prédvo na vyuzivani dat, které jsou jeho majetkem, t7.
poskytovatel ma& povinnost umoznit =ziskavani téchto dat dohodnutym
zpusobem, online nebo jednordzovym exportem. Poskytnuti pfistupu k
datim a exporty dat dle poZadavkd uzivatele se tidi ¢l. Il. této
smlouvy.

Clanek VIII.
Nahrada sSkody

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez
zbyteéného odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici
fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazujili k vyvinuti
maximdalniho 1usili %k odvraceni a prekonani okolnosti vylucujicich
odpovédnost.
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1. Smluvni strany neruci za Skody
zplsobené vys$s$i moci.

2. Uzivatel je povinen nahradit
poskytovateli Skodu vzniklou -
porusSenim povinnosti stanovenych v ¢1.X
- porudenim povinnosti stanovenych v
¢l.V1I

3. Poskytovatel je povinen nahradit
uzivateli Skodu vzniklou - ztratou dat
dle ¢1.V1 odst. 1 - poruSenim dals$ich
povinnosti stanovenych v ¢l.vl .
poruSenim povinnosti stanovenych v ¢1.X
- prodlenim dle ¢l.11

- poskytovatel téZ odpovida za Skodu prokazatelné vzniklou nespravnou
funkci SW. Pokud je Skoda zplsobena tézZz uZivatelem bude Skoda
nahrazena pomérné vzhledem k mife zavinéni.

Clanek IX.
Ukonceni smlouvy

1 Tato smlouva muZze byt ukoncena pisemnou dohodou obou smluvnich stran
nebo bez udéani davodu, a to v 6 mésicéni vypovédni 1hGté, kterd zacne
béZet prvni den kalendd¥niho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
druhé smluvni strane.

2. V ptipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti lze ukoncit smlouvu
vypovédi ve =zkracené 1 mésiéni vypovédni 1haté, jestliZe smluvni
strana, kterd porusila své =zéavazky, nesjednd népravu do 10 dnt od
doruc¢eni pisemného upozornéni druhé smluvni strany, které Dbude
obsahovat popis poruseni zavazku a pozadavek na napravu. Vypovédni
lhtta pocne béZet prvni den kalendd¥niho mésice néasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

3. U&innosti vypov&di neni dot&en narok na ndhradu 3kody vzniklé porudenim
smlouvy, ani néarok na =zaplaceni smluvni pokuty, ktery wvznikl ptred
u¢innosti vypovédi, ani narok poskytovatele na zaplaceni ceny za plnéni
poskytnuté pred uc¢innosti vypovédi.

4, Pradva a povinnosti smluvnich stran wvzniklé do okamziku uc¢innosti
ukonc¢eni smlouvy nejsou dotcena.

5. Doruc¢enim vypovédi neni dotcena odpovédnost poskytovatele za wvady u
provedenych c¢asti predmétu smlouvy.

Clanek X.
Ochrana osobnich udajua, informaci a dat

1UZivatel a poskytovatel se zavazuji, Ze obchodni a technické informace,
které jim byly svéfeny smluvnim partnerem, nezpfristupni jinym osobam
bez pisemného souhlasu druhého smluvniho partnera a neuziji téchto
informaci pro jiné ucely neZ pro plnéni prfedmétu této smlouvy.

2. Uzivatel a poskytovatel se =zavazuji, ze pri plnéni predmétu této
smlouvy budou dodrzZovat vesSkerd ustanoveni zakona ¢islo 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaju.
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3. Poskytovatel a uzivatel Jjsou povinni prijmout takova opatteni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfristupu k osobnim ¢&i
ekonomickym wtdajtm, k jejich zméné, zniceni ¢&i ztraté, neopravnénym
prenostm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i1 k Jjinému
zneuZziti osobnich a ekonomickych tdaja. Tato povinnost plati 1 po
ukonc¢eni doby trvani této smlouvy.

4. Poskytovatel prohlaSuje, Ze pracovnici OIS si jsou védomi povinnosti
zachovat mléenlivost o v3ech skutecnostech, které jim Dbudou
zptistupnény v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Cléanek
XI. Vy33si
mocC
174dnéd ze smluvnich stran neni odpov&dnd za prodleni zptlsobené okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost. Za okolnosti wvylucdujici odpovédnost se

povazuije prekdzka, jeZ nastala nezavisle na vali povinné strany a brani
ji ve spln&ni jeji povinnosti. U&inky vyludujici odpové&dnost jsou
omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou tyto povinnosti
spojeny.

2. Odpovédnost nevylucuje prekdzka, kterd wvznikla teprve v dobé&, kdy
povinnd strana jiz byla v prodleni s plnénim.

3. Smluvni strany se =zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez
zbytecdného odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici

ftadnému plnéni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k wvyvinuti
maximdlniho usili k odvraceni a prekonédni okolnosti wvylucujicich
odpovédnost.

Clanek XII.

Zavérecnda ustanoveni

1. VesSkeré zmény a dopliiky této smlouvy se provadéiji pouze pisemnou formou
v podobé dodatkll ke smlouvé, tadné oc¢islovanych s podpisy statutdrnich
zastupcl smluvnich stran.

2. Z&dny ze zaméstnancl kterékoliv z obou stran neni opravnén poskytovat
druhé strané zaruky, které nejsou soucasti této smlouvy a obé strany
prohlasuji, Ze se nebudou spoléhat na zadna takova uUstni ¢i pisemné
prohlasSeni pt¥i poskytovani zaruk, s vyjimkou prohldseni ucinénych
opravnénymi statutdrnimi zastupci obou stran.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

4. Strany prohlasuji, zZe predmét veskerych svych zavazkl urcenych touto
smlouvou povazuji za dostatecné urceny.

5. Zménu kontaktnich osob nebo zménu rozsahu opravnéni téchto osob podle
Prilohy ¢. 1 je nutno oznamit druhé smluvni strané pisemné. Ucinnost
této zmény nastane doruc¢enim druhé strané.

6. Pridva a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez souhlasu druhé
strany prevést na treti stranu.

7. Pokud budou jakdkoliv wustanoveni této smlouvy uznadna neplatnymi <&i
netc¢innymi, zbyvajici ¢ast Smlouvy zustane naddle plné v platnosti a
uc¢innosti pokud ovSem zlGstane funkénim nédstrojem k dosazeni zamérua a
ucell predmétu smlouvy.
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8. Tato smlouva Jje potrizena ve dvou vyhotovenich, =z nichz wuZivatel a
poskytovatel obdrzi po jednom.

9. Tato smlouva nabyvad platnosti a UGc¢innosti dnem 1.1.2008. Zaroven rus
vSechny predchozi Servisni smlouvy tykajici se EIS, a to vcetn
dodatku.

10. Smluvni strany se dohodly, Zze Jejich smluvni vztahy touto smlouvou
neupravené se ¥idi pfislusSnymi ustanovenimi Obchodniho zakoniku.

V Praze dnex...z...V Praze dne /(°1 QO Qoqg?

Za uzivatele:

PhDr. Helena

Ulbrechtové,

Ph.D. |/
Reditel

JUDr. JiFi Maly,
Fed@ISSC

17

Slovansky uUstav AV CR, v.v.i.
Valentinskd 91/1
1 10 00 Praha 1 STREDISKO SPOLECNYCH AV CR, v.v.i. IC 68378017N&rodni 1009/3,

110 00 Praha 1
22

Priloha ¢. 1 Kontaktni osoby

Priloha ¢. 2 Postup hlaseni
chyb EIS

P¥iloha ¢. 3 Kalkulace ceny

14



X

Priloha

Kontaktni osoby

server PRAHA

Odbor informac¢nich systémd SSC AV CR, v. v. i.

Pod Vodé&renskou vézZi
4 Praha 8, 182 00

server BRNO

Ustav fyziky materidld AV CR, v. v. i.
Zizkova 22

Brno, 616 62 e-

server PraHA [
server BRNO [ IEIGcIz_EEE

systém Verso

server prans [

mail:

I

webové I

stréanky:

vedouct I —

oddéleni I

systém FIS

server prain NN I

server prana R I

server BRNO I N

systém EG

server pran | I
I
I
I
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Priloha C.
server PRAHA
server BRNO

Technika
server PRAHA
server PRAHA
server BRNO

Postup hlaseni chyb

V z&jmu rychlého vyrizeni hlaseni je koncovy uzivatel povinen uvadét pri
nahlaseni pozadavku, chyby, problému jakymkoli niZe uvedenym zpusobem:

e nazev, zkratku nebo ¢islo ustavu, e své jméno a funkci
(napt. Gcetni, majetkd?, fakturant, skladnik, ¥eSitel grantu
apod.), e text chybové hlasky, popr. v elektronické formé
skenovanou obrazovku s chybou, e misto vyskytu problému v
systému (formular, modul apod.), e popis operace
predchdzejici chybé&, e dal3i podrobnosti umoznujici OIS
identifikovat kritické misto v systému.

1. HlaSeni poZadavku nebo chyby prosttfednictvim systému MANTIS

e Pri hlaSeni prosttrednictvim systému Mantis postupuje koncovy
uzivatel podle manudlu zverejnéného na strankach

2. Hléaseni pozadavku nebo chyby e-mailem.

¢ Pro tato hlé&seni pouzije uzivatel kontaktni e-mailovou adresu
uvedenou v priloze &. 1.
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Priloha C.

Do e-mailové zpravy uvede koncovy uzivatel zkratku a ¢islo svého
Ustavu v ramci EIS, své jméno a strukturovany popis hléaSeného

problému.
ReSeni problému je urychleno pf¥ilozZenim neskenované obrazovky s

hl4dsenim chyby.

3. Hléaseni pozadavku nebo chyby telefonicky.

Pro tato hléaSeni pouzije uzivatel kontaktni telefonni cisla
uvedend v priloze ¢&. 1.

Telefonicky pfrijimd OIS pouze zavaziné problémy vyzadujici
urychlené fresSeni zejména z dtGvodu nefunkénosti néjaké Casti EIS.
Pred telefondtem si koncovy uZivatel pripravi veskeré podklady
potfebné pro strukturované hlaseni chyby.

3
Kalkulace ceny

Seznam aktivnich uzivatelud k 1. 1. 2008:

Podet aktivnich uZivatelu Ustavu:

FIS: 3
EG: 2
Celkem: 5
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Priloha C.

Cena ptripadajici na jednoho uzZzivatele: 3.700,- KC

Pausadlni cena za EIS pro rok 2007: 3.700 x 5 18.500,-K¢&

Ctvrtletni platba: 18.500 / 4
4.625,-K¢ VSechny ceny jsou

uvedeny bez DPH.
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907~ 147 — — Ferep,

DODATEK C. 1
K SERVISNI SMLOUVE

ze dne 19.3.2008

049-R-3310/08 .- CCLIIK(NoD

Nase ¢islo: Vase ¢islo:

Smluvni strany:

Slovansky Ustav AV CR, v. v. i.
se sidlem: Valentinskd 1, Praha 1

jednajici: PhDr. Helena Ulbrechtové,
Ph.D., Ffeditelka 68378017

DIC: CzZ68378017

bankovni CNB

spojeni:

¢islo uctu. 70026011/0710

(dale jen uzivatel)

Stredisko spolec¢nych ¢innosti

AV CR, v. v. 1.
se sidlem: Narodni 1009/3, 110 00 Praha 1

jednajici: JUDr. Jiti Maly, treditel
60457856 Dic¢
CZ60457856 bankovni
spojeni: Raiffeisenbank, a.
s. ¢islo uc¢tu: 1051041114/5500

(dale jen poskytovatel)

se d ohodTI vy,

ze vy3e uvedend servisni smlouva, jejimz predmétem je zejména
poskytovani spravy a podpory EIS uzivateli, poskytovani konzultacni
¢innosti a zabezpeceni rozvoje téchto produktl® ze strany
poskytovatele, poskytovani uzZivacich prav ke vSem budoucim verzim a
vydénim SW EIS vletné zmén vynucenych legislativou, aktualizace
uzivatelské dokumentace, spréava uzivatelskych jmen a pfistupovych
préav, Uprava vlastnictvi dat, Gdrzba ¢iselnikll a technického
vybaveni a Uprava z&lohovani databdze a tzv. zakdzkovych sluZeb, se
méni nasledujicim zplsobem:

1. Méni se Cléanek IV. ,Komunikace”, odst. 5. ,Kontaktni osoby”, pism.

a), které nové zni:

a) Poskytovatel
Hl4aseni chyb, podadvadni namétd a objednavek



- Adresa pro hlédseni chyb e-mailem a telefonické
konzultace:
Odbor informad&nich systéma SSC AV CR, v. v. i. ,

Pod Vodarenskou veézi 4,
Praha 8, 182 00 e-mail:

technicka podpora tel. G

Seznam pracovniku OIS je v Priloze ¢. 1.

Adresa pro 1.

urgenci

nevytizenych hléaseni:

urgenci nevyrizenych hléseni:

Adresa pro 3. urgenci
nevytrizenych hlaseni:

2. Méni se Ptriloha ¢&. 1 servisni smlouvy ,Kontaktni osoby” na znéni,
které je priloZeno k tomuto Dodatku ¢. 1 k servisni smlouvé.

3. Méni se Ptriloha ¢&. 3 servisni smlouvy ,Kalkulace ceny” na znéni,
které je prilozeno k tomuto Dodatku ¢. 1 k servisni smlouve.

Tento dodatek je potrizen ve dvou vyhotovenich, z nichZz uzivatel a
poskytovatel obdrzi po Jjednom. Tento dodatek nabyva platnosti dnem
podpisu smluvnich stran a postupuje se podle ného s U¢innosti od
1.4.2008.

J1. & 2007
Ir.'.24° J1.5.%0

V Praze dne ....ccooooeeninns V Praze dne..........

Za uzivatele: Za poskytovatele:



Z1EviMz/-/

PhDr. Helena Ulbrechtova, Ph.D.,
reditelka

Slovansky ustav AV CR, v.v.i.
Slovansky uUstav AV CR, v.v.i

JUDr. Jifi Maly, feditel
Valentinska 91/1 (

Fob ole¢nych &innosti AV CR, :
1 10 00 Praha 1 St FedkdP y VAN

IC 6837801 7
Ptriloha Kontaktni osoby
¢. 1
Priloha Kalkulace ceny
¢. 3

Priloha ¢. 1
Kontaktni osoby

server PRAHA

Odbor informa&nich systémi SSC AV CR, v. v. i.,

Pod Vodéarenskou veézi
4

Praha 8, 182 00

server BRNO
Ustav fyziky materidld AV CR, v. v. 1i.
ZiZkova 22

vedouci
oddéleni
systém iF1S
server PRAHA
server PRAHA

server BRNO
systém EG




server PRAHA
server PRAHA

server BRNO
systém Verso

server PRAHA
server PRAHA
server BRNO

Technika
server A
server PRAHA
server BRNO



Priloha ¢. 3

Kalkulace ceny

Poc¢et aktivnich uzivatelu k 1.1.2008:

vyCet uzivateld iFIS:

Celkem 3

@) =
o )
= .
@
3
N

Cena ptripadajici na jednoho uzivatele: 3800,- K&

Pau$alni cena za EIS pro rok 2008:19.000,- Kc
Ctvrtletni platba: 4.750,- K&

Vsechny ceny jsou uvedeny bez DPH.



DODATEK C. 2
K SERVISNI SMLOUVE

ze dne 19. 3. 2008, ve znéni pozdejsich dodatku

Nade ¢islo: 049-R-3310/08 Vade &1sl0: i

Smluvni strany:

Slovansky uUstav AV CR, v. v. 1.
se sidlem: Valentinskad 1, Praha 1
jednajici:doc. PhDr. Helena Ulbrechtova, Ph.D. feditelka

68378017

DIC. Cz68378017
bankovni spojeni:CNB

Eislo uctu: 70026011/0710

(dadle jen
uzivatel)

a

Stredisko spolec¢nych c¢innosti
AV CR, v. v. i.
se sidlem: Narodni 1009/3, 110 00 Praha 1

jednajici: JUDr. Jiri Maly, treditel
60457856 DIC.
CzZ60457856 bankovni
spojeni: Raiffeisenbank, a.
s. ¢islo uctu: 1051041114/5500

(ddle jen poskytovatel) se d o h o d

1y,

Zze vy3e uvedena servisni smlouva, JejimZz predmétem Je zejména
poskytovani spravy a podpory EIS uzivateli, poskytovani konzultacni
¢innosti a zabezpeleni rozvoje téchto produktd ze strany poskytovatele,
poskytovani uzivacich préav ke vSem budoucim verzim a vydanim SW EIS
véetné zmén vynucenych legislativou, aktualizace uzivatelské
dokumentace, sprava uzivatelskych Jmen a pristupovych prav, uprava
vlastnictvi dat, udrzba ¢&iselniklt a technického vybaveni a uprava
zadlohovani databaze a tzv. zakdzkovych sluzeb, se méni nasledujicim
zpusobem:



1.Méni se Pf¥iloha &. 1 servisni smlouvy ,Kontaktni osoby” na znéni,
které je ptrilozZzeno k tomuto Dodatku ¢. 2 k servisni smlouve.

2. M&ni se Priloha ¢&. 3 servisni smlouvy ,Kalkulace ceny” na znéni,
které je prilozZzeno k tomuto Dodatku ¢. 2 k servisni smlouveé.

Tento dodatek je potrizen ve dvou vyhotovenich, z nichzZz uzivatel a

poskytovatel obdrzZzi po jednom. Tento dodatek nabyva platnosti dnem

podpisu smluvnich stran a postupuje se podle ného s uc¢innosti od 1.
4. 2014.

248. 2 g -0s-201h
V Praze dne.d// V Praze dne...ccooeeo
Za uzivatele: Za poskytovatele:

oc. PhibnHelera Bibeechiovaht dva,
reditelka

J/ Dr. Jiti Maly, fedite
St Fed Pspbleénych ginnosti AY CR, v. v. i.
Slovansky ustav AV CR, v.v.i.
Slovansky ustav AV CR, v.v.i.
Valentinska 91/1
11000 Praha
IC 66378017

Priloha ¢. 1 Kontaktni osoby
Priloha ¢. 3 Kalkulace ceny

Priloha ¢&.
1

Kontaktni
osoby
Odbor informad&nich systémi SSC AV CR,

v. v. 1i.,
Pod Vodéarenskou vézi 4



Praha 8, 182 00 e-mail:
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Kalkulace ceny

Pocet aktivnich
uzivatelu k 1. 4. 2014:

vyCet uzZivateln

r1s: |

Celkem 2

3l
()

Celkem 2

Cena ptripadajici na jednoho
uzivatele:
Pausalni cena za EIS od

1. 4. 2014:

Ctvrtletni platba:

4.200,-

Kc
16.800, -
Ke&
4.200, -
K¢



Viechny ceny jsou
uvedeny bez DPH.



