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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

= &. VZP 2012/9974/00460

¢. T-Systems: 2012/1206

!éeobecné zdravotni pojis$tovna Ceské republiky

e sidlem: Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3
ICO: 41197518

bankovni spojeni:  GE Money Bank a.s., pobo¢ka Praha 3, Vinohradska 138

-
jejimz jménem jedna: MUDr. Pavel Horak, CSc., MBA, feditel VZP CR
(dale jen ,VZP CR")

T-Systems Czech Republic a.s.

se sidlem: Na Pankraci 1685/17,19, 140 21 Praha 4

ICO: 61059382, DIC: CZ 61059382

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 3938

bankovni spojeni: Ceska sporitelna a.s., Bud&jovicka 1912, Praha 4,

jejimz jménem jednaji: Ing. Michal Hatle, CSc., predseda predstavenstva
Ing. Lenka KaliSova, CSc., ¢lenka predstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel“ nebo téz ,TSCZ")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,obchodni zakonik") tuto smlouvu o poskytovani
sluzeb (dale jen ,smlouva“).
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1.1

1.2

2.1

3.1

3.2

(o N
Preambule

Tato smlouva upravuje vztah mezi VZP CR a Poskytovatelem, ktery vzesel
z vysledku otevieného zadavaciho fizeni na verejnou zakazku pod nazvem ,Datové
komunikaéni sluzby VZP CR* jehoz zahajeni bylo uvefejnéno v informaénim
systému o vefejnych zakazkach — uvefejhovacim subsystému dne 14. 2. 2012 pod
€. ev. VZ 207675 (dale jen ,verejna zakazka®), pfiCemz nabidka Poskytovatele byla
VZP CR vybrana jako nejvhodnéjsi.

Smlouva stanovuje zakladni obsah pravniho vztahu mezi smluvnimi stranami, ktery
se tyka predmétu plnéni pozadovaného vefejnou zakazkou. Ustanoveni této
smlouvy je tfeba vykladat v souladu se zadavacimi podminkami k pfedmétné
vefejné zakazce, jakoz i v souladu s nabidkou Poskytovatele na plnéni verejné
zakazky.

L
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat VZP CR touto
smlouvou stanovené datové sluzby (dale jen ,sluzby”) a sou¢asné zavazek VZP
CR zaplatit Poskytovateli za fadné poskytnuté sluzby sjednanou cenu.

CLm
Specifikace predmétu pinéni

Poskytovatel se zavazuje v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou po
dobu trvani této smlouvy poskytovat VZP CR sluzby spogivajici v poskytovani:

3.1.1 prondjmu nenasvicenych jednovidovych optickych viaken (za jednotlivou
sluzbu je vzdy povazovan pronajem jednotlivého viakna),

3.1.2 souvisejici zakaznické podpory.
Specifikace sluzeb je uvedena v Priloze €. 1 této smiouvy.
Zménove fizeni:

Rozsah sluzeb poskytovanych podle této smlouvy muze byt v prubéhu trvani této
smlouvy jakkoliv ménén, a to na zakladé pisemné objednavky vzdy schvalené
opravnénymi osobami obou smluvnich stran (dale jen ,Objednavka“), pricemz
obsahem takovéto Objednavky musi byt vZzdy alespon specifikace zmény pfislusnych
sluzeb a pripadné souvisejici upravy ceny sluzeb. Vzor objednavky a specifikace
osob opravnénych k jednani o Objednavce a podpisu Objednavky za smluvni strany
tvori Prilohu €. 5 této smlouvy. Okamzikem podpisu Objednavky obéma smluvnimi
stranami se Objednavka stava soucasti této tmlouvy a vrozsahu v Objednavce
uvedeném tuto smlouvu méni. O provedené zmeéné rozsahu sluzeb bude sepsan
akceptacni protokol, ktery podepisi opravnéné osoby smluvnich stran ( viz Pfiloha
¢.5 ) a kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.
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3.3 Zmeénou rozsahu sluzeb za trvani smlouvy se rozumi zejména zfizeni nové sluzby,
zruSeni sluzby, zména lokality, zména kapacity. Terminy provedeni zmén rozsahu
sluzeb jsou stanoveny v Pfiloze ¢.4 této smlouvy.

3.4 Poskytovatel se zavazuje, ze bezdivodné neodmitne akceptaci takové Objednavky.
Za duvody pro odmitnuti akceptace se povazuji zejména technické znemoznujici Ci
zasadné znesnadnujici realizici Objednavky. V pfipadé, kdy pro ucely plnéni
Poskytovatele dle Objednavky bude nutné provést stavebni upravy spojené
s pokladkou optickych viaken, je Poskytovatel opravnén pozadovat na VZP CR i
jednorazovou cenu za takovou zmeénu rozsahu sluzeb. V ostatnich pfipadech
nebude jednorazova cena za zménu rozsahu sluzeb uctovana.

3.5 Zména .rozsahu poskytovanych sluzeb vzdy musi byt vsouladu se zadavaci
dokumentaci vefejné zakazky a zakonem ¢.137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjsich predpisu ( dale jen ,ZVZ").

3.6 S odvolanim na zadavaci dokumentaci vefejné zakazky, kde si VZP CR vyhradila
pravo upravovat v souladu s ¢l. 3.2 této smlouvy v pribéhu ucinnosti této smlouvy
rozsah pozadovanych sluzeb v souladu se svymi aktualnimi potfebami, se smluvni
strany z divodu vylouceni jakychkoliv pochyb vyslovné dohodly, Ze v souvislosti
s realizaci tohoto prava nevznika VZP CR vigi Poskytovateli povinnost k zaplaceni
jakékoliv majetkové sankce ani zadny jiny finanéni zavazek, pokud tak neni touto
smlouvou vyslovné stanoveno.

CLIv
Doba, misto a zpuisob plnéni

4.1 Sluzby v rozsahu stanoveném touto smlouvou a provozuschopné budou zfizeny do
60 dnG od ucCinnosti této smlouvy, vzdy vSak v souladu s harmonogramem
schvalenym v ramci pracovnich projektovych skupin smluvnimi stranami.

4.2 Mistem pInéni je celé uzemi CR, zejména konkrétni lokality, které jsou
specifikovany touto smlouvou a mohou byt za trvani této smlouvy dodate¢né podle

potfeb VZP CR zménény v souladu s vefejnou zakazkou a Cl. Ill, odst. 3.2. této
smlouvy.
CLV
Cena plnéni

5.1 VZP CR se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a véasné poskytovani
pfedmétu pInéni dle této smlouvy dohodnutou cenu v dohodnuté vysi a v
dohodnutych Ihitach splatnosti.

852 Cena za plnéni dle této smlouvy je stanovena v souladu s Pfilohou €. 2 této
smlouvy jako mési¢ni cena. Pouze je-li tak smluvnimi stranami vyslovné pisemné
dohodnuto, tak za zménu rozsahu sluzeb je Poskytovatel opravnén pozadovat
dohodnutou Uhradu jednorazové ceny.

9.3 V pfipadé, kdy pfislusna sluzba nebude poskytovana po cely kalendaini mésic
bude VZP CR povinna zaplatit pouze pfislusnou pomérnou &ast stanovené mésiéni
ceny ( srov.¢l. Vlll.odst.6. VSeobecnych podminek TSCZ).
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5.4

5.5

5.6

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Cena za poskytované sluzby je stanovena dohodou smluvnich stran v souladu se
zakonem €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisl, a to na zakladé
predloZzené cenové nabidky Poskytovatele. Ujednani o cené s podrobnym rozpisem
ceny tvofi Pfilohu €. 2 této smlouvy.

K cené plnéni podle odstavce 5.4 tohoto ¢lanku bude Poskytovatelem uctovana dari
z pfidané hodnoty ve vysi stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy.

Pokud pInéni dle této smlouvy predstavujici ur€itou sluzbu nebo jeji Cast (tzn.
sluzbu urcité specifikace vztahujici se k urcité lokalité) nebude fadné poskytovana
po cely kalendarni mésic (tj. nefunkénost sluzby, ¢ nedodrzeni urovné dostupnosti
sluzby), VZP CR zaplati Poskytovateli dohodnutou cenu predmétné sluzby jen za
obdobi, kdy bude dana sluzba fadné poskytovana (srov. €l. VI, odst 7.
Vseobecnych podminek TSCZ); tim neni dotéeno ujednani uvedené v CI. VIII. odst.
8.2 této smiouvy.

CL VI
Platebni podminky

Uhrada za poskytnuta plnéni dle této smlouvy bude provadéna v éeské méné.

Dohodnutou cenu pinéni za sluzby dle této smlouvy bude VZP CR hradit na zakladé
danovych dokladi - faktur (dale jen ,faktura“) Poskytovatele, které bude
Poskytovatel vystavovat jednou mési¢né, nejpozdéji vzdy do 10. dne nasledujiciho
kalendarniho mésice za sluzby poskytnuté v pfedchazejicim kalendarnim mésici.
Poskytovatel je povinen VZP CR dorugit vzdy original faktury véetné jeji jedné
kopie.

Pfilohou faktury bude:

Rozpis jednotlivych aktivnich pfipojek, ktery bude mimo jiné obsahovat:
a) popis datové pripojky, tj. adresu lokality,
b) identifikator datove pripojky,
¢) dobu poskytovani, tj. datum od, datum do,

d) cenu, tj. mési¢ni pausal a pripadné ostatni platby ( napf. jednorazova cena
za za zménu rozsahu sluzeb, bude-li uétovana);

Veskeré faktury bude Poskytovatel zasilat na adresu sidla VZP CR uvedenou
v zahlavi této smlouvy, pfi¢emz jako Odbératel musi byt vzdy uvedena VSeobecna
zdravotni pojistovna Ceské republiky, Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3.

Splatnost jednotlivych faktur se sjednava ve Ihuté nejméné 90 dnu ode dne jejich
doruéeni do sidla VZP CR.

Dnem uhrady je den odepsani fakturované &astky z Gétu VZP CR ve prospéch
Poskytovatele.

Veskeré faktury musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného ucetniho a darfiového
dokladu ve smyslu pfislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, zakona ¢. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi a obchodniho zakoniku. Kazda
faktura musi obsahovat celé Cislo této smlouvy.

//‘)f /,r/‘l/l/l\ o
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6.8

6.9

7.1

8.1

8.2

V pfipadé, ze faktura nebude mit veSkeré nalezitosti podle vyse uvedenych
pravnich predpist a podle této smlouvy nebo v ni budou uvedeny nespravné udaje,
je VZP CR opravnéna pred uplynutim IhGty splatnosti fakturu vratit Poskytovateli, a
to nejpozdéji do 15 pracovnich dnu od doruceni. Ve vracené faktufe musi uvést
davod vraceni. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit
nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet plvodni Ihita
splatnosti. Cela Ihuta splatnosti (90 dni) pocina bézet znovu od opétovného
doruéeni nalezité dopinéné nebo opravené faktury do sidla VZP CR.

VZP CR neposkytuje Poskytovateli na predmét pinéni z této smlouvy jakékoliv
zalohy.

CL Vi
Odpovédnost za kvalitu plnéni

Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét pInéni této smlouvy v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy a podle podminek této smlouvy s maximalni
odbornou péci, s vyuzitim posledniho stavu techniky a v kvalité odpovidajici
pozadavkim této smlouvy a jeho odbornym znalostem a zkus$enostem, kterou Ize
od né vzhledem kjeho zaméreni pravem ocekavat. Detailni popis urovné
poskytovanych sluzeb je uveden zejména v Priloze €. 4 této smlouvy.

CL.vi
Smluvni sankce

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim v terminu stanoveném v Cl. IV., odst.
4.1. této smlouvy, je VZP CR opravnéna Gétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 50 000,- K& za kazdy den prodleni a Poskytovatel je povinen ji neprodlené
uhradit.

Smluvni pokuta pro nedodrzeni urovné dostupnosti:

Pokud Poskytovatel nespini urovern dostupnosti stanovenou v ramci SLA, je
Poskytovatel povinen uhradit VZP CR smluvni pokutu, jejiz vy$e bude vypoétena
podle tabulky ¢. 1 nize, a to i opakované za kazdé rozhodné obdobi, v némz
nedosahl definované hodnoty, pfiéemz rozhodnym obdobim se rozumi kalendarni
mésic poskytovani sluzeb.

Tabulka €. 1
Parametr Definovana Vyse smluvni pokuty
minimalni
hodnota
Dostupnost 99,000% 0,05*R* meésicni cena
poskytované Sluzby
99,500% 0,08*R* meésicéni cena
poskytované Sluzby
99,900% 0,1"R* mésicni cena
poskytované Sluzby
99,990% 0,2*R* meésicni cena
poskytované Sluzby
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9.1

Hodnota ,R* se vypoéte odectenim hodnoty skute¢né dosazené dostupnosti v rozhodném
obdobi (v % zaokrouhleno nahoru na tfi desetinna mista) od definované minimaini hodnoty
dostupnosti.

Smluvni pokuta pro nedodrZeni termint stanovenych pro zmény rozsahu sluzby:

Pokud Poskytovatel nesplni stanovené terminy pro zménu rozsahu sluzby v ramci
zménového fizeni, je povinen zaplatit VZP CR smluvni pokutu, jejiz vy$e bude vypodtena
podle nasledujiciho vzorce:

Smluvni pokuta = 0,1*S*cena poskytnuté Sluzby.

Hodnota ,S" je rozdil hodnoty skute¢né dosazené doby provedeni zmény rozsahu sluzeb
(skutecné zmény rozsahu sluzeb) a hodnoty doby dle Prilohy €. 4 bod 3 (zaokrouhleno na
celé dny nahoru). Tzn. smiuvni pokuta je nasobek jedné desetiny ,S* a mésiéni ceny
poskytované sluzby. Smluvni pokutu Ize poZzadovat za kazdou sluzbu, jejiz poskytovani
Poskytovatel nezahajil fadné a v plném rozsahu ve smlouvou stanoveném nebo jinak
dohodnutém terminu ( srov. napf.Pfiloha ¢&. 4, odst.1., bod 1.1.).

V pfipadé nedostupnosti Service Desku Poskytovatele po dobu del$i nez 15 minut a
v pfipadé nahlaseni planovanych praci, které se jakymkoliv zplusobem dotknou
poskytovanych sluzeb, ve Ihité krat$i nez poZadovanych 14 dnQ, je VZP CR
opravnéna uctovat smluvni pokutu ve vysi 5 000 KE za kazdy jednotlivy pripad a
Poskytovatel je povinen ji neprodlené uhradit.

V pfipadé nedodrzeni smluvné dohodnutych terminl odstranovani vypadku sluzeb
poskytovaného plnéni je VZP CR opravnéna vyuétovat Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy nahlaseny vypadek a Poskytovatel je povinen ji
neprodlené uhradit.

Ustanoveni o smluvni pokuté dle tohoto ¢lanku smlouvy nema vliv na ustanoveni ¢l.
VI. odst. 7. VSeobecnych podminek TSCZ, pficemz Ihuta pro uplatnéni smluvni
pokuty Ci slevy z ceny sluzeb dle pfedmétného ustanoveni V8eobecnych podminek
TSCZ se neuplatni.

Ujednanim o smluvni pokuté ani zaplacenim smluvni pokuty podle této smlouvy
Poskytovatelem neni dot&eno pravo VZP CR na nahradu $kody vzniklé z divodu
poruseni povinnosti zajisténé smluvni pokutou.

V pfipadé prodleni VZP CR se zaplacenim faktury mize Poskytovatel vyuétovat
VZP CR urok z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené ¢astky predmétné faktury za
kazdy den prodleni.

Bez ohledu na ostatni ustanoveni této smlouvy neni Poskytovatel v prodleni
s plnénim svych povinnosti v pfipadé, Ze k prodleni doslo v dusledku prodleni ze
strany VZP CR pii poskytovani nezbytné souginnosti.

Gl IX
Ochrana duvérnych informaci

Smluvni strany konstatuji, Ze oznacily pfi jednani o uzavieni této smlouvy vSechny
informace tykajici se Cinnosti smluvnich stran, postupu, strategickych plana a
zamérd, know-how, Ucetnich a darfiovych skutecnosti smluvnich stran, atd. jako
davérné. Na tyto duvérné informace se vztahuje ochrana podle § 271 zakona
obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Ity arn—
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Povinnost mi€enlivosti o duvérnych informacich a ochrany davérnych informaci
podle této smlouvy se vztahuje na smluvni strany i na vSechny osoby, jejichz
pomoci pfislusna smluvni strana plni své zavazky podle této smlouvy a pfislusna
smluvni strana také za poruseni této povinnosti ttmito osobami odpovida.

Smluvni strana je opravnéna sdélit divérné informace treti osobé, tj. osobé, ktera
se nepodili na plnéni zavazku prislusné smluvni strany podle této smlouvy (j. nejde
0 osobu podle odst. 9.2 tohoto €lanku), pouze s prfedchozim pisemnym souhlasem
druhé smluvni strany. Tento souhlas je vazan na povinnost zavazat tuto treti osobu,
aby nakladala s témito informacemi jako s duvérnymi a na souhlas této treti osoby,
Ze zavazek pfijima; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich stran stanovené
pravnimi predpisy pro nakladani s informacemi oznaenymi témito predpisy za
davérné.

Davérnymi informacemi nejsou nebo prestavaji byt:

9.4.1 informace, které byly v dobé&, kdy byly smluvni strané poskytnuty, verejné
zname,

9.4.2 informace, které se stanou verejné znamymi poté, co byly smluvni strané
poskytnuty, s vyjimkou pfipadu, kdy se tyto informace stanou verejné
znamymi v dusledku poruseni zavazku smluvni strany podle této dohody,

9.4.3 informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pied jejich
poskytnutim,

9.4.4 informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na
zakladé platnych pravnich predpisu.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a
udaje tykajici se druhé smluvni strany, pfedmétu pinéni této smlouvy nebo s
pfedmétem plnéni souvisejici. VeSkeré takové skuteCnosti jsou povazovany za
zakonem chranéné obchodni tajemstvi podle § 17 obchodniho zakoniku.

Poskytovatel bere na védomi, e VZP CR jako povinny subjekt musi na Zadost
poskytnout informace podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisli, a to zejména informace tykajici se
identifikace smluvnich stran, informace o cené a ramcovou informaci o predmétu
plnéni smlouvy a dale uverejnit pfislusné informace podle zak. ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpist. Informace poskytnuté
v souladu s citovanymi zakony nelze povazovat za poruseni obchodniho tajemstvi;
to plati i pro postup VZP CR podle ZVZ.

S odkazem na § 24a zakona €. 551/1991 Sb., o VSeobecné zdravotni pojistovné
Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisi a zakona & 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpist, se Poskytovatel dale
zavazuje ucinit takova opatreni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho
zavazku z této smlouvy, zachovavaly mi€enlivost o veskerych skute¢nostech,
udajich a datech (osobnich ¢&i jinych), o nichz se dozvédély pri vykonu své prace,
véetné té&ch, které VZP CR eviduje pomoci vypog&etni techniky, & jinak. Za poruseni
tohoto zavazku se povazuje i vyuziti téchto skute€nosti, udaju a dat, jakoz i dalSich
védomosti pro vlastni prospéch Poskytovatele, prospéch treti osoby nebo pro jiné
davody. Toto ujednani plati i v pfipadé nahrazeni uvedenych pravnich predpisu
predpisy jinymi. Za poruSeni tohoto zavazku je Poskytovatel povinen zaplatit druhé
smluvni strané v kazdém jednotlivém pfipadé smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢.
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Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smiuvniho
vztahu.

CL. X
Soucinnost a vzajemna komunikace

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné pinéni svych zavazka.

VZP CR muze v pripadé jakychkoliv pfipominek, dotaz( nebo technickych problém
kontaktovat Poskytovatele na telefonnim &isle| | ©
1

Za ucelem poskytnuti souc€innosti ve vécech technickych je odpovédnou a kontaktni
osobou |

Smluvni strany se zavazuji, Ze o kazdé zméné vySe uvedenych kontaktnich
pracovnikl (napf. zména kontaktni osoby, tel. Cisel) se budou do sedmi pracovnich
(7) dnu navzajem informovat; takovou zménu neni nutno potvrzovat dodatkem
k této smlouvé.

CL XI
Ukonceni smlouvy

Tato smlouva muze byt ukonéena dohodou smluvnich stran.
Tuto smlouvu Ize ukongit i vypovédi takto:

11.2.1 kteroukoliv ze smluvnich stran bez uvedeni duvodu po uplynuti 36 mésict od
uzavieni této smlouvy. Vypovédni lhata je 2 mésice, zatne bézet prvnim
dnem kalendaifniho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi a konci
poslednim dnem mésice druhého.

11.2.2 ze strany VZP CR kdykoliv z dGvodu uvedeného v odst. 11.3.3 tohoto &lanku
(pokud VZP CR nevyuzije institutu odstoupeni od smlouvy). Vypovédni Ihita
je 6 mésicu, zatne bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho
po doruéeni vypovédi a skonéi poslednim dnem mésice Sestého.

Odstoupit od smlouvy Ize v souladu s ust. § 344 a nasl. obchodniho zakoniku.

11.3.1 Za podstatné porusSeni smlouvy se povazuje poruseni zavazku uvedenych v
Cl. IX odst. 9.3 a 9.7 této smlouvy.

11.3.2 Déale se smluvni strany se dohodly na tom, Ze pro ucely této smlouvy je
poruseni smlouvy vzdy podstatné, jestlize Poskytovatel porusujici tuto
smlouvu védél v dobé& uzavieni smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné
predvidat s pfihlédnutim k ucelu smlouvy, ktery vyplyva z jejiho obsahu, ze
VZP CR nebude mit zajem na pInéni povinnosti pfi takovém porugeni této
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12.2

12.3

13.1

13.2

13.3

smlouvy. To se tyka i prfipadld poskytnuti vadného pinéni ze strany
Poskytovatele.

11.3.3 Za podstatné poruSeni smlouvy se povazuje, pokud neni dodrzena
stanovena uroven dostupnosti ve tfech po sobé nasledujicich mésicich u
jednoho jednovidového vidkna uzitého vramci sluzeb (VZP CR prokaze
neplnéni SLA repotem ze svého dohledového systému, pfi€emz v pripadé,
Ze monitorovaci systém Poskytovatele vykaze odlisné vysledky, bude
spravnost udaji v rdmci monitorovacich systémi VZP CR a Poskytovatele
urena na zakladé posudku znalce jmenovaného obéma smluvnimi
stranami).

Ukoncéenim této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, o
narocich na uplatnéni smluvnich pokut, o ochrané duvérnych informaci a o
ostatnich pravech a povinnostech zalozenych touto smlouvou, které podle povahy
véci maji po ukonéeni této smlouvy pretrvat.

CL X
Ostatni ujednani

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu trvani smluvniho vztahu sjednano
pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou treti osobé v souvislosti s plnénim
podle této smlouvy s limitem pojistného pIinéni ve vysi nejméné 10 mil. K&.

Soucasti této smlouvy jsou VSeobecné podminky pro poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci spole¢nosti T-Systems Czech Republic a.s. (v textu této
smlouvy jen ,VSeobecné podminky TSCZ"), které tvofi Pfilohu €. 3 této smlouvy,
pricemz smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze €lanek lll., élanek V., odstavec 28.,
¢lanek VIII., odstavce 2., 4., 5., 8. a ¢lanek XII., odstavec 4. VSeobecnych podminek
TSCZ se pro ucely této smlouvy nepouziji. Tato smlouva vcetné jejich pfiloh (vyjma
Prilohy €. 3) a zadavaci podminky vefejné zakazky maji vtomto poradi prednost
pred V§eobecnymi podminkami TSCZ.

V ramci sluzeb neni poskytovan pfistup k Cislum tisnového volani, a udaje o
lokalizaci volajiciho na Cisla tisfiového volani. Neni-li v pfilohach této smlouvy
vyslovné stanoveno jinak, smluvni strany nesjednavaji podminky omezuijici pfistup
ke sluzbam a aplikacim nebo moznosti jejich vyuzivani.

CL X
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem 1.11.2012. Tato smlouva se uzavira se na dobu neurcitou.

Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu VZP CR
postoupit Ci prevést jakakoli prava i povinnosti vyplyvajici pro ného z této smlouvy
na jakoukoli tfeti osobu.

Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé

¢islovanych dodatku této smlouvy, podepsanych obéma smluvnimi stranami, které
se pak stanou jeji nedilnou soucasti, to vSe, nestanovi-li tato smlouva jinak.

Stranka 8 z 30



[/ 7,
(/) v

U

13.4 Tato smlouva je vyhotovena v 4 vyhotovenich, z nichz VZP CR obdrzi 2 vyhotoveni
a Poskytovatel 2 vyhotoveni.

13.5 Nedilnou soucasti smlouvy jsou pfilohy:
Piiloha €. 1 — Podrobna specifikace,
Priloha €. 2 — Cenové podminky

v

Priloha €. 3 — V8eobecné podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci spoleénosti T-Systems Czech Republic a.s.

Priloha €. 4 — Dohoda o urovni poskytovanych sluzeb (SLA)
Pfiloha €. 5 — Vzor objednavky a Opravnéné osoby

13.6 Pro pfipad kontradikce se jako zavazné pouziji prioritné prislu§né ustanoveni této
smlouvy a nasledné pfislu§na ustanoveni jednotlivych pfiloh (k tomu viz. Cl. Xll,odst.
12.2 této smlouvy).

13.7  Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
dukaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

VZP CR: Poskytovatel:

V Praze dne _J0. /0. Lo /1) VPrazedne 9 5 0 o

VSeobecnj S EE————————C s ké T-Systems Czech Republic a.s.

rapubliiy Ing. Michal Hatle, CSc.
MUDr. Pavel Horak, CSc., MBA pifedseda predstavenstva
feditel

Ing. Lenka KaliSova, CSc.
Clenka predstavenstva
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