Prlvodni list Smlouvy Slatinné 1azné ¢islo 10SM190113 / 2019

Firma; Identifikace partnera:

Elektrotechnicky zkusSebni Ustav, s.p,, zkratka firmy\;

Slatinné lazné Trebon s.r.o. EZU, s.p. anglicky nazev

Lazenska 1001 Pod lisem 129/2
37901 Trebon 18200 Praha, Troja
ICO; 25179896 ICZ 344 16 000 ICO; 00001481
DIC: CZ25179896 DIC; CZ00001481

ID datové schranky; 7940

Nazev Datum podpisu; 06.03.2019
Smlouva CQS Q recertifikacni audit
Smlouva na recertifikacni audit, cena , termin auditu 7.-8.10.2019.

Parametry smlouvy kontrolovany bez pfipominek.
Za spravnost ostatnich nalezitosti odpovida

SMLCs  w
ca) ar
DATUM: PODPIS; ]
ith 109 .

Vystavil;
Tel.:
Email;



Smlouva & CQS Q -119/19

0 recertifikanim auditu
Smluvni strany:

obchodni firma: Slatinné lazné Trebon s.r.o.
adresa; Léazeniska 1001, 379 01 Trebon I1.
stat: Ceska republika

statutarni zéstupce; prof. JUDr. Vilém Kahoun Ph.D.
funkce; jednatel

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani; prof JUDr. Vilém Kahoun Ph.D.
funkce; jednatel

bankovni spojeni;
¢. Uctu:
IC; 25179896
DIC: CZ25179896
Spisova znacka C 8137 vedena u rejstfikového soudu 3-Krajsky soud v Ceskych Budgjovicich, datum
registrace; 4.8.1998
(dale jen objednatel)
a
obchodni firma: CQS z. s.
se sidlem; Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9 - Prosek
stat: Ceska republika
IC: 69346305
DIC; C269346305
vedeno v u Méstského soudu v Praze, spisova znacka L 58728
a
obchodni firma: Elektrotechnicky zkuSebni Ustav, s. p.
adresa; Pod lisem 129/2, 171 02 Praha 8 - Trdja
stat: Ceska republika
statutarni zastupce; Zdenék Valis M.A.
funkce; feditel

zmocneénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani: Ing.Vlastislav Filgas
funkce: vedouci oddéleni obchodu a posuzovani

Vasi zakazku vyfizuje:

bankovni spojent;
Cislo Gctu:
IC: 00001481
DIC: CZ00001481
zapsano v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu Praha v oddilu A, vlozka 33767
(CQS a EZU dale Jen kontrolor)
uzaviraji za ucelem provedeni recertifikacniho auditu v souladu s ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona
¢. 89/2012 Sh., obCanského zakoniku v platném znéni tuto smlouvu:
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Clanek I.
Preambule

1 CQS je spolek, jehoz acelem je mimo jiné €innost zaméfend na sdruZovani pravnickych osob
zainteresovanych na certifikaci systém( managementu, provadéni certifikaci systémd managementu,
koordinaci, metodické zabezpeceni a vydavani pravidel pro certifikaci systémd managementu pro
Cleny CQS.

2 EZU je ¢lenem CQS.

3. EZU a CQS maji uzavienou smlouvu o odborné pomoci & CQS OPOI/17 ze dne 1.2.2017 a
v souladu s touto smlouvou CQS dne 4.12.2018 \0"stavil EZU pInou moc kjednani a uzavirani smluv

na provedeni auditil a vystavovani faktur na zaplaceni auditli provedenych na zékladé téchto smluv
uzavfenych EZU.

4. Informace o pravidlech a postupu certifikacnich Cinnosti CQS, podminek pro udéleni certifikatu
CQS, o pravech a povinnostech drzitell certifikatd CQS, kritériich pro pozastaveni anebo odejmuti
certifikdtu CQS, o provadénych dozorovych cinnostech nad certifikovanym zéakaznikem jsou
uvedeny na strankach wwv.ras.ez.

5. Informace o pravidlech a postupu certifika¢nich ¢innosti EZU, podminek pro udéleni certifikatu
EZU, o pravech a povinnostech drziteld certifikatd EZU, kritériich pro pozastaveni anebo odejmuti
certifikdtu EZU, o provadénych dozorovych ginnostech nad certifikovanym zéakaznikem jsou
uvedeny na strankach wwav.ezu.cz, *

ClanekU.
PFedmét a misto plnéni

Pfedmétem plnéni je nestranné zjisténi a posouzem', zda objednatel, resp. jim uvedené pracovisté
Slatinné lazné Trebon s.r.o.. Lazeriska 1001, 379 01 Trebon II.,

Lazné Aurora, Lazenska 1001, Trebon

Bertiny Lazné Trebon, Tylova 171, Tfebofi

s predmétem certifikace

Lazerska lécba a hotelové sluzby, kongresova a incentivni turistika
spliiuje podminky a kritéria podle normy CSN EN ISO 9001:2016 (dale jen recertifikacni audit). Vysledkem

posouzeni je zprava z recertifikacniho auditu, kterou kontrolor pfeda objednateli, a ktera obsahuje skute€nosti o
plnéni ¢i neplnéni poZadavk{ pfislusné normy. V pripadé splnéni kritérii vySe uvedené normy certifikacni organ
CQS vyda objednateli certifikdt CQS a IQNet nebo v pFipadé zajmu objednatele o vydani certifikatu EZU,
pokud je Elektrotechnicky zku3ebni Gstav s.p. na uvedeny obor akreditovan, vyda EZU objednateli po spInéni
viech kritérii pro udéleni certifikatu certifikat EZU.

Clanek NI,
Etapy - terminy plnéni

Provedeni recertifikacniho auditu systému zabezpeCovani jakosti podle ¢l. H. smlouvy a projednani
zjisténych skute€nosti s vedenim objednatele.
Termin: do Fijna/ listopadu 2019
Vypracovani zpravy z recertifikacniho auditu a zaslani této zpravy objednateli (vlastnikem zpravy je
kontrolor).
Termin: do 21 dnd po provedeni recertifikaéniho auditu

3. Prezkoumani vysledku auditu vcetné souvisejicich material( a v pripadé souladu s normou vydani
certifikatu CQS a IQNet nebo EZU (ustanoveni ¢lanku V.) podle poZzadované normy.

Termin: do 15-ti dnd po ukonéeni ¢innosti podle predchoziho ¢l.

4. Nesoulad s vySe uvedenou normou, provérka uGcinnosti napravnych opafeni, uskuteCnénych
objednatelem, eventualné opakovani €innosti, uvedenych v bodé 1. a 2. se feSi dodatkem této smlouvy.
5. Pfi opakovaném nesouladu s normou se recertifikacni fizeni ukon¢i vydanim zpravy
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1.
a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

)
k)

z recertifikacniho auditu s nevyhovujicim vysledkem. Ustanoveni ¢l. 1V., bodu 1. e), f), g)
se v tomto pfipadé na objednatele a kontrolora nevztahuji.

Clanek 1V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje:

Umoznit kontrolorovi ve sjednaném terminu zahdjit recertifikaCni audit a poskytnout mu potfebnou
soucinnost.
Tymu auditord predloZit na vyzadani veskerou dokumentaci popisujici systém (z toho prirucku jakosti,
smérnice a vybrané postupy nejméné ve dvoutydennim predstihnu pfed pldnovanym zahajenim
recertifikacniho auditu), umoznit pFistup do vSech prostor, ve kterych je tfeba ovéfit plnéni vyse
uvedené normy a poskytnout vSechny poZadované informace.
Zajistit ubytovani v lokalité provéfované organizace tymu auditor(i v potfebném rozsahu (véetné thrady
za ubytovani).
Zaplatit v terminu dohodnuté a kontolorem fakturované €astky (viz ¢l. VI. této smlouvy).
Bezodkladné pisemné informovat kontrolora o vSech zménach, majicich vliv na systém zabezpeCovani
jakosti od vydani certifikatu po dobu jeho platnosti (napf. zmény v pfedmétu certifikace vCetné zmén
v pfipadné pfiloze k certifikatu, pokud je vyd”a, zmeény vztahujici se kpravnimu, obchodnimu,
organizaCnimu statutu nebo vlastnictvi, korganizaci a managementu; zmeény kontaktni adresy a
kontakt}' na pracovisté; vy“znamné zmény v systému managementu a procesech, apod.).
Bezodkladné pisemné informovat, dojde-li k zavaznému incidentu nebo poruSeni pfedpisu (napf. vazna
nehoda nebo zavaZzné porudeni pfedpisu) vyZadujici zapojeni pFislusného regulacniho GFadu.
Prestat vyuZivat v8ech vyhod plynoucich z certifikatu pfi ukonceni platnosti certifikatu (jakymkoliv
zplsobem), pfi pozastaveni jeho G¢innosti, zruseni nebo prevedeni. PFi odejmuti certifikatu neprodlené
vrétit originaly viech vytiskl certifikatl CQS a IQNet nebo EZU.

V pripadé certifikatu CQS na adresu CQS uvedenou v zéahlavi této smlouvy.

V pripadé certifikatu EZU na adresu EZU uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Podrobit se na vyzvani kontrolora provedeni kontrolnich (dozorovych) auditl alespori jedenkrat ro¢né v
rozsahu vyse uvedené normy. V souvislosti s témito pracemi uzavfit s kontrolorem smlouvu o kontrolni
(dozorové) Cinnosti.

Objednatel bere na védomi, Ze pokud se nepodrobi na vyzvéni certifikacniho organu provedeni
dozorového auditu, nesplni podminky certifikace a certifikat zanikd, vznikne kontrolorovi pravo
pozastavit platnost vydaného certifikatu CQS a IQNet nebo EZU.

Umoznit kontrolorovi zabezpecit pfitomnost pozorovatel(l - posuzovatelll akreditacniho organu, pokud
0 to akredita¢ni organ poZada kontrolora.

Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s poZadavky vySe uvedenymi normami
CLII.

Necinit Zadné zavadéjici prohlaseni tykajici se certifikace.

Na vyzadani dolozit vedeni zdznam(l o stiznostech a opatienich k naprave.

ProhlaSovat, Ze méa certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouZivat
certifikat, pripadné certifikacni znatku IQNet a CQS nebo EZU predepsanym zplisobem.
Neprohlasovat, Zze ma certifikovany systém managementu na obalech produktl nebo v doprovodnych
informacich k produktdim (za obal produktu se povaZuje to, co Ize z produktu odejmout bez rozebrani
nebo jeho poskozeni; za doprovodné informace k produktim se povazuji informace, které jsou
samostatné dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo identifikacni Stitky jsou
povazovany za soucast produktu). Zadné prohlaseni nesmi identifikovat, Ze jsou certifikovany produkty,
procesy nebo sluzby. ProhlaSeni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ systéiriu
managementu a prislusnou normu, odkaz na certifikacni organ vydavajici certifikat. NenaznaCovat, ze
certifikace plati pro Cinnosti a mista, kterd jsou mimo rozsah certifikace. NepouZivat certifikaci
zplsobem naznacujicim, Ze vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny ceitifikanim organem nebo zplsobem,
ktery by mohl vést ke zpochybnéni certifikacniho organu nebo certifikacniho systému nebo ke ztraté
dlveéiy verejnosti. Nepouzivat certifikatni dokument, zpravu nebo jejich ¢ast zavadéjicim zplsobem.
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m) Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostfedcich (jako napf. na internetu, v brozZurach,
reklamé nebo v dalSich dokumentech) v souladu s uvedenymi poZadavky ¢l. IV., 1.1). Upravit veSkeré
reklamni prostfedky, pokud by byl rozsah certifikace omezen.

PFi ukonceni certifikace prestat vyuZivat reklamni materidly obsahujici odkaz na certifikaci.

2. Objednatel ma pravo:

a) Pozadovat po kontrolorovi poskytnuti zakladnich infonnaci o procesu posouzeni Fizené dokumentace a
recertifikanim auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik mlze nahlizet do pfirucky jakosti
kontrolora.

b) Byt informovan o dobé trvani auditu, jejiZz stanoveni vyplyva z poZadavku mezinarodniho dokumentu
ISO/IEC 17021-1, pokud o to pozada.

c) Byt v dobé pInéni informovan o priibéZznych vysledcich recertifikacniho auditu, pokud o to poZada.

d) V pribéhu recertifikaéniho auditu vznést ndmitky proti zplsobu auditovani.

e) PoZadovat vraceni viech podkladd, které kontrolorovi predal k zajisténi plnéni pfedmétu smlouvy.

3. Kontrolor se zavazuje:

a) Predlozit objednateli k odsouhlaseni sloZeni tymu auditor(l nejpozdéji tfi pracovni dny pred zahajenim
recertifikacniho auditu.

b) Poskymout objednateli pInéni dle této smlouvy podle pravidel a postupd, uvedenych v platné pfirucce

jakosti CQS nebo EZU a to ve sjednanych terminech. Na zakladé vzajemné dohody potvrdi kontrolor
faxem nebo e-mailem aktualni termin recertifikacniho auditu.

c) Zachovévat micenlivost o informacich ziskanych béhem recertifikatniho procesu Fizeni a auditu a bez
souhlasu objednatele je nezvefejiiovat; to se netykd Gdajd, publikovanych kontrolorem v ,,Seznamu
certifikovanych subjektd", jehoZ uverejiiovani je jednou z podminek jeho akreditace.

d) PredloZit objednateli alespori jedenkrat rocné navrh smlouvy o kontrolni (dozorové) €innosti.

4, Kontrolor je opravnén:

a) VyZadovat od objednatele poskytnuti viech podkladll a dal$i potfebné soucinnosti nezbytné pro splnéni
smlouvy.

b) Elektrotechnicky zkuSebni Ustav s.p. je opravnén vyuZivat dokumenty a formuléfe CQS.

c) Prerusit audit na misté z nasledujicich divodd: cile auditu nelze dosahnout (napf. objednatel neoznamil

vyznamné zmeény ve svém systému managementu nebo procesech pred auditem na misté; vyznamné
navyseni poétu zaméstnancl; zména predmétu certifikace — ztoho vyplyvajici poZadavek napf. na
zménu tymu auditord); existuji okamZita a vyznamna rizika (napf. bezpecnost) pro které neni mozné
audit na misté u objednatele provést. Vicendklady na toto pFeruSeni auditu je kontrolor oprévnén
douctovat objednateli na zakladé skutec¢né vynaloZenych néakladu.

d) Zpf¥istupnit informace, které byly ziskany béhem recertifikatniho auditu, akreditacnimu organu, ktery
akreditoval kontrolora, pro Ucely provéfeni Cinnosti kontrolora. Pracovnici akreditacniho organu jsou
vazéani mlcenlivosti o informacich, které ziskaji béhem tohoto provéfovani.

e) Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf.jmenovani tymu auditorli, plan auditu, zpravu

z auditu)otevienou mailovou komunikaci.

Zasilat e-mailem informace o $kolenich a kurzech pofadanych CQS nebo EZU.

Kontrolor ie povinen:

Vyzvat objednatele k uzavieni smlouvy o provedeni dozorového auditu.

a2

Clanek V.
Cena

Cena za sjednanou Cinnost je stanovena dohodou mezi kontrolorem a objednatelem. Objednatel se zavazuje
uhradit kontrolorovi v souladu se zdkonem €. 526/1990 Sh. o cenach smluvni cenu ve vysi

podle platnych zakon(i provedeni Cinnosti v rozsahu pfedmétu podle této smlouvy. V pFipadé
zajmu objednatele o vydani certifikdtu EZU, pokud je Elektrotechnicky zkuSebni Ustav s.p. na uvedeny obor
akreditovan, je cena uvedena veetné.
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a)

b)

c)

d)

e)

f)
1.
2.
3.
4.
5.
6.

Zak&2X{a

Clanek VI.

Platebni podminky
Objednatel se na zakladé dohody s kontrolorem zavazuje zaplatit Castku podle clanku V. této smlouvy
ve prospéch (Clena CQS se zakladni identifikaci podle vypisu z OR ¢i Jiné registrace, v€. IC) firma
Elektrotechnicky zkusebni Ustav s. p. ,se sidlem Pod lisem 129/2, 171 02 Praha 8 - Troja, 1C;00001481,
jako tfeti osoby ve smyslu ustanoveni § 1767 a 1768 obanského zakoniku (déle jen ,,tfeti osoba*) ato
na zakladé faktury, kterou je tfeti osoba opravnéna vystavit vlastnim jménem.
Sjednané cena bude po ukonceni pInéni pfedmétu smlouvy (resp. jednotlivych etap) fakturovana.
Platbu se objednatel zavazuje provést bezhotovostnim pFfevodem ve prospéch bankovniho GcCtu tFeti
osoby: firma: Elektrotechnicky zkuSebni Ustav, s. p., Pod lisem 129/2, 171 02 Praha 8 - Trdja
banka:

Cislo G&tu;
Jako variabilni symbol platby uvede vZdy ¢islo pFisludné faktury.
Kontrolor oznadmil ucet €. finanénimu GFadu pro Ucely zvefejnéni v databazi platct DPH.

V pfipadé prodleni s placenim penézitého zévazku, je tfeti osoba opravnéna poZzadovat na objednateli
zaplaceni uroku z prodleni ve sjednané vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni a objednatel
je povinen Urok z prodleni tfeti osobé zaplatit. Dale je objednatel povinen uhradit tfeti osobé v pIné vysi
prokazatelnou Skodu, kterd timto prodlenim tfeti 4sobé vznikne.

Pokud nedojde k Ghradé faktury v dobé splatnosti, ma kontrolor pravo odejmout objednateli vydany
certifikat.

Sjednana doba splatnosti faktury je 30 dnii od data vystaveni faktury aje uvedena na fakture.
Clanek Vil.
Ochrana osobnich Gdaja

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel za Géelem prokéazani splnéni pozadavk(l systému
managementu podle pFislusné normy/prislusnych norem zpfistupni kontrolorovi doklady ke konkrétnim
osobam, jejimZz prostfednictvim splnéni pozadavkd systtmu managementu podle pfrislusné
normy/prfislusnych norem zabezpeCuje. Tyto doklady mohou obsahovat osobni Udaje objednatele nebo
jeho subdodavateld. Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto osobni Udaje; jméno, pfijment, titul
pracovnika, pracovni zafazeni u objednatele, dosazené vzdélani, doklad o odbornosti, Cislo telefonu, e-
mail pracovnika.

Ochrana osobnich Gdaji se Fidi zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji, ve znéni
pozdéjsich predpisl a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovani osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto dajlii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajt).

Elektrotechnicky zku3ebni Ustav s.p. prohlaSuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a
organizacni opatfeni, aby ochrana predanych osobnich dajl nezbytnych k doloZeni spinéni poZadavkd
systému managementu objednatele podle pfislusné normy/pfislusnych norem spliovala pozadavky
prislusnych pravnich predpist.

Elektrotechnicky zku$ebni Ustav s.p. se zavazuje, Ze predané osobni Udaje pracovnik( objednatele
pouzije vyhradné pro UGcely posouzeni a doloZeni splnéni poZadavk( systému managementu
objednatele podle pFislusné normy/pFislusnych norem.

CQS prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organizaCni opatfeni, aby ochrana
predanych osobnich Udajd nezbytnych kdoloZeni splnéni poZadavk( systému managementu
objednatele podle pfFislusné normy/pfislusnych norem spliiovala poZadavky prislusnych pravnich
predpisd.

CQS se zavazuje, Ze predané osobni Udaje pracovnikli objednatele pouzije vyhradné pro Ucely
posouzeni a doloZeni splnéni poZadavkll systému managementu objednatele podle prislusné
normy/pfislusnych norem.

910591
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Clanek Vm.
Zavére€na ustanoveni

1. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, ktera maji stejnou platnost. Jedno vyhotoveni obdrzi
objednatel ajedno tFeti osoba, ktera v této véci zastupuje kontrolora.

2. Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

3. Vyskytnou-li se v pribéhu pInéni této smlouvy skutecnosti, které nebyly smluvnim strandm znamy pfi

uzavieni smlouvy nebo jakékoliv zmény a dopliiky, budou FeSeny pisemnym dodatkem k této smlouve.
Dodatek nabyva platnosti a uc¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

4, Prava a povinnosti smluvnich stran, kter4 nejsou ve smlouvé vyslovné upravena, se Fidi obCanskym
zdkonikem €. 89/2012 Sb.. Pfipadné spoiy vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této
smlouvy budou FeSeny prednostné dohodou. Pokud k dohodé nedojde, bude spor feSen pfislusSnym
Ceskym soudem stim, Ze G€astnici se zavazuji rozsudek soudu vykonat.

5. Certifikat EZU poZzadujeme: ano ne
Vot e dne.....;;.h".002/ V Praze, dne 25.02.2019
Objednatel; Kontrolor:
Slatinné lazné Trebon s.r.o. CQSz.s.
prof. JUDr. Vilém Kahoun Ph.D. Zastoupené
jednatel
o Elektrotechnickym zkuSebnim dstavem, s. p.
Siatinné lazné Trebon s.r.o. Ing.Vlastislav Filgas
Lazefiska 1001.379 01 Trebon vedouci oddéleni obchodu a posuzovani
IC: 25179896, DiC; 0225179896 P
razitko: »
tel.: 384 750 840 sarfiy n 'lektrotachnicky
"~ » 1.KUSrbni
UE:tEIV
Souhlas treti OSObyi Pod lisem 129/2, 171 02 Prsha 8 - Troja
S dohodou G€astnikt uvedenou v €l. VI. této smlouvy o n yslivuje svdj
souhlas.

V Praze, dne 25.02.2019
tfeti osoba (Cich T
Elektrotechnicl(y.zkuSebni Ustav, s. p.
Ing.Vlastislav ~gas

vedouci oddélni obchodu a posuzovani

Zakéazkae.: 910591
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