CLIL
Smluvni strany

1.1 Objednatel:
Cesk4 republika — Sprava zdkladnich registra

se sidlem: Na Vépence 915/14, 130 00 Praha 3
1CO: 72054506

DIC: CZ72054506

platce DPH: NE

bankovni spojent: Cesk4 narodnf banka, Praha

&islo Gétu: 5600881/0710

datova schranka (déle jen ,,DS*):

zastoupen:
kontaktni osoba Objednatele:
telefon:

(déle jen ,,Objednatel®)

a

1.2 Dodavatel:
ndzev pravnické osoby: TAYLLORCOX s.r.o.

- zapsand: -+ - v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu - -

o, et 18 % v Praze oddil C, vlozka 125342
— —sesidlem: - . Na Florenci 1055/35, 110 00 Praha 1

1CO: 279 02 587
DIC: CZ27902587
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.
Cislo Gctu: 4556253001/5500
datova schrianka:

osoba opravnéna k jednéni:
kontaktni osoba:
telefonické a faxové spojeni:

(ddle jen ,,Dodavatel*)

Objednatel a Dodavatel (dale jen ,Smluvni strany*) uzaviely podle § 1746 a nésl. zdkona
&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich ptedpisi (déle jen ,,0Z") tuto:
smlouvu na sluzby pro poskytovini certifikaénich a auditnich ¢innosti dle norem ISO
(déle jen ,Smlouva*).




AL
Ucel Smlouvy

Utelem potizeni sluzby je zabezpetit certifikatni a kontrolni &innost dle norem ISO
pro systémy ISM, ISMS, ITMS v aktuélnim platném znéni pro Objednatele.

Cl. IIL.
Predmét Smlouvy a jeho cena

3.1 Dodavatel se zavazuje zajistit pro Objednatele certifikaéni a auditni sluzby
v rozsahu a cené takto

Jednotkova Celkova
Nazev nabidkovd cena | Pofet | nabidkova cena
v K¢ bez DPH v K¢ bez DPH
Certifikacni audit pro certifikaci systému )
1SO CSN EN ISO 9001:2016 15000-) 2 30000,
Periodicky audit pro certifikaci systému ) _
1SO CSN EN ISO 9001:2016 15000~ 4 60 000,
Certifika¢ni audit pro certifikaci systému
ISO/IEC 20000-1:2011 15000-1 2 30 000.-
Periodicky audit pro certifikaci systemu '
ISO/IEC 20000-1:2011 15 000,- 4 60 000,-
Certifikacni audit pro certifikaci systému
ISO/IEC 27001:2013 15000,-) 2 30 000,-
Periodicky audit pro certifikaci systému _
ISO/IEC 27001:2013 | 15000-1 4 60 000,-
Celkova nabidkova cena v K& bez DPH 270 0,00"

3.2  Vystupem certifika¢niho auditu bude dorueni originalnich vyhotoveni certifikatd
v listinné podobé — 3 vytisky v ¢eském jazyce a 3 vytisky v anglickém jazyce.

3.3  Objednatel se zavazuje uhradit Dodavateli za fadné a v¢as poskytnuty certifikaéni
nebo periodicky audit po jeho ukonfeni na zakladé fadné vystaveného datiového dokladu
(dale jen ,,faktura“) cenu dle odst. 3.1 Smlouvy.

34  Ceny jsou kalkulovany bez 21% DPH. Cena zahrnuje veskeré naklady (pfimé
i nepfimé) a je zavaznd, nejvySe piipustna a nepiekrocitelna. Jsou do ni zahrnuty viechny
naklady ¢&i poplatky, které Dodavateli pfi realizaci pfedmétu Smlouvy vzniknou nebo mohou
vzniknout.




3.5

DPH se rozumi penéZni &astka, jejiz vySe odpovidd vysi dané z pfidané hodnoty
vypodtené podle zdkona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisi. Neni-li Dodavatel registrovanym platcem DPH, tuto skutenost vyslovné uvede
prohlaSenim.

CL IV.
Misto plnéni

Mistem pln&ni a dodéani pfedmétu Smlouvy je sidlo Objednatele (odst. 1.1).

5.1

CL V.

Doba plnéni s harmonogramem

Smlouva se sjednava na dobu uréitou v délce 6 let, a je podminéna ndvaznosti 2
periodickych auditd na 1 certifikaéni audit, tj. dva tiileté certifikacni cykly.

pozadavka.

5.2 Dodavatel ozndmi Objednateli pFipravenost k zahdjeni auditu pisemné nejméné
5 pracovnich dnd predem.
5.3 Harmonogram:
.. .| Zdivodnéni: Piedpokladany
___|Prevzeti platne termin
L | certifikace  ISO/IEC | Konec platnosti certifikatu kon¢i k 13. 7.
1 20000-1:2011 2019, predpoklada se integrovany audit, | Cerven 2019
pokud nebude domluveno jinak. ‘
: o Provedeni dozorovych &innosti do 12 mésica | :
- -~ Dva'kontrolni audity ---{ od cértifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2020
I (dozorové audity) dle | pozadavkd.
* | ISO/TEC 20000- Provedeni dozorovych &innosti do 24 mésici |
1:2011 od certifikace/recertifikace dle mezindrodnich [ Cerven 2021
pozadavka.
I Recertifikace ISO/IEC | Provedeni recertifikace vterminu 3-letého Cerven 2022
" | 20000-1:2011 cyklu
Provedeni dozorovych Cinnosti do 12 mésicta |
Dva kontrolni audity | od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2023
N (dozorové audity) dle | poZadavki.
" [ ISO/IEC 20000- Provedeni dozorovych ¢innosti do 24 mésict
1:2011 od certifikace/recertifikace dle mezindrodnich | Cerven 2024




poZadavka.

Pievzeti platné | Konec platnosti certifikatu konéi k 13. 7. .
L | certifikace ~ ISO/IEC | 2019, pfedpokladda se integrovany audit,| Cerven 2019
27001:2013 pokud nebude domluveno jinak.
Provedeni dozorovych Cinnosti do 12 mésich |
Dva kontrolni audity od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2020
IL | dle ISONIEC pozadavka, E— __
27001:2013 Provedeni dozorovych &innosti do 24 mésfed |
od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2021
poZadavku.
I Recertifikace ISO/IEC | Provedeni recertifikace v terminu 3-letého Cerven 2022
* 1270012013 cyklu rve
Provedeni dozorovych Einnosti do 12 mésich 5
Dva kontrolni audity od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2023
IL. | dle ISO/IEC pozadavka, — S
27001:2013 Provedeni dozorovych &innosti do 24 mésict |
' od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2024
poZadavku.
Pievzeti platné | pfedpokladd se integrovany audit, pokud
I. | certifikace ISO CSN | nebude domluveno jinak. Cerven 2019
EN ISO 9001:2016
Provedeni dozorovych ¢innosti do 12 m&sict |
Dva kontrolni audity od certifikace/recertifikace dle mezindrodnich [ Cerven 2020
IL | dle ISO CSNEN IS0 [ RoZadavki. e ——
1190012016 Provedeni dozorovych Cinnosti do 24 mésict |
SR - od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2021
poZadavk.
Recertifikace ISO | Provedeni recertifikace v terminu 3-letého s
I. | CSN EN.. . _ISO | cyklu Cerven 2022
9001:2016 '
Provedeni dozorovych Cinnosti do 12 mésich |
Dva kontrolni audity od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2023
IL | dle ISO CSNEN IS0 [ RoZadavki. P —— -
9001:2016 Provedeni dozorovych €innosti do ?4 mésich |
od certifikace/recertifikace dle mezinarodnich | Cerven 2024




CL. VL
Fakturacni a platebni podminky

6.1  Fakturace ceny za pfedmét Smlouvy bude provddéna Dodavatelem samostatnymi
fakturami za kazdy ukonleny audit, pfedanou zpravu a vydany certifikdt, pfiemZ vystaveni
viech certifikatd v éeském a anglickém jazyce je zahrnuto v cené recertifikaéniho auditu. Na
uhrazeni faktury je vazano predani certifikatu,

6.2 Faktura za dozorovy audit bude vystavena po provedeni auditu se zdanitelnym plnénim k
poslednimu dni mé&sice za poskytovéani sluzby se splatnosti minimalné 30 dnti od dorudeni
faktury objednateli. Dozorové audity se musi uskutecnit nejpozdéji do 12 mésici (1.
dozorovy audit) respektive 24 mésici (2. dozorovy audit) od provedeni recertifika¢niho
auditu.

6.3 Splatnost faktur je 30 dnti ode dne jejich doruceni Objednateli do jeho DS. Faktura se
povaZuje za uhrazenou odepsanim platby z uctu Objednatele a jejim smérovanim na Gcet
Dodavatele. Faktura podle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni
pozdé&jsich ptedpisi (déle jen ,,ZDPH®) musi obsahovat zdkonné néleZitosti.

6.4  Objednatel je opravnén fakturu vratit Dodavateli pfed uplynutim lhity jeji splatnosti,
neobsahuje-li néktery Gdaj ncbo doklad uvedeny ve Smlouvé nebo ma jiné zavady v obsahu.
Pfi vraceni faktury uvede divod jejiho vraceni a v pfipadé opravnéného vraceni Dodavatel
vystavi fakturu novou, kterou je povinen dorucit Objednateli do 10 dnt ode dne vraceni
pGvodni - faktury. Opravnénym vracenim faktury pfestdvd béZet pivodni lhita splatnosti
dle odst. 6.1 Smlouvy a b&Zi znovu ode dne dorudeni nové faktury Objednateli.

6.5 Objednatel neposkytuje zalohové platby.

~ 6.6  Pokud budou uDodavatele zdanitelného plnéni shlediny ddvody k naplnéni institutu
“rudeni za dafi podle § 109 ZDPH, bude Objednatel pii zasilani uplaty vzdy postupovat
zvl43tnim zpisobem zajisténi dané podle § 109a tohoto zakona.

Cl. VIL
Zavazky Smluvnich stran

7.1  Dodavatel se zavazuje

a) provést certifikaci systému fizeni Objednatele v rozsahu Cinnosti a sluzeb uvedenych
v odst, 5.3,

b) zachdzet se viemi informacemi o Objednateli poskytnutymi b&hem auditu jako
s dvérnymi. Soudasné bere na védomi, Ze veskeré informace poskytnuté Objednatelem, jsou
obchodnim tajemstvim dle § 504 OZ a Ze necbude tyto informace poskytovat treti strang.
Z toho je vylougeno poskytnuti informaci Ceskému institutu pro akreditaci (dale jen ,,CIA®),
nebo rozhod&imu orgénu pfi feSeni spord. Objednatel miZe povolit pouZiti informaci i z
jinych, dohodnutych divoda,




c¢) provadét recertifikadni audit a naslednou dozorovou ¢innost podle pravidel vychazejicich
z piislunych mezinarodnich norem, specifikaci apod.,

d) informovat Objednatele o zménéch v certifikaénich postupech, jeZ se ho piimo tykaji,

e) vést a zvefejnit vydané certifikaty v&etné rozsahu platnosti certifikati na Utedni desce, na
oficialnich webovych strankach objednatele a vyvésit v sidle objednatele,

f) pfijimat stiznosti Objednatele k certifikaénim postuplim pisemné a informovat
Certifika&ni radu Dodavatele. Nedojde-li k dohodg, rozhodne Certifika¢ni rada Dodavatele
o zapojeni rozhod¢iho mista.

2) po ukon&eni kazdého auditu dorugit origindlni vyhotoveni certifikatu v listinné podob¢
— 3 vytisky v eském jazyce a 3 vytisky v anglickém jazyce,

h) poskytovat Sluzby v souladu s platnymi a uginnymi obecné zivaznymi piedpisy,
a to zejména s Nafizenim evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrand fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tddajii a volném
pohybu téchto Gdajti a o zrufeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
idajii) ode dne nabyti jeho w&innosti (déle jen ,Nafizeni“) a zabezpeCit splnéni vSech
povinnosti z tohoto Nafizeni vyplyvajicich. Je povinen zachovavat mlCenlivost o osobnich
udajich a o bezpe¢nostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpe€eni osobnich
udajo. Povinnost mléenlivosti o osobnich udajich a o bezpe¢nostnich opatfenich trva
i po ukonceni platnosti Smlouvy.

7.2  Objednatel se zavazuje

a) Objednatel d4 k dispozici (nahlédnuti, popf. uschovani) Dodavateli cca 4 tydny pied
auditem (recertifikaénim, dozorovym auditem) veskerou potfebnou dokumentaci, vztahujici
se k manaZerskému systému fizeni (pfirucka systému fizeni, pfip. smérnice) popf. dalsi,
individualné vyzadané materialy (napf. o provedenych internich auditech, neprodleny piistup
k registrovanym stiZznostem drZitele certifikatu apod.). ’
b) provést do recertifikadniho auditu interni audit minimalné vech prvkd systému fizeni
(dale jen ,,MS*) a vyvoje a pfezkoumani MS,

“¢) zabezpetit auditorskému tymu b&hem auditu moZnost nahlédnuti do vSech zaznami
0 MS v rozsahu jeho platnosti,

d) - umoZnit-auditorskému tymu béhem platnosti Smlouvy navitévu certifikaci podi¢hajicich
mist. Pokud se v pribéhu platnosti certifikace jakkoli zméni certifikatni misto (zruseni
certifikovaného nebo vznik nového pracoviit€) ma Objednatel povinnost okamzité o této
skutednosti Dodavatele informovat a bude domluven postup uvedeni certifikatu/ptilohy do
souladu se skutenosti (neposkytnuti takovéto informace bude povazovéno za zneuZiti
certifikace a bude jednano podle postupu o pozastaveni certifikace,

e¢) 5 pracovnich dni pfed provedenim auditu ozndmit Dodavateli odpov&dnou osobu
za pfedmétny systém,

f) Po ud&leni certifikatu je Odberatel povinen neprodlené sdélit certifikatnimu mistu vSechny

dulezité zmeény MS Jako je:
zména firemni struktury
9 zména certifikovaného oboru

g) zaznamenavat viechna sva ndpravnd a preventivni opatfeni a zpisob jejich vyporadani
piedloZit pfi auditu,




h) plnit pfi procesu certifikace viechny podminky auditu a jejich nesplnéni neodkladné
ohlasit Dodavateli,

i) informovat Dodavatele o zamérech vyuziti poradenskych sluzeb v oblasti MS, aby se
zabranilo konfliktnim situacim, zejména nepfipustnym stfetim z4jma z hlediska ustanoveni
pro jednotlivé MS. Tato informace slouzi Dodavateli k zachovani plné nezavislosti
(aby nevédomky nevyuZil auditora, ktery by mohl byt jakymkoli zpisobem spojen
s poradenskou spole¢nosti),

j) v rdmci udrZovani akreditace dodavatele umoznit ptipadné provedeni tzv. ,,Witness auditu®
(provéfovaci audit za pfitomnosti CIA). Dodavatel je povinen oznamit Objednateli termin
takového auditu minimalné 5 pracovnich dni pfed jeho provedenim.

k) Objednatel ud€luje Dodavateli souhlas se zpracovanim osobnich tdaji a zejména s jejich
zvefejnénim v seznamu udélenych certifikdtl véetné rozsahu platné certifikace. Objednatel
ma pravo souhlas odvolat v pfipad¢, Ze Dodavatel zpracovava, nebo uveftejiiuje osobni tidaje
v rozporu se Smlouvou nebo s platnou legislativou. Odbératel musi souhlas odvolat pisemng.

7.3  Objednatel udéluje Dodavateli souhlas se zpracovanim osobnich tdaji a zejména
s jejich zvefejnénim v seznamu udélenych certifikat véetné rozsahu platné certifikace,

74  Objednatel m4é pravo:

a) pti stiZnostech na Dodavatele obrétit se pfimo na Certifikaéni radu Dodavatele,

b) pisemné odvolat souhlas se zpracovanim osobnich idaji a zejména s jejich zvefejnénim
v seznamu ud€lenych certifikdtd véetné rozsahu platné certifikace v pripadg, e Dodavatel
zpracovava nebo zvefejiiuje osobni tidaje v rozporu se Smlouvou nebo platnou legislativou.

Cl. VIIL
Zvlastni ujednani

8.1 - ~Pro-obnoveni/udrZeni platnosti certifikace musf byt véechny recertifikadni. innosti
ukonCeny nejpozd&ji do 6 mésicii od vyprSeni data jeji platnosti. V tomto ptipadé je datum
ukonceni platnosti certifikace zaloZeno na p¥edchozim certifika®nim cyklu,

8.2  Platnost certifikdtu zatina datem udéleni a trva 3 roky za ptedpokladu, Ze pololetni,
eventudlné rocni dozorové (kontrolni) audity budou mit pozitivni vysledek. Ve zvlast
zdtivodnénych ptipadech miize mit dozorovy audit i krat$i intervaly.

8.3  Vzhled certifikatu uréuje Dodavatel.

8.4  Prii pozastaveni platnosti certifikace Dodavatel ptezkouma dikazy poruSeni a dohodne
se s Objednatelem na provedeni népravy. Lhitu pro ndpravu je podle ndroénosti odstranéni
max. 4 mésice. Po tuto dobu se pozastavuje platnost certifikitu a Dodavatel m4 pravo
na svych webovych strankdch uvést informaci o pozastaveni platnosti certifikatu. Pokud je
doba pozastaveni delsi nez 4 mésice, musi se pfed obnovenim certifikace provést mimotadny
dozorovy audit v rozsahu dozorového auditu, ktery bude fakturovany jako dozorovy audit (viz
odst. 5.3 Smlouvy). V pfipadé neprovedeni napravy do 6 mé&sici od pozastaveni platnosti
certifikace dochézi k odebrani certifikatu,




Cl. IX.
Smluvni pokuty

9.1  Porusi-li Dodavatel kteroukoliv svou povinnost dle Smlouvy, dle pravnich pfedpis,
na které Smlouva odkazuje nebo které na poskytovani Sluzby dle Smlouvy dopadaji, je
Dodavatel povinen zaplatit Objednateli za kazdy takovy piipad poruseni, neni-li dle uvedeno
jinak, jednordzovou smluvni pokutu (déle jen ,,SP*) ve vysi 10.000,- K¢.

9.2  Objednatel je opravnén uplatnit narok na zaplaceni SP prvni den nasledujici po dni,
kdy nastala skute¢nost, ktera zaklada jeho narok na zaplaceni SP.

9.3  Zaplacenim SP nezanika povinnost Dodavatele uhradit Objednateli zpiisobenou Skodu
v plné vysi.

9.4  Splatnost naroku na SP je 30 dnli od dorudeni uplatnéni naroku na jeji zaplaceni.

9.5  Objednatel zaplati Dodavateli za prodleni s Ghradou faktury Grok z prodleni ve vysi
0,01 % z fakturované castky za kazdy zapocaty den prodleni. Je-li na faktufe uvedena odlidna
vySe uroku z prodleni, plati ujednani podle Smlouvy.

CL X.
Zanik smluvniho vztahu a povinnosti ze Smlouvy

10.1 Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva zanikd kromé& zdkonnych divodi a jinych
divodu uvedenych ve Smlouvé také
a) dohodou Smluvnich stran,

.. b) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy Objednatelem z divodu podstatného poruseni

povinnosti Dodavatele,
¢) _ vypovédi Objednatele i_-bez udani divodu s vypovédni lhitou v délce 6 mésict, ktera
zatina bézZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi.

10.2 Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym poruSenim Smlouvy ze strany Dodavatele
ve smyslu OZ se kromé zdkonné upravy rozumi opakované poruseni takovych povinnosti
Dodavatele vyplyvajicich ze Smlouvy, které jsou dle odst. 9.1 Smlouvy sankcionovany SP
ve vy$i 10.000,- K¢. Pfi tom se nemusi jednat o opakované poruseni jedné a téZe povinnosti.




Cl. XI.
Zaverecna ustanoveni

11.1  Smlouva je vyhotovena ve dvou prvopisech, z nichZ kazda smluvni strana je majitelem
jednoho vytisku.

11.2  Smlouva mdZe byt ménéna ¢i dopliiovana pouze pisemné vzestupné Cislovanymi
dodatky.

11.3  Pravni jednani kazdé smluvni strany ve véci plnéni Smlouvy a jejiho porusent,
uplatilovani narok ze Smlouvy, jejiho plnénf a porudeni musi mit pisemnou formu, jinak jsou
vici druhé smluvni strané neplatné a neacinné.

11.4 Ve smluvné vyslovné neupravenych otazkach se vztahy mezi Smluvnimi stranami #idi
piislu§nymi ustanovenimi OZ.

11.5  Smluvni strany prohlasuji, Ze jim nejsou znamy zadné skute¢nosti, které by uzavieni
Smlouvy vyluCovaly, a berou na védomi, Ze v plném rozsahu nesou veskeré pravni disledky
plynouci z védomé jimi udanych nepravdivych udaji. Na dikaz svého souhlasu s obsahem
Smlouvy pfipojuji pod ni své podpisy.

12.6  Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, jsou opravnény k jednani kazdé smluvni strany
osoby uvedené v ¢l. 1. Smlouvy. V pripadé zmé&ny obsazeni funkce statutdrniho organu
Dodavatele a zmény obsazeni funkce Objednatele je piislusnd smluvni strana povinna tuto
zmeénu ozndmit druhé smluvni stran¢ bez zbyte¢ného prodleni.

11.7 Dodavatel timto prohladuje, Ze souhlasi se zvefejnénim Smlouvy kromeé ustanoveni,
ktera obsahuji obchodni tajemstvi.

11.8 Dodavatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zverejnénim této smlouvy v Registru
smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi. Za
zverejnéni smlouvy je odpovédny objednatel.

11.9 Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni strany a uéinnosti
nabyva dnem uvelejnéni Smlouvy v registru smluv.

Objednatel Dodavatel
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