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Smilouva o udrzbé zafizeni

Cislo smlouvy: 9190094

}v;;voiv Rekonstrukee ‘Servié‘ 24 hodin Nové instalace Eskalatory & pohyblivé
chodniky

Zahrnuje tyto sluzby:

» Udrzba typu Standard
= Schindler e-Alarm®

Vice informaci o
Produktech Schindler.

Staéi naskenovat kod s vasim mobilnim telefonem,
pomoci bezplatného QR skeneru.

Ten je bud pfedem instalovan na vasem telefonu,
nebo ho ize snadno zdarma stahnout.
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Servisni smlouva &islo: 9190094

Cislo nabidky: N190207-10A

Objednatel

Spolecnost: mésto Zabreh

Sidlo: ] Masarykovo namésti 510/6

Mésto/PSC Zabieh, 789 01

IC‘.:V 00303640

DIC: CZ00303640

zastoupené: Ing. Petrem Kost'alem, vedoucim Odboru technické

spravy MéU Zabieh

tel.:
kontaktni e-mail:

dale jen ,Objednatel”

Zhotovitel

Spolecnost: Schindler CZ, a.s.

Sidlo: 3 Walterovo nameésti 329/3
Mésto/PSC Praha 5, 158 00

Zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, odd. B vl. €. 9174

i€ 27127010

DIC: CZ 27127010

bank.spoj.: CSOB, a.s.

¢.0c¢tu: 900476493/0300

zastoupena: Monika Ho$nova, vedouci odd. admin. podpory NI/MOD/E!

CR & SR (ve vécech smluvnich)
Bietislav Ka$parovsky, feditel oblasti (ve vécech
smluvnich)

tel.:

fax:

dale jen ,Zhotovitel

Kontaktni osoba zhotovitele ve vécech provoznich a technickych

jméno atel.¢. Petr Cyrus,

kontaktni e-mail:

Poruchy hlaste na centrélni dispe&ink Schindler 24/7 tel.-
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CL 1 Pfedmét smlouvy

1.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu
sjednanem v ¢&l. 3 této Smiouvy a v souladu s pfilozenymi vi3eobecnymi
obchodnimi podminkami Zhotovitele.

€l. 2 Trvani smlouvy

2.1.  Smlouvy se sjednava na dobu neurditou s 3mésiéni vypovédni dobou pro ob&
smluvni strany.

2.2. Smilouva nabyva uginnosti zvefejnénim v Registru smluv na Portalu veiejné
spravy.

CL3 Rozsah sluzeb

y
- -hastup na opravu v dobé od 7:00 do 15:30 nejpozdéji nasledujici pracovni den od
nahlaSeni na dispecink Schindler tel. 844 844

- zasahy zpusobené zneuZitim nebo nespravnym pouzitim nouzového volani se (i
i iklych nakladi
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Cl.4 Pausalni cena

41 Celkova mésiéni cena bez DPH za sluzby uvedené v ¢€l. 3 této Smiouvy &ini:
3 560,08,- K&. Pfisludna dafl z piidané hodnoty bude Uétovana dle zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, stejné jako bude
uplatné&n rezim pfeneseni dafiové povinnosti.

V pfipad®, e dojde ke zmén& sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim
zp(sobem upravena.

4.2 Zhotovitel ma pravo navrhnout Upravu smiuvni ceny na zakladé navySeni
nakladil zpGsobenych zmé&nami norem, piedpist, vyhladek a zakonu.
4.3 Dalsi tprava ceny pouze dle piiloZenych v8eobecnych obchodnich podminek.

.5  Platebni podminky/ fakturace

5.1 Frekvence plateb: Ctvrtletné

5.2 Zhotovitel vystavi 2 dafiové doklady - zvladt za sluZzby poskytnuté na zafizeni
na namésti Osvobozeni 345/15 a zviast za sluzby na zafizeni na Masarykové
nameésti 510/6 - v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni, vzdy k 15. dni 2. mésice platebniho obdobi, jimz
vytétuje pausaini smluvni cenu sluzeb.

5.3 Mimoradné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smilouvou, véetné
materialu a nahradnich dill bude Zhotovitel fakturovat po jejich dokond&eni
v b&Znych zakazkovych sazbach, které mohou obsahovat pfirazku za praci
pfeséasovou, o svatcich & ve dnech pracovniho klidu. Mimofadnou praci se
vzdy rozumi provedeni oprav vyvolanych vandalismem, nespravnym pouZitim
nebo vnéj§im vlivem (voda, ohef\, blesk atd.), jakoZ i oprav vylouCenych ze
sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni
hodiny. Zasahy zplisobené zneuZitim nebo nespravnym pouZitim nouzoveho
volani se G&tuji podle aktualnich vydajlt a vzniklych nakladd.
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Objednatel prohlasuje, Ze objekty uvedené v této Smlouvé o dilo nejsou
povazovany za stavby dle § 48 zakona 235/2004 Sb. a nespliuji tak podminky
pro uplatnéni snizené sazby DPH. Soucasné se Objednatel zavazuje
Zhotovitele bez zbytecného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych
skuteénosti, k niz by doslo v dobé platnosti této Smlouvy.

Objednatel souhlasi se zasilanim darfovych dokladl (faktur) v elektronické
podobé na email: posta@muzabreh.cz . Na zakladé tohoto ujednani nebude
zhotovitel posilat tisténé danové doklady.

Objednatel dale prohlasuje, Ze pro pfijata zdanitelnda plnéni za sluzby na
zafizenich dle této smlouvy vystupuje v postaveni osoby povinné k dani.

Zarucéni podminky

V pfipadé, Ze je predmétem Smlouvy nové zafizeni Schindler bude zaruka
poskytovana v souladu se Smlouvou na dodavku a instalaci zafizeni. BEhem
zaruky nebudou zaruéni opravy fakturovany.

Zhotovitel je vazan zaruénimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny vSechny
pohledavky za instalaci zafizeni, v opaéném pripadé mohou byt Objednateli
fakturovany i zaruéni opravy a material.

V pfipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésicl na
provedené prace a 24 meésicl na instalovany material mimo materialu
podléhajicimu béZnému opotiebeni.

Ostatni ujednani

VSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a blize
upravuji prava a povinnosti obou Smluvnich stran, v€. zajisténi prevzatych
smluvnich zavazk(l. Smluvni strany prohlasuji, Ze se jimi citi byt vazany.
V piipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a véeobecnymi obchodnimi
podminkami maji pfednost ustanoveni této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni
apod. podle této Smlouvy musi byt pisemna a zaslana prostiednictvim postovni
prepravy, a to na adresu pfisludné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této
Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smluvnich stran, je
tato Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané tuto
zménu, a to zplsobem dle tohoto bodu Smlouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 4 vyhotovenich, z nichZ dvé obdrzi zhotovitel a
dvé objednatel. Pro vznik Smlouvy se vyzaduje dohoda o celém jejim obsahu,
zmény lze provést pouze pisemné, formou dodatkl. Smlouva nabyva platnosti

vvvvvv
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ujednani o poskytovani servisnich sluZeb na zafizenich uvedenych v ¢l. 3 této
smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto
Smlouvou fidi zakonem &. 89/2012 Sb., (ob&ansky zakonik) v platném znéni a
dal$imi pravnimi predpisy CR.

Zhotovitel bude zajistovat nahradni dily po dobu 20 let od data uvedeni do
provozu pfislunych vytahovych instalaci Schindler. To se nevztahuje na
moduly obsahujici elektronické komponenty. Pfi ukonceni jejich dostupnosti
nebo podpory jinych nahradnich dili ze strany externich dodavatell, nabidne
Zhotovitel Objednateli placena opatieni, ktera budou slouZit k zajisteni provozu
instalace / instalaci.

Zhotovitel piebira demontované nahradni dily, pouzity olej a maziva do svého
vlastnictvi a na vlastni naklady zajidtuje jejich fadnou likvidaci.

Na piani Objednatele vyda Zhotovitel vyménéné nahradni dily, pouZity olej, ¢&i
maziva. V tomto piipadé& je Objednatel odpovédny za jejich fadnou likvidaci na
vlastni naklady.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasaZéri pozadovat sdéleni jejich osobnich
udaijil, a to ani v piipadé zneuZiti systemu z jejich strany.

Objednatel timto potvrzuje, Ze obdrzel vieobecné obchodni podminky pfilozené k této
Smlouvé jako jeji nedilnou soudast, Ze se sobsahem Smiouvy a vSeobecnymi
obchodnimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich obsahem souhlasi.
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Misto a
Datum: CNBREH, 5.5 .. 20\Y

/" Bretislav Ka$pafovsky
feditel gblasti

Ing. Petr Kostal
meésto Zabreh
Objednatel /

za spravnost:
Ing. Marcel Balvinova

onika Hosnova
vedouci odd. admin. podpory NI/MOD/EI
CR & SR

Zhotovitel
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Priloha 1: VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti Schindler

Verze 9.1.2017

1. Provadéni siuzby

Pokud neni v popisu sfuzeb dohodnuto jinak, Zhotovitel sjednané sluzby
provadi v pracovnich dnech od 7:00 do 15:30 hod, Zhotovitel zam&stnava
Skolené servisni techniky a zaji§fuje nastroje a méfici pfistroje, které jsou
pro poskytovani sjednanych sluzeb nezbytné.

2.  Vyjimky

Pokud nent v popisu sluZeb dohodnuto jinak, GdrZba, jejiZ provedeni bylo
nutné na zakladé zasahu vy3$§i moci, nespravného pouZivani instalace /
instalaci nebo nevhodného zachézeni s ni, pfetéZovani, vandalismu,
pozZar, pisobeni vody, vinkosti nebo pfepéti v napéjeci siti, neni soudasti
dohodnutych siuZeb. Ze sjednanych sluzeb Zhotovitele jsou dale
vylouteny pfipady technického zhodnoceni, vyména Zarovek v kabing,
Sachté a ve strojovnd, Upravy povrchi komponent jako napf, natéry a
vymény dekorafivnich prvky, Zisténi budov, kabiny a dvefi, kompletni
Cisténi eskaldtorl, zejména schodnic a palet, a date dpravy, kleré jsou
vyZadované novou pravni Cpravou, doporueny nebo nafizeny
odpovédnymi kontrolnimi organy, nebo nezévaznymi technickymi
normami. Ve strukiufe sjednéni sluZeb Zhotovitele déle nejsou zahrnuty
prace na Gdrib& kabell elekirického napajeni nebo telefonnich a
datovych kabell pro e-alarm a elektronické monitorovani. Pokud dojde k
poruSeni telefonniho spojeni, neni Zhotovitel po dobu trvani poruchy
povinna poskylovat pfislusné sluzby (e-alairm a elekironické
monitorovani). Vyprosténi pfedméth se uétuji dle aktudini hodinové
zdétovacl sazby pouze Objednaleli smiouvy, a to i v plipadé poZadavkl
tretich stran.

3, Prava k pfedmétim dufevniho viastnictyi

Zhotovitel méZe za Utelem rozdifeni funknosti fidicino software
instalovaného na instalaci ("Ridici software”) instalovat dodatedna
zafizeni nebo software, pokud se jedna o zafizeni nebo scftware vhodng
pro pripojeni k servisnimu zafizenl, pfitemZ takova dodateéna zafizeni
nebo software bude neustale majetkem Zhotovitele a Zhotovitel je mize
pfi ukonéeni této Smlouvy z mista instatace odstranit.

Objednatel Zhotoviteli udéluje pravo piipojit elekironickou cestou
dodate¢né servisni zafizeni k instalaci, a dale Zhotoviteli poskytuje piny
pfistup za uZelem odegitani, pouziti a aktualizaci dat vytvofenych fidicim
software.

4. Majetkova prava tykajici se dalkového monitorovaciho
systému

Pokud bude Zhotovitel instalovat systém dalkového monitarovani Servite

®, poskytuje jei Objednateli na dobu trvani Smiouvy. Tento systém

pokud Objednatel nedokaZe poskytnout pfistup do zafizeni nebo platit
fakiury v dob® splatnosti. Viastnik zafizeni je zodpovédny za jakékoli
selhani zafizeni bdhem takového pozastaveni sluzeb, jakoZ i ztoho
vzniklé Skody a zbavuje se Jakychkofi nérokd vi8i Zhotoviteli. Pred
obnovenim sluzeb po takovém pozastaveni Zhotovitel provede
samostatny technicky audit na naklady Objednatele.

8. Reklamace

Zhotovitel provede sjednané sluzby fadné, véas a na dohodnutém mists.
V pfipadé, Zze Zhotovitel nesplni tuto povinnost, miiZze Objednatel, za
zékonem stanovenych pedminek, Zadat snizenl ceny. Svépomoc miZe
Objednatet realizovat jen v naléhavych pfipadech ohroZeni bezpeé&nosti
provozu Zafizeni, nebo aby se zabranifo hrozici $kodé. Dalsl reklamatni
pozadavky jsou - v zavislosti na nasledujicim odstavci 8 - vylougeny.

9. Odpovédnost

Strany dohodly na limitovani odpov&dnosti Zhotovitele za Skodu tak, Ze
celkova odpovédnost Zhotovitele za jakékoli Skody je vzdy za kalendaini
rok omezena do vyie ve Smilouvé sjednané roéni odmé&ny. Zhotovite!
nenese Zadnou odpovédnost za usly zisk a za nepfimé $kody nebo
nasledné Skody.

10. VySSi moc

Zhotovitel neni odpovédny za plnéni svych zavazkl v pfipadé posuch
vyplyvajicich z okolnosti, které nebylo moZné pfedvidat, a které jsou
mimo kontrolu Zhotovitele, napi'. zédsah vy$§i moci, Ufedni rozhodnuti,
valka anebo piirodni katastrofa.

11. Zména viastnictv{

Ohé strany se zavazuji veskera prava a povinnosti 2 této Smiouvy prevést
na své pravni nastupce. V pripadé zmény vlastnika budovy Ize Smiouvu
k datu zmény viasinicivi vyjimeéné vypov&dét pisemnou vypovédi ve
formé doporuceného dopisu s vypovedni hiitou v délce 60 dnii. Nebude-
li Smlouva takto uken€ena, nese pivodni majitel/Objednatel nadate
odpovédnost za Uhradu sjednané smiuvni ceny.

12, Pfedtasné ukon&eni

Tato Smlouva zavazuje ob& smiuvni strany dodrZet dohodnutou dobu
trvénl Smiouvy. V pfipadé zavazného poruSeni Smiouvy (1j. neplaceni
smiuvni ceny za servis, neprovadéni sjednané sluzby), miZe kierakoliv
ze stran této Smlouvy odstoupit. Pokud se v8ak n2ktera strana rozhodne
tuto Smiouvu ukontit pied datem jejiho fadného ukonéeni jinak, nez
odstoupenim od Smlouvy zdivodu zavazného poruSenl Smiouvy,

zUstava majeticem Zhotovitele a slouzi k do&asnym GEelam. Pii ukongeni

dohodly se smluvni strany na tom, Ze ukondujici strana zaplati druhé
Smlouvy Zhotovitel systém daliové monitorovani odinstaluje.

stran& néahradu Skody ve vysi 50% Bastky, ktera se méla fakturovat za
udribu, kterou zbyva vyfakturovat do fadného ukonéeni Smiouvy, a to na
5. Povinnosti Objednatele 2akladé posledni faktury a slev poskytnutych klientovi na dobu trvani
Aby byl Zhotovitel schopen sjednané sluzby poskytovat, musl Objednatel Smiouvy.

Zhotoviteli umoznit kdykoli pfistup ke viem soudastem instalace /
instalaci. Stavebni Opravy, které by mohly ohrozit &innost instalace /
instalaci, musi byt v dostateéné predstihu oznameny Zhotoviteli.
Objednatel je dale povinen hlasit vedkeré zavady, $kody a Upravy
bezprostiedné poté, kdy se o nich dozvi. Provozovatelem instalace /
instalaci je i naddle Objednatel. Pravni zavazky vznikié Objednateli z
tohoto postaveni nejsou touto Smiouvou dotéeny. Objednatel uréi osobu
! -y {iméno, pfijmeni, adresa, telefon) opravngnou /- é jeho jménem
ovefovat vikazy pracovnikd Zhotovitele. V pfipadé neuréeni opravnané
osoby strany sjednavaji vyvratitelnou domnénku, Ze vykazy pracovniki:
Zhotovitele jsou bezvadné a odpovidaji skuteSnosti.

13. Misto jurisdikce
Prislunost a pravomoc soudu je dana mistem sidla Zhotovitele.

14. Razné

Uzavfenim této Smiouvy pozbyvaji platnosti veSkeré dfive uzaviené
Smiouvy a dohody tykajici se pfedmétu pinéni této Smlouvy. V pfipadé
jakychkoli rozpor(l mezi témito VSeobecnymi obehodnimi podminkami a
predchazejicimi castmi Smlouvy, maji pfednost piedchazejici Gasti
Smiouvy pred Vieobecnymi obchodnimi podminkami.

6. Odméiovéni

a. Platebni podminky

Dohodnuta odména pokryva vyslani technika, cestovni naklady a dobu
}jizdy spojené s vikonem sluZeb popsanych v této Smlouvé,

Dohodnuta Ihita splatnosti faktury je 14 dni. Pro pripad prodieni
Objednatele s (hradou penéZitych zavazk( sjednévaji smluvni strany
smiluvni pokutet ve vy3i 0,05% z dluzné &astky za kaZdy den prodieni.

b. Uprava odmény o narist indexu "Inflace" zverejriovanym Ceskym
statistickym tfadem

Vzhledem ke skutenosti, Ze mzdové naklady tvofi hlavni dast odmény za
sluzby podie této smilouvy, je zhotovitel oprévngn dohodnutou odménu
jednou ro€nd navysit, a to viak pouze na zakladé udaji zvefejngnych
Ceskym statistickym GFadem o pramérnou roéni miru inflace za pfedchozi
kalendarni rok. NavySeni odmény bude vZdy provedeno formou uzavieni
dodatku k servisni smlouvé. Upravena odména bude poprvé vydctovdna
v mdsici nasledujicim po uzavieni dodatku. Indexy jsou dostupné na
internetovych strankach Ceského statistického Gradu “www.czso.cz".

7. Pravo pferuleni poskytovani siuieb

Zhotovitel je opravnén pozastavit sluzby bez dopadu na povinnost
Objednatele fadné hradit sjednané penézité zavazky za sjednané pindni,
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