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Ramcova dohoda
na poskytovani telekomunikacnich sluzeb poskytovanych
prostfednictvim sité mobilniho operatora pro HZS CR

pod &. j.: MV-79537-20/PO-PSM-2017
dale jen ,ramcova dohoda“

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Praha 7, Nad Stolou 936/3, PSC 170 34

Kontaktni adresa: Ceska republika — Ministerstvo vnitra generalni feditelstvi
Hasi¢ského zachranného sboru CR
Kloknerova 26, post. pfihradka 69, 148 01, Praha 414

Zastoupena: Ing. Tomasem Vlasankem, vedouci oddéleni veiejnych
zakazek, MV-GR HZS CR

ICO: 00007064

DIC _ZO764 '{

Bankovni spojent: P et e

Gislo et PLERLE AL e

(dale jen ,centralni zadavatel")

Vodafone Czech Republic a.s.
Sidlo: Namésti Junkovych 2, Praha 5, 155 00

Zastoupené: N TR e 1
ICO: 25788001
DIC:

Kontaktni email:
Bankovni spojeni:
Cislo udtu:

(dale jen ,Poskytovatel “)
(Poskytovatel a centralni zadavatel dale spole¢né také ,smluvni strany")

uzaviraji v souladu se zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plathém znéni, (dale
jen ,obéansky zakonik"), zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist a se zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zmeéné nékterych souvisejicich zakonu, v platném znéni, (dale jen ,ZEK*) tuto rdmcovou
dohodu.
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I.
Preambule

1.1.Tato ramcova dohoda je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni pro nadlimitni
veigjnou zakazku zadavanou centralnim zadavatelem v otevieném fizeni podle zakona
&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen
ZZVZY), uvefejnénou ve Veéstniku vefejnych zakazek pod ev. & Z2018-034432
s nazvem ,Ramcovda dohoda na poskytovani telekomunikacnich sluZeb
poskytovanych prostrednictvim sité mobilniho operatora pro HZS CR* (dale jen
,Verejna zakazka"“). Ramcova dohoda je uzaviena s jednim poskytovatelem.

1.2.Centralni zadavatel zastupuje jednotlivé vefejné zadavatele na zakladé ,Smlouvy o
vymezeni prav a povinnosti mezi vefejnym zadavatelem a centralnim zadavatelem®
¢é. j. MV-120455/PO-PSM-2016. Seznam vefejnych zadavatell je uveden v Priloze €. 1 ~
Seznam vefejnych zadavatelll (dale jen ,Pfiloha &. 1) této ramcové dohody. Centréini
zadavatel uzavira tuto ramcovou dohodu jménem svym a na et jednotlivych vefejnych
zadavatel(l uvedenych v Piiloze €. 1 této rAmcové dohody. Jednotlivi vefejni zadavatelé
uvedeni v Priloze ¢é. 1 této ramcové dohody pro Gcely této ramcové dohody dale jen
,Uéastnik" &i ,Ucastnici.

1.3.Smiuvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto ramcovou dohodu jsou k tomuto
tkonu opravnény.

1.4.Na zakladé ramcové dohody Poskytovatel a Ugastnici budou uzavirat jednotlivé
provadéci smlouvy v souladu s touto ramcovou dohodou.

1.5.Poget provadécich smluv je neomezeny. Ugastnici mohou zadavat dili vefejné zakazky
na zakladé této ramcové dohody a uzavirat dil¢i provadéci smlouvy kdykoli v prib&hu
platnosti a G&innosti této ramcové dohody. Pfi¢emZ provadéci smlouva nesmi byt
v rozporu s touto ramcovou dohodou, zadavaci dokumentaci a podminkami provadéci
smlouvy nesmi dojit ke zhorSeni postaveni Objednatele, nez je upraveno v této ramcové
dohodé.

1.6.Provadéci smiouvy budou uzavirany v souladu s ustanovenim § 134 odst. 1 ZZVZ.

1.7.Uzavieni diléi provadéci smlouvy bude provedeno vidy odeslanim vyzvy Uéastnika k
poskytnuti pInéni prostfednictvim Narodniho elektronického nastroje (dale jen ,NEN®).
Obdrzi-li Poskytovatel pisemnou vyzvu Ug&astnika k uzavieni provadéci smlouvy, je
povinen do deseti (10) pracovnich dni ode dne jejiho obdrzeni odeslat U&astnikovi
navrh provadéci smiouvy v elektronické podobé podepsany ze strany Poskytovatele.

1.8.Smluvni strany prohlasuji, Ze (daje uvedené vramcové dohodé a takiéz opravnéni
k podnikani Poskytovatele jsou v souladu s pravni skutecnosti v dobé& uzavieni ramcové
dohody. Smluvni strany se zavazuji, Zze zmény dotéenych Gdaju uvedenych v zahlavi
ramcové dohody oznami pisemné bez prodleni druhé smluvni strané.

Il
Piedmét a acel ramcové dohody

2.1Pfedmétem této ramcové dohody je ramcova Uprava vzajemnych prav a povinnosti
smluvnich stran pfi poskytovani mobilnich hlasovych a datovych telekomunikaénich
sluzeb Poskytovatelem, a to na zakladé diléich provadécich smiuv uzavienych mezi
Poskytovatelem a jednotlivymi Ugastniky postupem upravenym v &l. I. této ramcové
dohody. Soudasti plnéni je téz zajisténi veskerych &innosti souvisejicich s poskytovanim
pozadovanych telekomunikaénich sluZeb v poZzadovaném rozsahu a za stanovenych
podminek. Podrobna specifikace prfedmétu pinéni dle této ramcové dohody a
navazujicich provadécich smluv je obsazena v piiloze ¢. 2 — Podrobna specifikace
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pfedmétu pinéni (dale jen ,Pfiloha €. 2"), kterd je nedilnou souéasti této ramcové
dohody. Nedilnou souéasti Pilohy €. 2 jsou rovnéz pozadavky na pokryti signalem.

2.2Poskytovatel doda mobilni telekomunikaéni sluzby v kvalité, rozsahu a za podminek
specifikovanych touto ramcovou dohodou a pfislusnou provadéci smlouvou.

2.3Kazdému Ugastnikovi vznikaji z této ramcové dohody a z nasledné uzaviené provadéci
smlouvy prava a povinnosti samostatné a nezavisle na ostatnich Ugastnicich.

2.4Poskytovany predmét neupraveny touto ramcovou dohodou se fidi obchodnimi
podminkami Poskytovatele, jejiz aktuaini verze je kdispozici na adrese:
www.vodafone.cz. Postaveni Ugastnika se obchodnimi podminkami nesmi zhorsit, to
znamena zejména, Ze jimi nesmi byt omezena prava Ugastnika &i uloZeny povinnosti
Ugastnika v rozporu s pozadovanym plnénim a s touto ramcovou dohodou, jakoz ani
nesmi byt stanoveny podminky plnéni neupravené touto ramcovou dohodou a jejimi
pfilohami &i zadavacimi podminkami Vefejné zakazky a nesmi byt ani U&astnikovi
uloZeny smluvni pokuty a jiné sankce, které tato ramcova dohoda vyslovné neuvadi.

2.5Poskytovatel je pro Gdely poskytovani pinéni dle provadécich smiuv Ugastnikovi vazan
veSkerymi podminkami této ramcové dohody, jakoZ i podminkami uvedenymi v pfislusné
provadéci smlouvé a je povinen poskytovat pfedmét pinéni v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy, jakoz i v souladu se v8emi relevantnimi technickymi normami, které
bude interpretovat podle svého nejlepSiho védomi a svédomi a pfi vynaloZeni veskeré
odborné péce.

2.6Poskytovatel je rovnéz povinen poskytovat pinéni dle této ramcové dohody a pfisluiné
provadéci smlouvy v souladu s veskerymi pozadavky obsaZenymi v zadavacich
podminkach Vefejné zakazky a v souladu s navrhem feSeni pfedlozenym v ramci
nabidky Poskytovatele v zadavacim fizeni.

2.7RozlozZeni hlasovych a datovych tarifd v ramci jednotlivych typt hlasovych a datovych
tarifh, které jsou predmétem této ramcové dohody, neni zadnym 2zplsobem
garantovano. Hlasovy a datovy tarif mize byt odebran bud kazdy na samostatné SIM
(na samostatné SIM jeden (1) datovy tarif a na jiné samostatné SIM jeden (1) hlasovy
tarif) nebo dohromady v ramci jedné (1) SIM (jeden (1) hlasovy tarif a jeden (1) datovy
tarif spole¢né na jedné (1) SIM).

2.8Vedkeré zmény v této ramcové dohodé musi byt vyhotoveny pisemné&, formou
Sislovanych dodatk( podepsanych obéma smluvnimi stranami.

1.
Doba a misto pinéni

3.1Tato ramcova dohoda je uzaviena na dobu ctyficet osm (48) mésici ode dne nabyti
uginnosti této ramcové dohody. Jednotlivé provadéci smlouvy budou uzavirany na dobu
stanovenou vramci jednotlivych Vyzev konkrétnim Ug&astnikem, a to zplisobem
v souladu se ZZVZ. Ugastnik plné odpovida za dodrzeni ZZVZ pii uzavirani vefejnych
zakazek na zakladé této ramcové dohody. Nové provadéci smlouvy ani jejich dodatky po
ukonéeni platnosti této ramcové dohody jiz uzavrit nelze.

3.2Nestanovi-li pfislusha provadéci smlouva jinak, je Poskytovatel povinen zahdjit
poskytovani sluzeb dle uzaviené provadéci smlouvy bezodkladné po nabyti Géinnosti
provadéci smlouvy. Poskytovani hlasovych a datovych sluzeb k jednotlivym SIM kartam
je Poskytovatel povinen zahajit od okamziku aktivace jednotlivé SIM karty.

3.3Poskytovatel je povinen poskytovat pinéni dle této ramcové dohody a pfislusné provadéci
smlouvy v nasledujicich terminech:
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3.3.1 Zfizeni sluzby ,Virtualni privatni sité" (dale jen ,VPS*) dle specifikace obsazené
v Pfiloze €. 2 této ramcové dohody v bodé 2.2, a to nejpozdéji do tficeti (30)
dn( od uzavieni prvni provadéci smiouvy.

3.3.2Zfizeni sluzby ,Pfednostni pfipojeni v siti“ (funkce prioritizace) pro seznamy
konkrétnich SIM karet, dle specifikace obsazené v Pfiloze &. 2 této ramcové
dohody v bodé 2.3, a to nejpozdéji do triceti (30) dnll od doruéeni pisemného
pozadavku Generainiho feditelstvi Hasiéského zachranného sboru Ceské
republiky (dale jen ,GR HZS CR‘) na prioritizaci vybranych SIM karet
Poskytovateli. Samotna aktivace pfednostniho piipojeni konkrétnich SIM karet
nejpozdéji do dvaceti étyi (24) hodin od doruéeni pisemného poZadavku
(pisemnym pozadavkem se rozumi i zaslani zpravy do datové schranky
Poskytovatele nebo na kontaktni email Poskytovatele). GR HZS CR ma dle
zdkona €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni, ve znéni pozdé&j§ich predpisl, a
dle zakona &. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné
nékterych zakon(, ve znéni pozdeéjSich pfedpisli, ve své gesci oblast
krizového fizeni a oblast Integrovaného zachranného systému.

3.3.3Aktivace a deaktivace roamingového volani a jednorazovych roamingovych
baliékQl dle specifikace v Pfiloze ¢. 2 této ramcové dohody v bodé 2.4 na
v8ech uzivanych SIM kartach, jeho zapojeni a vypojeni béhem lhity dvou (2)
hodin na Zadost kontaktni osoby Ugastnika, nejpozdéji vSak do dvaceti étyf
(24) hodin od doruc¢eni pozadavku kontaktni osobé Poskytovatele.

3.3.4Zfizeni sluzby ,Redeni rozesilani SMS zprav“ dle specifikace v Pfiloze &. 2 této
ramcové dohody v bodé 2.7, a to nejpozdéji do tficeti (30) dnii od uzavieni
provadéci smiouvy.

3.3.5Pfeneseni telefonnich &isel a provedeni migrace SIM dle specifikace v Pfiloze &.
2 této ramcové dohody v bodé 2.8, a to nejpozdéji do Etyiiceti péti (45) dnli od
uzavieni provadéci smlouvy.

3.3.6Dodateéné zajiSténi pokryti sité dle specifikace v Priloze &. 2 této ramcové
dohody v bodé 2.13.1., a to v terminech stanovenych v Pfiloze ¢. 2 této
ramcové dohody v bodé 2.13.1.

3.3.7Zajisténi sluzby zabezpeceni dodatecného pokryti vybrané lokality signalem
prostfednictvim nasazeni mobilnich zakladnovych stanic dle specifikace
v Piiloze €. 2 této ramcové dohody v bodé 2.13.2, a to v terminech
stanovenych v Priloze €. 2 v bodé této ramcové dohody 2.13.2.

3.3.8Zajisténi informovani o stavu mobilni sité Poskytovatele predavanim pozZzadavku
do GIS HZS CR dle specifikace v Pfiloze &. 2 této ramcové dohody v bodé
2.13.3, a to &tyfi (4) krat roéné od obdrzeni pozadavku Ug&astnika.

3.3.9V dalSich terminech stanovenych v Pfiloze €. 2 této ramcové dohody.

3.4Nestanovi-li pfislusna provadéci smlouva jinak, jsou mistem pinéni pfedmétu ramcové
dohody a pfisludné provadéci smiouvy sidla Ugastnikil uvedena v Priloze &. 1 této
ramcové dohody, Gzemi Ceské republiky a pro roamingové sluzby rovnéz Gzemi mimo
Ceskou republiku.

.
Cena pinéni a platebni podminky

4.1Cena za poskytovani pInéni dle ramcové dohody a piislusnych provadécich smiuv je
stanovena dohodou smluvnich stran na zakladé nabidky Poskytovatele, a to formou
jednotkovych cen uvedenych v pfiloze &. 3 — Objemy sluzeb a specifikace cen (dale jen
»Pliloha €. 3“) ramcové dohody.
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4 2Jednotkové ceny uvedené v Priloze €. 3 této ramcové dohody zahrnuji vesSkeré naklady
spojené se zajisténim pfislusné sluzby v rozsahu a kvalit¢ vymezené touto ramcovou
dohodou a prislusnou provadéci smlouvou.

4 3Poskytovatel neni opravnén uGctovat za sluzby poskytnuté dle této ramcové dohody a
konkrétni provadéci smlouvy jakékoli jiné &i dalSi ceny, poplatky, sazby, apod., nad
ramec jednotkovych cen vymezenych v Pfiloze €. 3 této ramcové dohody, pokud
provadéci smlouva nestanovi jinak.

4.4Veskeré ceny uvedené v Priloze €. 3 této ramcové dohody jsou ceny v korunach ceskych.
Stane-li se v prib&hu trvani dohody Ceska republika élenem Evropské ménové unie a
bude-li zavazné stanoven koeficient pro pfepotet CZK na EUR, budou ceny sjednané
v CZK prepoéteny na EUR na zakladé odpovidajiciho koeficientu sjednaného
v mezinarodnich umluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoZz i v souladu
s ptipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni Gpravou Ceské republiky.

4.5Veskeré ceny uvedeneé v Pfiloze ¢. 3 této ramcové dohody jsou cenami nejvyse
pfipustnymi po celou dobu platnosti a G€innosti ramcové dohody. K cené bez DPH bude
pfipoétena DPH v aktualni vysi. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel povinen
k cené bez DPH uétovat DPH v platné vysi. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba DPH
je stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

4.6Uhrada za plnéni poskytnuté na zakladé této ramcové dohody a pfislu$né provadéci
smlouvy bude provadéna vzdy mésicné zpétné na zakladé dariového dokladu (faktury)
vystaveného Poskytovatelem po ukonCeni pfisluSného kalendarniho meésice a
doruéeného Ugastnikovi pfislusné provadéci smlouvy. V pfipadé, Ze sluzba bude
poskytovana jen po Cast kalendainiho mésice, bude v takovém pfipadé vzdy uétovana a
fakturovana pouze pomérna ¢ast mésicni pausalni platby za tarif nebo jinou sluzbu
ocefiovanou formou mésicni pausalni platby. Faktury budou vystavovany dle skuteéné a
prokazatelné éerpanych sluzeb dolozenych elektronickym vyacétovanim za odebrané
sluzby zpfistupnénym U&astnikovi nejpozd&ji do deseti (10) dnG od ukondeni
piislusného zuctovaciho obdobi (kalendafniho mésice) zplsobem bliZze specifikovanym
v Priloze €. 2 této ramcové dohody (bod 2.9).

4.7Ze strany Ugastnika nebudou poskytovany zalohové platby.

4.8Smluvni strany se dohodly, Zze platba bude provedena v &eskych korunach (CZK)
vyhradné na Ucet Poskytovatele. Uvedeny tcet Poskytovatele musi byt veden v registru
platctt DPH

4.9Danovy doklad (faktura) musi obsahovat evidenéni ¢islo ramcové dohody, evidenéni Eislo
pfislusné provadéci smlouvy, k niz se danovy doklad vztahuje a systémové Eislo v NEN,
a veskeré Udaje vyzadované pravnimi predpisy, zejména zakonem &. 235/2004 Sb., o
dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpisll, a § 435 obcanského zakoniku a
dale vycisleni zvlast ceny sluzeb bez DPH, zvlast DPH a cenu sluzeb véetné DPH.

4.10Splatnost faktur je stanovena do ftficeti (30) dnd ode dne prokazatelného dorudeni
faktury Ugastnikovi. Cena za poskytnuti sluzby se povazuje za uhrazenou okamzikem
odepsani fakturované ceny za poskytnuté sluzby z bankovniho uétu Uégastnika ve
prospéch ucétu Poskytovatele uvedeného v provadéci smlouvé. Pokud Poskytovatel
zméni Gdet, je povinen oznamit Ugastnikim zménu G&tu s dostate&nym &asovym
pfedstihem, a to minimalné deset (10) dni pifed provedenim zmény.

4.11Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude-
li chybné& vyGétovana cena sluzby nebo DPH, je Ugastnik opravnén fakturu pfed
uplynutim Ihiity splatnosti bez =zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznatenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plvodni lhita splatnosti. Nova
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Ihata splatnosti b&Zi ode dne doruéeni nové faktury Ugastnikovi.

4.12V pripadé podani reklamace na fakturaci jednotlivé SIM karty nebo sluzby se postupuje
vsouladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZEK. Reklamace vyuétovanych sluzeb se
uplatiiuje pisemné (postaci e-mailem) na kontaktni adresu Poskytovatele.

4.13Smluvni strany si dojednaly, Zze Ugastnik je opravnén provést zajistovaci Uhradu dané
z pfidané hodnoty ve smyslu § 109a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdé&jSich pfedpisti, na Uucet pfislusného spravce dang, jestlize se
Poskytovatel stane ke dni uskute¢niteiného zdanitelného pinéni nespolehlivym platcem
dané ve smyslu ustanoveni § 106 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1Ugastnici poskytnou Poskytovateli uplné, pravdivé a v€asné informace potiebné
k FAadnému plnéni zavazkli Poskytovatele.

5.2U¢astnici poskytnou Poskytovateli veskerou souéinnost, ktera se v pribéhu pinéni
zavazk( Poskytovatele dle této ramcové dohody a jednotlivych provadécich smluv
projevi jako potfebna pro toto pinéni.

5.3Vzajemny styk mezi Poskytovatelem a Ug&astniky bude na pracovni trovni probihat
prostiednictvim kontaktnich osob uvedenych v Pfiloze &. 1 provadé&ci smlouvy, které ve
vztahu kK jednotlivym kontaktnim osobam obsahuji vZdy minimalné jméno a pfijmeni
konkrétni kontaktni osoby a kontaktni Gdaje (napf. telefonni &islo, emailovou adresu a
postovni adresu) konkrétni kontaktni osoby. Jakékoli zmény v udajich tykajicich se
kontaktnich osob si Poskytovatel a Ugastnik vzdy vzajemné bez zbyteéného odkladu
pisemné oznami.

5.4Poskytovatel se zavazuje na zakladé pisemného pozadavku informovat bez zbyteéného
odkladu Ugastnika o veskerych skute&nostech, které jsou vyznamné pro plnéni zavazkul
smluvnich stran, a zejména o skuteCnostech, které mohou byt vyznamné pro
rozhodovani kteréhokoliv Ugastnika ve vécech této ramcové dohody a navazujicich
provadécich smiuv.

5.5Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi pinéni pfedmétu ramcové dohody s odbornou
péci, podle nejlepSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy
Ugastnikd a postupovat v souladu s jejich pokyny a pokyny jimi povérenych osob.

5.6Poskytovatel se zavazuje svou &innost uskuteéiiovat v souladu se zajmy Ugastnika a pri
veskeré své &innosti dbat na dobré jméno Ugastnik(i a nedopustit se jednani, které by
mohlo dobré jméno U&astnik{ jakkoliv ohrozit nebo poskodit. -

5.7Poskytovatel se zavazuje poskytovat pInéni dle této ramcové dohody a navazuijicich
provadécich smluv sam, nebo s vyuZitim poddodavateli. Poskytovatel je povinen
pisemné informovat centralniho zadavatele o viech svych poddodavatelich (v&etné
jejich identifikaCnich tdaji a o tom, které sluzby pro né&j v ramci pfedmétu pInéni kazdy z
poddodavatelll poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do sedmi (7) dn ode dne,
kdy Poskytovatel vstoupil s poddodavatelem ve smiluvni vztah &i ode dne, kdy nastala
zména. Poskytovatel je povinen zajistit, aby osoby, které pouZije k pInéni této ramcové
dohody a navazujicich provadécich smluv, byly pisemné& zavazany k tomu, aby svou
¢innost vykonavaly za respektovani viech ustanoveni tak, jak jsou pro Poskytovatele
sjednéna v této ramcové dohodé a navazujicich provadé&cich smlouvach.

5.8Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal &ast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho Fizeni Vefejné zakazky, na zakladé néhoz byla uzaviena
ramcova dohoda, jen zvaznych objektivnich divodi a s pfedchozim pisemnym
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souhlasem centralniho zadavatele, pficemz novy poddodavatel musi disponovat
kvalifikaci ve stejném ¢i vét§im rozsahu, kterou puvodni poddodavatel prokazal za
Poskytovatele. Poddodavatel, pomoci kterého Poskytovatel prokazal &ast splnéni
kvalifikace Verejné zakazky, bude poskytovat i tomu odpovidajici ¢ast plnéni. Centralni
zadavatel nesmi souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich ddivodi odmitnout,
pokud mu budou pfislusné doklady v ujednané Ih(ité pfedloZzeny.

VL.
Nahrada $kody a smluvni pokuty

6.1Smluvni strany se =zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni $kodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych pravnich predpisi, ramcové dohody a provadécich smluv. Poskytovatel
odpovida za skodu bez ohledu na miru svého zavinéni mimo skuteénosti uvedenych
v bodé 6.2 této ramcové dohody. Poskytovatel odpovida za $kodu rovnéz v pfipadé, ze
cast plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.
6.2Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $Skodu vzniklou porusenim povinnosti
z ramcové dohody €i provadéci smlouvy, prokaze-li, Ze ji ve splnéni takové povinnosti
docasné nebo trvale zabranila mimoradna nepredvidatelnd a nepiekonatelna pirekazka
vznikla nezavisle na jeji vali. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu
bez zbytecného odkladu na vznikié prekazky branici fadnému plnéni ramcové dohody a
dale se zavazuiji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni a prekonani.
6.38koda se hradi v korunach ceskych, nebo, je-li to mozné nebo uéelné, uvedenim do
piedeslého stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pfipadé.
6.4Smluvni pokuty:
6.4.1 v pfipadé prodleni Poskytovatele se zfizenim sluzby VPS ve |hité die odst.
3.3.1 ramcové dohody se Poskytovatel zavazuje uhradit Ugastnikovi, u
kterého prodleni nastalo, smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i
zapocaty den prodleni,
6.4.2v pfipadé prodleni Poskytovatele se zfizenim sluzby ,Pfednostni pfipojeni v siti*
ve Ihaté dle odst. 3.3.2 ramcové dohody se Poskytovatel zavazuje uhradit GR
HZS CR smluvni pokutu ve vy$i 50.000,- K& za kazdy i zapoéaty den prodleni,
6.4.3v piipadé prodleni Poskytovatele s aktivaci a deaktivaci roamingového volani a
jednorazovych roamingovych bali¢k( ve Ihité dle odst. 3.3.3 ramcové dohody
se Poskytovatel zavazuje uhradit Uéastnikovi, u kterého prodleni nastalo,
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni,
6.4.4v piipadé prodleni Poskytovatele se zfizenim sluzby ,ReSeni rozesilani SMS
zprav' ve |hité dle odst. 3.3.4 ramcové dohody se Poskytovatel zavazuje
uhradit Ugastnikovi, u kterého prodleni nastalo, smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
K¢ za kazdy i zapocaty den prodieni,
6.4.5v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfenesenim telefonnich &isel a provedenim
migrace SIM ve |hité dle odst. 3.3.5 ramcové dohody se Poskytovatel
zavazuje uhradit Ugastnikovi, u kterého prodleni nastalo, smluvni pokutu ve
vysi 5 000,- K¢ za kazdou jednotlivou SIM kartu a kazdy i zapoCaty den
prodleni,
6.4.6v pfipadé prodleni Poskytovatele s dodateénym zaji§ténim pokryti sité ve lhaté
dle odst. 3.3.6 ramcové dohody se Poskytovatel zavazuje uhradit Ugastnikovi,
u kterého prodleni nastalo, smluvni pokutu ve vysSi 10.000,- K& za kazdy i
zapodcaty den prodleni z kazdé lokality,
6.4.7v pfipadé prodleni Poskytovatele se zajiSténim sluZzby zabezpeceni
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dodateéného pokryti vybrané lokality signalem prostiednictvim nasazeni
mobilnich zakladnovych stanic ve Ihiité dle odst. 3.3.7 ramcové dohody se
Poskytovatel zavazuje uhradit Ug&astnikovi, u kterého prodleni nastalo,
smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy i zapoéaty den prodieni,
6.4.8v pripadé zjisténé nefunkénosti fadné funkcionality sluzby ,Pfednostni pfipojeni
v siti* dle pozadavku Ugastnika dle Pfilohy &. 2 této ramcové dohody (bod 2.3)
se Poskytovatel zavazuje uhradit Uastnikovi, u kterého nefunk&nost nastala,
smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy i zapoCaty den nefunk&nosti
sluzby,
6.4.9v pfipadé nedodrZeni stanovenych termin(i dodani vypisl, seznami a sestav dle
pozadavk(l obsaZzenych v Pfiloze ¢. 2 této ramcové dohody (bod 2.9) nebo
terminGi pro poskytnuti sluzeb administrace SIM karty dle pozadavku
obsazenych v Priloze &. 2 této ramcové dohody (bod 2.12) se Poskytovatel
zavazuje uhradit Uéastnikovi, u kterého prodleni nastalo, smiuvni pokutu ve
vy3i 1.000,- K& za kazdy i zapo&aty den prodieni,
6.4.10v pfipadé nedodrzeni garantovanych ¢asl poZadované Urovné zakaznické
podpory dle Pfilohy & 2 této ramcové dohody (bod 2.11) se Poskytovatel
zavazuje uhradit Ugastnikovi, u kterého prodieni nastalo, smluvni pokutu ve
vy3i 5.000,- K€ za kazdou zapocéatou hodinu prodleni,
6.4.11v pfipadé nedodrzeni stanovenych termin informovani o stavu mobilni sité
Poskytovatele dle poZzadavkl obsaZenych v Pfiloze €. 2 této ramcové dohody
(bod 2.13.3) se Poskytovatel zavazuje uhradit Ugastnikovi, u kterého prodleni
nastalo, smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodieni,
6.4.12v piipadé poruseni povinnosti dle €lanku IX. ramcové dohody je Poskytovatel
povinen zaplatit Ugastnikovi, u kterého prodleni nastalo, smluvni pokutu ve
vysi 500.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni,
6.4.13v pfipadé zhor$eni postaveni Ugastnika dle bodu 2.4 je Poskytovatel povinen
zaplatit Ugastnikovi, u kterého zhorseni postaveni nastalo, smluvni pokutu ve
vysi 10 000,- Ké za kazdy jednotlivy piipad.
6.5Zaplacenim smiuvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok Ugastnika na nahradu $kody
v celém rozsahu. Narok na nahradu $kody je Ugastnik opravnén uplatnit vedle smluvni
pokuty v pIné vysi. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dot€eno spinéni povinnosti, ktera je
prostiednictvim smluvni pokuty zajiSténa. Ustanoveni § 2050 obanského zakoniku se
nepouzije. Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu, i kdyz poruseni smluvni
povinnosti zakladajici narok Ugastnika na smiluvni pokutu sam nezavinil (princip
objektivni odpovédnosti).
6.6V piipadé prodleni Ug&astnika s Uhradou dafiového dokladu (faktury) je Poskytovatel
opravnén Ud&tovat Urok z prodleni za splnéni podminky podle § 1968 ve vysi podle
§ 1970 ob&anského zakoniku.
6.7Smluvni pokuta i Grok z prodleni jsou splatné do étrnacti (14) dnd po obdrzeni jejich
vyudétovani.

ViII.
Doba trvani a ukonéeni ramcové dohody

7.1 Tato rdmcova dohoda nabyva, dle § 6 odst. 1 zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gg€innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smiuv a o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpistl (dale jen ,zakon o registru smiuv®), Géinnosti dnem uvefejnéni
prostfednictvim registru smluv. Zverejnéni zajisti centralni zadavatel.
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7.2Platna a G¢inna ramcova dohoda muze byt ukonéena vyhradné nasledujicimi zpasoby:
uplynutim doby jeji Géinnosti, pisemnou dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim
centralniho zadavatele od ramcové dohody dle odst. 7.3 této ramcové dohody, vse
v souladu s pfisludnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Ostatni U&astnici mohou
pisemnou dohodou, vypovédi nebo odstoupenim ukonéit pouze konkrétni dilCi
provadéci smlouvu uzavienou s Poskytovatelem.
7.3Centralni zadavatel miize od této ramcové dohody okamzité odstoupit, pokud:
7.3.1Poskytovatel neni schopen poskytovat jakoukoliv z telekomunikacnich sluzeb
dle této ramcové dohody, a to ode dne, kdy Poskytovatel pisemné prohlasi, ze
neni schopen jakoukoliv z telekomunikacnich sluzeb poskytovat, nebo
7.3.2Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv z telekomunikaénich sluzeb
dle konkrétni provadéci smlouvy po dobu delSi nez &tyficet osm (48) hodin,
nebo
7.3.3vznikl narok na smluvni pokutu die podminek ramcové dohody, nebo
7.3.4doslo k opakovanému poruseni téze povinnosti vyplyvajici z této ramcové
dohody Poskytovatelem (za opakované poruseni se povazuje poruseni, které
nastane nejméné dvakrat), nebo
7.3.5Poskytovatel se ocitne v Upadku podle zakona ¢. 182/2006 S., o upadku a
zplUsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsSich predpisi,
nebo v Upadku dle jinych pravnich predpisu. Moznost postupu dle ustanoveni
§ 136 ZZVZ timto neni dotéena.
7.40dstoupenim od ramcové dohody nejsou dotéena ustanoveni této ramcové dohody
tykajici se smiuvnich pokut, ochrany informaci, nahrady $kody a ustanoveni tykajicich se
takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Zze trvaji i po odstoupeni.
Odstoupeni od ramcové dohody je Ucinné okamzikem doruceni pisemného odstoupeni
druhé smluvni strané s ucinky odstoupeni ex nunc.
7.5Jakykoliv tkon vedouci k ukonceni této ramcové dohody musi byt uéinén v pisemné
formé a je uc¢inny okamzikem jeho doru€eni druhé smluvni strané. Zakonné dlivody pro
ukonéeni dohody nejsou shora uvedenym dotceny.
7.60dstoupeni od ramcové dohody ze strany centralniho zadavatele nesmi byt spojeno
s ulozenim jakékoliv sankce ani jiného postihu nesankéniho charakteru, jako napf.
povinnosti k nahradé Skody, povinnosti k uréitému plnéni, &i jiné konkrétni povinnosti
apod., k tizi centralniho zadavatele nebo jednotlivych Ugastnika.

VIIL.
Ostatni ujednani

8.1Poskytovatel timto prohladuje, Zze veskeré podminky a poZadavky centralniho zadavatele
vymezené v ramcové dohodé jsou pro néj zavazné,

8.2Smluvni strany se dohodly, Ze pokud spravni organ nebo soud uloZi zdkaz plnéni této
ramcové dohody (napf. podle § 254 ZZVZ) zadna ze smluvnich stran nebude uplatiiovat
po druhé smiuvni strané nahradu vydaju s ukonéenim ramcové dohody souvisejicich.

8.3Poskytovatel neni opravnén postoupit jakakoliv sva prava z této ramcové dohody na tieti
osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu centralniho zadavatele a to ani &astecné.
Jakékoliv jednani u¢inéné v rozporu s timto ustanovenim je neplatné.

8.4Smluvni strany se vyslovné a neodvolatelné dohodly, Zze Poskytovatel je opravnén
zapodist jakékoliv své pohledavky za Ugastnikem proti pohledavkam Ugastnika za
Poskytovatelem z ramcové dohody pouze na zakladé vzajemné pisemné dohody.

8.5Poskytovatel se zavazuje, ze dostane-li se v prib&hu pinéni této ramcové dohody a
provadéci smlouvy do kontaktu s osobnimi Udaji, bude je ochrafovat a nakladat s nimi v
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souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména se zékonem &. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdaji a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Poskytovatel se zavazuje nezpfistupnit jakékoliv osobni, identifikaéni, provozni a
lokalizaCni Udaje, které ziska v souvislosti s plnénim dle této ramcové dohody, tietim
osobam, pokud mu tuto povinnost neukladaji zavazné pravni predpisy.

8.6Smluvni strany jsou povinny archivovat vSechny dokumenty a Géetni doklady, které se
tykaji realizace této ramcové dohody, uchovat a archivovat nejméné po dobu deseti (10)
let po ukonéeni této realizace. Tato l|hGta zatina bézet 1.ledna nasledujiciho
kalendainiho roku poté, kdy byla Poskytovateli vyplacena zavére¢na platba.

8.7Poskytovatel je povinen feSit veSkeré reklamace spojené s poskytovanim
telekomunikaénich sluzeb elektronickych komunikaci v souladu se ZEK.

8.8Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona é&.
320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve verfejné spravé a o zméné nékterych zakonud (zakon
o finan&ni kontrole), ve znéni pozdéj$ich predpistl (dale jen ,zakon o finanéni kontrole®),
provedly finangni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho z rAmcové dohody s tim, Ze
se Poskytovatel podrobi této kontrole a bude plsobit jako osoba povinna ve smysiu
ustanoveni § 2 pism. €) zakona o finanéni kontrole.

IX.
Ochrana informaci

9.18mluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani této
ramcoveé dohody a nasledujicich provadécich smiuv, dale informace, tvofici jeji obsah a
informace, které si sdéli, z(istanou utajeny (dale jen ,Duvérné informace*).
9.2Smluvni strany se dohodly, Ze tyto informace nikomu neprozradi a pfijmou takova
opatieni, ktera znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni piedchozi véty se
nevztahuje na pfipady, kdy:
9.2.1maji smluvni strany této ramcové dohody opaénou povinnost stanovenou
zakonem, a/nebo,
9.2.2takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
miéenlivosti, a/nebo,
9.2.3se takové informace stanou vefejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto &élanku.
9.3Vyjma vySe uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pred tetimi
osobami skuteCnosti tvofici obchodni tajemstvi, Davérné informace a jiné skuteénosti,
které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s U&astnikem nebo pii b&zném
obchodnim styku. Smluvni strany sjednavaji, Ze Dlvérnymi informacemi jsou veskeré
Utastnikem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou bé&zné
dostupné ve vefejnych zdrojich (napf. obchodni rejstiik). Tim neni dotéeno ustanoveni
odstavce 9.6 nize.
9.4Pokud je sdéleni Duavérnych informaci tfeti osob& nezbytné pro plnéni zavazki
Poskytovatele vyplyvajicich mu z této ramcové dohody nebo provadéci smlouvy, mize
Poskytovatel tyto Duavérné informace poskytnout pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem pfislusného Ugastnika a za predpokladu, Ze tato teti osoba pied zapocetim
¢innosti pisemné potvrdi svij zavazek zachovani mi&enlivosti a ochrany Duvérnych
informaci ze strany této tieti osoby, jinak je za toto porueni odpovédny v piném rozsahu
Poskytovatel.
9.5V piipadé uplatnéni smluvnich sankci a nahrady $kody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mil&enlivosti a
ochrany Davérnych informaci nedodrzely.
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9.6Poskytovatel uzavienim této ramcové dohody vyslovné souhlasi, aby tato ramcova
dohoda a/nebo jeji jakakoliv ¢ast, byla zvefejnéna v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy.

X.
Reseni sporil

10.1Smiluvni strany vynaloZi veskeré usili, aby v8echny spory, které vyplynou z této ramcové
dohody nebo v souvislosti s ni byly urovnany piedevsim oboustrannou dohodou. Sdéleni
o existujicich neshodach, pfipadné rozporech s ramcovou dohodou, bude zaslano
pisemné prostiednictvim datové schranky druhé smluvni strané.

10.2Jestlize po friceti (30) dnech od zaslani dopisu podle odstavce 10.1 této ramcové
dohody smluvni strany nebyly schopny dohodou spor vyfesit, mize jedna nebo druha
smiuvni strana pozadat, aby byl spor mezi smluvnimi stranami rozhodnut v souladu se
ZEK, a nespada-li spor do plsobnosti ZEK, aby byl spor fe$en soudné podle platného
&eského pravniho fadu. Uéastnici maji pravo si v provadéci smlouvé zvolit sudisté.

XI.
Zavéreéna ustanoveni

11.1Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnich stran a podle § 6 odst. 1
zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejhovani téchto smiuv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
~Zakon o registru smluv*), uéinnosti dnem uverejnéni prostrednictvim registru smiuv.

11.2V souladu se zakonem o registru smluv, se Smluvni strany dohodly, Ze centralni
zadavatel zasle tuto Smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni ve lhité, stanovené
timto zakonem. Osobni tdaje Smiuvnich stran pfed odeslanim budou anonymizovany v
souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a o zméné nékterych
z4akont, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

11.3Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udaji a 0 zméné nékterych zakon(, a podle Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dné 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udajil a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd).

11.4Smluvni strany se zavazuji veSkerou komunikaci provadét pouze v éeském jazyce;
vSechny pisemnosti, dokumenty, faktury, navody, dodatky, certifikaty, apod. budou
vyhotoveny vyhradné v éeském jazyce.

11.5Pokud se jakékoliv ustanoveni této ramcové dohody stane neplathym ¢&i
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni
této ramcové dohody. Smiuvni strany se zavazuji nahradit neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni novym ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat Umyslu
vyjadifenému plvodnim ustanovenim a touto ramcovou dohodou jako celkem.

11.6Smluvni strany vyluduji aplikaci ustanoveni § 557 ob&anského zdkoniku na tuto
ramcovou dohodu.

11.7Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel pfebira podle § 1765 ob&anského zakoniku
riziko zmény okolnosti, zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni.

11.8Smluvni strany se dohodly na uplatnéni ustanoveni § 576 ob&anského zakoniku, pfi
posuzovani vlivu nicotnosti (vady) této Ramcové dohody na ostatni ustanoveni.

11.9Pravo Ugastnika vyplyvajici z této ramcové dohody &i jejiho poruseni se promléuji ve
Ih(ité deseti (10) let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

11.10Souhrn oznameni o zadani vefejnych zakazek na zakladé této ramcové dohody bude v
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souladu s ustanovenim § 137 ZZVZ uvefejfiovan centralnim zadavatelem ve Véstniku
verejnych zakazek.
11.11Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran prehlédne nebo promine jakékoliv nepinéni,
poruseni, prodleni nebo nedodrzeni povinnosti vyplyvajici z této ramcové dohody, pak
takové jednani nezaklada vzdani se takové povinnosti s ohledem na jeji trvajici nebo
nasledné neplnéni, poruseni nebo nedodrzeni, a Zadné takové vzdani se prava nebude
povazovano za ucinné, pokud nebude pro kazdy jednotlivy pfipad vyjadieno pisemné.
11.12Poskytovatel timto prohlasuje, Ze mu nejsou znamy zadné okolnosti, které by branily
uzavieni této ramcové dohody a pinéni zavazk( z ni vyplyvajicich.
11.13Poskytovatel prohlasuje, Ze ma veskera povoleni a/nebo souhlasy &i jakakoliv jina
rozhodnuti nezbytna pro fadné pinéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této ramcové
dohody.
11.14Poskytovatel timto prohlasuje, Ze dle jeho informaci s nim nebylo zahajeno insolvenéni
fizeni, neni v Gpadku, ani nelze dle jeho informaci tyto skuteénosti oéekavat.
11.15Ramcova dohoda je vyhotovena v elektronické podobé&. Smluvni strana podepisujici
tuto smlouvu jako druha v pofadi je povinna prokazatelné dorucit podepsanou smiouvu
druhé smluvni strané.
11.16Tato ramcova dohoda a vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
11.17Nedilnou soucast této ramcové dohody tvori:
=Pfiloha ¢. 1 — Seznam verejnych zadavatell
=PFiloha &. 2 — Podrobna specifikace predmétu plnéni
=P¥iloha €. 3 — Objemy sluzeb a specifikace cen
=PFiloha €. 4 — Pozadavky na pokryti budov signalem GSM
=Pfiloha €. 5 — Vzor provadéci smiouvy
11.18Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto ramcovou dohodu pfecetly, porozumély ji, s jejim
znénim souhlasi a na dikaz pravé a svobodné vile piipojuji nize své elektronické
podpisy.

Za centralniho zadavatele:
V Praze, dne viz el. podpis

!” Digitélng
Ing ‘ podepsal Ing
Z¥ 7 :TomasViadanek
Tomas . oiim:
podepséno elektronicky VI a§é n e ?21192 (;31 0401 .
¥ + '

Ing. Tomas Vlasanek
vedouci oddéleni vefejnych zakazek
MV - GR HZS CR

Za Poskytovatele:
V Praze, dne viz el. podpis

Vodafone Czech -Republlc a.s.
na zakladé povéfeni ze dne 11. 1. 2019
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Pfiloha ¢. 1 Ramcové dohody &. MV-79537-20/PO-PSM-2017
Seznam vefejnych zadavatell

.C2 General

POVERUJICH Ceska republika - Ministerstvo vnitra GR HZS
ZADAVATEL Sidlo Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
|ico 00007064
DIC CZ00007064
m—e v 1 o = H
Bankovni spojeni
Cislo G&tu : 1 : T 3 i
Zastoupeny = H
{Kontaktni adresa MV G HZS R Kloknerova 26, po§t Prihradka 69, 148 01 Praha 414
Telefon ] -
FAX
Objednatel
Kontaktni osoba. . S . E -
Fakturagni adresa IMV GR HZS CR, Kloknerova 26, post. Pfihradka 69, 148 01 Praha 414
POVERUJICI  |Ceska republika - Technicky tistav pozérni ochrany
ZADAVATEL ISidlo Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Jico 00007064
DIC 0200007064
Bankovni spojeni e
Cislo G&tu
Zastoupeny
Kontaktni adresa
Telefon
FAX
Objednatel
Kontaktni osoba B Tl
JFakturaéni adresa MV GR HZS CR, Technlcky ustav pozaml ochrany, Piskova 42, 143 01 Praha 4-Modiany
POVERUJICI |Ceské republika - Institut ochrany obyvatelstva
ZADAVATEL |sidio Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
i lico 00007064 B
|oic CZ00007064 . . j . -
IBankovni spojeni 1y ’ et : "-. i I
Cislo Gétu i o ] ! "o, [ ]
Zastoupeny 4 (Y - ¥uh i
Kontaktni adresa MV-GR HZS CR Institut ochrany obyvatelstva, Na Luzci 204, 533 41 Lazné Bohdane&
Telefon
JFAX
objednatel totozny se zadavatelem
[Kontaktni osoba o i ? W‘ﬁﬂ
Fakturagni adresa Ministerstvo vnitra, Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha7
Iv zastoupeni: MV-GR HZS CR Institut ochrany obyvatelstva, Na LuZci 204, 533 41 Lézn& Bohdaned
POVERUJICI  [Ceska republika - Skladovaci a opavéarenské zafizeni HSZ CR
ZADAVATEL Isidio Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
IIco 00007064
DIC CZ00007064
Bankovni spojeni : ] %
Cislo Gétu ; - =7 = b i £
Zastoupeny 3 b ; i ;
Kontaktni adresa Skladovacn a opravérenské zarizeni HZS CR, Libusina 601/105 Olomouc 779 00
Telefon
FAX R
Objednatel totoZny se zadavatelem
Kontaktni osoba m
Faktura&ni adresa |Skladovaci a opravérenské zafizeni HZS CR, Libugina 601/105 Olomouc, 779 00
POVERUJICI l(:eské reptﬁka - Hasiésky zachranny sbor Pardubického kraje
[ZADAVATEL !Sidlo Teplého 1526, 530 02 Pardubice
fico 70885869
{DIC CZ70885868- osoba identifikovana k dani
IBankovni spojeni E =S - =

Cislo G&tu
Zastoupeny ' o ! x
[Kontaktni adresa Hasnésky zéchranny sbor Pardublckeho kraje Tepleho 1526 530 02 Pardubice




|Tetefon

JFAX

h | .

[objednatel

otoZny se zadavatelem

§Kontaktni osoba

JFakturagni adresa

JHasiésky zachranny sbor Pardubického kraje, Teplého 1526, 530 02 Pardubice

.C2 General

PoOVERUJICI  JCeska republika - Hasigsky zachranny sbor M koslezského kraje
ZADAVATEL |Sidio VySkovicka 40, 700 30 Ostrava-Zabieh
lico 70884561
DIC CZ70884561
Bankovni spojeni : i
Cislo u&tu ]
Zastoupeny 3 L3 ! s H r ¥ : :
Kontaktni adresa HasiCsky zachranny sbor Moravskoslezského kraje, Vy3kovicka 40, 700 30 Ostrava-Zabieh
Telefon = E
JFAX "
Objednatel totozny se zadavatelem
Kontaktni osoba .- o 11- ‘,!,é_f""" R T """'H’_"f""i'giuf i '1:' 'E\.tﬂ i"':._!ﬁ'\. o
|Fakturaéni adresa Hasidsky zéchranny sbor Moravskoslezského kraje Vy§kov1cké 40, 700 30 Ostrava-Zabieh
POVERUJICI |¢eské republika - Hasi¢sky zachranny shor Jiho&eského kraje
ZADAVATEL ]Sidlo Prazské 52b, 370 04 Ceské Budéjovice 3
Jico 70882835
DIC czmsazass nem plétce DPH
Bankovni spojeni 5
Cislo G&tu
Zastoupeny
Kontaktni adresa
Telefon
FAX
Objednatel
|[Kontaktni osoba _,f "':"‘,
[Fakturaéni adresa
POVERUJICI ICeska republika - Hasisky zachranny sbor Olomouckého kraje
ZADAVATEL  [Sidlo ISchweitzerova 91, 779 00 Olomouc
jco 170885940
pIc CZ70885940— identifikovana osoba
{Bankovni spojeni ot
Cislo Gétu
Zastoupeny T
Kontaktni adresa Hasi ésky zéchrany sborlomouckeho kraje chwenzervaS‘l 779 00 Olomouc
Telefon -
FAX " w2 :ﬁ
Objednatel [totoZny se zadavatelem
Kontaktni osoba ‘“_ﬂwm
Fakturaéni adresa |[Hasiésky zachranny shor Olomouckého kraje, Schweitzerova 91, 779 00 Olomouc
POVERUJICI  [Cesk4 republika - Hasiésky zachranny sbor Kraje Vyso&ina
ZADAVATEL  [Sidlo Ke Skalce 32, Jihlava, PSC 586 04
Jico 70885184
DIC CZ 708851 84
Bankovni spojeni
Cislo t&tu
Zastoupena
Kontaktni adresa
Telefon
FAX
Objednatel
Kontaktni osoba s
Fakturaéni adresa Hasmsky z&chranny shor Kraje Vysoéina, Ke Skalce 32, 586 04 Jihlava
POVERUJICI  |Ceské republika - Hasigsky zachranny sbor hlavniho mésta Prahy
ZADAVATEL ISidlo Sokolska 62, 121 24, Praha 2
ICO 70886288
DIC CZ70886288

Bankovni spojeni

ey

Cislo u&tu




Zastoupeny
Kontaktni adresa

! o T e = Ay, 05
Hasnésk zéchranny sbor hl. m. Prahy, Sokolské 62,121 24 Prahaz

Telefon

FAX

Objednatel !otoiny se zadavatelem

{Kontaktni osoba HE R #. T ar k
|Fakturaéni adresa Hasnisky zéchranny sbor hl. m. Prahy, Sokolské 62, 121 24, Praha 2

POVERUJICT |¢eské republika - Hasi&sky zachranny sbor Jihomoravského kraje

ZADAVATEL  [Sidlo Zubatého 1, 614 00 Brno-sever

lico 70884099

DIC ]CZ70884099

Bankovni spojeni 7 . -
Cislo Gétu : o ] - o

Zastoupeny e e I R -
|Kontaktni adresa l_:!alsiésk’ zachranny sbor Jihomoravského kraje, Zubatého 1, 614 00 Brno

|Tetefon =

JFAX z

Objednatel Itotozny se zadavatelem

s gl
Kontaktni osoba
Fakturagni adresa IHasu:sky zéchranny sbor thomoravskeho kraje, Zubatého 1, 814 00 Bmo

POVERUJICI |¢eské republika - Hasi¢sky zachranny sbor Kralovéhradeckého kraje

ZADAVATEL ISidlo nabiezi U Pfivozu 122/4, 500 03 Hradec Kralové 3

lico 70882525

|D|é CZ70882525

Bankovni spojeni ':I-" i -_-;#-f

Cislo uctu i A

Zastoupeny ) L - \ ek .
Kontaktni adresa Hasi&sky zéchranny shor Krélovéhradeckého kraje, nabieZi U Pfivozu 122/4, 500 03 Hradec Krélové 3
Telefon

FAX

Objedenatel totozn y se zadavatelem

[Kontaktni osoba
|Fakturagni adresa

by i L i ok
Hasu‘.sky zachranny ‘sbor Krélovehradeckeho kraje, nébrezl U anozu 122/4 500 03 Hradec Krélové 3

IpoviRudicl  [Ceska republika - Hasiésky zack v sbor Usteckého kraje

ZADAVATEL {Sidlo Horova 1340/10, 400 01, Usti nad Labem 1
ICO 70886300
DIC CZ270886300
Bankovni spojeni -1 gt
Cislo titu I
Zastoupeny 5 g r pek] ¥
Kontaktni adresa Hasicska zéchranny shor Usteckého kraje Horova'1340/10 400 01 Usti nad Labem
Telefon
FAX B
Objedenatel totoiny_ se zadavatelem R
Kontaktni osoba Wﬁ:ﬁﬂﬁ
Fakturaéni adresa Hasi&ska zachranny sbor Usteckého kraje, Horova 1340/10, 400 01 Usti nad Labem
povERUJici  [Ceska republika - Hasi&sky zack v sbor Zlinského kraje
ZADAVATEL ISidIo Prilucka 213, 760 01, Zlin
Jico 70887306
DIC CZ70887306
Bankovni spojeni .,
Cislo &tu ) o
Zastoupeny ¥ s iy T
Kontaktni adresa Hasiésky zachranny sbor Ziinského kraje, Pilucka 213, 760 01 Zlin
Telefon b
FAX
Objedenatel
Kontaktni osoba o
Faktura¢ni adresa IHaSIcsky zéchranny shor Zlinského kraje, Pfilucka 213, 760 01 Zlin

lrovERudici  [Ceska republika - Hasi&sky zachranny sbor Stfedo&eského kraje
ZADAVATEL |Sidlo Jana Palacha 1970, 272 01, Kladno

Iico 70885371

[oic CZ70885371
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Bankovni spojeni i 5

Cislo u&tu ; o -

Zastoupeny oy R o 0 il

Kontaktni adresa Hasiésky zachranny sbor Stredo&eského kraje, Jana Palacha 1970, 272 01 Kiadno
fr .

Telefon

JEAX

JObjednatel totozny se zadavatelem

e A N S e TN A
lFakturaéni adresa asiGsky zachranny sbor Stredoceského kraje, Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

POVERUJICI [Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Karlovarského kraje
ZADAVATEL JSidlo Zavodni 205/70, 360 06, Karlovy Vary
Ico 70883611
pIc CZ70883611
IBankavni spojeni ey
Cislo tiétu T j .
Zastoupeny - ] j x . el )
Kontaktni adresa Hasi¢sky zachranny sbor Karlovarského kraje, Zavodni 205/70, 360 06 Karlovy Vary
Telefon
JFAX P
[Objedenatel Jtotozny se zadavatelem
[Kontaktni osoba mﬁ
IFakturaéni adresa Hasi¢sky zachranny sbor Karlovarského kraje, Zavodni 205/70, 360 06 Karlovy Vary
POVERUJICI  [Ceska republika - Hasi€sky zachranny sbor Libereckého kraje
ZADAVATEL Jsidlo Barviiska 29/10, 460 01, Liberec Il
lico 70888744
[pic CZ70888744
IBankovni spojeni ; =
Cislo uétu
Zastoupeny ;
Kontaktni adresa
Telefon
FAX
Objedenatel
Kontaktni osoba : k|
Fakturacni adresa Hasi¢sky zéchranny shor Libereckého kraje, Barvifska 29/10, 460 01, Liberec lll
POVERUJICI  [Ceska republika - Hasi€sky zachranny sbor Plzeiiského kraje
ZADAVATEL  [Sidlo IKaplitova 9, 320 68, Plzeti 20
Jico 70883378
DIC CZ70883378
{Bankovni spojeni h
Cislo tiétu
Zastoupeny
[Kontaktni adresa
[Telefon
JFAX
Objedenatel
Kontaktni osoba
Fakturaéni adresa
POVERUJICI  [Ceska republika - Zachranny utvar HZS CR
ZADAVATEL ISdeo (Opavska 771/29, 748 01 Hlugin
lico 75152304
DIC Cz751 52304
Bankovni spojeni
Cislo Giétu
Zastoupeny P 1
Kontaktni adresa Zéchranny utvar HZS 7 R, Opavské 29 748 01 Hiu&in
Telefon } Wi T
FAX AT o
Objednavatel totozny se zadavatelem
Kontaktni osoba "'Wﬁ; _ﬂg" ""'i
Fakturaéni adresa Zachranny Gtvar HZS CR, Opavské 29, 748 01 Hludin
POVERUJICI Ceska republika - SOS PO a VOS PO
ZADAVATEL Sidlo Pionyr1 2069, P.O.BOX 56, 738 01 Frydek-Mistek

.C2 General

ICO 64122654




DIC

Bankovni spojeni

CZ64122654

Cislo G&tu

Zastoupeny

oY I,

Kontakinf adresa

SOS PO a VOS PO, Pionyrii 2069, P.O.BOX 56, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon

FAX

Objednatel

Kontaktni osoba

Fakturacni adresa

POVERUJICI Cesk4 republika - Skolni a vycvikové zatizeni HZS CR - stiedisko Brno -
ZADAVATEL Sidlo Trnkova 85, 628 00 Brno
Jico 00007064
DIC CZ00007064
Bankovni spojeni e T ookl
Cislo Gétu ¥
Zastoupeny

Kontaktni adresa
Telefon
FAX

Objednatel

Kontaktni osoba

Fakturatni adresa

tolou 936/3, 170 34 Praha 7, zastoupené: MV-GR HZS CR, Skolni a vycvikove zarizeni
HZS CR, stfedisko Brno, Trnkova 85, 628 00 Brno

.C2 General
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Priloha €. 2 Ramcové dohody ¢. MV-79537-20/PO-PSM-2017
Podrobna specifikace predmétu plnéni
Pocet stran: 13

PODROBNA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

1. ZAKLADNIi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENi

Predmétem pinéni je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb
centralnimu zadavateli a povéfujicim zadavatelim (dale jen ,zadavatelé”, resp. ,zadavatel")
prostifednictvim mobilniho operatora. Soucasti plnéni je zajisténi vech &innosti souvisejicich
se zajisténim pozadovanych sluzeb nasledovné:

¢ zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb,

o zajisténi sluzeb SMS, které budou standardni sougasti poskytovanych sluzeb,
¢ zajisténi mobilnich datovych sluzeb (i pridruzenych k hlasovym sluzbam),
 maximaini dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby,

* zajisténi potfebného rozsahu telefonnich &isel,

e zabezpeceni zakaznické podpory.

Celkovy podet stavajicich provozovanych SIM karet je 10 330 ks ztoho 8 304 ks je
s hlasovym a datovym tarifem. Zadavatel uvadi, Zze rozsah mobilnich sluZzeb siti
elektronickych komunikaci uvedeny v Pfiloze €. 3 - Objem sluzeb a specifikace ramcové
dohody (dale jen ,Priloha ¢. 3 RD“), je pouze pfedpokladany a vychazi z pozadavki
zadavatelu a jejich planovaného rozvoje mobilnich sluzeb.

2. DETAILNi VYMEZENi PREDMETU PLNENi

2.1 Pozadavek na hlasové tarifni programy, tarifikace, cenovy limit
Zadavatel je opravnén vyuzivat nize uvedené tarify podle vlastnich komunikacnich potieb.
2.1.1 Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem

Vramci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem zadavatel poZaduje jednotnou
mésiéni pausalni platbu (cenu) za neomezené vnitrostatni volani do v3ech pevnych a
mobilnich siti (véetné negeografickych ¢isel 972, 973, 974, 950, 95x.) a vnitrostatni SMS. K
tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem je mozno aktivovat datovy tarif na jedné SIM
karté dle podminek uvedenych v této pfiloze bod 2.5.1 az 2.5.5.

Nad ramec této mésiéni pausalni platby za tarif bude zadavatel hradit pouze rozsah dalSich
odebranych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami Poskytovatele uvedenych v Pfiloze €. 3
RD, jako napi. MMS a dale pak pfipadné dal$i odebrané mobilni sluzby, které vybrany
dodavatel bézné poskytuje jako napf. roamingové volani a roamingové SMS, mezinarodni
volani, data v zahrani¢i resp. mimo EU (datové bali¢ky) apod., budou uétovany podle veiejné
dostupnych a aktualné platnych cenikll Poskytovatele.

2.1.2 Tarif bez volnych minut a SMS

V ramci tarifu bez volnych minut a SMS zadavatel nepripousti Zadné volné minuty ani volné
SMS s vyjimkou bezplatného volani vramci VPS. Zadavatel bude hradit pouze rozsah
poskytnutych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami pfislusné sluzby + mésiéni pausaini
platbu spojenou s timto tarifem a to v maximalni vysi jedna (1) K& bez DPH za jednu (1) SIM.

1
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K tarifu bez volnych minut a SMS je mozno aktivovat datovy tarif na jedné (1) SIM karté dle
podminek uvedenych v této pfiloze bod 2.5.1. az 2.5.5.

Nad ramec této mésiéni pausalni platby za tarif bude zadavatel dale hradit rozsah dalsich
odebranych sluZzeb ocenénych jednotkovymi cenami Poskytovatele uvedenych v Pfiloze &. 3
RD, jako napf. MMS a dale pak pfipadné dalSi odebrané mobilni sluzby, které vybrany
dodavatel b&zné poskytuje jako napf. roamingové volani a roamingové SMS, mezinarodni
volani, data v zahraniéi resp. mimo EU (datové baliky) apod., a které budou G&tovany podle
vefejné dostupnych a aktualné platnych cenikli Poskytovatele.

Volanim do vSech mobilnich a pevnych siti v ramci CR se rozumi volani i na negeograficka
Gisla (972, 973, 974, 950, 95x. ).

2.1.3 Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem pro GSM zafizeni

V ramci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem pro GSM zafizeni zadavatel poZaduje
umoznéni hovori zapo€atych na telefonnich éislech centralniho zadavatele a zadavatell
propojeni na telefonni &isla ostatnich poskytovatel v CR a naopak (GSM brana), zadavatel
pozaduje jednotnou mési¢ni pausalni platbu (cenu) za neomezené vnitrostatni volani a SMS
do vSech pevnych a mobilnich siti (véetné negeografickych &isel 972, 973, 974, 950, 95x.).
Ostatni sluzby, které vybrany dodavatel bézné k SIM poskytuje jako napf. datové sluzby,
MMS, roamingové volani a SMS, mezinarodni volani, data v zahrani¢i resp. mimo EU
(datové balicky) apod., nebudou vyuzivany a zadavatel pozaduje jejich blokaci.

2.1.4 Tarifikace

Zadavatel v ramci poskytovani sluzby hlasové mobilni komunikace pozZaduje tarifikaci hovor(
141, kde hovor bude uétovan po celou dobu jeho prabé&hu po sekundéch u telefonnich &isel
zadinajicich provolbou +420.

2.1.5 Cenovy limit

Kontaktni osoba zadavatele mGze pro kazdé mobilni telefonni &islo nastavit cenovy limit na
veSkeré sluzby dané SIM.

Bude-li to kontakini osoba zadavatele nebo uzivatele pozadovat, bude mit moZnost vyuzit
bezplatné upozornéni na vyCerpani cenového limitu. Cenovy limit bude stanoven u
vybranych SIM karet individualng& pfed zahajenim Eerpani sluzeb nebo v pribéhu &erpani
sluzeb. Cenovy limit bude pinén &erpanim sluzeb za vysout&zené ceny po celou dobu
platnosti smlouvy a u dalSich odebranych mobilnich sluzeb, které vybrany dodavatel b&zné
poskytuje jako napi. roamingové volani a roamingové SMS, mezinarodni volani, data
v zahrani¢i resp. mimo EU (datové balicky) apod. podle vefejné dostupnych a aktualné
platnych cenik(l Poskytovatele.

Cena za tuto sluzbu je zahrnuta do paus$alni ceny za pfislusny tarif, vybrany dodavatel neni
opravnén za realizaci této sluzby Uctovat jakoukoli dal$i platbu nad ramec pausaini mésiéni
ceny za tarif.

2.1.6 Volani se sdilenymi naklady a volani na univezalni pfistupové &islo

e Modra linka — s pfedCislim 81, 83, 843, 844, 845, 846, 855, naklady za volani jsou
rozdéleny mezi volaného a volajiciho,
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e Bila linka — s piedéislim 840, 841, 842, 847, 848, 849, naklady za volani v ramci
univerzalniho pristupového ¢isla hradi volajici.

Volani na zelené linky s predéislim 800 je pro volajiciho zcela zdarma. Hovory jdou na Ucet
volaného.

2.2 Zfizeni a poskytovani virtualni privatni sité

Zadavatel poZaduje, aby vybrany dodavatel zfidil a poskytoval jednotnou mobilni hlasovou
virtuaini privatni sit (dale jen ,VPS®) v8ech hlasovych SIM v8ech zadavatell ve své siti (t].
napfi¢ v8emi provadécimi smlouvami uzavienymi na zakladé uzaviené ramcové dohody a
napfi¢ viemi zadavateli, jimz poskytuje na zakladé uzavienych provadécich smiluv sluzby
mobilniho operatora ve své siti). Zadavatel pozaduje bezplatné volani v ramci VPS.

Soucasti VPS nejsou SMS realizované v ramci Tarifu bez volnych minut a SMS.

Veskeré poplatky za zfizeni a provoz sluzby VPS budou poskytovatelem zahrnuty do
mésiéniho tarifu hlasovych sluzeb.

Zadavatel poZaduje zachovani moznosti vyuziti funcionalit VPS v rozsahu bézné
poskytovaném vybranym dodavatelem, napiiklad sluzba omezeni odchozich volani mimo
VPS, zachovani moZnosti tisfiovych volani na viechna tisfiova &isla platna na Gzemi CR.

2.3 Ptednostni pfipojeni v siti

Zadavatel poZaduje od Poskytovatele zabezpe&eni poskytovani pfednostniho pripojeni v siti
systémem ,eMLPP* (enhanced Multi Level Precedence and Pre-emption), tj. prioritniho
odbaveni spojeni v ramci mobilni sité, pfednostni odbaveni poZadavku na spojeni v pfipadé
lokalniho pretizeni sité pfi mimoradnych udalostech, zachrannych a likvidaénich pracich
a krizovych situacich, primarné pro ucastniky podilejici se na jejich feseni dle zakona o
krizovém Fizeni €. 240/2000 Sb. a zakona o integrovaném zachranném systému ¢. 239/2000
Sb., a to vyluéné cestou GR HZS CR.

GR HZS CR ma v gesci oblast krizového fizeni a oblast Integrovaného zachranného
systému, problematiku nastaveni jednotlivych kategorii prioritizace a pfifazeni k vybranym
SIM kartam, schvalovani pozadavkl na prednostni pfipojeni zajistuje pro véechny subjekty
statni spravy a samospravy.

Priorita volani je aktivni v tranzitni spojovaci a pfistupové radiové siti Poskytovatele pro
spojeni mezi mobilnimi telefony pro uskuteénéni hiasového spojeni.

Pokud v mobilni siti nastane mimoradny stav nedostatku pfenosovych a spojovacich kapacit
pfistupové a tranzitni sité volani mobilnich telefonl jsou spojovana podle kategorie (rovné
priority. V8ichni ostatni uzivatelé v siti, ktefi nejsou uvedeni na seznamu prioritnich isel maji
defaultni, nejnizsi prioritu.

Funkce jednotlivych kategorii je popsana v tabulce prioritnich kategorii eMLPP. Funkce
prioritizace volani eMLPP se vztahuje i na pfijemce volani. Spojeni mezi prioritnimi uzivateli
je prioritizovano jak v misté originace, tak terminace.

Priorita eMLPP neni poskytovana pro datové spojeni GPRS (pfenos IP paketlti, MMS, pfistup
k internetu) a SMS.
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PFedpokladané QUEUING PRE-EMPTION PRE-EMPTION
rozdélenf ALLOWED |VULNERABILITY |CAPABILITY
Hodnota priorty (™ Prori v INDICATOR i LR L Spojont s nikk
Kategorie (eMPLPP) % 2 celkového|Popis (Poiad.avky uZivatele maze |prioritou miZe
potu na spojeni byt . byt Ik e
> . fazené do
poZadovanych fronty) vol&nim s vy3%  |volanim
SIM prioritou) uZivatele)
R mize ,shazovat” nebo "odklanét" ostatni
Tisfiovd voléni 0 howory, nesmi byt ,shozen“ ani "odklon&n” Y N Y
muZe ,shazovat' ostatni hovory, nesmi byt
A 1 30% ,shozen“, ani “odkionén" Y N Y
muze ,shazovat” nebo ,odklandt" ostatni
B 2 35% howory, miZe byt ,shozen® nebo "odklonén" |Y Y Y
mize ,shazovat” nebo "odklan&t” ostatni
C 3 35% hovory,miiZe byt ,shozen“ nebo "odklon&n"  |Y Y Y

Pozadavek na prioritizaci SIM karet zadavatele je opravnén &init vyhradné GR HZS CR, a to
zaslanim pisemného poZzadavku na prioritizaci konkrétnich SIM karet pfislu§ného mobilniho
operatora — Poskytovatele. Vyhradné GR HZS CR je opravnéno tento podet a konkrétni
urCeni SIM karet v priib&hu pinéni dle uzaviené ramcové dohody ménit dle svych
komunikaénich potfeb a vybrany dodavatel na zakladé uzaviené ramcové dohody garantuje,
Ze pfipadnou Zadost GR HZS CR o zménu vtomto seznamu vyporada vZzdy kladné a
neprodlené, resp. jak mu to umozriuji technické podminky.

 wr re wo

V piipadé, Ze mobilni &islo uzivatele pfestane byt Cislem G&astnika, zajisti vybrany dodavatel
odstranéni funkce prednostniho pfipojeni v siti v terminu do jednoho (1) mésice.

Veskeré zfizovaci a mésicni poplatky za poskytovani sluzby ,Pfednostniho pfipojeni v siti“
jsou jiz zahrnuty v mésiéni pausalni platbé hlasovych tarifd.

2.4 Roamingové sluzby
2.4.1 Roamingové volani a SMS

Zadavatel poZaduje moZnost aktivace a deaktivace roamingu na jakychkoliv uzivanych SIM
kartach véetné nastaveni cenového limitu roamingu, jeho zapojeni a vypojeni b&hem Ihity
dvou (2) hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle viak do dvacetityF (24) hodin
od doruéeni poZadavku kontaktni osobé Poskytovatele.

2.4.2 Data v roamingu

Zadavatel poZaduje u v8ech SIM karet v zakladnim nastaveni deaktivaci datovych pfenosu
pro zemé& mimo EU, na kiteré se nevztahuje garance ceny aktualniho datového
vnitrostatniho tarifu u kazdé SIM karty vsouladu s roamingovou regulaci - Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015 a v souladu s
timto provadéci nafizeni Komise (EU) 2016/2286 ze dne 15.prosince 2016 v plathém znéni.

Zadavatel poZaduje mozZnost aktivace dat v zahrani¢i mimo EU (roamingovych baligki)
podle vefejné dostupnych a aktuélné platnych cenikli Poskytovatele.

2.5 Mobilni datové sluzby

Zadavatel poZaduje, aby u vS8ech SIM karet byla aktivace poZadovanych datovych sluZzeb
volitelné nastavitelna a aby veskeré sluzby byly standardn& deaktivovany. Zadavatel dale
pozZaduje, aby cena za aktivaci nebo deaktivaci SIM byla obsaZena v cené mésiéni pausalni
platby. Zadavatel ma pravo poZadovat zménu v aktivaci/deaktivaci jednotlivych sluZzeb u
vSech SIM maximalné jednou za tficet (30) dna.
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2.5.1 Maésicni pausal s omezenym vnitrostatnim datovym provozem v ramci
Internetu, FUP (Fair User Policy) 10 GB - vyuzitelny mobilnimi zafizenimi
zadavatele (napi. telefon, tablet, notebook)

V ramci tarifu zadavatel poZaduje jednotnou mésiéni pausaini platbu za omezeny datovy tarif
pro mobilni zafizeni zadavatell s pfistupem do Internetu. Omezeny datovy tarif bude mozné
aktivovat do mobilnich telefon(, stolnich pocitaél, tableti, notebook( atp. s FUP, tj. se
zpomalenim rychlosti prenosu dle béznych technickych moznosti Poskytovatele pfi
prekroeni limitu 10 GB (zadavatel poZaduje minimalni rychlost prenosu 32kbps). Pii
vy€erpani datového limitu zadavatel pozaduje v ramci jednoho zuétovaciho obdobi a na
zaékladé Zadosti kontakini osoby zadavatele moznost automatické opakované obnovy
(dokupu) FUP limitu 10 GB.

2.5.2 Mésiéni pausal s omezenym vnitrostatnim datovym provozem v ramci
Internetu, FUP (Fair User Policy) 30 GB — vyuzitelny mobilnimi zafizenimi
zadavatele (napfF. telefon, tablet, notebook)

V ramci tarifu zadavatel pozaduje jednotnou mési¢éni pausaini platbu za omezeny datovy tarif
pro mobilni zafizeni zadavatelll s pfistupem do Internetu. Omezeny datovy tarif bude mozné
aktivovat do mobilnich telefont, stolnich pocitacu, tableth, notebookl atp. s FUP, tj. se
zpomalenim rychlosti prenosu dle béznych technickych mozZnosti Poskytovatele pfi
piekrogeni limitu 30 GB (zadavatel poZaduje minimalni rychlost pifenosu 32kbps). P¥i
vy€erpani datového limitu zadavatel poZaduje v ramci jednoho zuétovaciho obdobi a na
zakladé Zadosti kontaktni osoby zadavatele moznost automatické opakované obnovy
(dokupu) FUP limitu 10 GB nebo 30 GB.

v __rw

2.5.3 Meésicni pausal s omezenym vnitrostatnim datovym provozem v ramci
Internetu, FUP (Fair UserPolicy) 50 GB — vyuzitelny mobilnimi zafizenimi
zadavatele (napf. telefon, tablet, notebook)

V ramci tarifu zadavatel pozaduje jednotnou mésiéni pausalni platbu za omezeny datovy tarif
pro mobilni zafizeni zadavatell s pfistupem do Internetu. Omezeny datovy tarif bude mozné
aktivovat do mobilnich telefonl, stolnich poéitacl, tabletl, notebookd atp. s FUP, tj. se
zpomalenim rychlosti pfenosu dle béznych technickych moznosti Poskytovatele pfi
pfekroceni limitu 50 GB (zadavatel poZaduje minimalni rychlost pfenosu 32kbps). Pfi
vyCerpani datového limitu zadavatel pozaduje v ramci jednoho zGétovaciho obdobi a na
zakladé Zadosti kontakini osoby zadavatele moznost automatické opakované obnovy
(dokupu) FUP limitu 30 GB nebo 50 GB.

2.5.4 Mésicni pausal s omezenym vnitrostatnim datovym provozem v ramci
Internetu , FUP (Fair User Policy) 200 GB — vyuzitelny mobilnimi zafizenimi
zadavatele (napfr. telefon, tablet, notebook)

V ramci tarifu zadavatel poZaduje jednotnou mésiéni pausalni platbu za omezeny datovy tarif
pro mobilni zafizeni zadavatell s pristupem do Internetu. Omezeny datovy tarif bude mozné
aktivovat do mobilnich telefont, stolnich pocitacl, tabletd, notebookl atp. s FUP, tj. se
zpomalenim rychlosti pfenosu dle béznych technickych moznosti Poskytovatele pfi
pfekro€eni limitu 200 GB (zadavatel poZaduje minimaini rychlost pfenosu 32kbps). Pri
vy&erpani datového limitu zadavatel pozaduje v ramci jednoho zidétovaciho obdobi a na
zakladé Zadosti kontakini osoby zadavatele moznost automatické opakované obnovy
(dokupu) FUP limitu 30 GB nebo 50 GB.
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2.5.5 Mésicni pausal s omezenym vnitrostatnim datovym provozem v ramci
Internetu, FUP (Fair User Policy) 500 GB — vyuzitelny mobilnimi zafizenimi
zadavatele (napf. telefon, tablet, notebook)

V ramci tarifu zadavatel pozaduje jednotnou mési¢ni pausalni platbu za omezeny datovy tarif
pro mobilni zafizeni zadavatel(l s pfistupem do Internetu. Omezeny datovy tarif bude mozné
aktivovat do mobilnich telefon(, stolnich pogitadu, tabletli, notebookll atp. s FUP, tj. se
zpomalenim rychlosti pfenosu dle béznych technickych mozZnosti Poskytovatele pii
pifekrogeni limitu 500 GB (zadavatel poZaduje minimaini rychlost pfenosu 32kbps). P¥i
vyGerpani datového limitu zadavatel pozaduje v ramci jednoho zGétovaciho obdobi a na
zikladé Zadosti kontaktni osoby zadavatele moznost automatické opakované obnovy
(dokupu) FUP limitu 30 GB nebo 50 GB.

Obnovu (dokup) FUP limitd zadavatel pozaduje za cenovych podminek mésiéni pausalni
platby dle Prilohy €.3 RD, zadavatel pfedpoklada neomezenou moznost obnovy FUP limita,
minimalni pozadavek zadavatele je 10x obnova FUP limitu v ramci jednoho meésiéniho
pausalu a zuctovaciho obdobi.

2.5.6. Nastaveni mobilnich datovych sluzeb

Zadavatel pozaduje jednotnou aktivaéni a jednotnou mési¢ni pausalni platbu za poskytovani
volitelné vefejné statické IP adresy.

Zadavatel poZaduje, aby vybrany dodavatel nijak neblokoval a nefiltroval pfenos protokoll
zalozenych na IP pfenosu, véetné pfijmu a odesilani zprav elektronické posty (e-mail).

Zadavatel vramci datového tarifu pozaduje pfipojeni do Internetu 24 hodin denné, bez
omezeni.

Zadavatel po dobu plnéni smlouvy pozaduje v ramci datového tarifu moznost vyuzivani (v
rdmci nabidnuté sluzby) vice alternativnich technologii dle standardu GPRS, EDGE, UMTS,
LTE véetné novych, v soudasnosti neprovozovanych nebo dosud neznamych. Mimo objekty
popsané v Priloze ¢. 4 — Pozadavky na pokryti budov signalem GSM ramcové dohody (dale
jen ,Pfiloha &. 4 RD"). Zadavatel pozaduje garanci pokryti minimalné signalem GSM/2G.

Zadavatel pozaduje automatické zamezeni datovych pfenos( v zahrani¢i mimo EU u véech
uzivatelh s tim, ze jejich povoleni (datové balicky) musi byt povoleno az na Zadost
kontaktnich osob dle Pfilohy &. 1 — Seznam vefejnych zadavatelli ramcové dohody (dale jen
.Priloha &. 1 RD").

2.5.7 Datovy tarif pro M2M zafizeni zadavatel( s limitem 50 MB mésicné

V rdmci omezeného datového tarifu zadavatel pozaduje jednotnou pausaini mésiéni cenu
za tarif pro M2M.

Zadavatel pozaduje v ramci sluzby odeslani upozornéni e-mailem na opravnénou osobu
zadavatele po vycerpani 60-80 % datového limitu (konkrétni vysi % hranice ¢erpani uvede
dodavatel podle svych standardnich nastaveni). Po vy&erpani predem nastaveného limitu
50 MB za mésic a SIM dojde k zpomaleni rychlosti pfenosu dle béznych technickych
moznosti Poskytovatele pfi prekrodeni limitu 50 MB (zadavatel prfedpoklada minimalni
rychlost pienosu 32kbps).
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2.6 Bezpecnost mobilniho Fe§eni

Zadavatel pozaduje na vSech SIM kartach provedeni zakladniho nastaveni omezeni na
odchozi volani na linky se zvla$tnimi sazbami a zvySenym tarifem, napf.:

o (gisla zaéinajici na 900, 906, 908 909 a 976 - audiotextové sluzby,
o Casové informace, pfesny ¢as,

» vysledky her Sportka, sazka ¢&i jiné provozované hry,

s pfedpovéd pocasi, horoskopy, vtipy, jidelnicky, recepty atp.,

o textové sluzby (Premium SMS a Darcovské SMS).

Zadavatel poZaduje na vSech SIM kartach provedeni nastaveni omezeni na odchozi volani
na linky zpravodajské sluzby poskytované formou zasilani SMS/MMS zprav na jednotlivé
SIM karty. Jedna se o sluzby neuvedené v této kapitole jako napf. zpravy iDnes; iHNed;
Svatky; Dopravni situace; Jizdni fady MHD; autobusové, viakové dopravy; zpravy CTK.

Dale zadavatel pozaduje, aby na vybranych SIM kartdch bylo mozné nastavovat dal$i
omezeni nebo povolovat opravnéni dle pozadavku kontaktnich osob dle Prilohy ¢. 1 RD a
v souladu s touto specifikaci.

VesSkeré naklady na standardni bézné poskytovanou a vySe pozadovanou bezpeénost
mobilniho FeSeni jsou zahrnuty v mésiéni pausaini platbé hlasovych a datovych sluzeb dle
Prilohy €. 3 RD.

2.7 Reseni hromadného rozesilani SMS zprav

Zadavatel poZaduje po Poskytovateli zabezpeéit pro jednotlivd pracovisté hromadné
rozesilani SMS zprav, minimalni garantovana rychlost pienosu SMS je pozadovana ve vysi
30 SMS za sekundu. Sluzba bude pfipojena pfimo k firemnim aplikacim, které jiz zadavatel
pouziva nebo ke zcela novym aplikacim vyhovujici potfebam zadavatele v SMS komunikaci.
Zadavatel rovnéz poZaduje pfi hromadném rozesilani SMS zprav zajistit funkci odesilani
dlouhych SMS (vice nez 160 znak() doruéenych na mobilni zafizeni ve spravném poradi
resp. nasledné automatické slozeni do jedné dlouhé SMS. Cena za zfizeni této sluzby je jiz
zahrnuta v mésiéni pausaini platbé ,mésiéniho poplatku za tarif pro hromadné SMS
rozesilani* dle Pfilohy &. 3 RD.

Nedilnou sougasti sluzby rozesilani SMS zprav jsou souvisejici sluzby jako napf. volitelné
oznameni o doruc¢eni SMS zpravy, jejich cena je souéasti ceny za odeslanou SMS dle
Prilohy ¢. 3 RD.

2.8 Preneseni telefonnich cisel a migrace sluzeb

Zadavatel pozaduje zachovani stavajicich telefonnich &isel. Vybrany dodavatel zajisti
~prenositelnost” sougasnych telefonnich &isel v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zdkon o
elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpis(.

Zadavatel pozaduje provedeni migrace SIM, které v dobé& podpisu provadéci smlouvy budou
bez zavazku a uplyne jim vypovédni ihlta.

Vybrany dodavatel se zavazuje poskytnout souéinnost pfi pfenaseni dat (zejména kontaktt)
ze stavajicich na nové SIM karty.

Veskeré naklady na preneseni telefonnich ¢isel a migrace sluzeb v uvedeném rozsahu jsou
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zahrnuty v mési€ni pausalni platbé hlasovych a datovych sluzeb dle Pfilohy &. 3 RD.

2.9 Vypisy a fakturace
Zadavatel pozaduije:

o faktury v elektronické podobé do datové schranky a v ti§téné listinné (papirové) formé na
kontaktni adresu zadavateld dle Pfilohy ¢&. 1 RD stim, Ze detailni/podrobny vypis
uskuteénénych odchozich spojeni na kazdou jednu (1) SIM kartu v papirové formé bude
dodan pouze na vyZadani. Celkova fakturovana ¢astka bude rozélenéna do jednotlivych
faktur, dle pozadavku zadavatele,

e poskytovat podrobny vypis v8ech odchozich spojeni na kazdou jednu (1) SIM kartu a
v ramci feSeni na hromadné rozesilani SMS dle bodu 2.7 této pfilohy v elektronické formé
s tim, Ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude umistén nejméné po dobu dvou (2) mésict
na serveru Poskytovatele, ke kterému budou mit zadavatel a jim povéiené osoby
zabezpedeny pristup prostiednictvim vefejné sité Internet,

e poskytovat celkovy pfehled mési¢nich nakladii pro vSechny SIM karty a sluzby
zadavatele, v elektronické formé s tim, Ze kazdy mésiéni prehled za ten ktery mésic bude
umistén nejméné po dobu dvou (2) mésici na serveru Poskytovatele, ke kterému bude
mit zadavatel a jim povéfené osoby zabezpecéeny pfistup prostiednictvim vefejné sité
Internet,

e poskytovani pfistupu k detailnimu elektronickému vyhétovani za odebrané sluzby
nejpozdéji do deseti (10) dnli od ukonéeni zaétovacino obdobi,

e v3echny elektronické vypisy budou poskytovany ve formatu CSV, HTML, PDF a XML,
XLS,

e pripojeni elektronického vyuétovani musi byt zajisténo zabezpedenym typem komunikace
(SSL).

Veskeré naklady na vypisy a fakturace v uvedeném rozsahu jsou zahrnuty v mésiéni
pausalni platbé hlasovych a datovych sluzeb dle Pfilohy &. 3 RD.

2.10 Ostatni a dopliikové sluzby

Zadavatel poZaduje vramci plnéni moZnost aktivace a deaktivace niZe uvedenych
doplitkovych sluZeb na v8ech vyuZivanych SIM kartach (mysleno hlasovych, neni-li uvedeno
jinak):

¢ identifikace volajiciho,

¢ identifikace volaného,

s piesmérovani na jiny mobilni telefon,

e presmérovani do hlasové schranky.

Zadavatel dale pozaduje, aby vybrany dodavatel v ramci pInéni poskytoval vzdy rovnéz
nasledujici sluzby:

e oznaméni o zméné fakturaénich tdajd (napf. zména fakturaéni adresy),
e odpojeni z diivodll kradeze a ztraty pfi vykonu povolani,

e docasné odpojeni min. na dobu 12 més. (prazdniny)

¢ hovor s operatorem,

¢ reaktivace po kradezi,

e sluzbu konferenéni hovor minimainé pro 6 &lenli celkem,
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¢ vymeéna SIM karty (po kradezi, ztraté nebo z divodu zvy$eni pamétové kapacity apod.),
+ sluzbu aktivace a deaktivace hlasky ,volate do sité jiného operatora“,

» aktivaci a deaktivace kazdé jednotlivé SIM karty,

s sluzba informace pomoci SMS o zmeskanych hovorech.

Vesdkeré naklady na poskytovani ostathich a dopliikovych sluZzeb jsou zahrnuty v mésiéni
pausalni platbé hlasovych a datovych sluzeb dle Prilohy ¢. 3 RD.

2.11 Uroveii zadkaznické podpory

Soucasti plnéni zakazky je poskytovani zakaznické podpory splfiujici minimalni poZzadavky
pro komunikaci pii vyuZivani veskerych sluzeb Poskytovatele a to po celou dobu trvani
ramcové dohody:

» veskera zakaznicka podpora bude ze strany Poskytovatele vedena v éeském jazyce,

e vybrany dodavatel uréi minimalné dvé (2) kontaktni osoby pro vyfizovani pozadavkl
zadavatele dostupné v rezimu 7/24/365,

+ obchodni zastupce se dostavi do sidla zadavatele do tffi (3) dnG po vyrozumeéni,

e zakaznicka podpora bude poskytovana i mimo pracovni dobu &i v nepfitomnosti
kontaktnich osob,

o zadavatel nepfipousti zajisténi této formy zakaznické podpory prostfednictvim hlasového
automatu a to ani z ¢asti,

¢ jediné centralni kontaktni pracovi§té pro vyznamné zakazniky, mozZnost zadavani
poZadavkl e-mailem nebo pfimy pfistup do rozhrani operatora, popf. faxem,

o pristup k zadavani poZzadavkl na kontaktni pracovisté operatora dvacettyfi (24) hodin
denné, sedm (7) dni vtydnu (moznost zablokovani SIM karty, aktivace a deaktivace
roamingu apod.),

» garance doby prevzeti pozadavku a potvrzeni zadavateli na nefunkéni sluzby do tficeti
(30) minut,

e garance odezvy feSeni pozadavku napf. na aktivaci, zménu pfedaného kontaktni osobou
zadavatele do dvou (2) hodin,

e garance vyieSeni pozadavku do étyricetiosmi (48) hodin,

* garance doby opravy nefunkéni sluzby maximainé do dvacetiétyf (24) hodin;

« garance pfimé komunikace mezi kontaktnim pracovistém Poskytovatele a zadavatelem,

s zajisténi véasného informovani zadavatele na kontaktni mista a kontaktni osoby
zadavatele dle Prilohy €. 1 RD o vylukach a vypadcich v siti Poskytovatele, jenz maji
dopad na vyuziti sluzeb mobilniho operatora, vice uvedeno v bodé 2.13.3. této pfilohy,

+ garance dostupnosti kontaktniho pracovi$té Poskytovatele v rezimu dvacetétyri (24) hodin
denné, sedm (7) dni v tydnu, tfistaedesatpét (365) dni v roce.

Veskeré naklady na poskytovani zakaznické podpory jsou zahrnuty v mésiéni pausalni
platbé hlasovych a datovych sluzeb dle Prilohy €. 3 RD.
2.12 Sluzby administrace SIM karty

Zadavatel pozZaduje spinéni nasledujicich pozadavklli zadavatele v oblasti sluzeb
administrace SIM karet u vSech uzavienych provadécich smiuv:

¢ administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluzeb) a veskera komunikace (hlasova,
emailova, faxova) bude probihat vyhradné prostrednictvim kontakini osoby za jednotlive
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skupiny SIM karet (telefonnich &isel) definovanych zadavatelem uvedenych v Pfiloze &. 1
RD,

pfedani nové objednanych SIM karet zastupci zadavatele bude zabezpeéeno vzdy do
dvou (2) pracovnich dnd na adresu uréenou zadavatelem pfi objednavce sluzeb,
poskytnuti tzv. prézdnych SIM karet (bez telefonniho &isla) v maximalnim poétu dvacet
(20) ks pro kazdého zadavatele,

blokovani SIM karet v pfipadé ztracenych/odcizenych mobilnich telefoni pro odchozi
provoz na Zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodiené, nejdéle véak do
tficeti (30) minut od nahlaseni pozadavku, ,
aktivace/blokace vybranych dopliikovych sluzeb k jednotlivym SIM kartdam bude
umoznéna pfes webové rozhrani zakaznické zény Poskytovatele,

zajisténi moznosti piesmérovani telefonniho &isla na jiné telefonni ¢islo,

zajisténi moznosti pifesmerovani telefonniho &isla do hlasové schranky,

zajisténi moznosti skryti telefonniho &isla s moznosti individualniho povoleni zobrazeni,
zajisténi on-line pfistupu k aktualnimu stavu mobilniho provozu na jednotlivé SIM,
vystaveni a vyménu vadnych SIM karet a zajisténi dodani a aktivace nahradnich SIM
karet vCetné jejich doruceni zadavateli zajisti vybrany dodavatel nejpozdéji do dvou (2)
pracovnich dnli od nahlaseni pozadavku,

vyménu SIM karet s ohledem na upgrade technologie Poskytovatele, zajisténi dodani
véetné jejich doru€eni zadavateli zajisti vybrany dodavatel nejpozdéji do dvou (2)
pracovnich dnll od nahlaseni pozadavku,

vyménu SIM karty standardni velikosti za univerzalni SIM pro vSechny typy HW, zajiténi
dodani véetné dorugeni zadavateli zajisti vybrany dodavatel nejpozdéji do dvou (2)
pracovnich dnl od nahlaseni pozadavku,

k jednotlivym SIM kartdm vybrany dodavatel umozni aktivovat/blokovat vybrané okruhy
doplfikovych sluzeb, které jsou predmétem tohoto zadavaciho fizeni na Zadost kontaktni
osoby (hapf. MMS, datové balicky) uvedené v Pfiloze ¢. 1 RD,

zajisténi pfevodu SIM karty na jiného uzivatele zajisti vybrany dodavatel nejpozdéji do
triceti (30) kalendainich dnu od nahlaseni pozadavku,

jedenkrat (1) mésiéné moznost uplatnéni pozadavku na zménu tarifu na kazdé
z aktivovanych SIM karet, jedna se o zmény jak v oblasti hlasovych, tak i datovych tarifu.

Veskeré naklady na poskytovani ostatnich a dopliikovych sluzeb jsou zahrnuty v mésiéni
pausalni platbé hlasovych a datovych sluzeb dle Pfilohy &. 3 RD.

2.13 Specialni pozadavky zadavatele

2.13.1 Specifikace pokryti sité

Zadavatel poZzaduje od Poskytovatele garanci plnohodnotného pokryti zajmovych lokalit -
zadavatele v ramci sit¢ GSM/2G/3G/LTE signalem dvacetétyii (24) hodin denné& ve viech
budovach véetné vnitfnich prostor specifikovanych v Pfiloze &. 4 RD, a to takto:

dnem ucinnosti ramcové dohody pokryti 97 % signalem GSM/2G, 40 % signalem 3G
a 60 % signalem 4G (LTE) s vyjimkou podzemnich ¢asti budov, kde je nezbytna vnitini
instalace (sloupec "J" pfiloha €. 4),

do 6 mésicl ode dne nabyti u¢innosti ramcové dohody pokryti 100 % signalem GSM/2G,
do 12 mésicl od nabyti uginnosti ramcové dohody musi byt lokality HZS CR pokryty
signalem 4G (LTE) ze 100 % dle Prilohy &. 4 RD sloupec N,
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e u podzemnich &asti budov, kde je nezbytna vnitini instalace (sloupec "J" piiloha §. 4)
stanovené lhuty nastavaji dnem umoznéni provadéni praci s vnitini instalaci, pfi¢emz
poskytovatel je povinen do 1 mésice prokazat Zadost o poskytnuti soucinnosti, pokud
tohoto nevyuzije tak se tato vyjimka neuplatni,

« do 1 mésice po obdrZeni v8ech nezbytnych povoleni k provedeni vnitfnich
instalaci (sloupec "J" piiloha &. 4).

Za nesplnéni pozadavku zadavatele na garanci pokryti mobilnim signalem dvacetétyfi (24)
hodin denné ve vS8ech budovach a prostorach specifikovanych v Pfiloze . 4 RD se
nepovazuje nedostupnost zpisobena z divodu planované servisni odstavky sité oznamené
v souladu s ustanovenim dle ¢l. 2.13.3. této pfilohy.

2.13.2 Ostatni specifické sluzby
Doéasné pokryti vybrané lokality signalem GSM

Zadavatel poZaduje vramci poskytovani sluzeb Poskytovatele zaji§téni nize uvedenych
sluzeb za pfedpokladu nasazeni ze strany Poskytovatele maximalniho poétu ve vysi tfi (3) ks
mobilnich zakladnovych stanic najednou:

* nejpozdgji do dvacetictyf (24) hodin od obdrzeni poZadavku zadavatele zaijistit pro
zadavatele doGasné pokryti vybrané lokality signdlem GSM prostiednictvim nasazeni
max. jednoho (1) ks mobilni zakladnové stanice (pfipadné zabezpeéeni pokryti jinymi
zpusoby) pro zabezpeceni pfipravy a feSeni mimofadnych udalosti a krizovych situaci a
pfi provadéni zachrannych a likvidacnich praci, je-li to technicky mozné. V pfipadé, Ze
vybrany dodavatel v daném konkrétnim pfipadé prokaze, Ze nasazeni mobilni zakladnové
stanice ve Ihité nejpozdéji do dvacetiétyl (24) hodin od obdrzeni poZadavku zadavatele
nebude technicky mozné, bude v takovém piipadé stanovena lhiita del$i, s pfihiédnutim
ke konkrétnim diivodim technické nemoznosti realizace plnéni v poZzadované Ihaté do
dvacetictyt (24) hodin.

e nejpozdéji do sedmdesatidvou (72) hodin od obdrZeni pozadavku zadavatele zaijistit pro
zadavatele docasné pokryti vybrané lokality signalem GSM prostiednictvim nasazeni
dalSich dvou (2) ks mobilnich zakladnovych stanic (pfipadné& zabezpe&eni pokryti jinymi
zpusoby) pro zabezpeceni pfipravy a fe$eni mimofadnych udalosti a krizovych situaci a
pfi provadéni zachrannych a likvida¢nich praci,

e zabezpeCeni pfimé komunikace zmocnéné kontaktni osoby zadavatele s kontaktni
osobou Poskytovatele bez prostiednika na strané Poskytovatele.

V pfipadé mimofadného pozadavku na dogasné pokryti vybrané lokality signalem GSM a
zabezpeCeni komunikace se zmocnénou kontaktni osobou opravn&nou k pozadovani
do&asného pokryti MV — GR HZS CR dle Prilohy &. 1 RD dle nastavenych pravidel:

e zmocnéna kontaktni osoba zadavatele se telefonicky obrati na kontaktni pracovisté
Poskytovatele a po predb&zné konzultaci zaSle kontaktni osoba zadavatele pisemny
poZzadavek na dogasné pokryti formou e-mailu (elektronicky),

e pozadavek na do¢asné pokryti bude obsahovat popis lokality s Gdaiji: adresa, soufadnice,
pozadavky na objem a rozsah provozu, poZzadovany &as zaji§téni pokryti a jeho délku,
kontaktni osoby a nabizenou soucinnost napf. prostory pro umisténi technologie,
napajeni, povoleni k provozu apod.,

¢ kontaktniho pracovisté Poskytovatele potvrdi do tficeti (30) minut pfijeti poZzadavku,

e vybrany dodavatel bude v pravidelnych intervalech informovat zmocné&nou kontaktni
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osobu, jak se postup zajisténi pokryti realizuje.

Veskeré néklady za nasazeni a poskytovani docasného pokryti a ostatnich specifickych
sluzeb ve shora uvedeném rozsahu dle tohoto bodu jsou zahrnuty v platbé za nasazeni
mobilni zakladnové stanice dle Prilohy ¢. 3 RD. Zadavatel poZaduje rozdéleni ceny na
jednotlivé polozky uvedené v Pfiloze ¢. 3 RD nasledovné:

* jednordzova cena za jednu (1) instalaci, zahrnujici vZdy veskeré naklady nezbytné na
instalaci, oZiveni a deinstalaci mobilni zakladnové stanice — polozka zahrnuje veskeré
naklady na dopravu, instalaci, zprovoznéni a naslednou deinstalaci mobilni zakladnové
stanice. Tato jednorazova cena bude uhrazena po ukon&eni pfedmétné instalace, tj. po
deinstalaci a odvozu mobilni zakladnové stanice. Zadavatel pfedpoklada jednu (1)
instalaci mobilnich zakladnovych stanic za kalendarni rok tzn. &tyfi (4) instalace za celou
dobu plnéni &tyricetiosmi (48) mésicli. Piedpokladany rozsah instalaci je zohlednén ve
vypoctu v Priloze ¢. 3 RD, a to takto:

o bunika E35 obsahuje predpokladany pocet instalaci za celé obdobi plnéni a je
zohlednéna v cetkovém soudétu.

e provozni naklady — pausalni cena za jeden (1) den provozu nasazené mobilni zakladnové
stanice - polozka zahrnuje vSechny naklady spojené s provozem mobilni zakladnové
stanice po jejim nasazeni do provozu na Zadost kontakini osoby zadavatele. Cena za
provoz mobilni zakladnové stanice bude hrazena vzdy mésiéné zpétné. Zadavatel
predpokiada dobu nasazeni jednoho (1) ks mobilni zakladnové stanice v celkové délce
max. deset (10) dni za kalendarni rok. Piedpokladany rozsah provozu je zohlednén ve
vypoctu v Prifloze €. 3 RD, a to takto:

o bunka E36 obsahuje predpokladany celkovy pocet dni nasazeni jednoho (1) ks
mobilni zakladnové stanice za celé obdobi plnéni (tzn. deset (10) dni ro&né
nasobeno étyfmi (4) roky tj. celkem ¢tyficet (40) dni) a je zohlednéna v celkovém
souctu.

Zadavatel si vyhrazuje pravo nasazeni mobilni zakladnové stanice, byt i na minimainé jeden
(1) den.

Pozadavky na nasazeni mobilni zakladnové stanice je opravnéno uplatiiovat vyhradné GR
HZS CR. Uhrada za nasazeni mobilni stanice bude provedena vzdy zadavatelem, pro
kterého bude mobilni stanice zfizovana. Konkrétni zadavatel bude vzdy pro Uéely fakturace
identifikovan v pisemném pozadavku GR HZS CR.

2.13.3. Informace o stavu mobilni sité Poskytovatele

Zadavatel poZaduje splnéni poZzadavkl zadavatele o stavu mobilni sit& Poskytovatele, dle
specifikace nize:

» zajisténi zarazeni vybranych kontaktnich osob zadavatele do interni komunikace ochledné
planovanych odstavek a vypadk( na siti, pfitemz informace budou pifedavany pomoci
SMS, e-mailu a automatizované (protokolem hitp na server koncového uzivatele, sitova
adresa bude upfesnéna) do GIS HZS CR;

¢ zajisténi prfimé komunikace s kontaktnim pracovi$tém Poskytovatele v pfipadé potieby
zadavatele a nutnosti ovéfeni planovaného vypadku pro konkrétni misto,

e vybrany dodavatel dale zajisti pfedani map pokryti radiovymi sluzbami GSM, 3G, LTE a
seznam lokalit umisténi vysilacl.
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Pozadované informace o vSech BTS vysila¢ich Poskytovatele:

GSM-900/1800 MHz, 3G, LTE — identifikator sité - lokalizace BTS - dominance BTS

Sila pokryti:
carSet sluzba je dostupna venku s externi anténou (autosada)
outDoor sluzba je dostupna venku

lightindoor sluZzba je dostupna venku a v éastech budov, s dobrym prinikem signalu
(velka okna, vstupni haly)

inDoor sluZzba je dostupna venku a v &astech budov s normainim prinikem
signalu (mistnost s oknem)

deepindoor sluzba je dostupna venku a v ¢astech budov s hor§im prdnikem signalu
(mistnost bez oken, vnitrobloky)

PoZzadovany format dat shp (shapefile), nebo gdb (geodatabase). Souradnicovy systém
JTSK.

Zpusob a pravidelnost predavani dat:
Forma FTP pienos - Eetnost &tyfikrat (4) roéné

Prehled dat o stavu mobilni sité Poskytovatele:
Vypadky a planované odstavky budou zasilany neprodlené (online) po zjisténi vypadku
vybranym dodavatelem formou web sluzby na uréeny server uZivatele (xml, txt).

Informace o vypadcich zasilana automatizované do GIS HZS CR bude obsahovat:

 Identifikator BTS, stav BTS. pfiznak (nefunkéni BTS), pfiznak (BTS je napéajena
z nadhradniho zdroje), pfiznak (BTS je piné funkéni). Pfiznak musi byt striktné definovan —
nejlépe dle &iselniku.

« Cislo udalosti poskytovatele.

¢ Doba, kdy doslo k vypadku.

¢ Pfedpokladana doba uvedeni do standardniho stavu.

Veskeré naklady na pfedavani dat o stavu v pozadovaném rozsahu dle tohoto bodu jsou

zahrnuty v mésiéni pausalni platbé hlasovych a datovych sluzeb.

v Digitalné podepsal

I n g TO m a, S Ing Tomas Vlasanek

v 7 ) Datum. 2019.03.04
Vlasa NEK" " 141405 0100
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Pfiloha & 3 Rémcové dohody & MV-79537-20/P0-PSM-2017
Objemy sluZeb a specifikace cen
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» mésk‘.nl paudal bez volnych mlnut a SMS 2Zprév
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ir. b2 Lyl
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55} g T
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C2 General

Priloha €. 5 Ramcové dohody ¢. MV-79537-20/PO-PSM-2017
Vzor provadéci smlouvy
Pocet stran: 8

PROVADECI SMLOUVA

k ramcové dohodé na poskytovani telekomunikacnich sluzeb poskytovanych prostrednictvim
sité mobilniho operatora pro HZS CR

pod €. . oo
dale jen ,provadéci smlouva“

Sidlo:

Zastoupena:

ICO:

DIC

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

(dale jen ,Uéastnik”)

Vodafone Czech Republic a.s.

Sidlo: Namestl Junkovychz Praha5 155 00
Zastoupena: A S CEa R

ICO: 25788001

DIC: 022578801 .

Bankovni spojeni:
Cislo ustu:
(dale jen ,Poskytovatel”)

(dale spolecné také ,smluvni strany”)

uzaviraji v souladu se zakonem &. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pfedpist, (dale jen ,obéansky zakonik"), a se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond, v platném znéni (déle jen ,ZEK"),
tuto provadéci smlouvu k Ramcové dohodé na poskytovani telekomunikacénich sluzeb
poskytovanych prostfednictvim sité mobilniho operatora pro HZS CR, &.j.: MV-79537-20/PO-
PSM-2017, ze dne (dale jen ,ramcova dohoda"):
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

I
Predmét provadéci smlouvy

Pfedmétem této provadéci smlouvy jsou sluzby mobilnich hlasovych a datovych
telekomunikaénich sluzeb v siti Poskytovatele v kvalité a rozsahu specifikovaném
ramcovou dohodou a dale blize konkretizované ve vztahu k jednotlivym SIM kartam
Ugastnika.

Sluzby mobilnich hlasovych a datovych telekomunikacénich sluZeb budou poskytovany v
poétu SIM karet Ugastnika uvedeném v Priloze &. 2 - Soupis telefonnich &isel stavajicich
SIM karet Ugastnika (dale jen ,Priloha &. 2“) této provadéci smlouvy ke dni G&innosti
smlouvy. Ugastnik si dale vyhrazuje pravo ménit potet SIM karet dle aktualnich potieb.
Stavajici telefonni &isla SIM karet uréena k migraci dle odst. 1.2 jsou podrobné
vymezena v Priloze &. 2 této provadéci smiouvy.

Pfedmétem této provadéci smlouvy je/neni rovnéz sluzba Reseni rozesilani SMS zprav
dle Pfilohy & 2 ramcové dohody — Podrobna specifikace pfedmétu pinéni (bod 2.7),
SIUZDY- ..oooiiiiiiiniiiiini s, PTedmétem této provadéci smlouvy jsou rovnéz
vSechny dal$i obecné sluzby vymezené v uzaviené ramcové dohodé, zejména sluzby
vypisy a fakturace, ostatni a dopliikové sluzby, sluzby zakaznické podpory, sluzby
administrace SIM karty a ostatni specifické sluzby, konkretizované pfipadnymi
poZadavky Ugastnika. Predmétem této provadéci smlouvy jsou obecné rovnéz vSechny
dalSi sluzby vymezené v ramcové dohodé a jeji Priloze ¢. 2 — Podrobna specifikace
predmétu pInéni, jako napf. sluzby pfednostniho piipojeni v siti, sluzby nasazeni mobilni
stanice apod., a to za predpokladu, Ze tyto sluzby budou Ug&astnikem vyslovné
pozadovany formou pisemného pozadavku Ugastnika doruéeného na kontaktni mista
Poskytovatele.

Poskytovatel je pro ugely poskytovani plnéni die této provadéci smlouvy Ugastnikovi
vazan rovnéz veskerymi podminkami uzaviené ramcové dohody a je povinen poskytovat
pfedmét plInéni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, jakoZ i v souladu se vSemi
relevantnimi technickymi normami, které bude interpretovat podle svého nejlep$iho
védomi a svédomi a pfi vynaloZeni veskeré odborné péce.

Pfipadné zmény zvoleného tarifu, zmény pozadavki na mobilni datové sluZby,
pozadavky na roamingové volani a dalsi sluzby v rozsahu a kvalité podrobné vymezené
v uzaviené ramcové dohodé a jejich pfilohach vztahujici se k SIM kartdm vymezenym
touto provadéci smlouvou vodst. 1.2 budou provadény prostiednictvim 2Zadosti
Ugastnika dorugené pl’semné, prostiednictvim e-mailu nebo telefonicky kontaktni osobé
Poskytovatele prostfednictvim kontaktnich Udaji uvedenych v Pfiloze &. 1 této provadéci
smiouvy.
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1.7
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2.2

2.3

3.1

3.2

Zmény zvoleného tarifu a zmény pozadavkl na mobilni datové sluzby k SIM kartam dle
odst. 1.2 této provadéci smlouvy je Poskytovatel povinen provést nejpozdéji do deseti
(10) dnh od doruceni pozadavku Ugastnika provedeného pisemné, prostiednictvim e-
mailu nebo telefonicky na kontaktni mista Poskytovatele, neni-li v ramcové dohodé a
jejich pfilohach stanovena Ihiita kratsi.

i
Doba a misto plnéni

Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani sluzby dle uzaviené provadéci smlouvy
bezodkladné po nabyti jeji ucinnosti.

Poskytovani hlasovych a datovych sluZzeb k jednotlivym SIM kartam je Poskytovatel
povinen zahdjit od okamziku aktivace jednotlivé SIM karty. Aktivaci SIM karty se rozumi
aktivovani SIM karty ve fakturaénim (billingovém) systému Poskytovatele.

Mistem pinéni pfedmétu této provadéci smiouvy je sidlo Ugastnika uvedené v zahlavi
této provadéci smlouvy, a déle Gzemi celé Ceské republiky a pro roamingové sluzby
rovnéz Gzemi mimo Ceskou republiku.

Hi.
Cena plnéni

Cena za poskytovani plnéni dle této provadéci smlouvy je stanovena dohodou smluvnich
stran, a to formou jednotkovych cen uvedenych v Pfiloze ¢é. 3 — Specifikace cen této
provadéci smlouvy a dale pak pfipadné dalSi odebrané mobilni sluzby, které
Poskytovatel b&zn& poskytuje jako napf. roamingové volani a roamingové SMS,
mezinarodni volani, data v zahranici resp. mimo EU (datové balitky) apod., budou
Uctovany podle veiejné dostupného a aktualné platného ceniku Poskytovatele, jehoZ
aktualni verze je k dispozici na adrese: xxx (doplni poskytovatel).

Uhrada za pInéni poskytnuté na zakladé této provadéci smlouvy bude provadéna vzdy
mésiéné zpétné na zakladé dariového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem po
ukongeni pfisludného kalendainiho mésice a dorueného Ugastnikovi na kontaktni
adresu uvedenou v Pfiloze & 1 - Kontakini Gdaje Poskytovatele a Ugastnika této
provadéci smlouvy. Faktury budou vystavovany dle skute¢né a prokazatelné ¢erpanych
sluzeb doloZenych elektronickym vyuétovanim za odebrané sluzby zpristupnénym
Ugastnikovi nejpozdsji do deseti (10) dni od ukong&eni pfislusného zGétovaciho obdobi
(kalendainiho mésice) zplsobem blize specifikovanym v Pfiloze ¢. 2 ramcové dohody —
Podrobna specifikace predmétu pinéni (bod 2.9).

V.
Doba trvani a ukonceni provadéci smlouvy



4.1 Tato Provadéci smlouva je uzavirana na dobu ucéinnosti ramcové dohody.

4.2 Tato Provadéci smiouva nabyva, dle § 6 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uc¢innosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smiluv a o registru smiuv, ve
znéni pozdéjsich pfedpisli (dale jen ,zadkon o registru smluv*), Géinnosti dnem 1. 4. 2019.
Zvefejnéni zajisti Ugastnik.

4.3 Platna a uc¢inna provadéci smlouva mlze byt ukonéena vyhradné nasledujicimi
zptsoby: uplynutim doby jeji Géinnosti, pisemnou dohodou smluvnich stran, vypovédi ze
strany Udastnika dle odst. 4.4 této provadéci smlouvy, odstoupenim Ugastnika od

provadéci smiouvy dle &l. 4.5, vSe v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

4.4 Provadéci smlouvu mize Ugastnik vypovédét bez uvedeni diivodd. Vypovédni Ihata &ini
tfi (3) mésice a zacind bézet prvnim dnem kalendainiho meésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé smluvni stran&. Ugastnik je opravnén vypovédi s vypovédni
Ihlitou tfi (3) mésice ukongit rovnéz trvani jednotlivé SIM karty.

4.5 Ugastnik mize od této provadéci smiouvy okamzité odstoupit, pokud:

4.5.1 Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv z telekomunikaénich sluzeb dle
této provadéci smlouvy po dobu delsi nez ¢tyficet osm (48) hodin, nebo

4.5.2 vznikl narok na smluvni pokutu dle podminek ramcové dohody, nebo

453 doslo k opakovanému poruseni téZze povinnosti vyplyvajici z této provadéci
smlouvy Poskytovatelem (za opakované poruseni se povazuje poruseni, které
nastane nejméné dvakrat).

4.6 Odstoupenim od provadéci smilouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smiuvnich
pokut, ochrany informaci, nahrady $kody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a
povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze trvaji i po odstoupeni. Odstoupeni od provadéci
smilouvy je uginné okamZikem doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni strané
s uginky odstoupeni ex nunc.

4.7 Jakykoliv ikon vedouci k ukonceni této provadéci smlouvy musi byt ucinén v pisemné
formé a je G&inny okamzikem jeho doruceni druhé smiuvni strané. Zakonné divody pro
ukonéeni smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

4.8 Vypovéd a odstoupeni od provadéci smlouvy ze strany Ug&astnika nesmi byt spojeno
s uloZzenim jakékoliv sankce ani jiného postihu nesankéniho charakteru, jako napf.
povinnosti k nahradé skody, povinnosti k uréitému pinéni, &i jiné konkrétni povinnosti
apod., k tizi Uastnika nebo centralniho zadavatele.

V.
Ostatni ujednani

5.1 Poskytovatel neni opravnén postoupit jakakoliv sva prava z této provadéci smlouvy na
tieti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Ugastnika a to ani éasteéné. Jakékoliv

4
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jednani uginéné v rozporu s timto ustanovenim je neplatné.

5.2 Pokud se jakékoliv ustanoveni této provadéci smiouvy stane neplathym ¢&i
nevymahateinym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni
této provadéci smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni novym ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat Umyslu
vyjadienému plvodnim ustanovenim a touto provadéci smlouvou jako celkem.

5.3 Provadéci smlouva je vyhotovena v elektronické podobé&. Smiuvni strana podepisujici
tuto smlouvu jako druha v poradi je povinna prokazatelné dorucit podepsanou smiouvu
druhé smiuvni strané.

5.4 Nedilnou soucast této provadéci smlouvy tvofi:

* PFiloha &. 1 — Kontaktni idaje Poskytovatele a Ugastnika
* Piiloha €. 2 — Soupis telefonnich &isel stavajicich SIM karet Ugastnika
=  Pfiloha €. 3 — Specifikace cen

5.5 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto provadéci smlouvu pfedetly, porozumély ji, s jejim
znénim souhlasi a na dikaz pravé a svobodné vile pfipojuji nize své elektronické
podpisy.

5.6 Obchodni podminky neupravené touto provadéci smlouvou se Fidi ustanovenimi
ramcové dohody, a pokud ramcova dohoda pfedmétnou materii neupravuje, prislusnymi
ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Za Ué&astnika:
g

Za Poskytovatele:
V Praze, dne [DOPLNi POSKYTOVATEL]

[DOPLNi POSKYTOVATEL]
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Piiloha &. 1 provadéci smlouvy — Kontaktni Gdaje Poskytovatele a Ugastnika

1. Kontaktni Gidaje Poskytovatele

Kontaktni osoba ¢. 1 (jméno, pfijmeni,
titul):

[DOPLNi POSKYTOVATEL]

Pos&tovni adresa kontaktni osoby &. 1:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Email kontaktni osoby &. 1:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Tel.&. kontakini osoby €. 1:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Kontaktni osoba €. 2 (jméno, pfijmeni,
titul):

[DOPLNi POSKYTOVATEL]

Postovni adresa kontaktni osoby &. 2:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Email kontaktni osoby &. 2:

[POPLNI POSKYTOVATEL]

Tel.€. kontaktni osoby ¢&. 2:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Kontaktni osoba €. 3 (jméno, pfijmeni,
fitul):

[DOPLNi POSKYTOVATEL]

Postovni adresa kontaktni osoby ¢&. 3:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Email kontaktni osoby ¢&. 3:

[DOPLNI POSKYTOVATEL]

Tel.€. kontaktni osoby ¢&. 3:

[DOPLNi POSKYTOVATEL]

2. Kontaktni idaje Uéastnika
Nazev Uéastnika:

[DOPLNi UCASTNIK]

Sidlo: [DOPLNi UCASTNIK]
Zastoupena: [DOPLNi UCASTNIK]
ICO: [DOPLNi UCASTNIK]

Kontaktni osoba &. 1 (jméno, piijmeni,
titul):

[DOPLNi UCASTNIK]

Postovni adresa kontaktni osoby ¢. 1:

[DOPLNI UCASTNIK]

Email kontaktni osoby &. 1:

[DOPLNI UCASTNIK]

Tel.¢. kontaktni osoby ¢&. 1:

[DOPLNi UCASTNIK]

Kontaktni osoba €. 2 (jméno, pfijmeni,
titul):

[DOPLNI UCASTNIK]

Pos8tovni adresa kontaktni osoby ¢&. 2:

[DOPLNI UCASTNIK]

Email kontaktni osoby ¢&. 2:

[DOPLNI UCASTNIK]

Tel.€. kontaktni osoby &. 2:

[DOPLNI UCASTNIK]
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Kontaktni osoba €. 3 (jméno, pfijmeni,
titul):

[DOPLNi UCASTNIK]

Postovni adresa kontakini osoby €. 3:

[DOPLNI UCASTNIK]

Email kontaktni osoby &. 3:

[DOPLNI UGASTNIK]

Tel.&. kontakini osoby &. 3:

[DOPLNi UCASTNIK]




Priloha €. 2 provadéci smlouvy — Soupis telefonnich Cisel stavajicich SIM karet

Ugastnika
. . . - .. .| Hlasovy tarif Datovy tarif
TGislo | SMkarty Ucastnika | (P Uzavieni | (pi uzaven
+420 . ' P T
2
3.
a.
5. -
6.
7.
8.
n.
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