
Mezinárodní volání
VOLÁNÍ DO ZAHRANIČÍ PRO TARIFY S NÁMI

ZÓNA CEKÁ ZA M NUTU

Okolní štíty 
Evropa
Svít

5,78(8*
9.92(14-)
24.79(30,-)

SafcHtnisM 166,29

CtttovtrljBporňutMi (80 * 90).

Okofcil štíty

Evropa

Skwensko, Německo, Robko, Rakousko

Afcénie, Andorra, Belgie, BěJontsto, Bosna a Hercegcvha Buharsko, Cborvateto, 
Černá Hora, Dánsko, Estonsko, Faerské ostrovy. Finsko, Francie, Francouzská Guyana. 

Gibraltar, Guadetoupe, lísko, Island. Itááia, Kosovo, Kypr, UdrtsnátgýBko,
Litva, Lotyšsko, Lucembusko, Maďarsko, Makedone, Malta, Martin*, Mznato, 

MoUavako, Mznzemsko, Norsko, Portugalsko, Rétrion, Rununeko, Rusko, Řecko, San 
Marina Slovinsko, Spojené království. Srbsko, Španělsko, Švédsko, Svýcmko, 

Turecko, Lfcr^ina, Vatikán

Svít

Sateitnt sítí

zbytek s^ta

Inircnat B. Inmarsat M, Iridum (8817,8818), Mantime Comm., Inmarsat A. Inmasd
Aera, Irmasal M4, Iridum (8816)

Ptal pro tarlyS námi vsi, 8 nárri v a# bez závadu, 8 námi *sBK S námi * rifi+baz závazku, 8 nimi vsVdL S ntori
valícli bez závadu, Snáml*sltidi+, 8 námi vsiMH-bee závazku, 8náml srfenfc 8 námi sdňený bez záwzHLSnámlslf
nssff, 6 námi sff nesř bez závazku. S nM bez hranic, 6 námi baz hranic bee závazku, 8 nW baz hranic*. S námi baz 
hřado* baz závazku, 6 nM sff neaf v po*Hni a 6 nárt sř ne* v poddáni bez závazká.

MEZINÁRODNÍ HOVORY PRO OSTATNÍ TARIFY

1 13,-(is* 13-(15,73) 12.-04,52)

2 21,-(25,41) 20.-(24* 18,- (21,78)

3 24,-<29* 21,-05,41) 19,-02,*

4 30,-08* 27.-(32,87) 25.-00,*

5 35.- (44* 31.-07,51) 29.-06,*

6 64.-(77,44) 62,-(75,02) 59-(71*

7 65-(78,85) 63-(75* 63,-(76*

8 96-(114* 93-(11253) 89,-(107*

9 97.-(117,37) 95,-(114,95) 95,-(IR*

10 110,-oa* 104,-025* 90-(11478)

11 154,-(188* 145,-1175,45) 139,-0*8,18)

12 250.-082* 24a-(290.* 22a-077*

IV

9,90(11* 

9,90(11* 

9.9001* 

9.90(11* 

29.-05* 

59.- (n* 

63-(75* 

89,-(107,* 

95,- (HA* 

99,- (11 m 

139.-088,19) 

229,-077*
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Cm volání do JadnafHuých pásaní se Hí dle taHu:

I TI, T 30, Tarf 20 Start Tarif 20, Partner lil., Pni) na míru, tarify Pro Umu

II T8Q, tarif BavsyHappy Partner, Tarf80, Tarf 60. DataSSMS, Partner IL, TeamCaB
S námi 390, S nimi 590, S námi 790, Snžmi 1490, T160, T 300, T6C0.T1 500, Prali 120, Tarif 

... 200, Tarif 12D, tarify Grand, tarif Grand v síti, tarif Grand do váech šity tarify Prafi, Partner I., Tarif
400, Taif300, Kredt 150, Kradl250, Kradl300, Kradl450, Kradl 500, Kra#700, Km#750, 
Kradl 1000, Kradl 1200, Km* 2000, Mýehfi, tartfy Přátelé, Rodná, TJm 

IV tarify Fodntefel, tarify Rrma, tarify TOP (pásmo 5 až 9J, Podnikatel*

ttomyv pásmech 1-4 u tarflQ »IV. kategorl úaijeme prwil mtwti četou a pak po 30 vlelMdL Zbytek pásem m ůfluj# 
první miniita celé. dSe je spojeni účtováno po sekundách.
P-jfajd máte iiěhfeiý za BfflíHch bit), ptal pro oeaiy mezitárodilch tenorů n&Mupd převěje: v Medk 20 Stal a Pater II 
[faa stajné ceny meňtórotakJi howril j*o v T 35: v tarifech Taif M, DataSSMS a Pertaer L Jako u T 80; * tarifech Tarif200, 
Tarif400 a Patner I. jeto u T m

PMiM mcdnáradnish piMm
1 Slovenské republika
2 Německo, Polsko, Rakousku
3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Faerská ostrovy, Finsko, Francie, Francouzská Guyana, 
Gibraltar, Guadeioupe, Chorvatsky Irsko, falord, Itálie, Kypr, UcttenSteJnsto, libra, Lotyšsko, Lucembursko, 
Maďarsko, Maka Martin*, Monako, Nčnaemsko, Norsky PortugiÉto, Réuntan, Rumuna to, Řecky Sai 
Iterirw, Slovinsky Španělsko, Švédsko, Švýcarsky Vaficán, Vaflcá Británie
4 Albánie, Afžbsky Arménie, Azerbéjdžán, Bětonako, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Grade, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moldavsky Maroko, Risky Srbsky Tunisky Turecky Lkajha
5 Austráie, Izrael, Japonsko, Kanada Spojené stály americké
S Brazílie, Egypt, Fllpfny, Hon^tng, Jižní Afrika, Kazachstán, Kytgpstán, Malajsie, Marico, Nový Zéland, 
Singapur, Spojené aráské emsáty, Tádžiislii, Tcftaj-wan, Tukmenistán, Uzbekistán

7 Gfúnsko, Jižní Korea, Kuba, Mongolsky Severní Korea, Sýrie, Vfeánam
B Angda, Argentin, čine, Efopie, CWy Inde, Indonésie, lián, Jemen, Jordánsky Kostarika, Kuvajt, Libanon, 
Nigórie, Pákistán, Pera, Saťkbké Aréfcéy Thajsky Venezuela
9 Ostatní státy
10 Tburaya Telecom, Emsat Inmaisa) Mlrri-M—«atelRnl šité
11 Inmarsat B, kimaisat M, Iridum (8817,881% Maťme Comm. -satstitnf sto
12 Inmarsat A, In marast Aero, Inmarsat Mi, Iridum (B816) - satelitní sté

MEZINÁRODNÍ SMS

Všechna pásma 4,17 (&06)

Cara pkdl pro SMS zaslaná z ČR z Ose) mačky T-MoMe na aimi&f účastnické i** (| jiné pfcdwia než -*42%
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Služby T-Cloud

SPONTANIA
SPONTANIA UTI SPONTANÍA

VIDECMEETING

SPONTANIA |#B
CLASSR00M

mm paušál 289.25(3%-) 389,26 (471rl 58877(713,4

Parametry služby (počet 
Uživatelů) 8 5 25

HELIOS ONE
FREE2G3 FRCFI 353 ENTERPRISE 3(15 g

Počet společnosti 5 1 bez limitu

Počet záznamů 50 ročně Dez tamtu bez limitu

Funkóonsftla pM plně plná

Podiiketetaký přfatup 1 na Irmu 1 na firmu 1 na firmu

Měsíční platba za 
Uživatele zdama 247.- (299.4 388-(*9,4

T-CLOUD ZAKÁZKA
BALÍČEK 1 OBOR BALÍČEK 3 OBORY BALÍČEK 7 OBORŮ |

Cena 123,14 (149,4 299,- (361.78) 499-1803.791

Počet oborů 1 3 7

T-CLOUD TÝMOVÁ ZÁLOHA

Cena

iÉIé 799.-(98979) 1599,-£1934,791 2 499,- (3 02979)

Data 50 GB 100 GB 200GB 500GB 1000 GB

Počet Užkahlů 3 15 neomezeně

Podal zaňzenl neomezené

T-CLOUD ZÁLOHA PRO JEDNOTLIVCE

Cena 0,- 49.-(%29) 79-B&#

Data 2GB 20GB 40GB

Počet Uživatelů 1

Početzrfbenl neomezeně

148,-(1892®

100 GB

T-CLOUD OFFICE 365

Zkušební veze 

IHcenceÁněek

BUSINESS
ESSENTIALS

nail k rfspozn

BUSINESS BUSINESS PRÉMIUM

zdarnia 
249,-(W.2®

zdáme 

279,- (337J®
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Elektronická pokladna

ELEKTRONICKÁ POKLADNA

KALKULAČKA TERMINÁL 
bez akceptace

TERMINÁL 
s akceptaci TISKÁRNA

Měsíční pausa 196,-1 (ZW,95) 395.-KT7.9R 490,-1(582,90! 155,-1187.55)

Cena zařízení 3 695- (4 470,95) 6 150,- (9861,50) 6 723,75 (S 135,74) 1 049,- (1 995*5

Pffldsd prodeje zařízení nepiétiqPh

Atontace 83.43 (10M5) 546,09(581315 70,86 (R74) 128,34(15539)

MěsKrt splátka 
(cekám 23 splátek) 157,02 («H 330,58 (40M 289,26(350,4 66,12*4

Celková cena zařízeni 3 695,-(4 470#) 8150,-(9861.60) 6 723,75(8135,74) 1649-(199539)

DOPLŇKOVÉ SLUŽBY A ZAŘÍZENÍ 
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU
Měelfri pauéél za doplňkovou akát* PLUS

Měsíční pauéál za doplňkovou službu Akceptace platebních karate

40- {48,*) 

95,-filA9?

JEDNORÁZOVÉ POPLATKY

InstetacB Poskytowietem5>

Many výpad

Cena za výjezd servisního technika k swňnimu zásahu (pouze 
doprava)

Cena za každou z^očalou ho*iu servisní činnosti nezahrnuté 
v měsíčním pauSáb služby Elektronická pokladna (vč, diagnostiky při 
nazéručnl vadě)

Cena za <M hodny školeni týbqlcl se služby Etektwicfcá pokladna

0.-OH 

1580.-0

1100,-(1*M

500-(6054

1 990,-(2407,90)

PŘÍSLUŠENSTVÍ

Papírový temrokotouček 58 * 35 mm 8,-(M8)

Drátový scarne^5 1795.- (2 IW

1' MMM peuíá u držby Kdtafc»a|t obsahuje datové připojeni a doptikmaj elitou PIUS.
»MWCnl pauttl uvkiBtyTemMIi otedn«e drnovou riuiiw MESfteapMteidi kveL 
e Pw padgWI z^tzuil u qMšq [Ml prwAta pe prodej nftanl nieptttky. 
e Seítei AtanpticB pHatnldi knt|e možno vyuift pouze swtantousádbyTennkitl. 
e hcWan Paskytoňtotanjs povkmt vpUpedn*. kdy ri OčaeWk vybere doftttmou službu Akceptace ptafcbnHi karet 
e Tento scanner |e vtiodnýjsko přlduleraM kzalfeenl Kafeiečta.
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Ostatní služby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odesláni požadavku jako odealbii SMS de vašeho taifu

Ceny za obdrženi odpovád ůčkije vaše banka

Pm vyuflvtol Min Aayprifttajatabmtawnl SIM tetu, vkí totofan mual podptrateOSM banktog a v raá tm» drnmfc 
na SIM kartu nechat nahá* baitovni apftad. T-tfcfato naii odpováttoá za idfpaihá Itody, ktaá by LHvAttn moty 
\snfewutpflpoužMnlbanbMiidiihižabpnBtMilclyta T-MoMe GSM Banitog.
Na a* 5810 el může* oijMtorfaltoafead avé bankami toče tav. .vzduchem*, % bez nuktotí máiMt bentai. Hovor na 
toto teto 1 nahráni afrikacajni zdanna.

T-MOBILE M-PLATBA
TARIFNÍ ZÁKAZNÍCI TWIST ZÁKAZNÍCI I

ZjprostfedBMrtetaký poplatek 3,- 3,-

Zpn»lřoJ«waliM}i poplatek
za transakce u společnosti EZEIntematmnal Ltd.

5 %zvýša1ran38kca 5%z výše transakce
trinS,-6mK,t0<H 0iinS.-8mK.W-)

Cm za ztempená zboží 6 atotby Au tank zUfcatea m'mha *itib T-M*fc. Ypffpadft pta WkP ja
pifoobnf na wtkii« steiky ůítetoto hM du&yT-Mobfc WgP. V plfoartí ptaby pite Intomat v mobil )a pHpo|anina 
WBnwÉov^sMwfcYĎawénosaztianlriuftiv WegwtviwMu.Samani htanefewWi obchodí, veMeffch baatatlgvwMim 
tkďby TMdUb nvplate. najdete na «Nw.lmotflfta; w1w41lainHblan.cz ntbo eKB T-MoMe).

MŮJ T-MOBILE

Akí vace 1 mWčnl paušál zdanna

AkfvaDEiHaakBvaoaaluMj de aktuálního ceníku pfiduíných služeb

T-MOBILE TWIN
Měsíční paušál 99,-(ii%7a)

Ceny vdáni (shtóíě pro obě SW katy) dle vašeho tarifu

8tu8)u T-MofeSa Tiéi to aMwnt pouze ve Značkových prodeýntdh T-Mgbfe.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktivace/mág líni paušál zdanna

OdeafóriSMS db wiflho tarifu

Informační SMS za systému doučování zprtv zdanna

Vta Mbmtad d líto aližbd naauw.hTaMi.ix Síuflu portytuja T-Mctfc n ^cMrtd s fenou Ftocsm-Matama 
Cnmmuiicatora as., B*i zpracovává SMS zálnitt.
SMS na |wniifeitaiMDdaata(fzvdhjdiSKS nato kradbi ŮSiujeM každá odaalaná SMS, atol v případů, žadoň* 
Ante nani podobu 72 hoch kzastBenL OdwMnl SMS na parnou Mu * ČR ZBZrimnlHje účtováno jatecdttttni MM 
SMS za zakmiči.Vpflpedl, ža roanángcMý parter ůaujs příchozí SMS. )e dte jeho ceníai ůBwéh I Woraflni SMS Z8 
syattaiudcmfouflnljprtv.

PRÉMIUM SMS
ČMa Pwnton SMS začha|f fí*enň 80. Cenu SMS be irife pocMiDo (vpřk®ái ssakrárrtstodw «*) nebo
zpcMteilnfioftc«EM[(vpITpadS aeminfetného Osla). Odestel SMS na pfitifettatejefeWtiátaafaL

PnUa*raodedMSMSnoaABOtedajenIteM3Ke{iADPH).Pgiu4)eAaadoRiíenazasia«OiaM025,]eMicaM 
25 KS (ví. DPH).

T-MoMe není poakytovatoieni takto naMzenýck th&eb. pase um£iiíájejMt provoz. Vte Mbonad o akiBAdi na 
wwnpfatnofafenuz

AUDIOTEXOVÉ SLUŽBY
Cana za jednu mkuti hernu na audfctemé [ATX} čfabje uríena famátom ATX Octa (na záMadi čbbvadw pitou 
vydaného čnkýn Hetomurfcačnim úřadem}.

FonnátATXčMKMxabodzz

x = ia& * kůry (může ntoývi wáx*0.6.8 mtoo9)

ab ■ uťuý tanu ptoknováha zákazníka včte* DPH za nbnto Hovnu (« ATX čfeals přadčtořm 908 lituji čUte eb cenu 
ira tenawitorikmlqi vMná DPH ajadm hovor}
cd a=Bab pMMmná Caakýn Mekonudočitoi Obden
C*iy ládita dufcb h pohybuj v namaži od 5 cto 99 K6 (vfc DPH). Udtol na IMa ATX riubbjt matné zdarma na žádost 
zákazníka taktoval na 603 803 603 (4®3 » rt* T-M±fe). T-Mjbla raní poatytnoMain takto nablzenýdi akižab, pouze
iznobli ij di prawz. W Infcnr :l o 0j6ch na wwZaotaéemc.
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VOLÁNÍ NA INFORMAČNÍ LINKY 1180,1181 A1188
Uoiůnf na Snty 1180,1181 a 1188 ja zpoplatněn cenou 28*02 Kč (33,90 Kč) za minulu hovoru při tarifikaci 
60+60.
Na tjito služby se neuplatfilf volné jednotky (volné minuty ani taritil kmit v pauiátnlch tarifech).
T-Mobie není poskytovatelem l&dito nabfcenýcfi služeb, pouze imo^kitdjepch provoz. Vke Informací 
o službách na mw.ptatmobkm.cz.

PŘESMĚROVÁNÍ HOVORŮ

Aktivace! měsíční paušál zdsma

Pfnmirovjnida hlasové -Hama
adirénlqr pod značkou T-Mobib

RtemtoáninajndteMbnnf ^ hovorna pbrnbmnéčbh

Pokud mála atfvoané podnfnSná pteamárovánl do hlasové schránky fl na jhá Metami fialo v ČR a nacházfto se 
vzetamS. platíte příchod mezhároH honora odchod hovor zpér do ČR da aktuílnlo rento.

DĚTSKÝ ZÁMEK
SfeUtM umoaujB zamazaní pftotapu ks ekAám B obsahu nnhodngm pro dM a mbdMvéz ftorkrékil SM karty. Sfcftu 
moha* využit i zátanfci pný* nobinMt cpetáioriL

KLÍČOVÍ ZÁKAZNÍCI. ZÁKAZNÍCi JINÉHO MOBILNÍHO 
OPERÁTORA

AMnaca 

MfcKnl pauiál

Vfca hfcrmed oltto skdMa ntožnostechW rMwku na «NW.HnoiiB.<z.

zdarma

zdarma

MŮJ LIMIT

Naatawnttzměnaferuienl Imtu S.-WB)

Informační SMS o dosaženi limitu Sj-Rog

Fotwzujfd přichází 8MS 0,-dH

SMS odeslaná nařklo4683 0-M

ItformM BM8 o dotažsnl bnitu je zpopfeMne až po úspěšném doručeni. Zadány jsoa v dofaé od 8fl0 do 2000 hod. 
(pokud ba (to Mu ůmĚmo po 2000 hod., buk EMSaMána následuje! den). AUvaca aUby Múj M (pn*f nutaml 
fantu) n od požádal néMaduJtóhozůaowdho oMcM. V připadá, 2* niáe Matu ntelk dril vypmif, iwinl býl
tafomaM SMS daiásm [to lilu h Mz^MžIttvaJ mfctžni pateáiy, IwtoaAzwÉ pfe&y (napf. a vjménu SM My), 
drny, srduvní pofadyapod. Ja|Ui hampWnl vJMmjikÉB na Mw.tnotfla.a.

MOJE ÚTRATA
Jedioduie ařsiJta, taalk)stoJtZ utaH a ta* vin JMI&zbfví volných jKhotefc pro Metami Bsb. Shdba jeuržaoá tarihfcn 
zfitanMri.

Aktivace / máaKni paušál zdarma

Cenaza^BtfinipfésMOjT-Mofaia ztone

Příchozí informační SMS 5,-(&og

Utracená Eásttaja uvtdtaa bez DPR Sidlba Moje útrata skuli pouze pro ortentao- Wbmaeeo úMá jsou dostupné 
zpravkfa s IhoÁovým zpoMSnlm, v připadá některých duž* (napf. u roemňgovjdi hovorů) s oMgjan až nátofta <M.
V tatamuid o ukacené astra nejsou crtednány miKástewí anijné slevy. SMS odasáanéna Beto 4883 z ČRJtou atome 
í>fl odesláni ze zahrada Je roamingového terir). Vloa na wswhitoMaíahicjeutnía.

PŘIDRŽENÍ HOVORU, ČEKÁNÍ NA SPOJENÍ
AMhnn táto riužfcyje zdama a zajep vyuJfcání nejatle žádná m&lťnf peuiáiy.

KONFERENČNÍ HOVORY
ŮCtuje sa Wdý essSsvanftosr fntctMomd konference) do tartfii pra voláni do pflriuéná šitá. AMvace léto akr&yje zdáme 
■ a fajl vyuBváaí nepiaMa žádné nfiotónl paušály.
O atahad a H» nteriac , této ibí ; mU »p- t na^^^H4603 In ky T-Mobi \
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VYÚČTOVÁNI SLUŽEB

Tdténé Vyúčtováni služeb 23,97 p»,-)

Opa Vyúčtováni akižeb 5Q,-/Vyúčtováni

Opis faktur za zboží 50,-(BWO)/1 ks

Opis smlouvy') 60,-dMH/l ks

Úhrada faktury na prodejná 81.82

Poplatek za zwflfcil Vyúítovdil služeb doporu6sné 16.-0M8)

Expresní platba2) 81,92 m-)

Elektronický Podobný výpis služeb k tUtžnó faktufa 4fl,-í*W

TiStdný Podrobný výpis skižeb 65.- (718!)

ustáný 1 efektronlcký Podobný výpb skižeb 65,-cn.ss)

Dodatečný Podrobný výpis shižBb B0.-(iwr

Elektronický Dodatečný Podrobný výpis služeb 40,-(a,Z3r

Elektronický Podrobný výpis služeb kel Vyúčlovteií 
skižeb 1-0.21)

1. písemná upomínka-dužná Částka** 107,44030,-1

2 pisormá upomínka-lužnáčáBtka5) 148,76(180,-1

* Výpis to otxttat za <M zůátovad obdoM zpétoé. Cena Je OCtována a výpis jedncto jůítowdto období.

*> Uvedená oana ptati i pra Cortá záknznfcjr.
* RpdilÉ Ohrada Vjóílovénl duZeb ve ktartkol Značkové prodejní T-MoHa. Čfatta k ůhradé budtvjRMitan4xizriipM 
hodn odzapbcsni (pokud mdle btofanúnp stužbyzdOvodu pozdní pistfa?, budwvlÉtoHMadiWndny}.
« Dha4.3\f^jmoptvnMpoíadňrinftrati nÉkUA ^x|antdi ivynthMnpdMMjL

Pii ptedmki na pferkdeami defcu Tni* ukmioii sndouvyfi idonni Metamhi čfch kjMnu opertfcvovi není nožné 
zMirddtýdi dáwdO zadnui |VMfi ln tónjfeknu nestaveni w sMU HAJ T-MoMa. Zákaznic tekddcl pftskjp 
k aMftonÚcým Vyůfikwínln ddob a k pocfcotriým výpbfri veMdrnnlcfeá podoH. Pokud má zátoni nastaveno 
etekkurická VýMwM pro daítoeá Mety, dopcru&ýene před provedenkn výše uvedeni znány provést arcNwei víedi 
poiabnýdi dektoilckfch vyúčtování služeb. Poai«W vyúčtováni dui* bids zadáno » Httné podob*. Podobný výpis 
dužab ke pfmést na (Mnou podoba.
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DOPLŇKOVÉ SLUŽBY
HsflovOwHnf: 112,150,155,156,156 zdarma

Linka důvflry pro děl: 118111 zdarma

Bitý knih bezpečí: 116006 zdarma

Horká linka pro případy pohřešovaných dšti: 116000 zdarma

Unka důvěry pcekyhfd emocfotálni podpora: 16123 zdarma

Volání na efela s předvolbou SOO1* a 00600 zdarma

kifcmacspfolUÍK 1204,1205,121% 1214,1220,
1222,1225,1227.1230,123% 1234,124% 14012,
1408%143149

9,-Anin. %se|

Horská služba: 1210 4,17Mn (WH)

Voláni na ortatnl zkrácená čWa (1200,1201,1202,
1211,1212,1215,1221,1224,123% 1239,1241%
12444,12000,12612,12726,12777,12600,12888,
12900,12937,13100,14000,14001,14004,14014,
14015,14041,14111,14112,14114,1411% 14120,
14141,14144,14222,1429% 14333,14400,14414,
14441.14444,1448% 1450% 14007)9

4,17/min. Rag

Voláni nafl il ispř to . xi 81*. 83%. 84% 844.845.
846*1 %33řmin.{4bS

VbiánT na fiala s předrahou 84% 841,84% 847,84%
649*1 4,-řmln.AW

Vef^stftrřverzáinichrKOhnlchklelnnurlkad 
(UPT): předrahá 70ď> sazbě do pevné aSi 5,05 ftUjáiin

Vafejná sir mtverzSinkh osobních teiekxmdad 
(UPT): přockofca n701** sazba do pevné sítě 5,05 <U7)ftrin.

Pflstupwá SMS k vybraným službám1*:876x1 
(x=Osla 0-9} 3,31 (4,-yzpétná SMS

PFsíupová SMS k vybraným sluttšn#876x2 
(x = ďsla 0-9) 7,44 (Hkpálná SMS

Zelená SMS: SMS ntiMi^^H zdarma

Blokováni hovorů: na vlastni žádost7* zdarma

Smluvní pokuta za pročteni s úhradou datti než 1 
den 150,-

Smluvní pokuta za proteni s úhradou deBl než21 
dni 1000,-

Přerušeni poskytováni služek (napf. nádobu 
prázdnil)5* zřterma

AkSvace souvislé řady fisét příplatek k aktivaci 250,-(3QZ,5C}

Výměna SIM karty 81,82 <«W
Výměna nedunkčnl SIM (vada nezpůsobená
Účastníkem}* zdarma

Změna tarifního program# z nižšího na vyšší zdama

Změna tarifního program# z vyššího ne nižší zdarma

Nestaraní NEJ čísla první (každá deBI změna zdarniaí 94,17 (1UM|
Zrnina telefonního Osla 100%-(l2ttW
Zlatě čMo 5 000,-(8350,4
Vybrané čtelo 3 000,-(3 *30.-)

Stříbrné čisto 3 000,-(3830,4

Identifikace obtěžujících voláni 206,61

11 Me tylo služby se nsupMkji wW Jsdnotigr (volná minuty, SMS ani terifoi hradit v pauMinldi tarfcdi).
*• Službu Blokováni horóů mohou využt pouze tuttit zákaznici T-Mobfe. Zúkmki vjuHHjld ptatAnm duBui "nnM 
mrhwpcžidatpouzBOZBMofeNánipfichotfdihaMrOvzainniSiintodbapMiizdMDHtoddKizihiMuiynMlawiikn 
tvMw telefonu.
* Mnimélii doba pfaufenl po*jtov*i1 drž* ja 7 *il, madmáM 12 tfdnl v kafandiMm roc& PII antant na dobu ivBou 
se mtaiíM pRxfci&ia d(U» ptoutail po*ytm*if duMi.
«Uzábmloirpte*4ac«nymT*Wlatte'i&*fol:vjntWS#4 karty pouze po přerlakfWongin6teho prúvwMiodopbua 
pMoattw nostte obaaliifdho b^paůw^l Kdy nMná SR! karty. Výměna z dtty sli vadlá SM karty, se kterou s« nefea 
pIHMIdB íáánéz dostupný sV.Ja poskytována v pndeýtediT-Mobfc.
» U lartthldht zákeznU je zněna toríi moáá jednou ze zfttovad období a ptvnl znána tartuje možná až po vystaveni 
pwiho^UMaf skžab po uzavření smlouvy.
* Cena bude naúětována pouze v případě úepéěnébo zjSSUni Mefcmiho Bsb.
»V pfipaéě, hdyje pf> změně způsobu VýtetovAnl entton poťatVjůčtovíri vydaných rifeoniovi vttfaHdtn obdob! Qj. pil 
požadavku na spote&tá VfyůGkwM pro vlee SIM tanljadnohs ÚčasHta}, ja tato anftia adama

AKTIVACE A PŘECHODY

Aktivace 0,-
Přechod z Twtetu na tarif 0,-

Přechod z tarifu na Twsť) %-»

Přechod na tarif Happy Partner 0-
Příchod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mcbře 0.-

o Přechod na Tnfatje možný v případě vypotiranl ŮěaiMctá smlouvy na dobu uaou a Ohřátou cfe a WV&n*ac*ýcfi 
pafcnkHkapotaenort T-MoMa 
z> Zákamkmte obdrž! kredit 20 K&
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PŘEVOD SMLOUVY

Pfevod Ůčasfriicků Bmtouvy Oř

Pfawdon ÚEasHdié smlouvy se ms»M pfewd ne notáto ů&atrita 6 ptand do jMho ďaznitthD sajpnmtu. Po4Mx* 
bifofmana podmkiUdi ■ pcrtrnunfljtomfo ŮEhUcíA sutan* mtotezprttt na «wí4ncfclaxz nebo na Msftmln Ode 
Záfcaalckáho osním T-WMHi

PŘENESENI ČÍSLA K T-íaOBILE

Přeneseni telefonního Sila k T-Mobife a-
Podrobné informace o podmínkách a prtoipu pro pitomeni Wafonnlio Ckáapo
—— 1 ranhfc rr nahn na HAÉmbt Mda 7M>nMUn Matka T

dznaSai T-ktabh irittfe afefeaž na

ZÁZNAMOVÉ SLUŽBY
HLASOVÁ SCHRÁNKA

Akflvace/mfeKnl pauSál zdarma
Infennace o nové ukďenfdi zprávách * ČR zdarma

VbfénI do Masové schránky 1,-tt.ajftnln.

INFORMACE 0 DOSTUPNOSTI

Příchod SMS adama

REGISTR ZMEŠKANÝCH HOVORŮ

Aktivace/mMH pauBál zdarma

Cwazadoru&iHxi SMS* zdarma

SUbu Rggětrznwaaných hamá neizs ml alfml eon&mě se dužinu Htaswé schránka nebo MM3 Matný kurýr. 
V roarwgu jsou zaznamenán* pauza hovory změtené vdobft kdy jíte mS vypnt^ telefon, W» Informaci na 
■nw.t4noUe.cz.

E-MAIL DO SMS
Aktivace zdarma
SMS zdarma

SbJžbjr Emd * SMS ha iHfnvto ta vísm Mbn gptafoteasnjch služeb TVíht a testem tartflifm pngramám i mMMn 
vyQfiwMm, a to až pro 5 emsftwjch úHfL Vfce informací na Mw.t4MU&czfemaadoeme.

MMS HLASOVÝ KURÝR

Akfvaca / měsíční paušál zdarma

Cana za doručenou MMSfSMS zdarma

Volání hlasovému kurýrovi dle tarifu vdajidho

Manradhl dáfca vzkazu u jednoho Iwww je 30 sekund, Pkdnost MU ae vzkázán^ 4B hedh, poté ja MMS $• wtaram 
vymazána, Potud nail MMS do 38 Imfi dotutaia šetrnému, obdffi wtaiý SMS i adtasam ne **, kde d může iprtvu ve 
švům iMfofcoMI.Sfc8>uMflS Masový taiýrnataaufkalBai£asii se sbitou ttesovéschiMa nebo Regfofr
Bnaéfanýdi kanriL K vjuflttSíbteiHiyJa pcftta ml Matli podpon^id eUSMi EDGE/GPRS a tótoinl zwfa AML W» 
MMwimaUea.

INFORMAČNÍ SLUŽBY A ZÁBAVA
KRÁTKÉ TEXTOVÉ ZPRÁVY (SMS)

Aktivace/ měsíční paušál zdarma

Odesláni SMS de vašeho tariu

PřfamSMS zdarma*

* Zpqáataányfocu pan Sifomacn » riidfsb T-Mobte hfo a nátort typy SMS vesbdbě Můj Bmtde csnlutMoetAy.
9AS odasfonáz SW brtny na MW.tmobfe.cz na ďeta MýchS jsou sídy Htováryjeho SMS d» ostaÉnk* alf.

MULTIMEDIÁLNÍ ZPRÁVY (MMS)

Aktivace / měsíční paušál zdarma

Odeslání MMS dfe vašeto tarifu

Příjem MMS zdarma*
* Zpcfishény jeou pora hfamssa se dužeb T-Moble krfc.
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SMS A MMS BRANA

Aktivace/mSsBni patáál zdarma

Odesláni SMS/MMS cBe vašeho tarifu

ZesUMf MMS a 8M8 na čisli značky T-Mobfe Je zdarma.

T-MOBILEINFO

SMShto’>

MMSInfcfl 
Pravideklý odběr*!

0,-až 6,-(7,28|

Phdpbb# 40,83 až 82.50##

Konkrétní cena pro daný typ sfcžby je uvedena u je^to vyobrazeni ČI popisu pflnátaipu.
^ Cana jedná SMS ctfediwéjertwázovftU kanálu DOPRAVNÍ HFOBMACS zahnije oenadMtortSM8 po dobu 8 hodh 
od objednáni
8 Cena jedná MAS objedn*)éje<hoitaN&.
» Cene jedné SMB/MMS z pfiNSšeného infonna&iio kanili flf. pfl praMdehém zaaHnQ.
* PfedkÁadMJeautanHAfeiqr cbnowvéim. Všechny pnchazf qrtvy v době pfavxMt) pfedptalnétajmi zaslány zdařme. 
Ptatnosl pMpMného: 30 díl od zaptocsnf, u kmálu DOPRAVNÍ WFORMACE 7 *>L 
Poskjtamtatan iikiraad nati T-Mobte h reodpwtdi a abarfi iifcmacl, jqttú není poakjtowh*ri

Odeslání požadavku jako odeslání SVSdlev^ehoMu

PfihíášailAxfilášení inhrma&iho koiák jako odesláni SMS dle vašeho taiiu

UVÍTACÍ tóny

Aktivace služby zdarma

MíeKni paušál 12.50(16,1®

Aktivace vybraného uvttadm tůnu z nabídky 
T-Mobile 15,83(19,16)

Aktivace uvítacího lůnu dodaného zákazníkem 0-

Aktivuje služby pro vfce než 50 SIM 0.-

Aktivace služby pra méně než SO SIM 1SOOOr(l615H

Vdáni na Bdo 4714 3,-{3,6®*nin

Odesláni SMS na éfelo 4714 de vašeho tarflu

KDE JE...

zptSnt polohy 1.-1000. 4,-

Zj*»ni polohy 1001. a ddšl 2,00 [»1>

Zpoptatnšno je pouze každé úspěšné zpění polohy. Qštěnl polohy je účtováno na stal 9fti katy, ze které Jsou odeslány 
požádavl* na ^NUfinf polohy, nifnl m stáné SM karet, Je^chž poloha Je uriovéna.

MOBILNÍ TELEVIZE
TARIF START TARIF KOMPLET j

Nabídka programů

CTI. CT2, ČT24, CT Sport, ČT:Df 
Art, Prima, Prima Cod, Prima 

Love, Prima Zdem, Prkna MAX, 
Nova, Nevadném a, SMÍCHOV, 
FAM3A,TELKA, TV Bamnctov, 

Óíto, CNN

CT1,ŮT%ČT24,ČT Sport ČT:D/ 
Art, Prima, Prima Cod, Prima 

Lave, Prima Zoom, Prima MAX. 
Nova, Nova Oněma, ShdCHOV, 
FANDA, TELKA, TVBaraidov, 
Óčto, CNN, Spektrum, Trawl 

Channd, Discovery, Nova Sport 1, 
Birosporl 1, EuroportZ, Sport 1, 

Sport 2, Gdf Channd, MTV. 
Minimax, Ján Jan, Fřhn Eiropo, 
Filmlxa, Flmbot Plus, Rlmcte 

Pramiun, Fashioi TV, Playboy TV

MHM paušál 08,35 (H M 247,11 QBS.4

DOPLŇKOVÁ SLUŽBA VIDEOTÉKA K MOBILNÍ TELEVIZI

Zhlédnuti (akéhokol Hnu ve vfdeotéce (fle vjbflru 
zákazníka be mnofetevntio omezeni

DopUtovouduau Videotéka ha objednat pouze knCkiMéiiu^aklvovanÉTM triu stuftyMobM TVod T-Motfe Městcem 
se razuml 30 kafcndáfhfck dnů. VsttertpcxfinW^a způsob z^daměnl jsou uvedeny voMwdntcti podmínkách služby.
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MOBILNÍ DATOVÉ SLUŽBY
Cenik tarifů a zvýhodněni mltítfmlk najdete * tomto ceníku v kapitola Internetové tarify a zvýhodnění.

T-MOBILE EDGE/GPRS
Vysokorychlostní pfipojenl pčes T-MoUa EDGE jo účtováno sinými cenami jako pfes T-Mobile GPRS.

INTERNETAwetrtťwalk WAP

Cena za kS 0,05 (WW 0,50 (o.aii
Očtovad jednotka1* 5kB 5kB

CaijriM pm ufwM pritlBatan MUWwalk Ight mta Opera Mri Cm H05 KMB bez Dffl » Utys Iv pflpeái 
pífetip* Hnito prcNBafl ples fPH WP.

IékAM phnBeauJcft dat je pil zaúčtování motraiitew nahnu na iwPHi náMbek ú&wtci jeiwtty. K knuto zaúčtování 
Ax^pfiutof^lipojenl po ka^hoďiriětryáitjakiflhoepcjMl apo každém 1kB dat pfonoMnjch>rrtridjodn<*o 
■pojení-
Pk#m#,« AAA pm%Wanýdi * kitamsWých WW a MhMi aýWWnkti a Prémium* bez
squitesu T-MaWe.jetoži^zreufl^ tohoto táhlu jsou v rožponiaeVieobBcnjffll podmínkami

STATICKÁ VEŘEJNÁ IP ADRESA

AJdvace 499,-(50373

Měsíční paušál 148,- (18073

Stužlw SMcká wltytá adresa In objednat I ta duftám (Pan# htamet bez drátu, htwnet bez toto a Berný internet 
vzduchem.

STATICKÁ PRIVÁTNÍ IP ADRESA

Akfvacs 99,-(119,73

Měsíční paušál 4%-PM

DYNAMICKÁ VEŘEJNÁ IP ADRESA

Aktív** 

WWW pád*

49,-f5373

a-

BLACKBERRY INTERNET SERVICE

M&i&il paiiáí 249,17(301.50)

Datový Smít v ráma paušálu* neomezený

'Vztahuje se na BbdkBaiy APN.

DatouS sWbyviérad m&tčnlio padáte tn vyu&ut pauze v liti T-MoMe. ffiifba BteckBeny internet Senioajs datovou
ate»wT4teMtoktedi osolte# p#ta*on*ma*anlBteteeesyk»*w9ovýmM#attemteldtoatalandád cd vdedi
poskytontott wwfcvých dat, ktefl pwokf pratotalsf P0P3 s IMAP4. GUba BfackBeny Mam* Senfee zdrniup nutit 
neomezený přistup k internete z vwtavMho MbmiiM prahBeíe a neonszaný Mail iMnqpng. MonmJ pifatup 
ktetetnato a teaítoiTiBvaaghguEtnHpouiHvpiteedů, 2a datový ptex»pre*9h*pnaifodífcbfirnpftiiM]t»*w botku APN 
Haddfeny.

Za beHak BtocSBoryramtag nditoii asddh 990,-(11BS,-) IK. Vica htonmci na WMfmoblaezftilBCidMny:

SLUŽBA BLACKBERRY

Měsíční psuli 449,- (543,29)

Datový Smil přes APN BteckBefiy" neomezeně

Datový HrttpfeeAFN Internet 400MB
Účtovací jednotka dat 1B

* Oatovýfenl vrtnul peuHte za BMdBeny ae qotettje phd wtnýmijettoottart v rtnd internetových zvýhodněni.

BLACKBERRY EMMREGULATED

Měsíční pauši 199-(240,73

Sluaj|»irtMa pabb pm Hafany Hlaďte,y $ oparatnkrí 10 a vylélm. Vlče iitawad na
wm.tHnaUaczAitaddMny.

KOPÍROVÁNI DAT (KONTAKTŮ) Z TELEFONU

Záloha da(laitflMO) z tetefaru 0,-
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JEDNORÁZOVÉ NAVÝŠENI DATOVÉHO LIMITU

Jednorázové navýienl datového Smitu o 60 MB 23,97(%-)

Jednorázová navýšeni datového Smitu o 100 MB 40,60 {«.-)

Jednorázová navýšeni datového Smitu o 300 MB 106,61 (ia,-i

Jednorázová navýSenl datového Smitu o 1200 MB 1B9,26tza,-}

Jednorázová nwýCenf datového Smitu o 15001® 249 (206,79,4

Jarfnntz>»*mvjSanldatav<ho Mu aa vztahuje ktatibn nobfcildi dst, bsf&Sdm a MIQm ■ wtajrsi éaJjvýml jisémtanl 
a neptal pea tntenet vmobto na den, MJM tarfya dutty (Pevný) hrtamst bez drilu a Monet bez dctti. fti vyčerpáni 
Jadnoitawího navýSeni dataáho Mu mtea (tatovedua-ydAte vylítat

SPOLEČNÁ PODNIKOVÁ SÍŤ
PodntewouaJf^dátetéčjen.PS*) Smluvntio partnera tm pň sptnšní KcMo podmínek rarfffit i na Oprávněné
osoby z Rámcová smlouvy a Seny T-Mobib Programu

• Oprávněně osoby, která budou přiřazeny do PS Smluvního partnera, nemusí splňovat podmínku iriiimáfnfho 
počtu 10 pbteí uzavřených Účastnických smluv.

• Administrace společné PS bude zajBfována pouze prostřednictvím jedné osoby-administrátora PS, kterého 
stanovujeftněnl výlučná Smkimi partner prostfaWcMm formuláře Stanoveni a zrnina zplnomocněné osoby.

• ArMnatrétar PS musí být zaměstnancem Smluvního partnera T-Mobile není povinen akceptovat požadavky, 
které se týkal společné PS, pokud jsou edéieny jinou osobou.

• Smluvní partner )e odpovědný za irfonnovanaet Oprávněný* osob a členů T-Mobite Programu, která souvisí 
se společnou PS a týká se cenových podmínek, výhod, změn nastaveni, osoby admratrátors a pod.

Úhrady všech placených služeb realizovaných v rámci společná PS, které se vztahuji ke konkrétním
teastnickjm emkwváni nqpf. aktivace skóry PS a mésfčnl paušál za používáni PS, Jsou účtovány vždy
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Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a garantovaná dostupnost mobilní hlasové a mobilní a pevné datové služby

1. Garantovaná doba aktivace, yaiadovwiá kva*a 
a garantovaná dostal pnete mobilní Masová ibišky:

1.1. Garantovaná doba aktivace služby

Operátor akfta^e Účastníkovi zvolenou službu v případě prodeje ve 
Zhačtově prodejna a v prodejná obchodního partnera Operátora do 
72 hodin od iwdipteu Účastnické smlouvy, v ostatních pflpadech 
prodeje (např. tfaHcMmeShopu, nlckého centra, mtno 
prostory obvyklá k podnikáni apod.) do 10 kaiendjAifch dnO.
Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník aktivně 
spolupracuje (např. vyzvedne si zaslanou dobírku).

V případě přeneseni telefonních fW a služby od jného poskytovatele 
se RiOb prodlužuje o doba po Měrou přeneseni trvá.

12. Gaiattovaiá kvalita služby
Operátor se zavazije postytcwat Účastníkům službu v co nejvyššl 
možné kvafiti. Dosahovali kvsita poskytovaná služby závist na 
mnoha faktorech, a to na obecných feltostíi rraovlivnieinýdi za strany 
Operátora ani zo strany Účastníka, de i na faktorech, kleté Účastník 
může pflmowfhnlt Med faktory otlMIuJIcl kvaltu služby patfl:

užívané technologie,
Qrcweě potayti signálem (ůrceaň venkovního pokryti 
populace Je uvedena na orientační mapě na
www.t-mobile.cz),
zařízeni, která ÚSastnlk/UžŇaÉel používá, 
výkon vysilače, prosfednictvím kterého 
ÚčaalnIkMŽivatel službu využívá,
počasí 
vegetace, 
umělé horizonty,
rušeni signálu budováni ve výstavbě, 
živelní pohromy,
charakter budovy, ve které ÚčadnlkWžtvatel službu
využívá,
nová výstavba,
poloha koncového zafizenl
frekvenční pásmo,
aata šíření signálu,

• náhodná koncentrace UZtatatt.

1.3. Garantovaná dostupnost služby
Operátor garantuje ÚčastolkWUBwateKsn v mfoíS na územ! České 
repuNky, které je aktuálně pokryté, průměrnou měsíční úspěšnost 
sestaveni hovore 98%.

2. Garantovaná doba akfivacs, garantovaná kvalita
a garantovaní dostupnost mcbflnfch datových služeb:

2.1. Garantovali doba aktivace stužby

Operátor akfvuja Účastníkovi zvolenou službu v případě prodeje ve 
Značková prodejné £i v prodejně obchodil ho partnera Operátora do 
72 hodin od podpisu Účastnické smlouvy, v ostatních pflpadech 
prodeje ftupf. proatfednfctvlm eShopu, Zákaznického cerira, mimo 
prostory obvyklá k podnikáni apotL) do 10 katofldáAilch dnO.
Operátor garanhje dobu akfvace pouze tehdy, pokud Účastník aktivně 
spcfupracujs (napf. vyzvedneš! zastanu dobkfu ihned).

V případě přeneseni tetefainfch EM či skifty od jMto Poskytovatele 
S8 řiúta pradužuje o dobu, po kterou přenesení trvá.

22. Garantovaná kvalita služby
Operátor se zavanft poskytoval Účastníkům službu v co nejvyěái 
možné kvalitě.

Ngvyěěl možná rychlost (maximální možná rychlost) Je uvedená 
v Ceníku skižeb u jednotfvých tarifů či služeb. Dosahované rychlosti 
závis! na typu technolospe, která je pro připojeni využívána Je-6 
hodnota maxknáhi rychlosti uvedená u dané služby nižší než hodnota 
inzsrované rychtostl uvedená v tabulce níže u jednotlivých technologii 
pak se hodnota určeni pro maňmátni rychlost pro danou službu rovná 
hodnoto odiadavané maximální rycMoeti a inzerovaná rychlosti 
u jednotlivé technologie (tzn. čkiHi hodnota manmákti rychlosti služby 
3 Mbfc, ani hodnota odiadovaná maxfmábif lychlosf rovna 3 bb/s 
a Inzerovaná rychlost pro technotofli 2G 0,125 MWs, pro 3G 3 MWs 
a pro LTE rovněž 3 MMs).

TECHNOLOGIE
ODHADOVANÁ

MAXIMÁLNÍ
RYCHLOST

INZEROVANÁ
RYCHLOST

**a.vri km OHMŮM
m UUŽiMfé^SM sc

2G-EDGE 0,21** 0.1 M* 0,1251** 0,041**

3G-HSPA 7,2 Mv* 3.6 U* 5 Mb* 11**

3G-HSPA+ 42 Mb* 5,76 Mak 51** 1 USa.

LTE 1501** 60 M* 15M* 51**

LTE Advanced 376 W* so im 1SR** 51**

Dosažitelná rychlost poskytovaně služby však závisí na mnoha
faktorech, ato na obecných fcktorech naovfhmltelných ze stany
Operátora ani zb strany Účastníka, ale i na faktorech, které může
Účastolkpflmomírnit Mezi faktory ovtaiujkl kvaltu služby patfi
zejména:

• užívaná technologie,
• úrmff pokrytí signÁm (úroveň venkovního pokryti 

populace je uvedena na orientační mapě na www.t-mobi1e.cz),
• Btcienýtanffi služba (dosahované rychlosti, datoyý Smí je 

uveden v Cen ku skižeb či na www.t-moblle.cz},
• zaňzenl, které ÚčasWkítJBvtod kpěpojenl používá, 

výkon vysilače, prostřednictvím kterého ÚčestolWUBvatel 
službu využívá,

• počeši,
• vegetace,
• umělé horizonty,
■ rušeni budováni ve výstavbě,
• živelni pohromy,
• charakter budovy, ve které ÚčartilkWžlvatel službu 

využívá

http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobi1e.cz


• nová výstavba,
« poloha koncového zařízeni,
• tokvančnl pásmo,
• cesta Siřeni signálu,
• náhodné koncentrace U&vafelOftafizsni
• sdíleni kapacity současným připojením vfoa koncových 

zaibsni,
• * pňpadě roamtogových služeb zásah zo strany 

roamingovéiio palnéra, prostřednictvím kterého Účastník 
služby v zahraničí využívá.

V píipadS úspěšného pfipcjenl Ůčastnka/USvaiete poskytuje Operátor 
ÚWnMnVUžWeMm vzMedem k výše uvedeným neoMhirttehýin 
faktorům minimální garantovanou rychlost 16 khfc pro stahováni dat
a 16 kWs o i:,, hráváni dat

Za vedou trvající odchytu od inzerované rychlosti stehováni a vkládáni 
det se považuje taková oddtyka, které vytváří sauwstou 
detotovatelnou změnu výkonu služby přístupu k Internetu deSI než 30 
minut přičemž za detekovstetoou změnu výkonu přístupu k mtametu 
se povážu* pokles alespoň Jedné ze skutečné dosahovaných rychlosti 
stehováni čí vkládáni pod 3 % hodnot rychlosti uvedených jako 
inzerovaná rychlost stahováni a vktůdteii dal Za velkou oprénijlci se 
odchylku od inzerované rychlost stahováni a vkládáni dat se považuje 
taková odchylka, pil které dojde alespoň k deseti detekovatelným 
změnám výkonu služby přístupu k Internetu detttm než 1 minuta 
v Časovém beku 1 hochy.
Je-í k tarifu S baličku využívanému Účastníkem přidělen rtíový Mmrt, 
jsou do prénasených dat započítávána data přenesená v obou 
směrech, pličemž objem přenesených dat se měň na transportní 
vrstvě.

V případě současného užíváni Jhých služeb než služab přístupu
k irtwTwtu může dojit to sníženi garartovaté kvalty rmfaAtf datové 
služby. Celkovou ktpadto pro využíváni mcbílntch dat může ovfvnit 
souběžné využívání hlasového voláni v LTE daným Účastekem; pro 
každé takové voláni se tyiživá maximálně WO khfe na stehováni 
a 100 kb/C na odesíláni dat pěčemž taková hodnota má mMmélni 
dopad na jeho ahtžbu pAstupu k internetu.

3. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita 
a garantované dostupnost pevni datově služby:
3.1. Garartovaná doba aktivace shdby

Operátor rédivuja Účastníkovi zvolenou službu do 60 dnů ode dne 
uzavřeni Účastnické smlouvy, nenl-i v konkrétním pflpadě výslovně 
stanoveno jinak (např. v obchodních podmínkách konkrétní služby/ 
konkrétního tartfu apod.).

Operátor garantuje dobu akfoace pouze tehdy, pokud ŮEastnfk akívné 
spolupracuje (napf. umožni Instalaci koncového bodu D8L, vyzvedne si 
zasílánu dobirtui apod.).

3.2. Garantovali rychlost
Operátor se zavazuje poskytovat ÚčashWm sfužbu v co najvyěál 
možné kval itě.

Nejvyššl možné rychlost (maánálnl možná rychlost) je uvedená 
v Ceníku služeb u jednotlivých tadů čř služeb. Dosahované rychlosti 
závis! na typu technologie, která je pro připojeni využívána

TECHNOLOG!
E

MAX MÍLNÍf 
INZEROVANÁ 

RYCHLOST

BĚŽNĚ DOSTUPNÁ 
RYCHLOST

OctMiUn Sshpvln
idte

Odtteias
inu

ADSL 16304
kb* 768 kb* 7166 kb* 512 kb*

VDSL 256
000Ab*

25600
kb* 15360 kb* 1024 kb*

Dosažitelná rycNtoet poskytované služby visk závisí na mnoha 
faktorech, a tona obecných faktorech neovivnieřných ze střeny 
Operátore ani za strany Účastníka, ale i na faktorech, které může 
Mastek přímo wivnit a v důsledku těchto faktorů jo aktuální efektivní 
rychlost připojeni zpravkla nEBI než maximální. Faktory omezujícími 
rychlost pflpcýenl jsou zejména

- zvréanýtaiTčislužte(maximátei rychlost, agregaceči 
pflpedný ddový Imil jsou uvedeny v Ceníku služeb či 
na www.t4nobile.12l.
levaBa a dálce pifetupavého vedeni (mezi koncovým bodem
Bité a příslušným DSLAMem),
kvafe a défca vedsnl vnifofeh rozvodů v objektu LBivséste
a použitý typ připojeného koncového tefekommikačnlho
zařízeni Uživatele,
režie vyšších přenosových vrstev,

- sdfanl kapacity přístupové a»8 více Uživateli, a to A do výše 
marřmářniho poměru stanovaného Operátorem (tzv.
agregace),

- sdíleni kapacity přístupového vedeni, napfiUad současným 
připojením vtee počítačů, nebo aktivní provoz jedné služby, 
který využívá dostupnou lychtoet připojeni, a to na alraně 
Uživatele,
faktory $B§ Internet stojíc! mimo vir Operátora

V případě úspěšného připojení Účastjika poskytuje Operátor 
Ůěastnllůn vzhledem k výše uvedeným z jeho strany neovSvnitelním 
faktorům v závislosti na používané tochnotegl následující minimální 
garantované rychksi):

- ADSL-256 khfe strhováni dal, 128 tofeodeslUni dat,
- VDSL-256 kbfe stehováni dal, 128 kbls odesílání daL 

Za válkou tnafd odchyltai rychlosti od běžné dostupné rychlosti 
stehováni a vkládáni dat se považuje taková odchylka, které vytváří 
souvislou datekovalehou zménu výkonu služby pfisbfw k mtemetu 
deSI než 30 minut přičemž za datetovatefoou zménu výkonu přístupu 
k Internetu se považuje poktee áwpoň Jedné ze skute&ié 
dosahovaných rychlosti stahováni Š vkládáni pod 50 % hodnot 
rychlosti uvedstíýát jako rychlost běžně dostupná. Za velknj opakujíc! 
se odchylku od běžně dostáné rychlosti stahováni a vkládáni dal se 
považuje taková odchytat při které dojde despoft to třsm 
detekovatelným změnám služby přístupu k internetu delším než
1 minuta v časovém úseku 1 hodiny.

V případě užíváni jných služeb než služeb přístupu k internetu může 
dojito sníženi garantované kvality pevné datové služby.

4, Garantovaní doba akdvacs, garantovaná kvalte
a garantovaná dostupnost moMRl datové sáu&y poskytované 
v pevném mTitíh

4.1. Garantovaná doba aktivace služby 
Oper&or aktivuje Účastníkovi zvolenou službu do 60 rtoů od 
podpisu Účastnické smlouvy, nenU v konkrétním případě výslovné 
stanoveno jinak. Operátor garantuje dobu aktkracs pouze tehdy, 
pokud Účastník akfvně spolupracuje (např. umožni instalaci
modemu).

42. Garantované kvalita služby
Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům ižbuvco mjvyšši 
možné kvafitě.



Pevný Internet val uchem a ftvný Monet do zásurty

TARIF HAXraATNÍrtGEROYANÁ
RYCHLOST

EÉŽVĚ DOSTUPNÁ 
RYCHLOST

, 0*w*N
1 M

ajfwrtef
«

Mtiilfcn
dul 1

Pewýk*n*l
dozisjvtyS 20 Hub auA 16 MA 4MA

Pevný Werner 
vzAd nS 20 HA 5MA 16MA 4 HA

Pevný Wemel 
vzduchem M 50 HA 16 HA 40 MA 12 HA

Pevný Werner 
vzdschemL 100 HA 25 MA 70 MA 20 MA

[Parný) Internet bez drilu

TECHNOLOGIE MA7J^TTN7ER0VASÁ
;hlost

BĚŽLF DOSTUPNÁ 
RYCHLOST

■ ...........

1“ det “ 1
2S-EDGE WHA 0,1 HA 0,125 HA 0f4HA

3G-HBPA 7,2 MA 3,6 HA 2MA 0,5 HA

3G-HEPA+ 42 HA 5,76 HA 2MA Q£MA

LTC 150 MA 50 MA EMA %5HA

Dle cbchodiWt podmínek tas využtwt službu (Perný) Memet bez drátu pauza 
B tedmctagl 3Q a LTE Pataid v&* Účatfnfc i pfea toto omezent může využhmt 
atažbu i ■ teehnologíf 2G, garantoje Operátor rjKhloaS uvedené * léto tabulce.

D06J tefcíá rytfioet poskytoval* služby však závisí na mnol 
fáitorecM to na obecných faktorech iiemrtvniBlnýtbzBStraiy 

Dfasni: raný Úí .tníkg. 4e ir [faktorech, kts *múi
ŮčaahiIkpfiirporfvniievdňataďttitSetiU) faktorii jeakhiflfcil efetohml 
rychlost připojení zpravida nižší než maximální. Faktory omezujícími 
rychíost pflpojenl jsou zejména;

• úroveň pokrytí signflem (úroveň pokryti pra službu je uvedena na 
orientainf mapě na www.1-fnoble.cz).

• zaftzsní, které Dčastnlk/Uživatei k připojení používá,
• vjkon vysilače^ prastfbdnlctwlm hlerélio ŮfiňtnlkfUavaCel službu 

využívá,
• pofiasl.
• vegetace,
• u mátá horizonty,
• rušeni budovami ve výstavbě,
• živelní pohromy,
• nová výstavba,
• potahá koncového zefizenf,
• frekvenční pásmo,
• cesia Siřeni signálu,
• náhodné koncentrace Užtateiěbafizenf,
• rsdria vyšákh pfenosových vrstev,
• sdíleni kapacity pflstupové sítě více Uttrafell,
• sdíleni kapacity přístupového vedeni, napflHad současným 

pflpojenkn vlče počKačfl, nebo aktivní provaz Jedné služby, který 
využívá dostupnou lyehloat pflpojenl, a to na straně Užbatete.

• faktory šité Internet stojící mimo vliv Operátora.

V případě úspěšného pflpcjenl ÚCastnka/UHvalete poskytuje Operátor 
Ůfia IkwnAJžn, teéům vzhkdsm kvýie uvedeným neovHvnMným 
faktorům mnimátal garantovanou rychlost 16 kbfe pra stohování dat
a 16 tt& pra nahráváni det.

Za velkou trvaífdf odchytal rychlosti od běžně doetupné rychlosti 
stahováni a vkttdánl dat se považuje takové odchyka, která vytvífi 
souvMou detekovatetaou změnu výkonu služby pflstupu k Internetu 
detB než 30 irinut piičemt za detekovatekwu změnu výkonu přístupu 
k Mamata se považuje patin aiespaň jedné ze skutečně 
dosahovaných rychlosti stahováni Š vMádáni pod SO % hodnot 
rydťoatl uvedených jako ijKhkat běžně dostupné. Za všitou opakující 
se odchylku od běžné dostupné rychlosti statováni a vkládáni dat se 
považuje taková odchylka, pfi které dojde alespoň I® fem 
detotoňMným zmtrďrn skdby pítotupu k Internetu delfiim než 
1 minuta v časovém úseku 1 hodny.

Je-f k tarifu fi tetičku využívanému účastníkem píSdSen datový Imit, 
jsou do přenesených dat zapofitévána data přenesená v obou 
směrech, pflčemž objem přenesených dat se míli na transportní 
vrstvě.

V případě užíváni jiných služeb než služeb i stupu k internetu může 
dojit ke snížen! garantované kvaéty mobini dělové služby poskytované 
v pevném místě.

http://www.1-fnoble.cz


Dopad parametrů kvalty m možnost vyuiívini j hotivých služeb

PŘÍKLAD HNIMÁLNÍ PŘENOSOVÁ RYCHLOST DOPORUČENÁ PŘENOSOVÁ RYCHLOST CITLIVOST NA ZPOŽDĚN: DAT CITLIVOST NA ZTRÁTOVOST PACKETJ

TÁtobieWiw,ČTi\ftsiánillve,... >500 kb* > 1,5 MteS (nspr. 4K ultra HD video potřebuje > 25 Mjfe) vefmlcBvA velmi dW

T-Mobie TV archiv, YouTube,... >500 kb* > 1,5 kfcfe (napf. 4K ultra HD irfdeo potřebuje > 251®*) méně div BíWmnědlJtwě

Dwrer.Spolfy,... >64khh > 320 kb* provyéél kvditu poslechu méně divé extrémně dBhé

VbLTE, Novoty pks IP {VolP),... >80 kb/s >128 kfafo velmi dtlivó ménědlivé

Facetim* Skype, WhatsApp,... >500kb* > 1Mb* velmi ciiv6 ménědlivé

Skám. Playstation, Xboc >2MA extrémně dl ivé veknidffivé

Suifovánl na Internetu, Imessage,... >32 khte > 1,5 Mbb mánědW citfiwd



Příloha 2
Obchodní podmínky tarifního zvýhodnění Datový roamlng Evropa

T-Mobfeas. ae sídlem Toníčkova2144/1,14900 Plftia 4, !Ď 64949681, zapsaného do obchodního rajifříhi 
vedeného MSstekým soudem v Praze, oddíl 8, vložka 3767,

(dáte jen .Obchodní podmínky*)

1. Tyto Obchodní podmínky elanovl pravkia, za nkM společnost T-Moblle as. (dáte jen „TMCZ") poskytuje 
služby elektronických komunikaci, konkrétně tarifní zvýftodnénl Datový roamlng Evropa (dáte Jen .Míček*).

2. Obchodní podmínky jsou uYBřaýiěnyn a krtemetavých stránkách TMCZ na adreso wwvv.tmobtecz. Podmínky 
S jejich část mohou být dáte tomun&oványdaKW prostředky, nspf. tiskovou fnznrcá, plakáty aW. V připadá 
rozporu mezi znáním podmínek uveřejněným na Marněte a zněním podmínek uveřejněným jiným zp ůsobem je 
vidy nahodujd zněni uvatejnáné na shora uvedených Internetových stránkách.

3. Baliček obsahuje datový lir* pro Přistup k síti Intemel v rozsahu uvedeném v tabulce nHe v zemích 
uvedených v těchto Obchodních podmínkách prostřednictvím technologie GPRS, EDGE nebo 36 (dáte jen 
.datová služba1}. Baliček umožňuje využíváni datové služby v daném rozsahu v každém zúčtovacím období za 
cenu uvedenou v tabulce níže:

10 MB 

15MB 

20 MB 

30 MB

150 MB

399,-(482.7% 

548,- (BSAHt 

699,-(846,7% 

999.-(1788,78) 

"3,7% 
2 999,-(308,7%

4. V jednom zúčtovacím období ha využit vidy jen jeden BeHčok. Po vyčerpáni datového limitu z baKfcu je 
datový přeno* v zorních uvedený v Schlo Obchodních podmínkách účtová da áduáírrlho roaimgového 
ceníku pro danou SIM kartu (cena de Rámcové néouvy, pepř. db ektuábbo roanringového tarifu).

5. Datovou službu obsaženou Baličku tze využívat na SIM kartách spadajících pod Rámcovou smlouvu s tarifním 
programem s mWčnkn vyúčtováním k přístupu na internet, intranet (privátní /PN) nebo ke službě BlackBeny 
prostřednictvím mofatolho telefonu nebo PDAIMDA zaffeenl.
6. Datovou shěbu v rámci Balíku nebe využívat pfl přenosu dat ne území ČR. Nevyčerpat? Snít datové služby 
ae nepfevádí do nóstedujiddi zúčtovacích období a bez náhrady propadá.

7. Mbtnábl zúčtovací jednotkou datové služby, kterou tze čerpat v ráma Baličku, je 100 kB. Volné jednotky 
z Bdlčtar jmu čerpány primárně před ostainimi volnými Jednotkami pro datové služby v laetringu.

8. Ml převodu Účastnické smlouvy na jtoého Účastnfca se Baliček automaCcky deaUvuje.

9. Pokud Je u Účastnická smlouvy akttawán Baliček, nebe u této Účastnické smlouvy nastavit data roamlng 
luft

10. Baliček je možná akthmat a následná nejdříve po 30 dnech ad okamžiku jeho aktivace deaktivoval a to 
prostřednictvím Zóhsnicfcétn centra - business.

11. Výužívání Baličku může mft vliv na dosaženi zwlené (řevně mnto niho měsíčního pinéni.

12. TWCZ si vyhrazuje právo kdyfcoi akluafizovat a měnit podmínky a rnaeh těchto Obchodních podmínek 6 
nabízeni tohoto BdfSar zná*. Takové změny budou účinné ode dne jejich zvefejnénf na ntemeéwých 
stránkách T-Mohíla, nebudili stanoven termín pozdější.

11 Tyto Obchodní podmínty nabýval ptatnoel a éčhnostl dne 1.7.20101

Ůatnif nmh pfabioefl BaRhu

Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Rnsko, Rande, Irsko, Itálie, Kypr, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, 
Maďarsko, Malta, Německo, Nenzemako, Pote to, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko, 
Stalinsko, Spaněhko, švédsko, Ve#á Británie a ůzomfc Atandské ostrovy, Azeraké ostrovy. Francouzská 
Guyana Gbraltar, Guadetoupe, Kanárské ostrovy, Madeir Martmlk a Réunkxi

Albánie, Andorra, Bétotusto, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Charvatoto, I nd, Jugoslávie, 
Uchterétajnsko, Moktevsto, Monako, Norsko, Švýcarsko, Tunisko, Turecko a Ukřapna.



Příloha 3
T-Mobile Otevřený internet - pravidla pro poskytování služby Přístup k síti Internet

Společnost T-MaWe Czecíi Republcas. pR p hytování služeb 
Přístupu k síti internet unožňuje:
• ntóno pňlímgj a vyslal informaca/dsta pode ýběn konaného 

Uživatele,
• moinost používat služby e apltea podle výbéni koncového 

USvatate
• možnost instalovat vlastni hardware a programové vybaveni, pokud 

nepoškozuje sít',
• poskytováni omluvné sjednané kvalty služby za dodrženi emluwiě 

ujed naiýcti podmínek.
U stužby Přístupu k síti Internet nmriiijajadncďNŮ datová taky za 
účelem Matováni, zpomalení nebo sníženi kvafity jejich odmění 
vyjma opodsteiněného řízeni ddovůho provozu.

Mezi opodstatněné řízeni provozu paří řízení:
• za účelem splněni povinnosti pňmovjfplývfijlcidi z ustanoveni 

právního předpisu nebo na záMadč rozhodnutí soudu,
• (HO předcházeni mimořádným sitoadm a ze ůčeion zachováni 

hfegrity a zabezpečeni síti a služeb poskytovaný}) prostřednictvím 
těchto s%

• za účelem miramaízace účinků mimořádného rizika přetíženi sH 
Opodstatněné řízení provozu vychází z obecných principů relevance, 
přHněřenosti, účinnosti, nedktaiminace a transparentnosti

Opodstatněné řtzenf provazu použije takové metody, ktnrt zajeti 
doručeni služby w sjednané kvslrté.
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VŠEOBECNÉ PODMÍNKY
SPOf ECNOS11 T-MOBILE CZFCH BEPUBLIC a.s.

I. UhadnivaatamsH
TJto vtaobmi podmMy mXI muIM toku* o portytoitaf iluMt Atoaifckjch 
honmtad nfcAfc jdihfri .SfrfaMl .OtMWi-)

kwdTUtA CzntR*whb kTwnMwZX/I.N DPwhiá. 
^^■WhÍHl.OlMrib*).

VUokta* podmWsupwMjíVUe prima pntanort í prim iportrodi OpuÉmpU 
a @«!#-a .#3* riridmád# kmtmW * wWí#kh riubb N*h rie 

Wa#/|pmmWnWmmoWW«MWI«|m Ml it*>m
.PMÍSkOť), ktMéNw prttttriw podobdiodrinAmiTMobfe

itattiMM
IX IMnflMmir

•) amin* pmtfidnfcldntow^ Opatem CBiifrn4to)to.0EMafct<«rrfa*ť 
(dUBjm/omwStf),

W MWww»ti ilíririri, Opukou tmBWnfcMmfamuah,
4 |dál# pfomhdnWm Fdrn#m nbo
4 pm*k*AWm*W*M,: H—OpirtWfc

ipMďafl KMuímt, ,Nf*^ kcritainWtUMft

V tfpid m «* ■ .*#: UtnMcMIp Kn nbo' Aprimcl p*&p#
dhWwWm#Wemm*A strinfcteh Operim, w v Apjtwf avypillri do Fonuláh 
vfccbyinMMnifriiJfc

PmtMnlcMnMkHnfcWncifltaQpgriioiairilMiinMlkMouvupoiaivpHpaA, 
utnMS jmiBi Op*rtmnmÉ®.»|nou Sfftoum preiftiMctrfm Ferainr*,

Mi«(M^)x4nMvmM|nu»lirfSnÍBiiv^.iMiMMVUa«(rinailtAd4l
naFmrnaKB##M»dWKMlKWi4m|.(WMVM|iWhWi**#N
•SirioiMJiVírtiató1*.

S Ohhdtffl m p#W ztmrM Vfa OpríJor Wobm# uposirihijt, i* JiMiacáiv Vámi 
pmwhni (by? nspotbMní) anfej w Srriaid # #ntsi W#, WtW»nt*i!iVWI 
ttaiyi* pfsdpoUMÉ] Urao pnMibitfnQ|peririr«ulMnriM?odfm

í OpwlHr Vk uu£ua« apotorikfc h nthrii pflHífei Jc Hdntnv VM«m pitvami 
' o'8n*mj. kt*ri t>s: jinu aWeri potranl nerrivOv m ob#A SodDuvji

mlauUBttíUiiAi

u. OtuMutoy
0&»h ariowyhon mm gwwí vtedtn&v:
ři «k*#M***4amWanUMLpNWv##(Mu*MSMM^|maMáa*n 

iWRMn$di Atak Opnttn nato vAfftad M mte rfstei i* VM»m *#aa*Wni 
i^n» ponku MfrWitolftt noto cfewdihcreupBtktTrtÉiii iwuifn ilSriwwy 

W podn*M*nWW*mtotoiotopo*TWohWA#viimnriukmkuri, 
ffl podmkkkhYMiwkiNhWaWASlu&h,
M pl*MÉ»c*nSM ik^bNUsJra An*3
M PoeWnkich ií**cwi4/J ooobri*. MmWlaínfch, picwanlcti t Ualteínfch 

ů#0WMká,
M ptab^shVlteteaijohpadirfnkícfii 
M d». *foi rautech, ni LVÍ b# •.: uprawnhi/i.

Vpt|p#AmqmnWW«##4tomm*bpMmoKMdotoMnilíeiý|iiiv#4n
*pWA«MmwMW4WvpoMWm,*M##|idohiMMvm#e#w.

U MdhM*akAp
OpirtMi Vin *MM§ Slutou v ob noJVttíH UM w khií N lo * pHMfcfmillm 
k taetHfcWm. aboiiBíMn ■ pneuntn podmMUin rndni, i m, potud m i Vámi 
M*l»dn« OperAor Pnit; vpKpaM mbM SfuEJytntrinikil do 1M ■ v pffpadi 
pevní 8Mty nwdmtM do 30 iM,

n»in M»n tUi| w ilkl vhk 4km pw nibitf
ůehiv::. ISriotft)': ."ddApc&,':% mt#A StrioiM ŮBnnW*#ntWy|i Sub
(kM i iítaimvidi(to«ntp«dnMa jpipMn*'

£4. IkbíMWblMRf
ktowwaítM *Bb« >«teinrte PMi*mDb*vWMiiinxf*%p»M» 
ir-'i]iHrTraáár. p?*»AÍ v dodt Hžt' Mrjm Snkmi patš&At. tUÉKl£C': ^

U MntMtu
NMi ■> an&itj Smteí<ay ]M» oprtmtn/i pí«2-8'ifl pro*tH»dnkt>din lrt*rth(*eíf 
k#na«iiltM nAtaflpailBa. Budou! ij**iy*l«ír>podn**y pra (raudnlnity, 
Opti£armanupmd«btMcfefiii>%eMclv«pie«MÍMlnNM|poa^ed poUku 
%MbM%»*WoktiwjMapníiW#lhopi;«ihii4!#%WpnW*IVMnWi«miíi«. 
tM»ío«pl ^MryvítónypolmWy pm pwidwlw*iii Mvmi]»VU Opritoi 
« po4ininMek.aiM*i}chnlwh Mmkw iďft pbmen Ao VM nlnhnapnwiOTl 
ni*¥ sdnflm (FMpflUid z dCmlu MMm dMw riS Optrílem^ pR ittipndad,

v [áíJiii vjpmiďri :)by ípod.l

Ulftafalíitai
Smfcu* imM dohodou, vjpwřdl, pdrtjupeníra mt n«ba rindwi nttMa Mn 
Snhuwp b«prtwlt» nltupok 
iAi. V nl. »» lOpirtan
OpMítoi mbriniíll klrwMv WH 5n*> wu phMMU výpovW i vípovUnf ttoteu 
30 dní cd* dni fijlta dwuímt u W idnw Mfaodw&m! do tAfiikp Mu (po* 
tste, MnnaM poMlíl vnMtdKMgh pflkMHtacli:
@ peMNMv«lhMA*»4niiqiUbMpaHM|dBUCÍVy«tnM.
# poWj* vpmdtanii #mkw)*kW***^i*#^adWMv6H0p**xW 

podotpudeHneíWcW,

M__MvflinfcB liMMiuMMMimomfc

OF :;Kcr mOli ciiempít gd Smtoinv v pňpi:':; ihple k ptanxníciito pnMílanl 
kontinu o* Vál mastek, 8 pauHMi pwMM4<nipS«b«n Sndww.

tJLÍ UkHiMfiWiannp
MiMwmAiwWWKph*Mn»vWMi#»*Wi<diWw3MM ndidniAwW 
4povM Opmáhimt V pMpidí ^pmW Smkrn^ ™ **u u#ou jme gmíwtVpo*" 
npltlh útuKki, kwau il t Váni m Šntov4 Dpulfm ijrind (finn-::: . rpoftdiill; tc 
saike* mífesj c&otMSMoim, «ypW^Vám(i^p*iaa)mn.vbkm*mp3p«*
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nuitei^hlMM O ufoM Motivy Opoit^ngiMMJI lOWpWadnoar 
iKInrotótmlrrU, kM siMádé Wh á'iom'ý ukrnB: SiitniL

VjptwfcS alMoattoutoriíanlpo*8aJ* na adresu T-MaHaCaoh Raputk u, 
%m*kwa 2144/1.14100 Pmta 4 mte na adraw htofknrtftuz B n dciMi do 
IrikttaBvmiBBwl prodliv TtMk

LU. WnaiinlMrfa
V pITpadS, h v aouhdu i OiehodnW podmlnkand pfonwwl 6Ha potádÉa Cpertto*
»|ilin«wnl»^w8ttdB|WdpovMiJM»t taaBSnfcw dMrindawwit Woforriho
akiW*otdimmWMVpMÁillMg#oiaiW#*ihMá na doku urfkou^a 

porta* iyportnna zapteís ůSrradu, taaou tli VMatAiá Qp$r#»#dW.

OMiklkc 5MbuM*afl)(> WantiMahM portem* Wbmw«i MjponHil 
, uWitC^aKnwzpm::-: ••: A* :5dabdaÉdrtean|aimaAmrr*lx, Y
#Mt#hmMiiiMArDwr#^ l*Wti AWWporteWky
eftpMSUMbttafcři «aa |óipo#v*pteteMmAaNi d**#dyiM(Wmm 

hWm«KpWii*WiiW«WW^

Wk/I## lauMnfa QBdoMM#»^#lim#aMlPMr *■ Wwfc

U4. SiritUWMBl
i po limitní Snrlowy nKMophMMjí ptaaporlnnoA u rfcMJ* ft|a* 1* Mmft 
■fcirta ón Errtufianlmo. npt psimaáW# AĚréH^f, přijmi petici fflndp

PS uto*WGadwg!ApadMa/t***«a«MWd;MMW'*dWOpW*r*4*, 

«!o|ah0ttaanicM(n.

VMs
11 rt—fcJn.l«i>—a
OpOfitOf 00 jtťtBjl pOtyfeMt Ví;:; v wuWu i ptatajml p;mW ptadplay 
• Srnbumr a Vy m|i ~UMd awirti idtat Ma pwlnarypevírea va iCdp aamlnli 
■ aktv.atfcrl podrakkanl SWab. Cw#«m, YfeifesnýiTii pdnfelari, PndnMiami
ga«WM(wWklMW*kmm^*Waaa&khA#Wm otea# 
VtaQpmVatVHiiMUt i nH Monňi#

OpsrtierMta’portem laiataMwionailarC&tiMerilfntyůtorininmfcovntiin 
pfndplacanjdi Shfab.

ao%W«oprteaWaotaalpoampWoiW*tar*allmmladlwlhiýihptoaaif&#i 
rapaMeo, a k Kafe, kwýj* vaouMu t |iMfmíp^«i1ml pfadptay ■ Sniouww (bdi! 
Informace rte např. MWMnwW*^W*MKW*b«teA»NWmmihNem«rrui- 

aaWm#«te*Wteite#d|,

nltk fNoHlmtt do nftwni SM karty H Jfcifeh zaBranf OporMort. Baz apaelltaf 
pfcwnnt dohody inarftni íOpotowm nsjsta gpiMiVa uraoínlt riMri JaHkoSv 
SW»«i^bWtMW(ooMmaNpoahwaiar*alrg»IMmoKiWimiw&rmjM 
aSUMrOpadistt.

M>tete«<«OpBte»wpo(dawáidnwhdrt *tfth ar***, OkanakaatpMdho 
tfSšI Ptetailch ildab t Oprtwen arrfctMi o PMrafch tluSSídt. Vadla Sastany 
aa PWaM *fisy Miftian A. ®V20M Sfe,« S«ita*n V/a, v pttnimaiflt 
ObdifttetatpeiMliaadPlaMdraU^bTMoMhaiiadMri ppdnttartdriWatttri 
^MaWW<KWfo,a,aNMaMOM&pW@#a^kWa#mM#aaM 
panfiUýtteaiariMmpAUai SMS u atanomrljfttupwi O* glilaj* Amd 

EWlOdam&ndamMmWaWVM#a#^WW*aMa#pWWm 
UMaUdm daal aflv uaiMadantad anbaiaaVim wdtt fnrteaofl tAndl 
dtadu mnafiol aa tas:, plhtut::, odt: - né SMS, i w aaarvr* mMM ft alfy í ortwry

U WatetanaadtiHia
Pro pMptanoti SUtu aa iraupfctehnawrart VMofcacafch podmfaak. trt Ntaa 
■ cWrásm u c-ítem ahé^jcanýr* 5WWi řiažfc i kw» tiou * «e:au
* podmínkami imtevM «tom títiJL SniotMini |M|teEanN 8h*u lanfata 

pnmfc) <vm* csjtainWfco ha,;;.t ion dMw aairítau. km/nti 
ptedptannou Slattu ariMaiíMat Mjkioa cwka. Ido «oba maafla oaBifcrí m 
Mmmw a«MM}IS»4 tanut taxpaínoBrrt mé»SM Ma aofgMItfepliu

ataLi#^lMp«inoibdtah^p)friwdSri«MUteapalSnoBSdMifei{iWalin^dindnl
dopk, pSp aodP), TM rsteaaa aamÚWnWnAumAampfiazad pWpWWSN 
hW Oparterit «»rtw*> poratoatai ÚMataeaofati, Vart n pra«» pidwdnín 
dqtemm, pflp. noafenHoMom SHtaolyi tawteoamMMd*

BLM(diiofan!!DoWnSteolvIMAijuutMdaivte*i*«>HraHaia|naitotayMnc
a#d-p#te«amSA#.d#aMloa#Opamfmpm,«MlkWma#Mlrašl
pfa#wal&te^VM»W»rwfbanW(te^anWKN;Bhr#Wteat*d(My

po*oiWnnatouii»htel (xrwéHOoM adMi mwaitt O pQfttQHirmfrnmMo 
IndBH mM*» petedtt do l aiiiln oda *» uhmteri Srtnnx Pnaft Wo pdw w**, 
(tetteaanlfa mÉMmthCfenlu. Opiita nbadateMM faadtpaiipM vpSMi 
ptxMM na mauM tohoto pncaw. Wijteal Vi« (MM towftt |tfar*Mld rtert 
■dinoanau foanM Stehu (tanuw  ̂kwf^ mfitajMvyutt pata k Wterm (aipW 
itLiiMA SMrfa a naniaii nWi na {dro pm^acanl SMjnt aa poOr^ja, (*ěuí Vter 
(^wtewnoWp1widanlaa>)igoii«ntewi»Miolatifliu2tetei*1WWWli*iina
nMpteenoaSuttu,:
MrnwiH*.

OparitM Wro poakduja aiAy » MU, tímt )* wadana v podmfaUch ladnafcích 
StdaboaboCMnSliM.

ti. NMMétmfHdab 
M.1. OWMMMby
Opaadtor pos5f*4« na teanl CaiJií rspbíilw níitaduíd dWadnl Sfeáijc 
5) ttWonnIhow«*MW«fcl»ilhowiy&plfmfciIiíWo<inlclihwoi4,
(B taplteitMevt wllnl (UanortrdMbsuMiitaenlIllwSMiuKW.riteM

lokattacH
# sfjfteitfwtwidíi 
W iMb*Wtk(drWm#
M lUbainiliimainkitiihqxfe

tZ», MUSUkyaAfHMIMIw
DopHIaoyfirf SUtavni m tnomif cteW Skallcr A>«MuUn( nbfcllv DparMom. IctaKÉ laaai 
MtfwyvCNiKi

1A9. SUBvdMUlliMMPWitaliWlv

U Omaawda^MWaafpatewaWW#tel,
Opa^Ar V»a}!,.o#Wn olwm wad(av late&l Km&aa pkiál
na phdpbaanow Sbteu) ů pM# podqlmtetl SWabv aWadulWdr 
(i) (WjiradiuHl řádní • rtu VyůňtmW, a ta ani v nlhwfid híH, tíanw Opaste-

aWorli
(Hí «nBaN*palaa*te|i»uWi#5lTlotawr*z#W nafta**# M#Mi9

tasMArHaSUtK
P)' pocw(u|WpDdiWpodn*k;Bmk«Mr1#rAii»iMaHlnoMWWalWa 

W ohmhtel* prnta # tHáaMS#»!l don#6 a dm# rdtel, m«#KWl 
n snjů*d sn 6 Cl tcJdmní s^tráaj) aififc

fnipl. hrvntvrfamÉirfcfrfrrftiKIfcwdiMlinnnauďW^lcétllh.nflrtuktltadm
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W imdanou#a&aMiaabalcWnabapWMnldlho*»#mhahMMMbeMW 
knaniia ni tecprfn gala kkaprltyaM nato dopal kiunlifllbaipa&ioatjSUiii; 

M) raManal krtK*f iIntMifiiénabrannt poboumesi Kilu, Hwshípjhiontanabo

Ml) mdHRM^tonMfcoffiziwdsinlKuádha{lipritoiSu>«einu.

Pokud atattt in'rnoWr>ou ilttu Mz důvody dt a M {fcft bud* Vám pottyfwillf 
pfcru&afdi Cl omazait# SbbtibtttigiUMtoaMarfu obnovano.

CanurtMyeEMMPšďmlar
4J. Onf,llMMKM
Cmy a pwtynaté Skůr V*n Opalte íů^dk Cnftu • Výjaaja pnlnoV
portiM Hdnk ■ *Em hmdt tesy» aidbfWmOpatezaíw tttMttenaMm 
MM Sbdy ClayatSItelMWlte WmOpatettb* * podnM Mm#* 
pfpfNulnou 9AuMMM|sGMiySkd^ 
knteteW»#aplteaaheMkatMmidiMdMaiMchadak

UVtoÉIM4teM
Vidy po itentoif xdOmaoto efcdoM Vám Opate vydá* IftttMnra idftAuaUd 
datoihp dokhďu (v itWu taU (m JfrdflpafciP B .Matra'), ktari obadvuja cwu 
pdlattmWi SkM(A8MbMMiMtnMiifAliM))()MCW« wttrtrt 
Opita rtu* (K%& zStíyj. spittfcy n utajani aritaní nijanná zi pmaíJíiVi -sífenl H 
rtwrtpokdy) Mariina Sifonu itettapradouiaMaliM po 3a4.2016. {• Vin 
Opwtaopdvién nnM (s» I Tprite&i tnM 5mk%ayWkb Modnl EUah M. b 
n Vtfteiri bud* dEMManaa pratfM#mMM patMSaauMíy a nádaMcH 
láBotadobdobb akte* zMtowri cbcbW upbnrifcoďabd wvape*Hw« Statky 

aaWWtHdkpMMori«%

kW aatOpeteainnaModMM^ayaMteVyíteMvriiteBnlcMpaikbi. 
iWaMdMnMViriaiaririnteb(iap#inMriaOaa#iu.

kiri8»M WmOpateifeniflda liMcdadniiteBinlTÉfrMrBnriKkibí Vpfipadí, 
tahala z dna ixMMVVútMnlAMtto Vtni budí WStwM Ondra bMwm 
(MlWnfeha M iwteMkpmdtaiateOp#terihte#Nblplte«»ámoM.

mmBn—I Hii>|mIiéi ilNnik ii[íamiUlil0pirteauwdilrin>NftbMn4if,

Stem b»M Hwh*hiWHimI«i«mwA» 1. L MI7,m*a»VyaeŇM(W»Wm&i*» 
b«nlariUMOpMMM^naVyaCfeML^»MniMb)*ukiMMaMMm 
pllpMpbPteterilbMIMCMduMn^wV)«MM*biriiMdllMOpate*.

Man## pari#* gatSii pře paíWl úhrady pchtedávaV db St 4J ntta.

0|WteVhHpii»ntpdarinaiitiPte4teMMM**^#riiiWVbaii#adnl 
Sfllu k úhradě VyéůoíM pMamtaapidiaaidM upoamM (apowimiu Ml SM8 

MbOMlA

ZadoSu přwulanl (XjjJ^WWSfcisbt ommiil potkyíafénl Stósb i pfwwftnim 
a pfedpfasťri Suiby Wm nabudou WEuMiiriuibyaMdnnlci^tafKiilM 
WlMvini

Pofarir4taouzpc5^wia^&MKrifwťfe>vyMtrav»YyM»4rtzaal«Md 
abdetoí, v aimt byla Sta&e MytflUTe, «vúBu)a Wm JI Opate vnataHIni múfnkn 
niri»d*ImVyůtieii*a[.

Pataid jato nadcaiaJ/a VjčtWiiS aú vh» nad p» 40 dnách od doděnt poiMnto 
V)ůít«M mbo ada MiMtaaSIM lorty8Suti*,roiítBtutoataiW*m napoMI 
oMfaklteklfltorteOpaMM.MoMMtyteAilnanrivlImkWfpwInNwt 
MM aví&» uhwdlt sány » potkylnuté WbyPddiObn) ifplMkutaW ayčaiptnídi 
SluM VÉn na MkMi «l IHbMI whoW Opate a úplata, pokud M m* irfl * 
dknmkdkpozkl

«A ZaqaCMapoMdůin^rpoMKlMk
DpwÉer poutí* uIwmop íMi Mjpf** m úhradu nepivttia ^tenéta dk*u, a n 
ntjprm nt Mvraiiu nákUS ipojenfch ■ vjmlhántni poNadWiy, níPedrt m Chradu 
sf^i* pmWn^jsh ůySrů, pu* n» Mindu SluSabUMish itmn, dÉh m dtndu tjidianídi 
aUMfeaBlMI, láiMni irriiffilEh poloittpetí nafiSadiaphi VkWwMjttuOa
MMhoAihuvťH CpwMomt • to v% (njpr^iuWmiu JsKnu pokuá rawthlM,
a«pýwipSiob»n|60ps*tijicpfcn8npwO IMnf lUhimidMiu, VUphptmkMtio

JataMb pnou ffMnSnlBttki. Nati MnktoíMw takto im£t,vri0 Vám Opvttor 
iaMw&wMMkwanlMnfWvkMxM%alM^WMW.

OpaiM)aa|Mi&ipůMdMpoVhaMdwnáMadů##piihaWI**'#MMy
• oneaniUM MdykqmWW paMtdiwkpoapMnwI.

M. Z*Wv
Opartlof l» opiintn ttM ahianl jMohyixcaa u$»adi*MM» RnwiMoiHka
nabo * pného <MM)w dftwdu. V|A)mM iwtwai paladoml tUtíhf h Oprttw
optonín odinlwout uwvfani Bmtouv  ̂odMoupk od Smlauvji MpnriK MaKncm
Mnu SmtouvyaVlmonad mbophnaiMiiybMMRidab, ftwíMr *41ivi«a
niíMujeldfolv
ffl "WK
(B) pliplÉliNlmpeoimt
(E) iMiMmingE
M Rtofld*NriM*iiMMittlMaikutM*0iMM^v£l.&4.b«M 

P)«iM pnted MOMM«W»nMMMlW»«M%MMaC##ioM# 
M*ho»W*e%*Wat 

M Mhua nAlmÉW mMM|WnyCMai(MNig.

MflMMM iveaplaliMky«k»M inriindCiMIMHiUks, Op«teVlmaiWi» 
Ml tnBaabn čtaky k Mndfc <to » pohtó HmAo VyúSmlnl od daa vjtflW affofey
* pSpacM 1M0IV *í f) iH» P) da MdntefplMntho^VVditovM od MujMnl

my *l(í) tóo fii *bupn*h*í rrfíkšMa "AůkwM Srn* 
bBJtjtóónM odkMu po apiasenf \M vyCifiuM, w kM«* » pmMpuHM 
tů b* dhodm a*noMMdh%Yp%ad*Mb%Bl P*

1. SŘajSJkjyi!
Ofu.tBr m iMn^a prtT^dk cftmy a Ipmy iMijají údižki O* aby t^y cnwjatv
iyeM*aaMlm6,YMn«PMk«Mi«M)MiMHcM(Map«Minotngitlidniti 
da* W*8W*mo«É#dlMkiMoillair#i#oeMpmWliMaa# 
anOanimMiaiotlI Skdsb, s Cent bufe Qpadadiaady pfintlaijni qriaaiwn 
a &«*ytaMÍ® odáaáí Intonnswt.

Obkutí pobytí (lgn«am pa potliltwWinohfcích SlAkJttu ptfkSy alaMiv 
v ortantačn! akturitvoud lap* na aMMtawiilaca VůitOem k oharakwu (Sad 
Mdkýdiynakamaa# inlnoiMgaiíMteataHMfl^OpiiMnmiMa 
1* » oWatudi ti» man pobMehaMhn Mm otylá/ pUpoferí k *SL HMotf

* OMdkMt*o»MdKrtanéiafc*M.
U OpdMpnflnNlMMab
Opoitoja epnhnln pnrtp mlíui IMatenutMníSIM IM>, MpaMaMeli mW 
{rajmáne NaalC I bagiačnonrildi kWaXftfflalnéadnQrB Pnfďi iH^mntSAb I ba* 
IMiin aouMaau v p*aM, la loMoopaaml wVttpmpM raboi* nuM k NMmu 
pariqnM 5kMCnipt|MtoriMkajaifciIfuTWaaíSid»be*pPpad*íl!w*tbo 
podáhd na zWW Skáyt, PW@ mwkaAmá poAWopwMnl kMM 

MpaPnortUth pnW Eapnim ha* S bopabntifkMM. V pflpada ChndnMw 
padadan(na]«piApm:Manl|#n«MMzMII»YpNpa*,!»*áaaMoiklzMl 
W Dwuttl ni 9M karty nabo kkMMravé ShawnabawřohbaMíWinWilwM, 
napodhnlotMs daa&Hd kihnwpa OpaiÉampioilMnkWni#aii*Mbq »*» 
káni najpaaMp do dwi Imsn po pMsťMafaho oMawl híW apadani k Mmaartf 
omlmanMio znaaS 641 karip I«pa6nealr*íi pnW naba 3Wbn Pakuí OpaMa 
niuHnl y dHMhodHNÉ BiStiopMM dta pMd«j<% adpmWlaflj™, kM IMra 
v dtWadka naipMni *0 parimoad wn«a Za eaM íjnv w*M v dSiladlu p*h 
oMonf QsiaaaVMISM k^nMkadkokMSIAynMWohlMpaMW* 
pivka vlak od povkiita Vy

B« trniowy o piapojwil naairia an*owl pw« do *8 OpaMwa (nap*, ambodni 
hnmd přu GSM bttayt ft*«l pwitttt dkuímlmaipnwi *> aU Dpartam bude 
» OperikrpMtŽM! a podttaiaé poaiitnl Smkanya  ̂ioa apteb
Opaaterrt urind pclwto va Tfil IOSOOieaMdt)iitMM>l|»naaiiltaboiadlm 
(y pawii «B) a a haldou SIM kni, Mamu mha ittnl v da, k*fa líkni inliHlnl 
papni pnútáno |* moMnf iM),

6i OdpMMalai^mu
Míjla pwafin na pamitl, b odpmfdiia a jadnini JakjiWioSYlIaUch eaobi kwfm JSe 
umub#,% uflialSlutti)! Odpovídala lomiSa a*M*aa odvinu lích bcpařaslnleb 
pnfcůtl mauttí SUab vpllpaili, da jna nnyuGtlii ndbodt^ehabaipaianl
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Openltof neodpadlé z» taftu hflWifi peoefednkMm poťtaiwé stt
Interwtra plnMMMiafemululMedili dohni nt©) kuli 9 v|nýeti zeftenlcii. 
kwi lAhapll pratyntnl SUM).

Miri)teratitMhaN*pidk fen EietoMIraiwIlodgionHiiwwdairifeic prohrab 
hehnkWhi nebo pmwmaio tíanJstsu nttvii Dpnisxi nefes a dtodu iwledihni 
•Mih Ste^je Offfttt potam |MM M» MMiSUByneto po dohodl * WW 
zi|M (KHiqiIntf Sb9y ntt^in V pi  ̂rtad b|W OfMiki nmK
attuMitacfe Ydtí* pflpededi němém p«ta m #mdw<WAmm* pfcdifettfni 
lípne, kw by nwhis ut inc nmWWi pomh né pod m boB Opn étoraa mule
Hni iwMM (Mhu 120000 KE. Mm m nihndii í)mr Opertm* uzpaiaf mfluiftn 
(lify k a«tl vnkteitepsk* l&úézorfníali. Jtnjm '*4eoben OmUsr pitko ntnSi rabi 
iWrapWpntara#MMpbera#iWIMoMiWrae\M(%raWn* 
rahnu]* i» n9wi ůjme zplietieaá v eanUozti t plntandh Srfmny v penfcieh, 
Vjé^rapoytarnOpwitanehwftVtaímw.lMrairatifemcdneiídífcluzevhnf 
Snéeui9itwiiil*hiMMJHiil^lvin<u^p*u^triwOpihÉmdi*nih>H 
nálra*#iyrad:aplaran1minduMAIippWdodera.

7 íic'írcx i
HeMa=raelt#Naran*lra%mwWi*iiamwMm9de%raWi9#d donami 
Wkh*M,,#W,,9,n#,,raMn*,W.p«m^raW,*WMh) 
d*!mhM«apW^ii9*,9#,*mpliemm*%*e=iM*mi,ramm,*m«*mra 
edmra Wp*z woUbarabe oeobniv taihžvaeflczé pvd*#TWi%WW&

i«Ndfln»Aiadni,MÍpeHB9 KtnAkMomuJede 1 mhfea ododMJejtodwfeAi 
V připadl, I* I* Hab* nMiamd ■ ahnnlWn pmnmiMmn, ebdrite
vjKwitmttmttdoI n*Jcl AM*Mnhimlhm*e#MWMeeeutihAMMel« 
do fsdrobo mfeíóe od nyRaní fíMamet® epIeSilt néisKíy prod nyHanf rekleneoe 
o0wWh9W#iiiuiiWii#iii#hib.

RtMamad pGzkytnutjdi 5&áůb Mdl tran £1 PMeMch ikrr-ij niibte Hpbénlt
u pnWMhh nboqntihdliNntoduÉtMiv

a KemmlknratalmiraWMoe*
U. KonMMnÉda
Pio temufilllíel t Opwaunm vyuH«f» pmlm konMktnf formu u> unuttoýni 
mm,! NnUz.ra/lzmiil. ktemAeéhprataími T-Mofcle anebo v pUpudfc toirte 
Sehifwiua^vpoeinrailzpddiMd^lnMnk* ne aiefeneémfizée *i20M0?3 7173, 
*mWhera*dmwhh#l»wWeviKerali*ep%ei%%*|ibWoMWwmWvpemMn[ 
podnikatel*. iyi4fi» WoW* ra Wekniérii (Ml *470 600737333, Hnlmi idieni 
besjn^aCHmhtejCi ncSaa Jut ipiaobj (Seaktuikddi pMMiefc

Mranouhmu«Wimh#pM*lmra*#*iA##**miiii*ilYeke,%W9*N*ĚWVi,
MIMMlti.

NenM ttenonu Jinak, lete pratfeékMn kwíbotah fssntaJdnft® mina oprivnW* 
phdtddn rtat*, pTipomMgre Hdnd poéMomé jn*iu Mefoodho Sda samwMt 

lémdzW, zhkfcwt Wwmace o cenkk ■ Ek'5Sidi • t$idkM metami wfrtntt 
SkihbInapf.zMsdninNtiwnIuMw fl^niko a(tMi)!pit>«yu6vériIShdeb,phnecenl 
WekK.vWwSN kuty] * Jiker** podpoip 9 íkajiMtohjM Otat? eentwtK 
eeSMoímuaSulbini

lt KenanUcaw
ftotommlkad tOpettenmil ndbttNttbmfc, UntV*munoMiMh«lnfbnniM 
oW#Skamch,#Meiekk*mdl,|e<Wa#ip#ldieped.aM»Wioiaékladi 
)a pwn« mošno mfc*ra*»wri nikfarfeii Sfahh Nszwkfefl d healft nestad Vhn 
M Opnhor lim * |rtio znM Vlm mniiit V pKpadi mity d npemaiwtl hntamMe 
Opeikta *yu». etomeflwilipíwbva wuiiMeelMp?. Mazem ra VUeoeoM ideje). 
Kpwrtdenl nfeteých #rai po VbmeteQpeiiief paWiNatauMzad poitřednfcWm 
ImhHpralitaMnidiMJi Jzoprtnin vpJtjBdi, lanehideiiKiriiace MM pwedena, 
admfMut pwwdwl OJnna OjwdMf |e nuiiž optémín ednMnM pmM potadownD 
i hon v pffpeMdOwdnUopgdethM, fe doflo JaaieuBtUdenWnčtilih pNeGWkt

Wek* w ia*Ww V p%W3 CWW
rráU# pfewnnoet mhti uaM lne* •*»«, torew iťratí VUI MneWnW
Pharmaa zadmi Optrtom pmUMifcMn peétyra pmMi *• dMUen*1 Mhi 
dodáním na Mfi ednw, pRp«M rnemíMirtinuťmliůipuiímikwzwdiiiilpoSowí 
ihftul ee o JeJfm Afeolradoaddffl/*, pftiedni dnem, kft ra (hemmal
Mtth Opásám^ pa* toho, Weftidd»daM(zi6® KíWadtes. Dowtaifra idm 
weedKimiMi 8mWi|* #W l#dk k# * rada idme razditjme.

Zpffcezeea«náOp*Hlaf*mpiu*ihdiéeMmfaai,ditawMnp(ilt)jSMSaMMSra 
pmatie udo&íaneu r^ac&Jdram HŠáaliífcJni poedaánf zp*y ne «!®tódwl
<Uo rabo WH MrafcMM adMW. Mud hwliH peidM SM larta vzafterf, Ueii 
nranNHuh pBJNWSMSfl lARmudeMo ekuMnoc phdMn mlnk<*dUB« 
a Akcdnratde nlmnéřasAtmpWi knnmm&ec#,|hik Opět#* raodpoddia p%#iW
vmMoiitynu.

«tMn-h*t
0pe*„M zrn#* obe*#*mw o zmMd, a d*W*Wn#ra
p»nhdn1»*nlMMiMBiijthniiii*k,eBiiii*iil.>kw>di2pi*'aWanraiiiMiraBiWi. 
OpeeétarJtoprferán mMfž nmhnouMmwvWdlŇM ra
{| owvlriri),
P) rahabu • podirlnel; 0bo*é Slidib,
(9| ni5.*tie, poneřu, pemmetri * podmhek pMkymtdnl Smetí (vt utontKi 

pratymU Bk#araddMa*# SkdsH 
M nanJaUiiehpiivaparfmeidlpdMtpmlaHiaptfiBní
M flífeobu epoé## ifiňrtfé eiyteenil fíiiBTO
M odpwWrada*M 
W cbtyfevMSmkwvK 
W5) podmínek n{**Mra4 
W vheiwtianCenlSRíiMny;
W iplllehidsmSminI 
M njhadwnhhukpiiMůniMpUra 
W (émbiWiwneitói
WC «rawW*wcl*mWoeoM*,kWWi#pmwmWielikiWi^
(*h) dihvčl4IWMHuraw*p(iwMpMi#aioA*dm#n*wdw9#M* 

«gmut
V nodenémmaehufeotsévíiin Opeřlhf mWatfcwiídSimdft 
M
dl modenf mn^oli SkdeU
(ID mtny podnérak ra trhu #***&%&
M dra*nénf*ěů 
M «Weito#ledmok*k.

Zmieg Mewp WknranWOpe^vMiledramMa phde *nm dMural 
=*lm,*mbu,phMp„e*ei*Wnkdnmeh*eWim#1WMraiMiMek, wi*

vyuMte pMphnMuSliilbotWypIMlapMplBcani&idbpvpriMhieiMBelSkiM, 
ínfomeMM Vám Opraéw zade pmeAdnWmSMS zpit*

• '.ar;..... ' ř.:i;
ňtfae í povlnnoitl vypIjw^Wai Smlmu1 ra Kdl Čadím (rfvntm fidim mMentn 
teUmlcti newm. Smlouvaje wmtera podte sfe&ai^Sa < ^gném nM

Oip«H«hiraalWml*Op*>i>w*i*m*aikCi»Mirt,|iB8wiwiiillizfdiplhidrali 
h*ralprarararaW*a=Wekeimralknla(MyiMw.Mn<|eia iimAMedzara 
vpeehem! zpode WWTe, i»flht» r eodade radhmem adorai
epeiMNdi,Mft«poiy«iplMWMMMevlidMeioudni,a«i*plhadtnm 
##*oraduWielekk uduW,kbmWWuWékoWehraamWo*aihá, 
t—ěmu*4*pl^^i^oiB#n|WiirapBdptaWfcnidoMieMebollnral*e 
ezmra{iinraJna<rt*rj^avpnradrazmW)nicrlpitBťiifcloWiwlnélnnwk°» 
Irara&eeW.

TyzsVí&eiseré podmínky pUnazti a úSnncm) dra 1.Udru 2015. pro Otetn leká
satany awvífciS ptedtlntodutennahý'*! údimocti diK> l.bhBM Ml H-ýta ViMPeod
podnMy ndnmi|lphddioi1 Weobewl pwkrírrtpL vykra lotaiownl íl 8VW»eMWl
podr*ekůilnnft3i od 26.1.2014 do 2Í. 4.2018 (Sntrad pokuty ■ Pni ilhradj)* i nim 
■eutajtteh iNfenowifi Meii *IW Pro Smtaaj uzahni pW 30.4.2D1S i Mdlil 
v pUímd a Hniporaduéjr* pUnozS f phddiazlMnlMoof p*dninky*ZlwkaB#h 
unaneMnloh vjapeh pMMdmodnMl.
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Podmínky zpracování osobních, 
identifikačních, provozních a 
lokalizačních údajů účastníků
SPOLEČNOSTÍ t-mobile CZECH REPUBLIC A.S. SE 
SÍDLEM TONÍČKOVA 2144/1,148 00 PRAHA 4, IČ 649 49 
6B1, ZAPSANÉ DO OBCHODNÍHO REJSTŘÍKU VEDENÉHO 
MĚSTSKÝM SOUDEM V PRAZE, ODDÍL B, VLOŽKA 3787
Tyto Podmínky zpracováni osobních, Idarrtllkačntch, provozních a 
lokalizačních údajů (dála Jan .Podmínky*) poskytuji základní Informace 
o zpracováni osobních, identifikačních, provozních a lokalizačních údajů 
účastníků (dála Jan .Údaje") společnosti T-Moblle. Za účastníka sa pro 
účely těchto Podmínek považuje každá fyzická osoba, které je $T- 
Moblle v Jakémkoliv smluvním Či obdobném vztahu.
Podrobná Informace o zpracováni osobních údajů, právech 
subjektu údajů, ověřováni bonlty naleznete v ZÁSADÁCH 
ZPRACOVÁNI ÚDAJŮ (dále Jen .Zásady").
Prohlášeni. Ochrana dat a bezpečnost dat zákaznRců mají vysokou 
prioritu nejen pro společnost T-Moblle, ale pra ceku skupinu Deutsche 
Tetakom. Jame sl vědomi významu ochrany osobních údajů a soukromí 
našich zákazníků, a proto

I při uchováváni a zpracováni osobních údajů postupujeme v 
souladu a platnými právními předpisy;

I Údaje používáme pouze způsobem, o kterém jame váa 
předem Informovali;

I je-n zpracovánI založeno na souhlasu, vidy máte právo volby, 
zda nám souhlas udílíte nebo ne.; Souhlas můžete kdykotv 
odvolat;

I máme zavedena vhodná technická a organizační opatřeni, 
abychom sajatlll odpovídajíc! úroveň zabezpečeni 
zákaznických dat

I Jsme držitelem certifikátu na systém řízení bezpečnosti 
Informaci (ISMS) padla normy ČSN ISO/IEC 27001:2014. Ten 
prokazuje, že naše společnost pfijaia všechna nezbytná 
opatřeni k ochraná citlivých Informaci před neoprávněným 
přístupem, sladila Interní postupy a požadavky normy a plní 
legislativní a jiné požadavky.

I máte vždy možnost nás Jednouchými prostředky kontaktovat 
a uplatnit svá práva.

Databáze účastníků. T-Moblle vede databázi, která obsahuje Údaje, 
které T-Moblle získal v souvislosti s uzavřením Účastnické smlouvy ČI 
Jiná smlouvy, na základé které Vám poskytujeme námi nabízená služby, 
poskytováním nabízených služeb či jiným přímým nebo nepřímým 
kontaktem e účastníkem ČI od třetích osob.
Na základě čeho a pro Jaké účely zpracováváme Ú; je. T-Moblle 
zpracovává osobni údaje na základě následujících oprávněni a pro 
následující účely:

I Souhlas - marketingové a obchodní účely (s výjimkou tzv.
přímého marketingu), ověřováni bonlty u definovaných 
služeb, které je založená na souhlasu;

I Oprávněné zájmy správce - ochrany natích práv a právem
chráněných zájmů Jako Je prevence podvodného Jednáni a 
ochrana bezpečnosti sílí, systémů, aplšracl s služeb, 
vymáháni pohledávek a uplatňováni právních nároků, přímý 
marketing, zajištění bezpečno#!! e optimalizace síti a služeb, 
ověřováni bonlty, včetně předáni Údajů do Informačních 
databází;

I Plněni orávnl oovlnnoatl -zpracování Údals je nám uloženo 
platnou právní úpravou (např. tísňová voláni, Identifikace 
zneužíváni sítě ČI služeb, uchováváni daňových a finančních 
dokladů, uchováváni dat pro účely předcházeni, vyhledáváni, 
odhalováni trestná činnosti a stiháni trestných činů, 
kybernetické bezpečnosti);

emiouw- poskytováni služab/produktů, vyúčtováni, řešeni 
reklamaci, etfžnoitf čl uplatňováni nároků ze smluv.

Souhlas. Js-I zpracováni založeno na souhlasu, Js Vám vždy dám 
právo volby, zda souhlas udělíte nebo ne. PII uzavírání Účastnická či 
jiná smlouvy o poskytováni služeb, kterou s námi uzavřete, máte 
možnost se rozhodnout, zda nám poskytnete souhlas s tím, abychom 
zpracovávali Vaše Údaje pra marketingové a obchodní účely. Vaší 
volbou pak udělujte souhlas k tomu, abychom Vám mohli, podle toho, 
Jakým způsobem využíváte naše služby, nabídnout pro Váa optimální 
nastaveni služeb a abychom Váa mohli o našich nabídkách informovat, 
a to za využití elektronických prostředků, tj. včetně voláni a účasti na 
průzkumech trhu a obchodním účelům, tedy k vypracováni 
anonym Izavených a/nebo agregovaných aadodemografickýeh a

eoc: lokačních analýz. Dále máte možnost se rozhodnout zda nám 
udělíte souhlas k tomu, abychom Vám zasílali informace o nabídkách 
našich smluvních partnerů, Vaše Údaje smluvním partnerům nikdy 
nepředáváme, pouze na základě toho, zda by mohla být nabídka pro 
vás zajímavá, Vám nabldcu ttotl strany zašleme.
Správa oprávněni (souhlasů). Pokud jsme nám dali souhlas se 
zpracováním Údajů nebo chcete podat námitku pisti zpracováni pro 
účely přímého marketlngu, můžete svá oprávněni jednoduše spravovat 
v Můj T-Moblle. Dála nás můžete kontaktovat i dalšími způsoby k tomu 
určenými, s tlm, že v takovém případě Je vždy třeba ověřit Vaši Identitu. 
Jestliže odvoláte svůj souhlas e určitým zpracováním Údajů, zpracováni 
ukončíme v přiměřeně Jhůtě, která odpovídá našim technickým a 
administrativním možnostem.
Kdo může přistupovat k Údajům. Přistup k osobním údajům mohou 
mlt v rtencl pouze osoby, které byly řádně proškoleny v oblasti ochrany 
osobních údajů, které ee zavázaly k povinnosti mlčenlvostl. Využ|ame- 
II pro některé naše obchodní aktivity třetí atranu, vždy dbáme na to, aby 
byly poskytnuty Údaje pouze v nezbytném rozsahu, a to důviiyhodným 
subjektům, které se zavázaly poskytnuté Údaje řádné a bezpečné 
chránit. Údaje Jsme dále povinni poskytnout v případech stanovených 
zákonem, například orgánům státní správy, soudům, orgánům činným v 
trestním Mžení spod.
Doba zpracováni. Údaje zpracováváme vždy po dobu nezbytně 
nutnou. V případě zpracováni Údajů pro marketingové účely Jsou Vaše 
data zpracovávána po dobu trváni smlouvy nebo do doby odvoláni 
souhlasu nebo vysloveni námitky, stím, že provozní a lokalizační údaje 
Jsou pro tyto účely zpracovávány maxknálně podobu 8 měsíců.
Práva subjektů údajů. Podrobné informace o zpracováni Vašich Údajů 
a o Vašem právu na přistup k osobním údajům, včetně práva na kopie, 
opravu, výmaz, omezeni, přenositelnost, právo vznést námitku 
naleznete v Zásadách.
Kvalita a Bezpečnost Aby Vaše Údaje byly vždy aktuální, Je třeba, 
abyste nim oznamovali jejich změnu. Klademe vský důraz na 
bezpečnostní politiku v rámci společnosti, záměrnou a standardní 
ochranu Údajů, mlčenlivost zaměstnanců, dodržováni vnlfnfch směrnic 
a výběr smluvních partnerů. Zachováváme důvěrnost komunikací, 
zpráv, provozních a lokalizačních údajů dle zákona o elektronických 
komintefeh. Pro zpracování osobních údajů volme ngjvhcdnějšl 
technické prostředky, abychom zajistili úroveň zabezpečení odpovídající 
danému rizku, případně včetně: pseudonymlzece a šifrování osobních 
údajů; schopnosti zajistit neustálou důvěrnost, Integritu, dostupnost a 
odolnost systémů e služeb zpracováni; schopnosti obnovit dostupnost 
osobních údajů a přístup k nkn včas v případě fyzických čl technických 
Incidentů a procesu pravidelného testováni, posuzováni a hodnoceni 
účinnosti zavedených technických a organizačních opatření pro 
zajištěni bezpečnosti zpracováni.
Obchodní sděleni. Máme nastavenu poutku posíláni obchodních 
sděleni tak, aby našim zákaznfcům vyhovovala. Pečlivě hlídáme počet 
sděleni, které posíláme. Abychom na první pohled odlili! obchodních 
sděleni, která posíláme SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart 
Meesages mají vždycky na začátku ne kvůli tomu, že Jsou 
nepřístupná, ale abyste hned věděli, proč Vám píšeme. Pokud 
nechcete, abychom Vám obchodní zdělaní posílali, tak Jdou Jednoduše 
vypnout na telefonním čísle, ze kterého Jsme vam takovou zprávu 
poslali, v emailu máte vždy odkaz, na kterém ba Jednoduše zasíláni 
znět. Stejně se dá odvelet souhlas o tom, že vám budeme posílat 
nabídky tfotích stran.
Monitorováni komunikace a T-Moblle. Telefonní hovory e 
Intaimačnknl službami a naším Zákaznickým centrem či našimi 
externími operátorskými centry mohou být nahrávány, a to za účelem 
vnitřní kontroly služeb a zvyšováni jejich kvalty čl za účelem zeptáni 
důkazu o transakci uskutečněné prostřednictvím Informačních služeb. 
Stejně tak může být zaznamenáván rozhovor s našimi zaměstnanci pň 
osobním projednáváni Vaši stížnosti či podnětu v prostorách osobni 
péče T-Moble, tento může být zachycen formou zvukového záznamu, a 
to za účelem zajištěni důkazu o průběhu komunikace mezi Účastníkem 
a zaměstnanci T-Moblle.
Informační služba a Telefonní seznamy. Vaše kontaktní údaje 
zvafojnlma ve vlastni Informační službě, v Informační službě jiných 
provozovatelů čl v tištěném telefonním seznamu pouze v případě, ža k 
tomu dáte souhlas při uzavírání účastnická čl Jiná smlouvy nebo 
pazdějba jejího trváni.
Ověřováni bonlty. Vadle ověřeni správnosti osobních údajů 
ověřujeme, zda jste schopen avé závazky plnit řádně a vfiaa (tzv. 
ověřováni bonlty), abychom předcházeli vznlui případných pohledávek, 
která by pro Vás mohly mlt negativní důsledek spočívající v dalším 
zadlužovánf. Dále vyhodnocujeme potencionální riziko podvodného 
jednáni, které by mohlo mlt vliv na naše oprávněně zájmy. Máte ptévo 
na Informaci týkající se výsledku ověřeni bonlty a přezkoumáni 
rozhodnuti, kterým je uloženo opatřeni pro předcházeni vzniku



pohledávek. U určitého typu služby můžeme vyžadovat zajištění bez 
ohlodu na ověření bonlty.
Informační databáze o bonltě a ochotě plnit tvá závazky. Jame 
fttenom sdruženi SOLUS, zájmového sdruženi právnických osob. Ifi 
68346925 {aktuáte seznam členů sdruženi SOLUS je uveden na 
www.solus.cz), jehož citem je v rámd tzv. odpovědného úvěrováni 
přispívat k prevenci pfedlužovánl klientů, k prevenci růstu počtu 
dlužníků v prodlení, ke zvyšování vymahatelnoatl stávajících dluhů po 
splatnosti a rovněž ke snižováni potenciální finanční ztráty váfttalů. Za 
účelem ověřováni a hodnoceni bonity využíváme informace přístupné v 
rámd tzv. Negativního registru, kde jmu vedeny údaje o osobách, které 
Jsou v prodleni a plněním evých závazků. Dotaz, stejně tak Jako předáni 
Údajů v případě, že dojde k porušení závazků spočívajícího v 
opakovaném prodleni s úhradou nebo existenci jakákoliv peněžní 
pohledávky déle než 30 dnů po splatnosti, činíme na základě oprávněni 
daného platnými právními předpisy.
Udélíte-ll k tomu souhlas, dotážeme se na hodnoceni Veěl platební 
morSky do tzv. Pozitivního registru. Do Pozitivního registru jeho 
členové předávají Informace o finančních závazcích, Iderá vznikly, 
vzniknou nebo mohou vzniknout účastníkovi vůči nám v souvtotosti s 
Účastnickou čl jinou smlouvou. Máte právo písemně vyjádřit nesouhlas 
s evidencí údajů o své osobě v tzv. Pozitivním registru, a to u sdružení 
SOLUS, Jako provozovatele registru.
Kontakty. Kontaktovat nás můžete způsoby uvedenými ve 
Všeobecných potem Inkách nebo můžete některá své práva (jako změna 
oprávněno Jednoduše spravovat v samoobsluze MCj T-Moblte.
Pověřen i pro ochranu osobních údajů můžete, v otázkách týkající se 
ochrany osobních údajů, kontaktovat elektronicky na 
prtveoy@tmoblle.cz nebo písemně na adrese sídle společnosti. 
Účinnost, Tyto Podmínky nabývají platnosti a účinnosti dne 25. května 
2018. Tyto Podmínky společně se Zásadami a nahrazuji předchozí 
Podmínky zpracováni osobních, provozních s lokalzečních údajů. 
Vyhrazujeme el právo tyto Podmínky o Zásady jednostranně měnit, a to 
z důvodů a v rozsahu uvedeném ve Všeobecných podmínkách. O 
těchto změnách vás budeme Informovat způsobem stanoveným ve 
Všeobecných podmínkách.

http://www.solus.cz
mailto:prtveoy@tmoblle.cz


Kiycí Rsf nabídkové c#ny
iHlOpftci-;,' StíňOvem "fUKtotaverwi uypcdij railwíkcvé ceny shtxjné pro vi BChny upnazeóe

1. tarVy pro voMié voM minuty
véachaM

MIS do Vlach
aU počta#*

paattM
poptatafta
IWivKČ

camatatamvKlIWK 
um (počta MIK 

pauHQ
01:l A ■ riWadiV f«kup<na lil 60 37 OK
01II S - Kandam 1 skupina lb) 160 38 0,00
MJtt C- vytaný fukupéna 1c) bot ohlížení bez omezeni 260 000

3. datové taify mta.FUPfld) počta camalMH Hiaoataa vKčbat 
DPH

02.1 Datový tarif k hlasovému pauittu
211 A ■ cMadni datový t»H ! 1500 j 7i( I 0,00
0211 Datová tarify bn hlasového pauéálu
22: A - ištóadnl notový tarf (skup 3) 30000 37 000
22.2 B - Vytáčené spojen I (skup 2l 52 000
22.3 C • taní Oto APN mtanel (skup 4) 50 174 0,00

l
hovoroéaWMpovjrésrpáal 
irakfali mírnil u jMtňoéihfch 

Urifů fmodtaová

tarif počal arinot oewajadna 
minuto v Kč

ccMoataMvKčlMa
DPH

03 * A - hovoi so vSocn ahi 1406' 0,00
03.IV fi - hov« do viocň siil 8500. 0,00
Ď3.V A-aMStiovi«hst|i íop1 o,oo
03 VI B-SMSdoviBChiř*i m. o,oc

«. Výík n* ptákové caoy » hovorné po vy torpérrl vofnýcn minut u (*d no tlivých tarifu | 0.00

L poptatakalMSv^UwiéhD
éPéfHrf

tarif počta NB Mtnajtaw
IfeBvKB

eaMCtahMvKSlMi
DPH

OSI e-tanf 200000 0.00

AS ¥»> nabMkB# canv a nan#tail#ižbya tsdan mfaki 0.0*1
7. V*,naWdkotawn,apmtaWtatataf*dvamMmW«é ABÍ

Ttatt mntamté plttaulahy tarif* min.
15 o«FUP

pačta#* paulIM poplatek a 
UMMale

5CR
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ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 
K VEŘEJř. É ZAKÁZCE

MOBILNÍ HLASOVÉ A DATOVÉ SLUŽBY

I. VlftlJNf Z ADA VATU

Název

SUlo

IČO
Osol zastupujíc/ 
aKtemtafc

Kontaktní osoba

Imimfcá komunikace aj, 

(temesfcá tnete 787/la, 63900 Brno 

60733098

Inf. Luděk Bor ý

II. VlftlINÁ ZAKÁZKA

Předmět zaMzky

Druh veřejné zakázky

Druh zadávacího řfaeitf

Přadmitem veřejné z iázky Je poskytováni htaovýih a datovýdi dui 
pmcthdnktvfhi mobilních ritf SSM. Předpokládaný počet SIM kárat a 
hliwou^ĚižbouBní 33S te» a sdatowu službou 213 b.i^fqjactflcace 
pfrdmlfti veftgné ukázky ja uvedena vpřlte h tito udávači 
dokumentace.

SMby

Zakázka nwSéSw rozsahu. Postupy uvedeni v zákoně o zadáváni 
veřejných zakázkách s no použiji.

III. PODMÍNKY

Technická a obchodní podmínky, včetni platebních podmínek. Jsou uvedeny v příloze 13 udávači 
dokumentace.

Předpokládaný termín uhájení: OLflSJQSP 

PřepoMádinýteimln ukončeni; 2942,2020

IV, KVALIFIKACE

Účastníci jsou povinni spMt následující zpftsoblost a kvalMIud tím, Že předloží nOe uvedeni doklady. 

Zákbdnl způsobilost

Čestné prohfiian! dle vzoru v pRloze t 2, případně Čestné prohtáiení stejného obsahu nadepsaná 
osobou oprávněnou Jednat Jménem a u ábštnika.

Strana 1 (celkem 5]
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Bminttt komunikace

1. Ve vztahu k trnitá rapubtee výpis z obchodního rajstflku, je-ff v nim účasti* zapsán, ČI vfttít zjíni 
obdobné evidence, pokud Jíní právní předpis zápis do tátové nádence vyžaduje; ne štafl nel tří 
mistea před# dnem zahájení zadávacího Uzení.

2. Doklad o oprávnění k podnikáni podle zvWtnfch právních pfedpbú, včetně eWrtronkké tonve/zn, 
pokud Je RstfntsMoine datovou Mhránlmu, v rozsahu cdpovMajkfm předmětu veřejná zakázky:

a) itvucMEtNHitocý lil:
- MentíZóttoBHi a servis tdrtomuntkolnkliteřfanl
- PaskytomytltekkomunBmčnfcítsftdtb

b) doklad o udíleni fcente teíetomunWnřm úřadem pra poskytování mofalMdi 
telekomunikačních etužeb v rozsahu předmětu vattyné zakázky.

Úftrtnttpfttfirtfgfwtf topte jMdádflj 
tuaťfenétonn.

Z dtovanýdt dokfadfi musí být potmí, ie skutečnosti rozhodné pro sptniní kvalifflcaoa muffy mMti 
pnpodinlnetiM.

PratoaovMzpúaobkoaMelWMtom
Shon chované doUadyhsrovnilv rozsahu, ve kterém zapsané údaje pokrývají požadavky zadavatele, 
prokázat Jednotným evropským oevfdfitnfm, výpkem ze seznamu fcoRlltovurrých dodavatelů, fi 
oertffliátem systému eeztWItovanýdi dodavatelů nebo uvedením odkazu ne odpovfdajfcf Informace 
vedené v WbrmaWm systému veřejné správy nebo v obdobném systému vedeném v Jiném {tamtom 
státi který umožňuje neomezený dékový přistup. Takový odlun musí obsahovat bitemetovou adresu m 
údaje pra přttrtálanř a vyhledáni požadované informace, Jrou-li tátové údaje nezbytná.

Hodlá-n vfce dodavatelů pink předmět veřejná zakázky společní, bude podána společná nabídka. Ml 
podání společné nabídky je každý z dodavatelů povinen prokázat základní způsobilost ■ dáíepfMfcSt 
výpis z obchodního r#stř&%jeUvo#m účastz* zapsán. DaRfkvalIfRcace prokazuji dodavatelé společně. 
Úfiestnfci dále pfe&dl smlouvu, z nBvyplynt, že účastnici jsou v&ďzsdevatafli třetím osobám zavázáni 

společní ■ nereálné.
Účastnld předloží prosté kopie dokladů, s výjimkou dokladů ve formft Čestných proMáSanT, které budou 
v originále, nebo v ověřené kope.

V. Hodnocení

Nabídky budou hodnoceny podle kritéria ekonomická výhodnosti nabídky.

Hodnoceny budou ceny v šli bez DPH.

EfSf hodnotící kritéria:

1 celková nabídková cena a všechny služební 5M/I2 mMeú váha 90 N

(uvedená v příloze L l zadávací dokumentace jato pok&e 11)

2. cena tarifu pro rodinná přWufnfky za 1 SfM/měric uáhalOK
(uvedená v přioze i1 zadávací dokumentace jako položka č. 8,1}

KfMrfum & l-caáková fuMItová mne ia vCacfiny aíuiebnf SIM at dolw 12 mlrisú

Hodnocena bude celtové nabídková cena v Kč bez DPH uvedená ve vyplněné přDose i. 1 této zadívat! 
dokumentace.
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V případě kritéria hodnoceníse Jedná o nákladové kvantitativní kritérium, u néhož Jsou preferovány

n!ŽS hodnoty před vySflmíj hodnocená neWdkazfofcá bodovou hodnotu $ % které vznikne násobkem 

100 a poměru hodnoty n^vhodnějK nabídky k hodnocené nabídce, tady dte nártadyjídho vzore*:

mýtapta hodnota Wdmoena) ,lpQV hodnot* (nu) z hsdooooDd nabídky

Následně bude plWChná bodová hodnota převálena vahou kritéria hodnocení, Zaokrouhlováni bude 
prováděno mm vidy dvě desetinné n*ta dta mrtnetMtých pravidel platných pra laokrouhkwénf.

Kritérium & 2-cena tarifu pro rodinné pMriidtafky za l SIM m dobu 1 miska

Hodnocena bude jednotková cena v K bot DPH uvedené ve vyplněné přieze 11 táto cedtvacf 
dokumentace.

V případě kritéria hodnocení č. 2. telodná o nákladová kvantitativní kritérium, g něhož jsou preferovány

nffiB hodnoty pfedvySJImt hodnocená nabídka riské bodovou hodnotu $ J, která vbAim násobkem 

100 a poměru hodnoty nejvhodni í nabídky k hodnocené nabídce, tedy die nériedt#dbo vzorce:

Následně bude přidělená bodová hodnota převálena vahou kritéria hodnocení. Zaokrouhlování 
bule prováděno na vidy dvě desetinné mbtadto mete matických pnwkM platných pro zaokrouhlování.

VI. NÁVRH SMLOUVY

nsbfdkv.

V případě, 2* oprávnění osoby ustupovat účeitnfta nevyplývá 2 dokladfe kterými se prokazuje spMnf 
kvalifikace, nabídka bude obsahovat dnfchd otatovémoprávněni.

Účastnic Je povinen pfi zpracování návrhu smlouvy vychávet 2 obchodních podmínek ilSch podmínek 
uvedených v této zadávací dokumentací a Jejich přílohách. Pokud buda součástí smlouvy ustanoveni, 

které Je v rozporu s podmínkami uvedenými v této zadávací dokumentaci 1 Jejich pMohách nebo tyto 
podmínky modifikují fc tffl zadavatel*, bude nsbkike posouzen# Jako v rozporu se zadávacími 
podmínkami a nabídka bude vyřazena z hodnocení nabídek.

VII, OBSAH NABÍDKY

Zadavatel doporučuje, aby nabídka obsahovala alespoň:
1. Mentffikačnf Maje účastníka {Obchodní firmu, název nebo Jméno a plfmeníj sídlo nebo mbto 

podnikání; IdenttfBcační ČIsloJ. V případě podání společné nabídky (společnost db $2716 1 nésL 
občanského zákonku): Označení společností; Identifikační údaje Stanů společnosti, způsob Jednání za 
společnost}.

2. Doklady prokazující kvalifikaci azptoofefte.
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3. Dví volně ložená vyhotoveni návrhu smlouvy ta zapracovanými podmínkám/ zadavatele, pocrpaná 
o«obou oprávněnou zastupovat účastníka, G Jednat jaho Jménem ví. víedi pfftoh.

5. Origfnli nebo ověřenou topí plní mod, opiavžulfcf k Jednání a dodavateli • k podpisu smlouvy, 
pokud »Jedná o osobu, JeJS plívo fc Jednání nevyplývá i výpisu z Ofl.

®* VypMnou pftohu i 1 Kalkulace nabftrková ceny.
7. Pcpti služby k pfowdu tetefbnnfch Gbel:

OodwatBl v nabídce pfodloB konkrétní návrh postupu pfochodu stávajfcfcft telefonních fisel 
sdítsm gpuMnf k 0L03.2019 vřetni tarmlnového harniam^niru.
Vtto Msti nabídky bude podrobní popsán přechod telefonních fint, výměny sm, časový 
harmonogram, návrh WW zaJUftfiní nepfonifenf provozu telefonních čfiael a dalách pola-áavků 
stanovených v příloze £3 zadávací dokumenteor

Vlil. PODAŘÍ tUB/OKV 

Lhflta lU.20U,dDOK3kod.

Mftto BmČndcí komunikace Renneská tfida787/la, 6% 00 Bmo

Způsob Korospondenůií, nebo osobní v pracovní dny na podataM.

Úfostnftl^ou povinni podat nabídku v uzavfené obila označené;

1. Nápisem MOTEttiur.
2. Názvem Jěobttn}Nato* a datové tbdbf
3. Názvem tfntnBa.
4. Adresou, ne nff Je molné zufct oznámení o tom, že nabídka byfa podáni po uplynut! Ihúty pro 

podání nabídek.

ZNfowtatl doporučuj* šeřit Jednotlivé foty nabídky tak, aby sním! nebylo možná nwifpulomt vyjím 
návrhů smluv.

ix. vnylniNf, změn a nebo domnění zadAvací pokumimtmi
žádost o vysvítali zadávací dokumentace Je dodavatel povinen deniBt kontaktní osobě zadavatele 
v pfeeraní podobí (postač/ emaflam) nejposdtftfl 3 pracovní dny před uplynutím Rifity stanovené pro 
podáni nabídek.

Upozorňujeme, fe dokument dodaný do datová schránky zadavatele j* doručen okamžikem, kdy se do 
datové Kávinky pfttlaf osobě, která má s ohledem na rozsah svého oprávnění přistup k tomuto 
dokwnentu (§18e zákone L 300/2008Sb., o elektronických úkonech • autorizované konverzi
dokumentů, v# znáni pozdSJÉfeh předpisů).

X, DMlí PODMÍNKY

V souladu s ust 51776 zákona 189/2012 Sb., občanský zákoník, nahé nabídku odvolat po uplynutí lhůty 
urfoná v podmínkách zadávací dokumentace pro podání nabídek.

Nabídky obsahujíc! varianty se napflpoultéjř. Nabídky podané v elektronické podobí se nepřlpouftijf. 

Zadavatel přijímá pouze nabídky v Českém e sfommkám Jazyku.

Zadavatel sl vyhrožuje právo neuzavřít smlouvu s lidným účastníkem, odmítnout všechny nabídky nebo 
zadáni veřejné zakázky zruBt.
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Zadavatel at vyhrazuje právo před uplynutím IhOty pro podání nabfctok zmínit nebo doplň* zadávací 
podmínky.

OfiasMk nemá právo na náhradu rákMQ spojených i účastí ve veřejné zafcázca.Zadivate! nabude firadt 
Žádná výdaje nebo ztráty, Mor* mohou dodavstalQm vzniknout v nuvfdoztfa fskýmlkoUv aspekty 
zadávacím IfeanL

Zadavatel at vyhrazuje práw vylouOt Atataflm, jahi naU' : neaph# ipáeabfli t a kval kad O 
d požadavky i davatala uvedená v zadávacích paůnéesŠOt, Jehel MfaldSb na ihuje velni 
Měrná podapt né smlouvy ve 2 vyhotoveních ví. pffloh • k zá nebudou obsahovat viachnyjtf 
niMftostl a nabudou započteny vladaiy patafty rauphu prach

Dále zadavatel upoaorflitfs ne to, že al vyhrazuje právo vytouflt ó&ntnJka v připadá, že se úEaatnik 
dopustil v posfednfch 9 btudi ad zahájeni zadávedw řízení záwtných pochybení při pMaí dřM#to 
smíuvntx) vztahu u zadavatele, ktwá vedly k nárokováni# vymáhání smluvních pokuta náhrady áhody.

XI. přílohy

1. Kalkulace nabídková ceny 2019
2. Čestná prohtálenf
3. Podmínky

V Bmá, dne
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ČESTNÉ PROHLÁŠENÍ

Prohlašujl/prohlašujeme, že účastník zadávacího řízení:

a) nebyl v zemi svého sídla v posledních 5 letech před zahájením zadávacího řízení 
pravomocně odsouzet pro trestný čin uvedený v příloze č. 3, zákona i. 134/2016 Sb., 
o zadávání veřejných zakázek, nebo obdobný trestný čin podle právního řádu země svého 
sídla {tento požadavek splňují i všechny fyzické a právnické osoby účastníka),

b) nemá v české repuHce nebo v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splátkový 
daňový nedoplatek,

c) nemá v České republice nebo zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na 
penále na veřejné zdravotní pojištěni,

d) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na 
penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti.

e} není v likvidaci, nebylo proti němu vydáno rozhodnutí o úpadku, nebyla podle Jiného 
právního předpisu vůči němu nařízena nucená správa nebo není v obdobné situaci podle 
právního řádu země svého sídla.

V dne:

MunmiiimewniummiwwiMWiwwiiwwi

Jméno a podpis oprávněné osoby

Strana 1 {celkem 1}



Příloh: !. 3

Obchodní a technické podmínky veřejné zakázky s názvem: 

„Mobilní hlasové a datové služby",
které je účastník povinen zapracovat do návrhu rámcové smlouvy.

1. Technické podmínky a specifikace pro plnění předmětu veřejné zakázky

Předmětem veřejná zakázky Je poskytování telekomunikačních služeb, a to zejména hlasových a datových 
služeb za následujících podmínek

Pot á SIM karet a Jejich třídění dle služeb pra výpočet nabídkové ceny (viz příloha 2.1):

Skupina 1; 935 ks SIM Hlasové tarify, VPN, SMS
Skupina la; 37 ks SIM Hlasový tarif 80 min., VPN, SMS
Skupina lb: 38 ks SIM Hlasový tarif 160 min., VPN, SMS
Skupina 1c: 260 ks SIM Hlasový tarif neomezené voláni a SMS

Skupina 2: 52 ks SIM Data ■ SMS, vytáčená spojení
Skupbia 3: 37 ks SIM Data, neomezené připojení k Internetu, FUP min. 30 GB
Skupina 4: 124 ks SIM Datové připojením statickou IP adresou pro lokaci

Služby zahrnují:
- základní hlasové služby;
- záznamovou schránku;
- zmeškané hovory;
- přesměrování hovoru;
- signalizace příchozího hovoru v případě obsazeni;
- přidržení hovoru;
- konferenční hovory, počet uživatelů konference
- blokování hovorů;
- možnost skryti telefonního čbla;
- roaming;
- podpora MMS technologie;
- SM5 služby a informativní SMS;
- datové služby;
- speciální datové služby a terminály;
- službu zpětného volání.

Zadavatel požaduje:

* Pro vyloučeni všech pochybností zadavatel stanoví, že dodavatel není oprávněn v nabídce 
podmínit výši navrhovaných jednotkových cen, které jsou předmětem hodnocení nabídky, 
jakoukoliv další podmínkou (zejména minimálním plněním, počtem SIM karet, apod.). Jakékoliv 

takovéto podmínění je důvodem pro vyřazení nabídky a následně vyloučeni dodavatele za 
zadávacího řízení.

• Detailní výpis hovorů v ceně ve formátech *.xk, *csv, bude obsahovat min. tyto údaje:
o telefonní číslo, datum, čas, volané číslo, časové rozmezí, provolaný čas.

■ Zadavatel sl vyhrazuje, že dodávky koncových zařízení {kromě doručující kurýrní služby) a 
zákaznická péče nesmí být plněny subdodavatelsky.
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Příloha č. 3

■ Účastník v rámci své nabídky navrhne způsob komunikace s pracovníky zadavatele odpovědnými 
za podporu služeb, povinnosti účastnila Je poskytnout Internetový nebo obdobný elektronický 
přistup k podrobným výpisům z účtů zadavatele, k nabídce služeb, vybaveni a zaKzenf atd. 
Účastník musí nabídnout také aplikaci umožňující vnitřní přeúčtovánf dle pravidel zadavatele, 
možnost tisku souhrnných či podrobných výpisů hovorů, možnost tvorby sestav na mhu, možnost 
nastavení oprávnění dle fakturačních skupin spod.

* HW budget pro nákup koncových zařízení, objem budgetu vyjádřený v Kč 8 aktuální ceník 
koncových zařízeni platný pro nákup z budgetu, minimální objem budgetu 200.000,- KČ.

* Zajištění datových SIM se statickou IP adresou poskytovatele pro lokaci modulů se serverem.

* Voláni mezi čísly zahrnutými v rámcová smlouvě zdarma s upřednostněním před čerpáním volných 
minut zahrnutých v Jednotlivých tarifech.

* Tři typy hlasových tarifů (80 volných minut, ISO volných minut a tarif s neomezeným voláním).

" Datový tarif s vytáčeným připojením a zasíláním SMS.

■ Datový tarif s minimální 30 GB datovým lim Item.

* Poskytování datových služeb (včetně min. 3 GB baličku v rámci neomezeného hlasového tarifu) 
před vyčerpáním sjednaného FUP zadavatel vždy požaduje nejvyiií dostupnou rychlosti (s 
ohledem na aktuální provozní podmínky jako je momentální vytíženost sítě a kvalita signálu) v 
místě připojení, bez umělého omezení rychlosti v systému zadavatele.

* Převod neprovolaných minut do následujícího měsíce.

" Možnost aktivace datového zvýhodněni k hlasovým tarifům v ceně do 100 Kč bez DPH 
s minimálním limitem FUP 1,5 GB.

■ Slevu na datový roamlng v rámci celého světa.

* Slevu na mezinárodní voláni, cenu mezinárodního hovoru do států sousedících sČR do 3,- kč bez 
DPH za min.

* Přeneseni telefonních čísel je požadováno bezplatně a nesmi zásadním způsobem omezit provoz 
služeb na telefonních číslech zadavatele. Případná dočasná nefunkčnost přenášeného telefonního 
čfsfa nesmi být delší než 12 hodin. Při nedodrženi této lhůty sl zadavatel vyhrazuje právo účtovat 
smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč ze každou započatou hodinu prodleni a 2a každé takto postižené 
telefonní číslo.

" Výměna SIM karty zdarma stávajícímu účastníkovi v případě ztráty nebo potřeby novější verze SIM 
karty.

■ Systém pro vzdálený přístup k službám provozovaným na exchange serveru.

■ Nastaveni limitu pro Jednotlivou SIM a informaci Jednotek, zastavení služeb.

* Službu VPN, volitelné voláni s prefixem a bez prefixu.

1



Příloha č. 3

* Nepřetržitou zákaznickou podporu ftJ. dostupnost podpory typu 24/7) s určením konkrétní osoby
účastníka, která bude partnerem pro pracovníky zadavatele během ceté doby trvání smlouvy, tato 
osoba musí být kmenovým zaměstnancem poskytovatele, partnerem S jiným
zástupcem.

■ Stanovení eskalačnfho kontaktu pro případ sporných reklamací koncových zařízení.

" Možnost odpojení SIM karet bez sankcí.

■ Možnost bezplatné změny tarifu na jednotlivých Sl M ka rtách.

* Doručováni zboží (telefony, přblušenstvf, SIM karty) kurýrem zdarma do 2 pracovních dní od 
objednání a možnost využití značkových prodejen.

■ Zápůjčen! náhradního přístroje po dobu řešení reklamace zdarma.

" Zadavatel sl vyhrazuje právo před rozhodnutím o výběru nej výhodnější nabídky ověřit údaje 
uvedené účastníky v nabídkách.

a Vytvoření bezpečného vzdáleného přístupu mobilních uživatelů do vlastní firemní sítě. V 
GPRS/EDGE/3G/LTE síti zřízení privátního přístupového bodu APN, přes který budou tito uživatelé 
přistupovat. Přístupová práva uživatelů k tomuto APN musejí být plně v nežil zadavatele.

■ Možnost přiřazeni ostatních zaměstnanců a jejich rodinných příslušníků (zaměstnanecký program).
- Návrh tarifu - neomezené volání, SMS a data s minimální PUP 1,5 GB;
- SIM nebudou v majetku Brněnských komunikací a s., tza, Že požadovaný způsob fakturace 

bude na majitele telefonního čísla (ne na Brněnské komunikace a.s., smluvní vztah musí 
být mezi zaměstnancem Brněnských komunikací a.$. a mobilním operátorem);

■ Administraci sl provádí sám zaměstnanec (rodinný příslušnic);
- Požadujeme 500 ks SIM $ telefonními čisty rodinných příslušníků, které je možné přidružit 

ke smlouvě zaměstnance.

" Zadavatel sl vyhrazuje právo před uzavřením smlouvy vyzvat účastníka ke zkoušce funkčnosti 
technologií a služeb v podmínkách provozu (např. zapůjčení datové SIM ke zkoušce připojení 
zařízení a pod.)

" Zadavatel sl vyhrazuje právo odstoupit od smlouvy dle $223 ZZVZ.

2. Obchodní podmínky, včetně platebních podmínek a objektivních podmínek, za nichž je 
možno překročit výši nabídkové ceny

Účast nik předloží svou nabídku v podobě návrhu rámcové smlouvy.
Poskytovatel služeb bude povinen dodržovat právní a technické podmínky vyplývající z obecně závazných 
platných právních předpisů, vyhlášek a norem.

S vybraným účastníkem bude uzavřena smlouva za následujících podmínek;
* předmětem srn louvy bude předmět této veřejné zakázky;
■ plnění předmětu smlouvy bude poskytováno v souladu se zadávacími podmínkami této veřejné 

zakázky v podrobnostech dle nabídky účastníka;
■ bude sjednána na dobu určitou v délce trvání 1 rok;
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Příloha S. 3

■ ceny za poskytované služby budou ve smlouvě sjednány ve výši dle jednotkových cen uvedených 
v nabídce účastníka zpracované dle této zadávací dokumentace;

■ účastník uvede v návrhu smlouvy Jednotkové ceny i za služby ostatních typů (napf. mezinárodni 
voláni, roamlng, ceny za MMS a případné další možná služby);

* platby za poskytnuté služby budou prováděny Ix měsíčně, vždy na základě daňového dokladu 
(faktury) se splatnosti do 30 dnů ode dne doručeni faktury;

■ za každé porušení dostupností zákaznické podpory se sjednává sankce ve výši 10 000,- Kč 
bez DPH se splatnosti do 14 dnů ode dne takového porušení;

* za každou hodinu skutečné doby nad garantovanou max. dobu odstraněni nedostatků 
v poskytovaných službách oproti jejich sjednanému obsahu, rozsahu a způsobu jejich poskytování 
dle smlouvy, se sjednává sankce ve výši 20000,- KČ bez DPH se splatnosti do 14 dnů ode dne 
výskytu takového nedostatku; překročf-M skutečná doba odstraněni nedostatku 24 hodin, má 
zadavatel jako objednatel právo odstoupit od smlouvy; tyto závazky mohou být zneplatněny 
pouze tzv. vyšší moci (důsledky přírodních katastrof).

Podmínky, za nichž je možno překročit výši nabídkové ceny:
* pokud v průběhu plněni veřejné zakázky dojde ke změnám sazeb daně z přidané hodnoty, 

Je možné změnit cenu vč. DPH o změnu DM4.

Nabídková cena je rovna vypočtené nabídkové ceně dle přiložené tabulky.

V Brně dne 084)2.2019
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Vysvětlení zadávací dokumentace 1.1

K VEftEJNf ZAKÁZCE

MOBILNÍ HLASOVÉ A DATOVÉ SLUŽBY

Zadavatel 

Sídlo 

IČO

Osoba zastupující 
zadavatel#

Zadavatel tímto sděluje vysvětlení zadávací dokumentace k výše uvedené veřejné zakázce malého 
rozsahu na služby.

zadavatel obdržel dne 08.02,2019 dotaz:

Brněnské komunikace u. 

Renneské třída 787/la, 639 00 Brno 

607 33 098

Pouzč.1
Zadavatel v Zadávací dokumentaci uvádí, že součástí veřejné zakázky Je plnění I pro tzv. rodinné 
příslušníky, tedy subjekty třetích stran, které nemají žádný právní ani pracovně právní vztah se 
zadavatelem. Dovolujeme si zadavatele upozornit, Ze není možné v rámci veřejné zakázky 
soutěžit plnění pro soukromé osoby, které nemají s činností zadavatele nk společného, a navíc 
na něm fyzicky založit hodnocení veřejné zakázky. Žádáme tedy tímto zadavatele o odstranění 
hodnotícího kritéria 10% cena tarifu pro rodinné přísIuSnlky z veřejné zakázky a odstraněni 
technických podmínek {neomezený tarif s 1,5GB FUP) které musí dodavatel pro rodinné 
přfduSnífcy splnit.

Dotaz č. 2
Zadavatel mj. uvádí „Možnost aktivace datového zvýhodnění k hlasovým tarifům v ceně do 100 
Kč bez DPH s minimálním limitem FUP 1^> GB* Dovolujeme si upozornit, Ze požadavkem na 
maximální cenu dojde fc omezení možnosti dodavatele finančně zkalkulovat nabídku tak aby byla 
výhodná Jak pro dodavatele tak I zadavatele a mále být důvodem Ic nepodání nabídky. Žádáme 
tedy zadavatele o odstranění tohoto požadavku ze zadávací dokumentace.

Odpověď!
Zadavatel sděluje, Ze trvá na požadavcích uvedených v zadávacích podmínkách.

V Brně, dne 11.02.2019

Strana 1 (celkem 1)



Vysvětlen! a změna zadAvací dokumentace £. 2

K VEŘEJNÉ ZAKÁZCE

MOBILNÍ HLASOVÉ A DATOVÉ SLUŽBY

Dotaz Č.1

Zadavatel na str. 1 přílohy £ 3 zadávad dokumentace {dále též Jen „ZD") uvádí počet SIM kárat • jejich 
třídění dle služeb pro výpočet nabídkové ceny. Pro skupinu 1c zadavatel uvádí následující požadavky: 

Skupina lc: 260 ks SIM, Hlasový tarif neomezená volání a SMS.

Dále na str. 2 přílohy £ 3 ZD je stanoven také následující požadavek Poskytování datových služeb (vřetně 
min. 3 GB talířku v rámci neomezeného hlasového tarifu) před vyčerpáním sjednaného FUP zadavatel 
vždy požaduje najvyšíf dostupnou rychlost! (s ohledem na aktuální provozní podmínky Jako Je 
momentální vytíženost sftč a kvalita signálu) v místě připojení, bez umělého omezení rychlosti v systému 
zadavatele.

Konečně v příloze č. 1 ZD s názvem .Krycí list nabídkové ceny* Jsou u tarifu C - vysoký (skupina lc) 
výslovné uvedeny pouze požadavky na neomezené voláni a neomezené SMS do všech ski. Požadavek na 
datové přenosy v cení u tohoto tarifu uveden není.

Pro odstranění pochybností si dovolujeme požádat zadavatele o vysvětlení:

- zda ve všech 3 výše citovaných případech se Jedná o jedena ten samý tarif? 
zdárná být tento tarif nabídnut (a tedy I v příloze £ 1 ZD načerněn) včetně min. 3 GB 

datového balíčku?

Qdoovéď na dotaz č. l:

Zadavatel sděluje, že se jedná se o jeden a ten samý tarif, který je popsán na straně 2 přílohy č. 3 ZD. 
Jedná se o 260 ks SIM karet s neomezeným voláním a SMS včetně datového baličku s min. 3 GB FUP 
Tento tarif tedy musí být načerněn v pMoze £ 2 ZD včetně datového balíčku.

Pflftlí-.Ž

Dovolujeme sl upozornit zadavatele, že v příloze č. 1 ZD v buňce G18 není nastaven vzorec Tážeme se, 
zda sl uchazeč mfiže do této buňky doplnit sám vzorec =E18*F18 nebo zda zadavatel poskytne 
aktualizovanou tabulku?
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Odoověďna dotazč. 2:

Zadavatel tímto změnil Přfhhuč. 1ZD a to tik, íe v Příloze £1ZD upravil v bulíce GIS vzorec =E18*F18,

zadavatel souíasné sděluje, ie upravule Ihfitu ono oodiní žádostí o účast ve virovém Han! a tímto 
mění řL Vlil. zadávací dokumentace následovně:

PODÁNÍ NABÍDKY

Ihfita 20.02.2019, do 0800 hod.

Místo Brněnské komunikace as., Ronnesk tř. 787/la, 639 00 Brno

Zpfisob Korespondenčně, nebo osobně v pracovní dny na podatelně.

V Brně, dne 13.02.2019

Wflohv:

Příloha Í.1ZD-Kalkulace nabídkové ceny 2019 - aktualizace
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Krycí 8at nabídková ceny
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oi.m C - vysoký I skupina: 1c) t.JL i i W 203 Ď.oo

J
L dWMétHtlý mtn.FUF(>B) poCM Motal BM oanaeMmmvKfttes

VH

02.1 Dálavy lamí fc htasovátnu pauíátu

Zí 1 A ■ xikiartn! datový Uní I 1500 I 75l I O.OCJ

02.11 Datov* tsrtly b*Z hlasového peuMIn
321 A - základní datový lan! (íkud 3) 30000 17 0.00
2.2.Z B . Vyiářere ■poisni fskup 2| £2 0,00
Z23 C - tirif cfo APN rnuanal Iskuo 4) 55 124 0,50

1.
hmwn* • MM pa ttftepM 
volných minut * JadnotSvf di

tirif poM minut Mmnjwfmi
■EmbivKB

camcaKwvKefeK
srn

03 II > 1 a 1*00 0.00
03 IV B-nova ač v4»cntlu 5500 0.00
03V A - SMS do v&ecfi síti 300 OOP
03 VI B - SWE do viech *51 500 0,00,

4. Výft* nabídková c*ny za Hovorní po vyčcrpínl volných minul u ladngdtvych tarifů __________
J

«. pop MntUv IímiMio 
•pífMt

ladí poMkl UMXnfHiM
1»v«

leneoH—itf Wbw 
DMt

05.I B * tarif 200000 0,00

% DJJO
r. m

Tarif pro radané pfMafcilky
NrMmamf
tartfamtn.
líflWPW

poMMM pauUnfparbtotn
teuiWak

500


