Dodatek ¢&. 1

ke smlouvE o poskytovini systémové podpory softwarovych produkti ze dne 20.1.2012,
¢.j. uzivatele HSOL - 262-1/2012, &, spoleénosti ARCDATA 2/2012
(dale jen ,,smlouva*)

I. Smluvni strany

ARCDATA PRAHA, s. . 0.

sidlem: Hybemska 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
IC: 14889749

DIC: CZ14889749

bankovni spojeni:
ucet ¢.:

zapis do obch. rejstitku:  Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 668

jako poskytovatel ze strany jedné (dale jen "spole¢nost ARCDATA")

Ceska republika - Hasi¢sky zdchranny shor Olomouckého kraje

sidlem: Schweitzerova 91, 779 00 Olomouc
zastoupena: Ing. Karlem Kolafikem, feditelern

IC: 70885940

DIC: CZ70885940, osoba identifikovana k dani

bankovni spojeni:
ucet &.:

Jako uZivatel ze strany druhé (dale jen "UZivatel")

se v souladu s ustanovenim lanku VI odst. 2 vise uvedens smlouvy dohodly, Ze se smlouva méni
takto:

IL

Odstavec 2 v 1. IV smlouvy se rudi a nahrazuje se timto znénim:

» 2.

Cena za poskytnuti Systémové podpory Softwarovych produkt dle pfilohy ¢. 1 bude uhrazena
ve tfech splatkach podle niZe uvedeného platebniho kalendéfe, a to na zaklads fakturace
spolecnosti ARCDATA.

Platebni kalendai:

a) pro obdobf od 1. 1. 2013 do 30. 6. 2013 je sjednédna splatka ve vy&§i 123 724 K& 80 hal. bez
DPH, s DPH 148 469 K& 76 hal., se splatnosti faktury do 30. 6. 2013, Datiovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 6. kalendafniho mésice;



b) pro obdobi od 1. 7. 2013 do 30.9. 2013 je sjedndna splatka ve vy§i 62 887 K& 60 hal.
bez DPH, s DPH 75 465 K¢ 12 hal., se splatnosti faktury do 15. 9. 2013. Dafovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 9. kalendainiho mésice;

¢) pro obdobi od 1. 10. 2013 do 31. 12. 2013 je sjedndna splatka ve vy§i 62 887 K& 60 hal.
bez DPH, s DPH 75 465 K& 12 hal., se splatnosti faktury do 15. 11. 2013. Dafiovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 11. kalendafniho mésice,

Pokud dojde ke zméné zakonnych sazeb DPH, zméni se v souladu s bodem 3 ceny s DPH uvedené

v platebnim kalendafi.”
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Clanek VI. smlouvy se rudi a nahrazuje se timto zn&nim:
., Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to nadobu do 31. 12, 2013.%

Iv.

Tabulka v ptiloze €. 1 smlouvy se rudi a nahrazuje se timto znénim:

»Systémova podpora dle této smlouvy je poskytovana k software:

Software mii{&. !:)c(:a?cti Main;e;nance Celkem v K€
ArcGIS for Server - thmna maint. v ramci migrace'’ general | 1 31.12.2013 | 117 000,00
ArcGIS 10.x for Desktop Advanced concurrent use prim. 1 31.12.2013 75 000,00
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use prim. I 31.12.2013 10 600,00
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use sec, 3 31.12.2013 37 500,00
ArcGIS 10.x Engine single use general 4 3i.12.2013 10 000,00
Celkem za systémovou podporu v K¢ bez DPH | 249 500,00
™ Uvedena cena maintenance je platna pouze pro produkty ziskané v ramei migrace serverovych
Poznamka technologii a pokryva maintenance 1 licence ArcGIS [0.x for Server Enterprise Basic (4 jadra)a |
licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Standard (4 jadra).

V.

Priloha ¢. 2 Obchodni podminky poskytovani sluZeb systémové podpory (maintenance) p¥i uziti
softwarovych produkta se rusi a nahrazuje se dokumentem, ktery tvofi piilohu &. 1 tohoto dodatku.



VL
1. Ustanoveni smlouvy timto dodatkem neupravena zistavajf v platnosti beze zmény.

2. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&nnosti od
I.1.2013,

3. Dodatek je sepsan ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdri po jednom.

g -10- 2012 |
V Praze dne f V Olomouci dne -5 -11- 2017

ARCDATA PRAHA, s. 1. 0. ' HZS Olomouckého kraje

Jméno: Ing.

TII0D Praha i
S 14888748
B

[ST—




P#iloha &. 1 k dodatku & 1 ke smlouvE o poskytovdni systémové podpory softwarovych
produktii &.j. uZivatele HSOL - 262-1/2012, &. spoletnosti ARCDATA 2/2012

Priloha &. 2 ke smlouvé &. uzivatele HSOL - 262-1/2012, &. spolegnosti ARCDATA 2/2012 zni:

Ptiloha &. 2 ke smlouvé o poskytovini systémové podpory softwarovych produktii
&.j. uzivatele HSOL - 262-1/2012, &, spolednosti ARCDATA 2/2012

Obchodni podminky poskytovéni sluZeb systémové podpory (maintenance)
pfi uZiti softwarovych produkti

Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky poskylovani sluZeb systémové podpory {dale jen Systémova podpora’) pfi uZiti softwarovych produktl upravuji zévazkovy
vztah zalozeny mezi spoleénosti ARCDATA PRAMA, s.ro, sidlem Praha 1, Hybemska 2411009, IC 14889749 {dale jen spolednost ARCDATA"
a uZivatelem (dale jen Uzivatel) softwarcvych produktil poskytnutych spolecnosti ARCDATA Uzivateli (dle jen ,Softwarové produkty’).

L. Rozsah Systémové podpory

1, Sluzby Systémové podpory spoletnost ARCDATA poskyluje na zakladni Softwaravé produkty firem Esti, LizardTech, Telvent a Exelis Visual
Information Solutions (vyéet véech podparovanych produktl je uveden na adrese www.arcdata.cz).

2. Speletnost ARCDATA se zavazuje pribé2nd poskytovat Uzivateli shuzby Systémové podpory Scftwarovich produktil eprévnénd provozovanych
Uzivatelem. Poskytovani stuzeb Systémové podpory Softwarovych produkty se tyka vidy véech Softwaravich produktl opravnénd UZivatelem
uzivanych, ohledng kterych UZivatel spoleénasti ARCDATA zaplatil cenu sluZeb Systémové podpory. Spoletnost ARCDATA buds v souladu
s témilo Obchodnimi podminkami poskyiovat Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym Sofwarovym produktdm provozova-
nym Uivatelem na standardnim hardware t. hardware, ktery odpovida vikonovim, funkénim pfipadng jinym stanovenym fimitlim, jako nezbytny
predpoklad uZiti Softwarovych produktd.

3 Systémova podpora zahmuje:
3.1 dodavku aktualizovanych a novych verzi Softwarcvych produktd;
3.2 poskytovani sluzeb technické podpory v rozsahu specifikovaném v & 1l Obchodnich podminek;
3.3  poskytovani dal$ich sluZeb definovanych €l. 1. adst. 8 Obchodnich podminek.

4. Sluzby Systémové podpory produktG Esri ArcGIS for Desktop spoleénost ARCDATA poskytuje v téchto {rovnich:
41 primary maintenance - platf pro kazdou 1., 11., 21, atd, licenci pfisluinéha Softwarového produkty;
42 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. ficenci pfislusného Softwarového produktu.

5. V ramci systémové podpory Softwarovych produktii bude spoletnost ARCDATA pribéing a bezodkladng poskylovat UZivateli programové
korekce Softwarovych praduktd, softwarové dokumentace, nebo publikovanych operadnich procedur, tak jak tyto jsou pribéiné zvelejfiovany
pro potfeby ufivateld Softwarovych produkti,

6. Vramei poskytovani Systémové podpory poskytne spoletnost ARCDATA Uzivateli tyto dalii skizby:

6.1 (Zast na konferenci uZivateld Softwarovych produktl s mistem kondni na (zemt v R (se slevou a2 100%) pro uZivatele scftwarovych
produktl ArcGIS for Desktop, ArcGIS for Server, ENVI, ENVI + DL a ENVIEX;

8.2  (cast na konferenci u¥ivatel softwarovych produktd Esri s mistem konani v USA (se slevou a2 100 %) pro uZivatele primary maintenan-
ce softwarovych produkt ArcGIS for Desktop Advanced nebo pro uZivatele maintenance ArcGIS for Server nebo pro uZivatele mainte-
nance na nejméné 10 ficenci softwaravych produktis ArcGIS for Desktop Standard nebo pre uZivatele maintenance na nejméné 15 licenci
softwarovych produktl ArcGIS for Desktop Basic concurrent use nebo pro uZivatele maintenance na nejméné 25 licenci softwarovych
produktl ArcGIS for Desktop Basic single use;

63  momost staeni deské lokalizace produktl ArcGiS {Desktop, Server) zinternetovich stranek spolednosti ARCDATA {od verze
ArcGIS 10.0;

64  pfistup k informacim o vyvoii softwarovich produktd Esri a feSenyeh aplikacich prostiednictvim Sasopisu ArcRevue:

85  zasilani informaci o novinkach a zajimavych akeich souviseficich s uZivanymi Softwarovymi produkty pomec elekironické posty;

65  pljtovani cobormych publikaci z knihovny spolecnosti ARCDATA {vice na www.arcdata.cz}.

7. Pozaduje- Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, Je nezbytnym piedpokiadem, Ze hardware, na kterém je Softwarovy produk! insta-
lovan, mize UZivatel obsluhovat v reainém Gase tak, aby mohl bez prodievy obratem reagovat na pokyny spolatnosti ARCDATA, pfipadné
aby mahl spalednosti ARCDATA bezprostiedné popsat ¢innost Softwaroveho produkty, resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt insta-
lovan,

8. Poskytovani Systémové podpory Scfiwarovych produkth rovnéz zahmuje poskytovani novich, vyvojové vysSich verzi Softwarovych produktd.
Budou-i nové verze Softwarovich produkti obsahovat modifikovanou funkénost oproti pedchozi verzi, potom budey tyto spolecnosti
ARCDATA distribuovany spolu s nalezitou dokumentaci,




10.

",

Spoletnost ARCDATA v t8to souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy nové verze Softwarovych produktd zpravidia obsahujl
vechny funkéni moZnosti pfedehezi verze pristudnych Softwarovych produktl,

Poskytovani Systamovs podpaory Softwarovich produkt(; nezahsmufe povinnast piizplisoben Softwarovych produktd jiné, nes plvodni konfigy-
raci.

K pfavzeti, resp. ke stazen| vyvojovych verzi Softwarovych produktl, pokud tyto budou v pribéhu poskytovani sluzeb Systémové podpory
uvalnény k distribuci koncavym uZivatelim, vyzve spolednost ARCDATA Ulivatele prastfedrictvim e-maifu, ve ktersm bude uveden odkaz
pro stahnuti nové verze Scftwarovych produkti. Uivani novych verzi Softwarovych produkti mize podlehat novym licenérim podminkam. Tyto
ficenéni podminky budou spolednosti ARCDATA pfipojeny k emaily, kterym bude Usivateli zastan odkaz na stafeni nové verze Softwarovych
produktll, nebo budou dostupné na intemetové strance specifikované v tomio emailu. Stasenim Softwarovych produki{l a jejich instalac! Uzivatel
nove: figenéni padminky phijima a zavazuje se je dedrovat. Nebude-li ohledné komerdnich Softwaravych produktd Esri stancveno spolednosti
ARCDATA jinak, fidi se uzivani téchto Softwarovich praduktd ficengnimi podminkami uvedenymi v dokumentech E204 a E300, které jsou ke
statend na www.esri.comilegaliodis/mla e204 2300/czech.pdi

iL. Sluzby technické podpory

1.
2

Soucasti Systémove podpory je t&2 poskytnuti shizeb techniské podpory spolednasti ARCDATA Uivateli.

Pro OCely vykladu Obchodnich podminek se za stuzby technické podpary povaiuje tefefonické nebo pisemns poradenstvl ve véci uZitl doky-
meniovane funkcionality Softwarovych produkt a dale tefefonické nebo pisemné poradenstyi pro pfipad chyboé funkénosti dokumentovana
funkcionality ~ Softwarovych produktd s fm,  Ze pro pisemnou korespondenci  spolefinost ARCDATA ftdila e-mailovou  adresy
podpora@arcdata.cz a pro feleforn poradenstvi linku s Sislem 224 160 515,

Za dokumentavanocu funkcicnality se povazuji aplikace, funkce 2 rastroje Softwarovych produktd, k rims existuje vytidtény nebo digitalni doki-
mentadn material zahmujici napovadu, uZivatelskou phirucku, 3kolici material nebo technicke informace a instruktaZe vydané vyrobcem,

Shizhy technické padpory budou Uivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni dobé, §. v dob od 8.00 do 17.00 hod, Spoled-
nost ARCOATA se zavazuie na #4dost Usivatele o poskytnuti sluZeb technicke podpory reagovat bez zbytedného odifady, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne dorudeni zadosti,

SluZby technicke podpary nezehrnuji fedeni probiémd tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo potitadové sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

2.3 piimé podpory v misté instalace Softwarowyeh produktd:

2.4 jiné neZ dokumentované funkcionality Softwarovych produkts;

55 analjzy programového kédu:

56 vzorovych aplikaci pro demonstracni Géely,

Urover poskytovan! sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovich produktl se fidi padle akiulnich pravidel podpory Zivotniho
cyklu produkiu {tzv. Product Life Cycle Suppart Policy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt,

i, Cenova ujednani

1.

Ceny za poskytovani Systémové podpary Softwarovyeh produkti jsou dany akiuaing platnym cenikem spoletnosti ARCDATA. Ceny jsou uve-
deny bez dané z pfidans hodnoty s tim, Ze tato buda spoletnosti ARCDATA Uctovéna nad ramec stanovenyeh cen v soulady g obecné zavaz-
nyri prévaimi pfedpisy. Ceny pipadné uvedené v USD, nebo jiné meéné, budou pfepoiteny na K& kurzem Ldevizy prodef” vyhlasenym $SOB,
as., a plainym k 1. dni pfisfusného kalendainiho tydne, ve ktarém doslo k zaloZeni zavazkového vztahu 0 poskytovani Systémavé padpory
ohfedné pfistusného Softwarového produkiu. Kurz pouity pro pieposet na deskou mény bude zackrouhlen na 50 hal. smérem nahoru,

Cena za poskytnuti Systémové podpary Softwarovych produktd je splatn vidy jednorazové v piné vi&i na nasledujict obdobi poskytovant
stuZeb Systémové podpory, a to na zaklade jeji fakturace spoleénosti ARCDATA. Jedli Systémova padpora UZivatelem cbjednana po uplynutj
pfedchozihe obdobi poskytovani shuzeb Systémové podpory, bude cena Systémové podpary na toto ndsledujici obdobi navigera o cenu Sys-
temové podpory za obdebi od uplynuti pfedchozihe obdobi Systémove podpory do dne zahajeni poskytovani Systémavé podpory die nové ob-
jednavky Ufivatels,

Pro splatnost faktury sjednavajj strany hitu 14 dnd od data odestani faktury Uizivateli. Spolednosti ARCDATA vystavena faktura na Ghrady ceny
za poskytnuti Systémové podpory musi mit nalesitosti podle ustanoveni § 28 zakona &. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané hadnoty, ve znéni pfed-
pist pozdéjsich. Datum zdanitelného pinéni nastava dnem vysiaveni dafiového dokladu.

Y pfipadg, Ze spolednost ARCDATA poskytne Uzivateli sluzby Systémove podpary nad ramec rozsahu stanoveného Ohchodnimi podminkami,
bude cena za poskytnutf takovych sluzeb kafkuloyana na bézi hodinové sazby ve vydi stanavené cenikem spolednosti ARCDATA aktualng plat-
nym k daty poskytauti sluzby.

Pro pfipad prodleni Uzivatele s thradou ceny za poskytnuti Systémové podpory Softwarovych produktii v &astos nebo case siedndvajl strany
Grok z prodleni ve vy$i 0,05 % z diuzne Gastky za kaZdy zapocaty den prodleni. Vedie fohe je spofetnost ARCDATA opravnéna pozastavit po-
skytovani Systémevé podpory Softwarovich produktd,  to a2 do doby vyrovnani diuznych &astek Ugivatelem.

IV. Autorska prava

1.

Autorska prava, jakoZ i ostatni jina prava dusevniho viastictyi, vztahujici se k Softwarovym produktim, vietna piredek, manuald a dafSich
2



dokumentd distribuovanych spolu se Softwarcvymi produkty, nadale pfisludi autorovi Softwarovych produkid, resp. spolednosti ARCDATA
a nejsou poskytnutim Systémové podpory dotéena,

2. UzZivatel neni opravnén odstrancvat, ménit, zakryvat nebo jakjmkoli jinym zplisobem zasahavat do jakychkoli autorskopravnich, viastnickych &i
finych oznadeni umisténych nebo ulozenych na Softwarovyeh produklech, nebo jakékoliv jefich Gast, &i dokumentaci, resp, na jakémkoli pinéni
poskytnutém UZivateli spoleénosti ARCDATA pii realizaci Systémové podpory,

3. Spolelnost ARCDATA si vyhrazuje pravo provadst technické Gpravy a cpatfeni za Géelem autorskopravni ochrany Softwarovich praduktl, resp.
iingho pindni poskyinuteho UZivateli,

V. Odpovédnost spoleénosti ARCDATA

1, Spoletnost ARCDATA odpovids za Skody vzniklé Uzivateli porudenim povinnosti stancvenyeh Obchodnimi padminkami nebo obecnd zavaz-
nyim pravnim pfedpisem, a to v rozsahu sjednaném timto &lankem. Spolaénost ARCDATA za vzniklow Skodu necdpovida, pouze pokud prokase,
Ze vznik 3kody byt zplsoben okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost. Za okolnost vyluéujici odpovédnost se povazuje:

1.1 pfekazka definovana v ustanoveni § 374 nebo § 375 obchodniho zakoniku;

1.2 jednani UZivatele, které bylo uskuteénéno v rozporu s doporuéenim spoladnasti ARCDATA nebo bez jejtho védomi;

1.3 prodleni UZivatele, atkoliv byl UZivatel na disledky prodleni spolecnosti ARCDATA prokazatelné upozomén:;

14 pouiili informace, dokumentu nebo finé movité véci, klerou UZivatel pfedal spolecnosti ARCDATA, pokud spoletnost ARCDATA UZivate-
le upozornila na moznast vzniku Skody v souvislosti s jejich vyuzitim a Uzivatal na jejich pouZiti i pfes upozoméni trvaf;

1.5 dodrZeni nevhiodnych pokynd UZivatele, pokud spaleénost ARCDATA UZivatele na nevhodnost jebo pokyni upczornita a Uzivatel na je-
jich dodrZeni i pfes upozomeéni trval.

16 existence pravnich omezeni & pravnich vad, jejich vznik spolednost ARCDATA svym jednanim nezpUsobila.

2. Celkové vyse ndhrady Skody ve smysly ustanoveni § 386 obchodniho zakoniku emezuje Géstkou odpovidajict vii ceny zaplacené za poskytnu-
ti Systemové podpory Softwarového produktu, ohledné néhoz doslo ke Skadné udalosti. Obé strany s pfiblédnutim k § 379 obchodniho zakeni-
ku prohlauji, Ze s ohledem na viechny okolnosti ihmna pfedvidatelng skoda, je2 by mohla UZivateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb Sys-
témové pedpory vznikrout, &int nejvyde Sastku uvedsnou v pfedshozi vaté, Spolednost ARCDATA nenese odpovédnost za ztratu nebo posko-
zeni dat UZivatele, pfipadna rekonstrukee ziracenych nebe znehodnocenych dat jde na vrub Uzivatele.

3. Jakékoli ndroky na nahradu Skody je UZivatel opravnén u spolednosti ARCDATA relevaning uplatnit jen tehdy, pekud po vzniku Skodné udalosti
ucinil veSkers kroky sméfujict k minimalizaci vyde $kody a pokud o vzniku $kodné udalosti spoleénost ARCBATA bezodkladna vyrozumél a po-
skytl ji vaSkeré vyZadané dokumenty a ke vzniku $kodné udalost se vatahujici.

VI. Dobka poskytovani sluZeb Systémové podpory

1. Sluzby Systémové podpory jsou spolecnosti ARCOATA poskylovany vidy po dobu 12 kalendainich mésicl ode dne zahajeni. Dnem zahajeni
s rozumi datum odeslani objednavky Systémové podpory, nebo datum edestani licenénibo kodu Uzivateli pfislusného Softwarového produkty,
nebo 1. den v mésici nasledujiciho po 30 dnach od nakupu piisluinghe Softwarového produktu podie toho, ktera z uvedenych skutednosti na-
stane nejdive. Ustanoveni tohoto odstavce Obchodnich podminek platl, neni-li stranami ohledné doby poskytovani sluZeb Systémové podpory
vyslovné dohodnuto jinak.

2. Strany jsou opravnény jednostranné od poskytovani slufeb Systémové podpory odstoupit v piipadé, Ze dojde k podstatnému porudeni povin-
nosti stanovenych Obchodnimi podminkami kteroukoli ze stran. Uginky odstoupeni nastavaji ckamikem dorueni pisermného rozhodnuti
0 odstoupeni opatné strané, a to dle stavu ke dni dorugeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni (8x nunc). Soutasné jsou strany povinry pro-
vést bez zbytedneho odkladu vzajemné vypofadani, Za podstatné porudeni povinnosti se povaZuje takovy stav, kdy kierakoli ze stran poruduje
povinnost stanovencu pro ni Obchodnimi podminkami a nezjednd népravu ani ve thité do 30 dnl ade dne, kdy je ra porudovani povinnosti pi-
semné upozornéna opacnou stranouy,

3. Yzdjemna prava a povinnosti se strany zavazuji vypoiadat bez zbytegného odkladu, nejdéle viak ve Ihité do 30 dnd ode dne odstoupeni,

Vil. Povinnost mléenlivosti

1. Kazda ze stran je povinna zachovavat v tainosti ve$keré informace a dokumenty poskytnuté ji opadnou stranou v souvislosti s realizact Systé-
mavé podpery {dlveme informace”). Veskeré divéma informace zlstavaji vyhradnim viastnictvim predavajici strany a pfijimaiici strana vyvine
pro zachovani jejich divérnosti a pro jefich ochranu stejné dsill, jake by se jednale o jeji viastni divéma informace. Obé strany jsou povinny zdr-
2et se jakehokol publikovani ddvéraych informaci opaéné strany, vietnd povinnosti nepfedat diivémé informaga tfeti stran@ ani svym viastnim
zaméstnanciim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohfi pinit Systémovou podporu.

2. Nedohodnou-li s& smluvni strany vislovna jinak, povaiuji se za diverné implicitng viechny informace, které jsou, nebo by mohly byt soudastt
obchodniho tajemstvi, §. napfikiad ale nejenom popisy nebo ¢asti popisi technologickych procest a vzorel, technickych vzorei a technického
know-how, informace o provoznich metodéch, proceduréch a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie
nebo jefich ¢asti, nabidky, kontrakty, smiouvy, dohody nebo jina ujednani s tietimi stranami, informace o visledcich hospodafeni, o vztazich
s obchednimi parinery, o pracovnépravnich otézkéch a vsechny dalsi informace, jejich2 zvefeinéni phijimaici stranou by pfedavajici strané moh-
lo zpiisobit kodu,

3 Pokud jsou divémé informace poskytovany v pisemné podobg, nebo ve formé textovych soubord na potitadovych médiich, je predavajicl
sirana povinria upozornit pijimajici stranu na divérnost takoveho materiafy jelim vyznatenim alespod na titulni strance.

4. Ze shora uvedeného ujednani plati vijimka, kdy spoletnost ARCDATA je opravnéna o poskytnutych stuZbach Systémové padpory a feenich
pouZitjch pi poskytovani sluzeb Systémové podpory referovas ve svjch obchodnich a prezentatnich materislech. Tim neni dotena platnost

3
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1000 Praha €

ujednani o ochrand skutednosti tvoFicich pfedmét obchodnibio tajemstvi ve smysiu odstavee 2 fohato Slanku Obchodnich podminek.

A, Ustanoveni tohote {lanku neni dotéeno skendenim poskytovani Systémové podpory a zavazek povinnosti midenlivosti plati bez dasového
omazen.

Vit Komunikace stran

Veskera komunikace mezi stranami bude provadéna prostfednictvim kuryra, doporudené posty, faxem nebo e-mailem, odesilanym na stranam napo-
sledy sdétenou adresu pra doruCovani, nebe na adresu jefich sidla. Zpravy zasilané prostiednictvim kuryra se povaZuji za dorudené okamzikem podpi-
su potvrzeni o pfijeti pfijimajici stranou. Zpravy zasilané prostiednictvim doporudené podly se povazuii za dorudend uplynutim sedmi dni ode dne
podéni zasilky. Zprdvy zasilané prostfednictvim faxu a e-mailu se povaZuii za dorudené okamzikem obdren faxové (e-mailové) zpravy polvrzuiici
bezchybné prijetl. Toto ujednani nevyluuje pravo kierékoli strany Zadat, aby pisemnosti zaslané ji faxem, nebo e-mailem, i byly piedlozeny
v originalnt listnné podobé,

IX. Rozhodné prévo a jurisdikce

1. Zavarzkovy vztah zaloZeny mezi spolefnosti ARCDATA a UZivatelem cohledné poskylovani Systémavé podpory a vedkeréd zaleZitosti z ngj
vyplyvajici nebo s nim souvisejici se ifdi pravnim fadem Ceské republiky s tim, Ze strany jsou ve smyslu ustanoveni § 252 adst. 1 obchodniho
zakoniku srozumény s tim, Ze pravni reZim pfedméindho zdvazkového vztahu se fidi zakonem & 5131991 Sb, obchodni zakonik, ve znéni
pfedpisll pozdéjsich, zejména ustanovenim § 269 odst. 2 obchadniho zakaniku.

2. Sirany jsou dale srozumény s tim, Ze k feSeni pfipadnych spord z pfadmétného zavazkavého vztahu vyplyvajicich je pfislusny soud Saské
republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustancveni § 89a obganského soudniho fadu urduji pro véechny spory mistni pfisluinost
Méstského soudu v Praze.

X. Zavéretna ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky spelu se smilouvou, resp. akceplovanou objednavkou, tvofi Uping a wyludné ujednani stran ohlednd poskytovani
sluzeb Systemové padpory. Ménit, nebo dopliiovat takio sjednané podminky ize pouze dohodou stran, a to vylutné pisemnou formou.

2. Zadng ze stran neni oprévndna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvaiici z titul poskytovérii sluzeb Systémavé podpory tieti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu opaéné strany, s vyjimkou penéZitych pohledavek za cpadnou stranou.

3. Vpiipadd, Ze nékteré ustanoveni Obchodnich podmingk bude v budoucnu shledano jake neplatng, nema tato skutednost viiv na platnost ostat-
nich ustanoveni.

4, Nadpisy jsou v textu Otchodnich podminek uZivany orientaéng, ani2 by mély pravni relevanci,
5. Tyto Obchedni podminky jsou Géinné od 5. 8. 2012,

ARCDATA PRAHA, s.ro.



Dodatek ¢. 2

ke smlouvé o poskytovini systémové podpory softwarovych produkti ze dne 20. 1. 2012,
¢.j. uzivatele HSOL - 262-1/2012, ¢. spoleénosti ARCDATA 2/2012
(dile jen ,,smlouva®)

L. Smluvni strany

ARCDATA PRAHA, s. r. 0.

sidlem: Hybernské 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
IC: 14889749

DIC: CZ14889749

bankovni spojeni:

ucet C.:

zapis do obch. rejstitku:  Mastsky soud , oddil C, vloZka 668
Jjako poskytovatel ze strany jedné (dale jen "spoleénost ARCDATA™)

Ceski republika - Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje

sidlem: Schweitzerova 91, 779 00 Olomouc
zastoupena: plk. Ing. Karlem Kolafikem, feditelem
IC: 70885940

DIC: CZ70885940, osoba identifikovana k dani
bankovni spojeni:

alet &.:

Jjako uZivatel ze strany druhé (dale jen "UZivatel™)

se v souladu s ustanovenim clanku VIII odst. 2 vy§e uvedené smlouvy dohodly, Ze se smlouva méni
takto:

IL

Odstavec 2 v €l. IV smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

» 2. Cena za poskytnuti Systémové podpory Softwarovych produkti dle piilohy €. 1 bude uhrazena
ve tfech splatkdch podle nize uvedeného platebniho kalendafe, ato nazakladé fakturace
spole¢nosti ARCDATA.

Platebni kalendat;

a) pro obdobi od 1. 1. 2014 do 30. 6. 2014 je sjednana splatka ve vy3i 123 724 K& 80 hal. bez
DPH, sDPH 149 707 K& 1 hal., se splatnosti faktury do 30.6.2014. Daiiovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 6. kalendafniho mésice;



b) pro obdobi od 1.7.2014 do 30.9.2014 je sjednana splatka ve vysi 62 887 K& 60 hal.

bez DPH, s DPH 76 094 K&, se splatnosti faktury do 15. 9. 2014, Danovy do
na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 9. kalendafniho mésice;

klad (taktura)

¢} pro obdobi od 1. 10. 2014 do 31. 12. 2014 je sjednana splatka ve vysi 62 887 K& 60 hal.

bez DPH, s DPH 76 094 K&, se splatnosti faktury do 15. 11. 2014. Dafovy do
na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 11. kalendafniho mésice.

klad (faktura)

Pokud dojde ke zméné zakonnych sazeb DPH, zméni se v souladu s bodem 3 ceny s DPH uvedené

v platebnim kalendari.*

111.

Clanek VI. smlouvy se rudi a nahrazuje se timto zn&nim:
. lato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu do 31. 12.2014.%

iv.
Tabulka v pfiloze €. 1 smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Systémova podpora dle této smlouvy je poskytovana k software:

Software Yp | Potet | Mainterance | copem v K
ArcGIS for Server - ihrmnd maint. v rameci migrace(') general 1 31.12.2014 117 060,00
ArcGIS 10.x for Desktop Advanced concurrent use prim. 1 31.12.2014 75 000,00
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use prim. 1 31.12.2014 10 600,00
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use sec. 5 31.12.2014 37 500,00
Arc(GIS 10.x Engine single use general 4 31.12.2014 10 000,00
Celkem 7a systémovou podporu v K& bez DPH | 249 500,00
) Uvedena cena maintenance je platna pouze pro produkty ziskané v rimei migrace serverovych
Poznamka technologii a pokryva maintenance 1 licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Basic (4 jadra)a 1
licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Standard (4 jadra).

V.

Priloha ¢. 2 Obchodni podminky poskytovani sluZeb systémové podpory (maintenance) pi uziti
softwarovych produkt@ se rusi a nahrazuje se dokumentem, ktery tvofi ptilohu ¢. 1 tohoto dodatku.




VL
1. Ustanoveni smlouvy timto dodatkem neupravena zistavaji v platnosti beze zmény.,

2. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranarni a G¢innosti od
1.1.2014.

3. Dodatek je sepsan ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrZi po jednom.

V Praze dne 18-11-11 V Olomouci dne - 3 -12- 2013
ARCDATA PRAHA, 5. 1. 0. HZS Olomou

Podpis Podpis: ...
Jméno J Jméno: plk. Ing. Kdrel Kolarik
Funkce: jednatel Funkce: feditel 7
(Hagics anny $b07|
! ¢ o kraje

Hybarms



Priloha €. 1 k dodatku ¢. 2 ke smlouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych
produktii ¢.j. uZivatele HSOL - 262-1/2012, ¢. spolenosti ARCDATA 2/2012

Piiloha €. 2 ke smlouv€ ¢.j. uZivatele HSOL - 262-1/2012, ¢. spoleénosti ARCDATA 2/2012 zni:

Priloha €. 2 ke smlouvé o poskytovini systémové podpory softwarovych produkti
&.j. uzivatele HSOL - 262-1/2012, &. spoleénosti ARCDATA 2/2012

Obchodni podminky poskytovéni sluZeb systémove podpory (maintenance)
pfi uziti softwarovych produktii

Uvodni ustanoveni

Tyto Obchadni podminky poskytovani sluzeb systémové podpory (dale jen ,Systémova podpora’) pii uZiti softwarovych produktd upravuji zavazkovy
vziah zaloZzeny mezi spolednosti ARCDATA PRAHA, sr.o., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009, IC 14889749 (ddle jen spoletnost ARCDATAY)
a uzivatelem (ddle jen UZivatel') softwarovych produktl poskytnutych spolegnosti ARCDATA Uzivateli (déle jen ,Softwarcvé produkty').

I. Rozsah Systémové podpory

B

Sluzby Systémové podpory spolenost ARCDATA poskyluje na zakladni Scitwarové produkty firem Esn, LizardTech, Telvert USA Corporation
a Exelis Visual Information Solutions (vyet viech podporovanych produktl je uveden na adrese www.arcdata.cz).

Spoleénost ARCDATA se zavazuje pribéiné poskytovat Uzivateli sluzby Systémové podpory Softwaroviich produkt oprévnéna provozovanych
Uzivatelem. Poskytovani sluZeb Systémové podpory Softwarovych produktd se tyka vidy viech Softwarovych produkill opravnéné Uzivatelem
uzivanjch, ohledng kterych UZivatel spoletnosti ARCDATA zaplatil cenu sluzeb Systémové podpory. Spoletnost ARCDATA bude v souladu
s témito Obchodnimi podminkami poskytovat Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym Scftwarovym produktlim provozova-
nym Uzivatelern na standardnim hardware t. hardware, ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitdm, jako nezbytny
pfedpokiad uZiti Softwarovych produktl,

Systémova podpora zahmuje:

31 dodavku akiualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produkte;

32 poskytovani sluzeb technické podpory v rozsahu specifikovaném v &1, If. Obchodnich podminek;
3.3 poskytovani daldich sluzeb definovanych él. I. odst. 8 Obchadnich podminek.

Sluzby Systémové podpory Softwarovych produkttl Esri ArcGIS for Desktop spolednost ARCDATA poskytuje v tchto Grovnich:
4.1  primary mainienance - plati pro kazdou 1., 11, 21, aid. licenci pfisludného Softwarového produktu;
42  secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20, atd, licenci pfistudného Softwarového produktu.

V ramei systémavé podpory Softwarovjch produkil bude spoletnost ARCDATA pribéiné a bezodkladné poskylovat Uzivateli programové
korekce Softwarovych produktl, softwarove dokumentace, nebo publikevanych operatnich procedur, tak jak tylo jsou pribéiné zvefeifiovany
pro potfeby uZivatell Softwarovych produkid,

V rémei poskytovani Systémové podpory poskyine spoleénost ARCDATA UZivateli tyto dati sluzby:

8.1 GGast na konferenci uzivatell Softwarovych produkti s mistem konani na Gzemi v CR (se slevou az 100%) pro uZivatele Softwarovjch
produktll ArcGIS for Desktop, ArcGIS for Server, ENVI, ENVI +1DL a ENVI LIDAR;

6.2 Uast na konferenci uivatell Softwarovich produktd Esri s mistem konani v USA {se slevou aZ 100 %) pro ufivatele primary maintenan-
ce Softwarevich produktd ArcGIS for Desitop Advanced nebo pro uZivatele mainfenance ArcGIS for Server nebo pro uZivatele mainte-
nance na nejmené 10 licenci Softwarovych produktd ArcGIS for Desktop Siandard nebo pro uZivatele maintenance na nejméné 15 licenci
Softwarovych produkidl ArcGIS for Deskiop Basic cancurrent use nebo pro uivatels maintenance na nejméné 25 licenci Softwarowyeh
produkt ArcGIS for Desktop Basic single use;

6.3 moinost staZeni Ceské lokalizace Sofwarovych produktl ArcGIS {Desktop, Server) zintemetovych stranek spolednosti ARCDATA
{od verze ArcGIS 10.0);

6.4  pfistup k informacim o vyvoif Softwarovych produktil Esri a feSenych aplikacich prostiednicivim Sasopisu ArcRevue;

8.5  zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uZivanymi Softwarovymi produkty pomoci elektronické posty;

8.6  piicovani odbomych publikaci z knihovny spoleénosti ARCDATA {vice na www.arcdata.cz).

PoZaduje-li UZivate] poskyinuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym pfedpokladem, Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt insta-
lovan, miize UZivatel obsluhovat v rediném Case tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spolednosti ARCDATA, pfipadnd
aby mohl spoletnosti ARCDATA bezprostfedné popsat éinnost Softwarcveho produkty, resp, hardware, na kierém je Softwarovy produkt insta-
fovan.

Poskytovani Systemové podpory Softwarovych produktl rovn&Z zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvojové vyssich verzi Softwarovich
produktd. Budou-ii updatované verze Softwarovych produkti obsahovat modifikovanou funkénost oproti predchazl verzi, potom budou tyto spo-
leénosti ARCDATA distribuovany spolu s naleZitou dokumentaci.



19.

1.

Spolednost ARCDATA v této souvislosti deklaruje abchodni zvyklosti a standardy, kdy updatované verze Softwarovich produktil zpravidia
obsahuji viechny funkéni moZnosti pedchozi verze plistusnych Softwarovych produktd,

Poskytovani Systémove podpary Softwarovych produktd nezahmuje povinnost plizplsobeni Softwarovich produktl: jné, nez plvodri konfigu-
Faci.

K prevzeti, resp. ke stazeni vyvoiovych verzi Softwarovych produktd, pokud tyto budou v pribshy poskylovani sluZeb Systémové padpory
uvolnény k distribuci konoovym uzivatelim, vyzve spoleinost ARCDATA Uzivatele prostfednictvim e-mailu, ve kterem bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovich produktt. UZivani updatovanych verzi Softwarovych produkti mize podiéhat novym licenénim
padminkam. Tyto licenéni podminky budou spolednosti ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude UZivateli zaskan odkaz na stazen; updatova-
né verze Softwarovych produkt?, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v tomto emaitu, Stazenim Softwarovych produktd
a jefich instalaci Uzivatel nové licenéni podminky ofijima a zavazuje se je dodrZovat, Nebude-li ohledné komerénich Softwarovych produkit Esri
stanaveno spoleénosti ARCDATA jinak, fidi se uZivani téchto Softwarovch produktll licenénimi podminkami uvedanymi v dokumentech E204
a E300, které jsou ke stazeni na www.esri com/leqalindfs/mia_e204 e300/czech.pdf.

il. Sluzby technické podpory

1.
2.

Sougasti Systémoveé podpory je 182 poskytnuti sluzeh technicke podpory spolecnosti ARCDATA UZivatedi,

Pro {éely wykladu Obchodnich podminek se za sluzby technické podpory povaZuje telefonické nebe pisemné poradenstvi ve véci uziti doky-
mentované funkclonality Softwarcvych produkt] a dale telefonické nebo pisemné poradenstvi pra pitpad chybné funk&nosti dokumentované
furkcionafity Softwarovich  produktls  stim, e propisemnou  korespondenci  spoleénost ARCDATA  zfidila  e-mailovoy  adresy
podpora@arcdata.cz a pro teleforni poradenstvi inku s &istem 224 190 515,

Za dokumentovanou funkcionalitu se povaZuji apiikace, funkce a nastroje Softwarovych produktd, k nims existuje wtidtdny nebo digitalni doku-
mentadni matenil zahmujici napovédy, uZivatelskou pfirudku, Skolici material nebo technické informace a instruktaze vydané vyrobcem,

Sluzby technické podpory budou Uzivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni dobé, f. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spoled-
nost ARCDATA se zavazuie na Zadost Uzivatele o poskytnuti sluZeb technické podpory reagovat bez zbyledného odklady, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne dorudeni Zadost.

Sluzby technické podpory nezahrmuji fedeni problémd tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo poditatové sitg;
52 struktury a architekiury systému, definice importu a integrace $ ostatnim software;

53 pfimé podpory v mistd instalace Softwarovych produkit;

54 jiné neZ dokumentované funkcionality Softwarovych produkts;

55  analyzy programového kadu;

5.6  vzorovjch aplikact pro demonstradni Giely.

Urovefi poskytovéni sluZeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produktd se fidi podie aktuiinich pravidal podpory Zivotnifio
Gyklu produktu {tzv. Product Life Cycle Support Policy) vydanych vyrobeem pra kazdy Softwarovy produkt.

1L Cenova ujednani

1

Ceny za poskytovani Systémové podpory Softwarovich produktd jsou dany aktualné platnym cenikem spolednosti ARCDATA. Ceny jsou uve-
deny bez dané z pfidané hodnoty s tim, Ze tato bude spolecnosti ARCDATA Gttovana nad ramec stanovenych cen v souladu s obecnd zévaz-
nymi prévnimi pledpisy. Ceny piipadnd uvedens v USD, nebo jiné méné, budou pepocteny na K& kurzem devizy prodef® vyhlagenym CSOB,
a.s., a platnym k 1. dni pfislusného kalendamiho tjdne, ve kterém dodle k zalozen zavazkového vztahu o poskytovéani Systémoyé podpory
ohledné pfistudného Softwaravého produkty. Kurz pouzity pro pfepodet na deskou ménu bude zaokrouhlen na 50 hal. smérem nahosu,

Cena za poskytnuti Systemové podpory Softwarovjch produktll je splatna vZdy jednorazové v piné vysi na nasledujici abdobi poskytovani
slueb Systémové podpory, a to na zakladé jeji fakturace spolegnosti ARCDATA. Je-li Systémova podpora UZivatelem objednana po uplynuti
predchaziho cbdobi poskytovant sluzeb Systémove podpory, hude cena Systémové podpary na foto nasledujici obdobi navidena o cenu Sys-
témové podpory za obdobi od uplynuti predchoziia obdabi Systémové podpary do dne zahajeni poskytovani Systémove podpory dle nové ob-
jednavky UZivatele.

Pro splatnost faktury sjednavaii strany Ihitu 14 dnd od data odeslani faktury Uzivateli. Spofetinosti ARCDATA vystavena faktura na Ghraduy ceny
za poskytnuti Systémové podpory musi mit néleZitosti podle ustanoveni § 28 zakona &, 235/2004 Sh., o dani z pfidang hodnoty, ve znéni pfed-
pis pozdéjsich. Datum zdanitelného pinéni nastéva dnem vystaveni dafioveho dokladu.

V piipadé, Ze spolenost ARCDATA poskyine Uivateli sluzby Systémové podpory nad ramec rozsahu stanovenéhe Obchodnimi podminkam,
bude cena za poskytnuti takovych sluzeb kalkulovana na bazi hodinové sazby ve vysi stanovené cenikem spolednosti ARCDATA aktuaing plat-
nym k datu poskytnuti slu3by.

Pro pfipad prodleni Uzivatele s thradou ceny za poskytnuti Systémové podpory Softwarowych produktl v Sastoe nebo Sase siadnavajl strany
Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni. Vedle toho je spolefnost ARCDATA opravnéna pozastavit po-
skytovani Systémove podpory Softwarovych produktl, a to a2 do doby vyrovnant dluznych Gastek Usivatelem,

IV. Autorska prava

1.

Autorskd prava, jakoz i ostatni jina prava duevniho viastnictvi, vztahujict se k Softwarovim produktim, véetnd piirutek, manuall a dalsich
2



dokument distribuovanych spolu se Softwarcvymi produkty, nadale pfislui autorovi Softwarovych produkid, resp. spolednosti ARCDATA
angjsou poskytnutim Systéemové podpory dotéena.

UZivatel neni opravnén odstrafovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym zptsobem zasahovat do jakychkoli autorskopréavnich, viastnickych &
jimyeh oznadeni umisténych nebo uloZenych na Softwarovjch preduktech, nebo jakékoliv jejich Sasti, & dokumentaci, resp. na jakémkoli pinéni
poskytnutern UZivateli spoleénasti ARCDATA pfi realizaci Systémové poedpary.

Spoletnost ARCDATA si vyhrazuje prévo provadét technické tpravy a opatfeni za (Selem autorskopravni ochrany Softwarovich produkti, resp.
jiného pinéni poskytnutého Uzivateli,

V. Odpovédnost spoleénosti ARCDATA

1

Spolecnost ARCDATA odpovida za Skody vzniklé UZivateli porugenim povinnosti stanovenych Obchodnimi padminkami nebo obecné zavaz-
nym pravnim pfedpisem, a to v rozsahu sjednaném timto Hankem. Spoleénost ARCDATA za vznikiou skodu neodpavida, pouze pokud prokaze,
Ze vznik Skody byl zplsoben okolnostmi vyludujicimi odpovédnast, Za okolnost vyluSuiici odpovédnost se povatuje:

1.1 piekéazka definovana v ustanoveni § 374 nebo § 375 obchodniho zakoniku;

1.2 jednani Uzivatele, kieré bylo uskuteénéno v rozporu s doporutienim spoleénosti ARCDATA nebo bez jsitho védomi;

13 prodieni UZivatele, atkoliv byl UZivatel na disledky prodieni spoletnosti ARCDATA prokazatelnd upozomean;

14 pouZiti informace, dokumentu nebo jiné movité véci, kterou UZivatel predal spoletnosti ARCDATA, pokud spolefnost ARCDATA UZivate-
Ie upozomila na moznast vzniku Skody v souvislosti s jejich vyuzitim a Uzivatel na jejich pouZiti i pres upozoméni trval;

15 dedréeni nevhodnjch pokynd Uivatele, pokud spoleénost ARCDATA Uzivatele na nevhodnost jeho pokyni upozormila a Usivatel na je-
fich dodrzeni i pfes upozoméni trval,

1.6 existence pravnich omezeni &i pravnich vad, jejichz vznik spoleénost ARCDATA svym jednanim nezplsobila.

Cetkova vye nahrady Skody ve smyslu ustaneveni § 385 obchodniho zakoniku omezuje Eastkou odpovidajici v ceny zaplacené za poskytnu-
ti Systémavé pedpory Softwarového produkty, ohledné néhoZ dodlo ke $kodné udalosti, Obé strany s pfilédnutim k § 379 obchodniho zékoni-
ku prohladuii, Ze s ohledem na viechny okolnosti uhmna pfedvidateina $keda, jez by mobla UZivateli v souvislosti poskytovanie sluZeb Sys-
témové podpory vzniknout, &ini nejvSe Eastku uvedenou v pledchozi vété. Spoletnost ARCDATA nenese odpovédnost za ztratu nebo posko-
zen( dat UZivatefe, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vub Uzivatele.

Jakekoli naroky na ndhradu $kody je Uzivatel opravnén u spoleénosti ARCDATA relevantné uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udélost
ucinit veskere kroky sméfujici k minimalizaci vye $kady a pokud o vzniku Skodné udalosti spoletnost ARCDATA bezodkladné vyrozumél a po-
skyt! ji veSkeré vyzadané dokumenty a ke vzniku §kodné udalosti se vztahujici.

V1. Doba poskytovani sfuzeb Systémové podpory

1.

Sluzby Systémavé podpory jsou spolecnosti ARCDATA poskytovany vidy po dobu 12 kalendafnich mésicl ode dne zahajeni. Dnem zahajeni
u noveé pofizenych Softwarovjch produkt se rozumi datum odestani licenénifio kédu UzZivateli prisluiného Softwarového produktu, nebo 1. den
v mésici nasleduficiha pa 30 dnech od nakupu pfislu$ného Softwarového produktu podle toho, ktera z uvedanych skuteénosti nastane nejdrive.
Dnem zahajeni poskytovani systémové podpory Softwarovych produkti na dalii nasledné obdobi se rozumi den potvizeni pijeti obiednavky
UZivatele spolecnosti ARCDATA nebo den vystaveni dafiového dokladu nebo datum specifikované v dafiovém dokladu. Ustanoveni tohoto od-
stavce Obchodnich poadminek plati, neni-li stranami ohladné doby poskytovani sluZeb Systemové podpory visiovnd dohodnuto jinak.

Strany jsou opravnény jednostranné od poskytovani sluzeb Systémove podpory odstoupit v piipads, e dojde  podstatnému porudeni povin-
nosti stanovenych Obchodnimi podminkami kieroukoli ze stran. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem dorudeni pisemného rozhodnuti
o odstoupeni opatné strang, a to dle stavy ke dni dorucen? pisemného rozhodnuti o odstoupeni (ex nunc). Sougasné isou strany povinny pro-
vest bez zbyteéného odkladu vzdjemné vypofadani. Za podstatné porueni povinnasti se povazuje takovy stav, kdy kterakoli ze stran porusuje
povinnast stanovenou pro ni Obchodnimi podminkami a nezjedna napravu ani ve hité do 30 dnl ode dne, kdy je na porudovani povinnosti pi-
semné upozernéna opatnou stranou.

Vzajemna prava a povinnost se strany zavazuji vypofadat bez zbytedného odidadu, nejdéte viak ve Ihitd do 30 dni ode dae odstoupeni.

Vil. Povinnost micentivosti

1.

Kazda ze stran je povinna zachovavat v tajnosti veskeré informace a dokumenty poskytnuté ji opatnou stranou v souvistost s realizaci Systé-
mové podpory {,divémné informace’). VeSkeré diivémé informace zistavaji vihradnim viastnicivim pfadavajicl strany a piijimajici strara vyvine
pro zachovani jejich divémosti a pro jejich ochranu stejné Usi¥l, jako by se jednalo o jeji viastni diivérné informace. Obé strany jsou povinny 2dr-
Zet se jakéhokoli publikovani divémych informaci opagné strany, vietné povinnosti nepfedat divémeé informace teti stran ani svym viastnim
zaméstnanclim a zastupclim s vyjimkou 18ch, kiefi s nimi potfebuji bt seznament, aby mahli pinit Systémovou podporu.

Nedohodnou-fi se smiuvni strany vyslowna jinak, povazuji se za divémé implicitn& viechny informace, ktaré jsou, nebo by mohly byt soutasti
obchodniho tajemstv, . napfiklad ale nejenom popisy nebo &astt popisll technologickych procesd a vzorc, technickych vzorcl a technického
know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, kancepoe a strategie
nabo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smiouvy, dohody nebo jina ujednani s tetimi stranami, informace o vysledcich hospodafent, o vztazich
s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otdzkach a viechny dalsi informace, jejich2 zvefejnani pfijimajici stranau by pfedavajici strané meh-
lo zpisobit $kodu.

Pokud jsou dlvérmé informace poskytovany v pisemné podobé, nebo ve formé textovych soubord na potitadovych médiich, je pfadavaijici
strana povinna upozornit pfijimajici stranu na divémost takového materialy jejim vyznatenim alespofi na titulni strance.



Ze shora uvedeného ujedndni plati vyjimka, kdy spolednost ARCDATA je opravnéna o poskytnutych sluzbach Systémové podpory a feSenich
pouzitych pfi poskytovani sluzeb Systémové podpory referovat ve svych obchodnich a prezentaénich materialach. Tim neni dotdena platnost
ujednani o achrané skuteénosti tvoficich pfedmét obchodniho tajemstvi ve smyslu odstavee 2 tehoto Slénku Cbehodnich podminek.

Ustanoveni toholo ¢lanku reni dotéeno skonéenim poskytovani Systémové podpory a zévazek povinnosti miGenlivosti plati bez Sasového
omezeni.

Vili. Komunikace stran

Vedkerd komunikace mezi stranami bude provadéna prostfednictvim kuryra, doporudené posty, faxem nebo e-mailem, odesilanym na stranam napo-
sledy sd&lenou adresu pro derucovani, nebo na adresu jejich sidla. Zpravy zasilané prostiednictvim kurjra se povazuji za dorucené okamzixem podpi-
su potvrzeni o pfijeti pfijimajici stranou. Zpravy zasilané prostiednictvim doporuéené podty se povaZuji za dorudené uplynutim sedmi dni ode dne
podani zésilky, Zpravy zasilanéd prostfednictvim faxu a e-mailu se povauji za dorudené okamzikem obdrZeni faxové (e-mailové) zpravy potvrzujici
bezchybné phijeti. Toto ujednéni nevyluuje prave kterekoli strany Zzadat, aby pisemnosti zaslané ji faxem, nebo e-mailem, §i byly predioZeny
v originaini fstinné podobé.

IX. Rozhodné pravo a jurisdikce

1

Zavazkovy vziah zaloZeny mezi spoleénostf ARCDATA a Uzivatelem ohledné poskytovani Systémové podpory a veskeré zaleZitosti z ngj
vyplyvajici nebo s nim souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské republiky s tim, Ze strany jsou ve smyslu ustanoveni § 262 odst. 1 obchodniho
zakoniku srozumény s tim, Ze pravni rezim piedmétného zavazkového vziahu se fidi zakonem & 51371921 Sb., obchodni zakonik, ve znéni
piedpisl pozdéjsich, zejména ustanovenim § 269 odst. 2 obchodniho zakoniku.

Strany jsou déle srozumany s tim, Ze k feSeni pfipadnych sporl z pfedmétného zavazkového vztahu vyplyvaiicich je phislusny soud Ceské
republiky s tim, Ze strany v teto souvislost! ve smyslu ustanoveni § 89a obCanského soudniho fadu urduji pro véechny spory mistni piislugnost
Méstskeho soudu v Praze.

X. Zavéredna ustanoveni

1.

Tyto Obchedni pedminky spofu se smiouvou, resp. akceptovancu objednavkou, tvofi dpiné a viluéné ujednani stran chledné poskytovani
sluzeb Systémové podpory. Ménit, nebo dopliovat takto sjednané podminky lze pouze dohodou stran, a to vyluéné pisemnou formou,

Zadna ze stran neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z fitulu poskytovani sluZeb Systémové podpory tieti osché
bez pfedchoziho pisemného souhlasu opadné strany, s vijimkou penéZitych pohledavek za opacnou stranou.

V pfipadé, Ze nkteré ustanoveni Obchodnich pedminek bude v budoucnu shiedano jake neplaing, nema tato skutetnost viiv na platnost ostat-
nich ustanoveni.

Nadpisy jsou v texts Obchodnich podminek uZivany orientagng, aniz by mély pravni relevanci.

Tyto Obchodni podminky jsou G&inné od 10. 10. 2013,

ARCDATA PRAHA, s.r.o.



Dodatek ¢. 3

ke smlouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych produktii ze dne 20. 1. 2012,
ve znéni dodatkii &. 1 a 2
¢.j. uzivatele HSOL - 262-1/2012, ¢, spoleénosti ARCDATA 2/2012
(dile jen ,,smlouva*)

I. Smluvni strany

ARCDATA PRAHA, s. 1. 0.

sidlem: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
IC: 14889749

DIC: CZ14889749

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka

uéet ¢.:

ddil C, vlozka 668
jako poskytovatel ze strany jedné (dale jen "spoleénost ARCDATA")

zapis do obch. rejstitku:

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny shor Olomouckého kraje

sidiem: Schweitzerova 91, 779 00 Olomouc
zastoupena: plk. Ing. Karlem Kolafikem, feditelem
IC: 70885940

DIC: CZ70885940, osoba identifikovana k dani
bankovni spojeni:

ucet &.:

jako uzZivatel ze strany druhé (dale jen "Uzivatel”)

se v souladu s ustanovenim Clanku VIII odst. 2 vyie wvedené smlouvy dohodly, Ze se smlouva méni
takto:

I
Odstavec 2 v &L IV smlouvy se rudf a nahrazuje se timto znénim:

» 2. Cena za poskytnuti Systémové podpory Softwarovych produktit dle piilohy ¢. 1 bude uhrazena
ve ttech splatkach podle nize uvedeného platebniho kalendéie, ato na zdklad¢ fakturace
spolenosti ARCDATA.

Platebni kalendati:

a) pro obdobi od 1. I. 2015 do 30. 6. 2015 je sjednana splatka ve vy$i 123 724 K& 80 hal. bez
DPH, s DPH 149 707 K¢ 1 hal., se splatnosti faktury do 30. 6. 2015. Danovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 6. kalendainiho mésice;



b) pro obdobi od 1. 7. 2015 do 30.9.2015 je sjednana splatka ve vy$i 62 887 K& 60 hal.
bez DPH, s DPH 76 094 K¢, se splatnosti faktury do 15. 9. 2015. Danovy doklad (faktura)
na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 9. kalendafniho mésice; :

¢) pro obdobi od 1. 10. 2015 do 31. 12. 2015 je sjednana splatka ve vydi 62 887 K& 60 hal.
bez DPH, s DPH 76 094 K¢, se splatnosti faktury do 15, 11. 2015, Danovy doklad (faktura)
na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 11. kalendainiho mésice.

Pokud dojde ke zméné zakonnych sazeb DPH, zméni se v souladu s bodem 3 ceny s DPH uvedené
v platebnim kalendaii.”

III.

Clanek VI smlouvy se ru$f a nahrazuje se timto znénim:
.. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu do 31. 12. 2015«

IV.
Tabulka v ptiloze €. 1 smilouvy se rudi a nahrazuje se timto znénim:

»Systémova podpora dle této smlouvy je poskytovina k software:

Software T).’p %’oéet’ Maintenance Celkem v K&
maint. | licenci do

ArcGIS for Server - tthrnna maint. v rimei migrace'’ general ; 31.12.2015 117 000,00
ArcGIS 10.x for Desktop Advanced concurrent use prim. 1 31.12.2015 75 000,00
ArcGlS 10.x for Desktop Basic single use prim. 1 31.12.2015 10 600,00
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use sec. 5 31.12.2015 37 500,00
ArcGIS 10.x Engine single use general 4 31.12.2015 10 600,00
Celkem za systémovou podporu v K¢ bez DPH l 249 500,00

®) Uvedena cena maintenance je platna pouze pro produkty ziskané v ramci migrace serverovych
Poznamka technologif a pokryva maintenance 1 licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Basic (4 jadra)

a 1 licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Standard (4 jadra).
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Dodatek ¢&. 4

ke smlouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych produkti ze dne 20. 1. 2012,
ve znéni dodatku ¢.1,2a 3
&.j. uzivatele HSOL - 262-1/2012, & spoleénosti ARCDATA 2/2012
(dale jen ,,smlouva‘®)

I. Smluvni strany

ARCDATA PRAHA, s. 1. 0.

sidlem: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
IC: 14889749

DIC: (714889749

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka

ucet & -

oddil C, vlozka 668
jako poskytovatel ze strany jedné (dale jen "spoleénost ARCDATA")

zapis do obch. rejstiku:

Ceski republika - Hasi¢sky zdchranny sbor Olomouckého kraje

sidlem: Schweitzerova 91, 779 00 Clomouc
zastoupena: plk. Ing. Karlem Kolafikem, feditelem
1C: 70885940

DIC: CZ70885940, osoba identifikovand k dani

bankovni spojeni:

ucet &.:

jako uzivatel ze strany druhé (dale jen "Uzivatel")

se v souladu s ustanovenim Elanku VI odst. 2 vise uvedené smlouvy dohodly, Ze se smlouva méni
takto:

II.
Odstavec 2 v &l. IV smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

,, 2. Cena za poskytnuti Systémové podpory Softwarovych produktii dle pfilohy €. 1 bude uhrazena
ve tiech splatkdch podle niZe uvedeného platebniho kalendéfe, ato nazaklade fakturace
spole¢nosti ARCDATA.

Platebni kalendaf:

a) pro obdobi od 1. 1. 2016 do 30. 6. 2016 je sjedndna splatka ve vy3i 114 253 K& 14 hal. bez
DPH, s DPH 138 246 K& 30 hal., se splatnosti faktury do 30. 6. 2016. Dailovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 6. kalendainiho mésice;



b) pro obdobi od 1. 7.2016 do 30.9.2016 je sjednina splatka ve vy§i 58 073 K& 43 hal.
bez DPH, s DPH 70 268 K¢ 85 hal., se splatnosti faktury do 15.9.2016. Datovy doklad
{faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 9. kalendainiho mésice;

¢) pro obdobi od 1. 10. 2016 do 31. 12. 2016 je sjednédna splatka ve vy3i 58 073 K& 43 hal.
bez DPH, s DPH 70 268 K& 85 hal, se splatnosti faktury do 15. 11. 2016. Daniovy doklad
(faktura) na toto obdobi bude vystaven do 5. dne 11. kalendafniho mésice.

Pokud dojde ke zméné& zdkonnych sazeb DPH, zméni se v souladu s bodem 3 ceny s DPH uvedené
v platebnim kalendafi.”

1118
Odstavec 1.1 v ¢l. V smlouvy se rudi a nahrazuje se timto znénim:

» 1.1 zaspoletnost ARCDATA:  Mgr. Ondiej Sadilek™,

Iv.

Clanek VI. smlouvy se rudi a nahrazuje se timto znénim:
,.Tato smlouva se uzavird na dobu urditou, a to na dobu do 31. 12. 2016.

V.
Tabulka v pfiloze ¢. 1 smlouvy se rudi a nahrazuje se timto znénim:

., Systémova podpora dle této smlouvy je poskytovina k software:

Software T)fp !’oéei' Maintenance Celkem v K¢
maint, licenci do

ArcGIS for Server - thrnnd maint. v ramei migrace' general 1 31.12.2016 140 400,00
ArcGIS 10.x for Desktop Advanced concurrent use prim. 1 31.12.2016 90 000,00
Celkem za systémovou podporu v K& bez DPH I 230 400,00

) Uvedena cena maintenance je platnd pouze pro produkty ziskané v ramci migrace serverovych
Poznamka technologii a pokryva maintenance 1 licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Basic (4 jadra)

a | licence ArcGIS 10.x for Server Enterprise Standard (4 jadra).

2



o

VI.

1. Ustanovenf smlouvy timto dodatkem neupravend zustavaji v platnosti beze zmény.

2. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti

od 1. 1. 2016.

3. Dodatek je sepsan ve dvou stejnopisech, z nich# kazda smluvni strana obdr#i po jednom.

V Praze dne $8-1- 05
ARCDATA PRAHA, s. 1. 0.

Podpis:
Jméno:
Funkcee: j

ARCDAIAPRAHA
S.7.0.
Hybernska 24, 110 00 Prgha 1
DIG: CZ14889748
B

V Olomouci dne 3.12.2015
HZS Olox *hqg-kraje

Jméno: plk. Ing.
Funkce: feditel
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