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SERVISNÍ SMLOUVA č. 1/2/2019 
uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

 

1 ) Smluvní strany a jejich statutární orgány   

1.1 Objednatel: 
 

Obchodní název:  Střední škola a Základní škola, Havířov – Šumbark, přísp. organizace 
Sídlo:    Školní 2, 736 01 Havířov - Šumbark 
Identifikační číslo:  13644297 
Daňové identifikační číslo: CZ13644297  
Bankovní spojení:  ČSOB, č.ú: 3723263 / 0300  
Zastoupený:   Mgr. Vojtěch Kolařík  
 
1.2 Zhotovitel: 

 
Obchodní název:   PC System spol. s r.o.  
Sídlo:     608/2, Havířov - Šumbark 
Identifikační číslo:   25359304 
Daňové identifikační číslo:  CZ25359304 
Bankovní spojení:   KB a.s., č.ú. 27-2884640247/0100 
Spisová značka:   c 14990 vedená u Krajského soudu v Ostravě 
Zastoupený:    Ing. Miroslav Mynář 
 
 

2 ) Oprávněné osoby 
 
2.1 Oprávněné osoby v jednání za objednatele 
 
ve věcech smluvních:  Ing. Milan Kovalčík,      +420596809103, kovalcik@ssazs-havirov.cz 
ve věcech technických:  Jaroslav Mucek,           +420731617794, mucek@ssazs-havirov.cz 
    Mgr.Jan Bierza,            +420731617791, bierza@ssazs-havirov.cz 
               Mgr.Ing.Václav Smékal +420731617793, smekal@ssazs-havirov.cz 
 
2.3 Oprávněné osoby v jednání za zhotovitele 
 
ve věcech smluvních:   Ing. Miroslav Mynář 
ve věcech technických:   Petr Domes 
 
2.3 Servisní pracovníci zhotovitele 
 
Servisní pracovníci zhotovitele jsou oprávnění činit rozhodnutí a činnosti vedoucí k plnění závazků 
zhotovitele stanovených touto obchodní smlouvou. 
 
Hlášení závad:    +420 596 884 862, admin@pcsystem.cz, servis@pcsystem.cz  
 
 
 

3 ) Místo plnění 
 
Název objektu:   Areál SŠaZŠ Havířov-Šumbark, Sportovní centrum Havířov  
Adresa:    Školní 2, Opletalova 5, Opletalová 595, 736 01 Havířov - Šumbark 
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4 ) Předmět plnění 
 
Předmětem servisní smlouvy je provádění  servisních IT prací u objednatele.     
 
 
 

5 ) Rozsah servisní činnosti 
 
5.1 Preventivní servis zařízení 
 

Dohled a kontrola aktivních prvků sítě LAN, routeru Kerio, serverů včetně aktualizace 
operačního systému a zálohování.   

 
 
5.2 Provozní servis zařízení 

 

 Opravy, údržba, konfigurace a aktualizace výpočetní techniky. 

 Opravy a údržba tiskáren, multifunkčních zařízení a ostatní kancelářské techniky 

 Instalace a konfigurace HW a periferií 

 Instalace, aktualizace a konfigurace systémového a aplikačního SW 

 Instalace a konfigurace serverů a aplikací používaných v organizaci 

 Správa připojení k internetu a mailových účtů 

 Údržba, opravy a konfigurace sítě LAN 

 Údržba, opravy a konfigurace kamerového systému 

 Instalace a údržba VMware, Kerio, Veeam 

 Instalace a údržba VOIP telefonů 

 Údržba vstupního systému-el. bran+branky 

 
Provozní servis bude účtován v sazbách dle bodu 8.3 této smlouvy.   
 
 

6 ) Povinnosti zhotovitele 
 
6.1 Zhotovitel pro výkon svých služeb zajistí servisní zaměstnance nebo kvalifikované subdodavatele,  
a jejich dopravu na místo servisu. 
 
6.2 V případě nutnosti materiálových dodávek zjištěných při servisním úkonu, bude zhotovitel 
informovat objednatele a materiál bude objednatelem případně objednán samostatně.      
 
6.3 Zhotovitel odpovídá za dodržování obecných předpisů PO a BOZP. Veškeré škody, které vzniknou 
nedodržením předpisů PO a BOZP, jdou k tíži zhotovitele. Pokud zhotovitel svou činností vytvoří 
nebezpečnou situaci na pracovišti či v jeho okolí, je povinnen ji sám zabezpečit a neprodleně o tom 
informovat objednatele. 
 
6.4 Zhotovitel oznámí předem objednateli nástup na servisní práce nebo odborné prohlídky a rovněž 
tak jejich ukončení. 
 
6.5 Zhotovitel se zavazuje, že po celou dobu plnění svého závazku z této smlouvy bude mít na vlastní 
náklady sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetím osobám vyplývající z 
dodávaného předmětu plnění s limitem 6.000.000 /min. 1 mil. Kč /, s maximální spoluúčastí  1.000./ 
max.  20 tis. Kč /. Pojištění musí obsahovat krytí škod způsobené na majetku, zdraví třetích osob včetně 
krytí odpovědnosti za finanční škody. 
 
6.6 Zhotovitel je povinen předložit k nahlédnutí objednateli při podpisu této smlouvy originály pojistných 
smluv na požadovaná pojištění dle odst. 6.5  tohoto článku včetně všech dodatků a dále certifikáty 
příslušných pojišťoven prokazující existenci pojištění po celou dobu trvání díla (dobu trvání pojištění, 
jeho rozsah, pojištěná rizika, pojistné částky, roční limity a sublimity plnění a výši spoluúčasti). 
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7 ) Protiplnění objednatele 
 
7.1 Objednatel je povinen servisní práce průběžně kontrolovat a následně převzít. Zjistí-li objednatel, 
že závady přetrvávají vlivem vadného plnění servisní smlouvy, informuje zhotovitele a bude požadovat 
odstranění závady.  
 
7.2 Objednatel zabezpečí zhotoviteli přístup k dotčeným zařízením tak, aby mohl zhotovitel bez 
překážek na zařízení pracovat.    
 
7.3 Objednatel vystaví zhotoviteli potřebná povolení pro vjezd do objektu se zařízením. Objednatel 
umožní přístup i osobám zodpovědným za dohled nad pracovníky a kontrolou. 
 
7.4 Objednatel zajistí při servisním zásahu účast technických pracovníků údržby, bude-li to situace 
vyžadovat. 
 
 
 

8 ) Cena servisu  
 
8.1 Cena je stanovena dohodou na základě zák. 526/90 Sb. o smluvních cenách. Cena zahrnuje 
servisní prohlídky, dle přílohy č.3 – Specifikace a požadavky na provádění prací, za období kalendářního 
roku. Souhrnná paušální cena činí  
 
     18.000,- Kč bez DPH 
 
 
8.2 Cena nezahrnuje dodávky spotřebního materiálu. Spotřební materiál zajistí zhotovitel na náklady 
objednatele nebo si objednatel zajistí materiál samostatně.    
 
8.3 Sazby servisních úkonů nad rámec paušální ceny za servis: 
 
Standartní servis     500,- Kč / hod 
Urgentní servis      500,- Kč / hod 
Plánovaný servis     500,- Kč / hod 
Servisní zásah přes víkend, svátek   50  % navýšení oproti běžnému servisu 
 pokud se nejedná o oprávněnou reklamaci. 
 
Ceny jsou uváděny bez DPH a nezahrnují spotřební materiál.  
 
8.4 Cena za provedené práce po dobu trvání smlouvy nepřekročí 300.000 Kč bez DPH. 
 
 

9 ) Platební podmínky  
 
9.1 Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli cenu za provedený servisní zásah na základě vystavené  
faktury zhotovitelem se splatností 14ti kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli. 
 
9.2 Neuhrazením faktury v termínu má zhotovitel nárok na uplatnění smluvní pokuty z prodlení platby a 
to ve výši 0,05% z dlužné částky za každý započatý den prodlení úhrady. 
 
 

10 ) Doba trvání smlouvy  
 
10.1 Smlouva se uzavírá na dobu určitou v délce trvání 12 měsíců 

10.2 Smlouvu je možno vypovědět v tříměsíční výpovědní lhůtě. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním 
dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi smluvní straně. 
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11 ) Ostatní ujednání  
 
11.1 Smlouvu je možno změnit pouze písemným číslovaným dodatkem podepsaným oběma 
oprávněnými zástupci obou stran. 

11.2 Při právní neplatnosti jednotlivých bodů smlouvy zůstává smlouva ve své zbývající části závazná, 
pokud se nejedná o podstatnou část smlouvy. To neplatí v případě, kdy trvání na smlouvě představuje 
pro jednu ze stran vážné ohrožení její existence. 

11.3 Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích, přičemž každá ze smluvních stran obdrží 1 (jedno) 
vyhotovení.  

 
 
 
 
V Havířově 28.2.2019 
 
 
 
 
 
 
 
………………………………………………  ……………………………………………… 
 

          Objednatel              Zhotovitel 
 
 


