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SMLOUVA

O VZAJEMNE SPOLUPRACI

Smluvni strany:

Odborny lé¢ebny ustav Paseka, prispévkova organizace
se sidlem: Paseka 145, 783 97 Paseka
zastoupena: [

IC:

00849081

DIC: CZ00849081

kontaktni osoba: |GG
L]

tel.:

e-mail: L

jako objednatel (dale jen objednatel)

Vzdélavani a rozvoj dospélych s.r.o.

se sidlem Hornosusska 1484/4d, Havifov-Prosttedni Sucha, PSC 735 64

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave oddil C, vlozka 52611

IC: 278 16 371
DIC: CZ27816371
kontaktni osoba: |
tel: ]
e-mail: I

jako zhotovitel (dale jen zhotovitel)

se nize uvedeného dne, mésice a roku dohodli na tomto znéni smlouvy:

¢lanek L
Piredmét dila a doba plnéni

Objednatel na zakladé nabidky uvedené v piiloze €. 1 této smlouvy, zdvazné objednava u zhotovitele
realizaci MANAZERSKE AKADEMIE - niZe specifikovanych $koleni (dale jen kurzii) v uvedenych
terminech, rozsahu a misté konani:
¢ 1. MODUL - Komunikace manazera/vedeni rozhovori, termin konani: 29. — 30.3.2019, misto
konani: Hotel Wellness Sauna, Mald Moravka — Karlov, rozsah: 16 vyué. hodin
* 2. MODUL - Prace s nepiijemnou informaci, feSeni konfliktd - termin konani: 26. — 27.4.2019,
misto konani: Hotel Hluboky dvur, Hruba Voda, rozsah: 16 vyué. hodin
* 3. MODUL — Motivace a hodnoceni vykonu, rozsah: 16 vyu¢. hodin
* 4, MODUL - Vedeni tymu, tymova spoluprace, rozsah: 16 vyu¢. hodin

Termin a misto konani 3. a 4. modulu bude upfesnéno po dohodé obou stran. Realizace dila bude
ukon¢ena do konce roku 2019.

Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele sluzby uvedené v odst. 1 této ¢asti smlouvy. Objednané
sluzby provede zhotovitel ve $kolicich prostorach dle bodu 1. Zhotovitel se zavazuje urfené misto
realizace dila respektovat.
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¢lanek II.
Cena dila a placeni dila

Cena pInéni byla sjednana dohodou smluvnich stran, jako cena smluvni, a je stanovena
ve vysi
za |1 den 8koleni v rozsahu 8, resp. 10 vyukovych hodin, tzn. dle €l. 1. bodu 1. celkem 8 dnd 3koleni.
Celkova cena predmétu dila ¢ini 232.000,- K& (slovy: Dvéstétricetdvatisicekorunceskych) bez DPH.

Tato dohodnuta cena obsahuie:

" ptipravné konzultace pfed vlastni realizaci programu

Gpravu obsahu programu na specifické podminky klienta

vlastni realizaci kurzu, praktického nacviku

kompletni u€ebni pracovni materialy pro kazdého ucastnika
pouziti technickych a didaktickych pomicek

naklady na pripravu programu - organizace, administrativa
zpétnou vazbu lektora v¢. doporuéeni pro skupinu a individualni
cestovné lektora

sluzby manazerky vzdélavani — organizacni zajiSténi, komunikace se zadavatelem, zajisténi predani
vystupt, atd.

<

ANANANANA N NS

Tato dohodnuta cena neobsahuje vedlei$i naklady:
prondjem Skolici mistnosti

cestovni vylohy Géastnikil

ubytovani a stravovani ucastniki seminafe
ubytovani a stravovani lektora

AN NN

Zhotovitel vystavi fakturu za realizaci kurzu neprodlené po jeho realizaci. Splatnost faktury je 14 dni od
data jejiho vystaveni. Castky budou uvedeny v CZK. Faktura bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle
zdkona o DPH. Zhotovitel je platce DPH.

Nebude-li cena dila uhrazena fadné a v¢as, zaplati objednatel zhotoviteli smluvni pokutu z prodleni ve
vysi 0,05% za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud bude faktura zhotovitele vystavena neopravnéné, bude obsahovat nespravné udaje nebo nebude
obsahovat stanovené naleZitosti, je objednatel opravnén vraétit ji zhotoviteli k opravé ¢i doplnéni. V
takovém ptipad€ se prerusi plynuti lhity splatnosti a nova lhiita splatnosti zacne bézet dnem doruceni
opravené nebo opravnéné vystavené faktury objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje pouzit na faktute bankovni (i&et zvefejnény v registru platci podle § 96 zakona ¢&.
23572004 Sb., o dant z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,ZDPH®).

Faktura zhotovitele musi obsahovat veskeré nalezitosti danového dokladu dle ZDPH, a musi navic
obsahovat nazev zakazky, €islo smlouvy kupujiciho a den jejiho uzavfeni.

Objednatel si vyhrazuje pravo uplatnit institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané z pfidané hodnoty ve
smyslu § 109a ZDPH, pokud prodavajici bude pozadovat uhradu za zdanitelné plnéni na bankovni tcet,
ktery nebude nejpozdé€ji ke dni splatnosti prislusné faktury zvefejnén spravcem dané v prislusném
registru platcti dané (tj. zplisobem umoznujicim dalkovy ptistup). Obdobny postup je objednatel
opravnén uplatnit i v piipadé, Ze v okamziku uskuteénéni zdanitelného plnéni bude o zhotoviteli
zvefejnéna v pfislusném registru platcti dané skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem. V piipadé, ze
nastanou okolnosti umoziujici objednateli uplatnit zvlastni zplisob zajisténi dané podle § 109a ZDPH
bude objednatel o této skutecnosti zhotovitele informovat. Pfi pouziti zvlastniho zplsobu zajisténi dané
bude piislu$na vyse DPH zaplacena na ucet zhotovitele vedeny u jeho mistné€ pfislusného spravce dané, a
to v pivodnim terminu splatnosti. V piipadé€, Ze objednatel institut zvlaStniho zpisobu zajisténi dané z
pfidané hodnoty ve shodé¢ s timto ujednanim uplatni, a zaplati ¢astku odpovidajici vysi dané z pfidané
hodnoty uvedené na dafiovém dokladu vystaveném zhotovitelem na ucet zhotovitele vedeny u jeho
mistné piislusného spravce dané, bude tato hrada povazovana za splnéni ¢asti zdvazku objednatele
odpovidajiciho pfislusné vysi DPH sjednané jako soudast sjednané ceny za zdanitelné plnéni.
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¢lanek 111
Ostatni ujednani

Objednatel se zavazuje predlozit zhotoviteli (napt. e-mailem, faxem) jmenny seznam ugastnikd
vyukového seminéfe s uvedenim jména, pfijmeni, titulu a pracovniho zafazeni (nejlépe i se strué¢nym
popisem jejich napln€ prace) minimaln€¢ 5 dni pfed terminem konani kurzu. Tyto Gdaje vyuZije
zhotovitel pro individualni pfipravu materiald. Objednatel je opravnén vyslat na kurz nadhradnika.

Zhotovitel se zavazuje respektovat zalatek a konec kurzu. Casovy harmonogram jednotlivych dni
upfesni objednatel také 5 dni pfed terminem konani kurzu, jedna se o stanoveni piesné hodiny zadatku
kurzu v prvnim i druhém dni, od této se odvinou pauzy, obéd, konec vyuky.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo malych dodate¢nych ¢asovych uprav jednotlivych kurzd. Ty mohou nastat
v pribéhu vyuky jako reakce na otazky ¢i modelové situace Gdastnikd.

Pokud nastanou u zhotovitele piekazky, které mu znemozni realizovat pro objednatele uvedeny
vzdélavaci program v dohodnutém terminu, zavazuje se zhotovitel sdélit tuto informaci objednateli
neprodlené po zjisténi z divodu dodrzeni podminek danych poskytovatelem dotace. V té&chto ptipadech
se zhotovitel zavazuje uhradit objednateli naklady spojené s pfipravou a organizaénim zaji$té€nim kurzu.

Storno podminky: Objednatel souhlasi s nasledujicimi storno podminkami: p¥i odvolani vyukového
kurzu objednatelem ve lhiité:

* 21 dnu pfed terminem kurzu je vyse storno poplatki stanovena 10 % hodnoty celkové ceny kurzu

* 14 dmi pfed terminem kurzu je vyse storno poplatki stanovena 40 % hodnoty celkové ceny kurzu

* 7 dni pfed terminem kurzu je vySe storno poplatki stanovena 80% hodnoty celkové ceny kurzu

* 2 dny pied terminem kurzu je vySe storno poplatkt stanovena 100% hodnoty celkové ceny kurzu

Den vystaveni bude v takovém ptipadé korespondujici s terminem uskuteénéni vyukového kurzu — ¢l. I,
odst. 1 této smlouvy. Objednatel se zavazuje uhradit storno poplatek dle téchto sjednanych storno
podminek.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat ml¢enlivost a udrzovat veskeré informace (zejména know — how
objednatele, informace tykajici se jeho obchodnich zaleZitosti a majetkovych pomérd, informace
tykajici se jeho klientl, obchodnich partnert, strojni technologie, pracovnich a obchodnich postupi)
v tajnosti.

Zhotovitel se zavazuje se stémito informacemi zachazet jako s pfedmétem obchodniho tajemstvi
vrozsahu ust. § 504 a nasl. platného znéni obcanského zakoniku, tzn. rovnéz tyto informace
nezvefejiiovat.

¢lanek I'V.
Zavéreéné ustanoveni

Tato smlouva je platna podpisem zastupcti obou smluvnich stran.

Vztahy mezi smluvnimi stranami v této smlouvé neupravené nebo upravené pouze ¢astecné, se fidi
ustanovenimi § 2586 a nasl. ob&anského zakoniku.

Tato smlouva vznika dohodou smluvnich stran o celém jejim obsahu a miZe byt ménéna pouze formou
pisemnych dodatkli oboustranné podepsanych, jinak jsou neplatné.

Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi jedno vyhotoveni.

Objednatel ma povinnost dle zakona €. 340/2015 Sb., zakona o registru smluv zvefejnit tuto smlouvu v
registru smluv. Kupujici se timto zavazuje smlouvu uvefejnit v registru smluv do 15 dnt od jejiho
podpisu.

Zhotovitel je povinen pisemné pred podpisem smlouvy sdélit Objednateli, které informace, obsazené v
této Smlouvé povazuje za Obchodni tajemstvi dle § 9 odst.1 z. &. 106/1999 Sb a dle § 504 obcanského
zakoniku v platném znéni. Pokud tak neuéini, budou znecitelnény idaje v souladu se zakonem o registru
smluv.

Tato smlouva nabyva Géinnosti dnem uvefejnéni smlouvy v registru smluv a trva po dobu 12 mésict od
data nabyti jeji uc¢innosti.
3
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8. Smluvni strany prohlasuji a svymi podpisy stvrzuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly,
porozumeély ji a souhlasi s jejim obsahem.

Ptiloha ¢. 1 — Nabidka vzdélavani pro Odborny 1é¢ebny ustav, p. o.

V Havifové dne 1 ............. A% ' .......... dne ..o ...



MANAZERSKA AKADEMIE

Urceno pro:

Pocet ucastniku:

Casova dotace:

Terminy a misto
konani:

Rozvojové cile
programu:

pracovniky s fidici kompetenci

sk. 9 —-12 uc.

4 moduly a 2 skolici dny

bude upiesnéno dle pozadavku zadavatele

v’ ziskani zakladnich i rozsifenych manazerskych dovednosti,
posileni jistoty a sebeduvéry manazera

v prohloubeni komunika¢nich dovednosti a posileni efektivity
komunikace manazera

v zefektivnéni prace se zpétnou vazbou, hodnocenim
pracovniho vykonu

v" naucit se pouzivat celé spektrum fidicich styld

v zlepSeni prace s motivaci a sebemotivaci

v zlepSeni tymové spoluprace




OBSAH:

1. MODUL - KOMUNIKACE MANAZERA / VEDENI ROZHOVORU (2 Skolici dny
=16 vyucovacich hodin)

Obsah:

g
e

Osobnost uspéSného manazera
Komunika¢ni dovednosti

- verbalni a neverbalni

- otazky

- naslouchani

Stanoveni cili SMART

- druhy cilg, akold, jak je zadavat
- delegovani, asistence, povereni
Kontrola a jeji principy

Ridici styl

- od oznamovani po poveéteni

- vedeni jednotlivet

Vedeni rozhovoru se spolupracovniky
- 5 kroka G¢inné komunikace

- motivacni rozhovory

2. MODUL — PRACE S NEPRIJEMNOU INFORMACI, RESENI KONFLIKTU

(2 Skolici dny = 16 vyufovacich hodin)

Obsah:

>

Y

Seberizeni

- kolo rovnovahy

- prace s prioritou

Jak pracovat s ukoly a cili

Jak organizovat svuj cas
Transakéni analyza a komunikace
- sebepoznani, sebereflexe

4 typy socialniho jednani

- vyklad s ptiklady

- ptipadové studie




OBSAH:

2. MODUL - pokracovani

>

3. MODUL - MOTIVACE A HODNOCENI VYKONU (2 $kolici dny = 16 vyucovacich

Co je asertivita

- diskuze

- ptipadové studie a jejich rozbor

5 kroku asertivity

- vyklad s ptiklady

- modelové situace

Asertivita pro sdélovani neprijemnych informaci
- modelové situace z praxe

Asertivita jako nastroj pri FeSeni konflikta

- modelové situace z praxe

hodin)
Obsah:
» Co je to motivace a stimulace
- teorie
» Motivacni teorie a jejich vyuziti
- ptipadové studie
» Jak zjistovat motivaci u zaméstnancu
» Vedeni motivacnich rozhovoru
- modelové situace
» Hodnoceni pracovniho vykonu
» Vedeni hodnoceni

- modeloveé situace



OBSAH:

4. MODUL - VEDENI TYMU, TYMOVA SPOLUPRACE (2 §kolici dny = 16

vyucovacich hodin)

Obsah:
» Co je to tym, co je to skupina
- vyklad
- priklady

Tymové procesy a tymova dynamika

- ptipadové studie

Tymové role

- ptipadové studie

Sestaveni tymu

Prace v tymu — 7 krokua

- modelové situace

Modera¢ni techniky a jejich vyuziti v tymové praci

- modelové situace



METODA PRACE:

» Nase kurzy maji praktické zaméreni — v ramci tréninku Ucastnici fe$i modelové situace ze své
praxe. Lektor pracuje s kamerou, nasleduje zpétna vazba. Snazime se redukovat teoretické Casti a
zamé&fovat se na praktické procviCovani. Ke zvladnuti teorie miizeme zpfistupnit nas§ e-learning,
doporucit literaturu, ukazky na YouTube, ...

» Modelové situace a pripadové studie pFipravuje lektor se zkuSenymi manazery zadavatele, ktefi
jsou zaroven na kurzu ptitomni jako garanti (pfip. hodnotitelé).

» Po kazdém tréninku dodavame pisemnou zpétnou vazbu s identifikaci silnych stranek a

doporu¢enim na rozvoj.

S nami stale rostete!




CENA:

Standardni cena 1 dne Skoleni —sk. 7 — 12
ucastniku

Celkova cena programu

232.000,- K¢

CENA ZAHRNUJE:

Lektorné a cestovné lektora

©C OO D D

piiprava pozvanek pro ucastniky

CENA NEZAHRNUJE:

O  DPH ve vysi 21 %

O  Naklady na ubytovani, obCerstveni a stravovani

O  Naklady na pronajem prostor

Realizaci Skoleni v¢etn¢ materiald a potiebné techniky

Pisemnou zpétnou vazbu ucastnikiim a manazerovi

Definovani modelovych situaci pfed kurzem se zkuSenymi kolegy, nadfizenym

Sluzby manazerky vzdélavani — komunikace se zadavatelem, organizace kurzu,




LEKTORKA -
v
v
v
v
v
v

Lektorska a konzultaéni ¢innost:

D
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Praxe lektora, konzultanta, metodika a kouce

Odborny garant akreditovanych vzd¢lavacich programi
Lektorské praxe od roku 2003

Certifikovany lektor

Poradenska, lektorska a konzultacni praxe

Autorka knihy: "Koucovani pro manazery”, Praha: Grada 2012

Asertivita

Koucovani

Leadership

Komunika¢ni dovednosti — efektivni komunikace, firemni komunikace
Manazerské dovednosti, Health management

Tymové role, vedeni tymu, tymova spoluprace, teambulding
Rizeni ¢asu — Time management

Marketing v praxi

Mediacni dovednosti

Etika a firemni hodnoty

Assessment centre a Development centre

Hodnoceni 360°

Personalni audity

Poradenska ¢innost:

()

O O O D D

Personalni poradenstvi — hodnoceni zaméstnancti, nadefinovani pracovnich néaplni,
pracovnich mist, apod.

Motivace

Nébor a vybér pracovnikt

Trénink obchodnich zastupcti, pracovnikia telemarketingu

Stinovéani obchodnikt

Organizovani konferenci a diskusnich for pro manazery HR



LEKTORKA -

Profesni praxe:

2007 — dosud

Vzdélavani a rozvoj dospélych s.r.o. — akreditované vzdélavaci stiedisko MSMT - jednatelka,

kou¢, metodik, lektor

D
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lektorské a metodické vedeni pilotnich programii

metodické vedeni otevienych a uzavienych kurzi

metodické vedeni grantovych projekti ,,koucovani, skolitel, lidr*
odborny garant akreditovanych programt

individualni a tymovy koucink

lektorska prace

metodické vytvaieni komplexnich vzdé€lavacich programii
metodicka prace grantovych projektii

odborny garant akreditovanych programit MSMT

poradenské ¢innost

obchodni ¢innost

2001 - 2003
MPS ha-vel spol. s r.0. — obchodni feditelka

D

D
D
D
D

tfizeni obchodniho tymu

nabor a vybér zaméstnanci

Skoleni obchodnich zastupcii

marketing firmy, piiprava reklamnich kampani, vystav apod.

tvorba pracovnich postupt firmy

1999 — 2001
ATLAS consulting spol. s.t.0. - obchodni feditelka pro oblast Ostrava

D
D

D
D
D

tfizeni obchodniho tymu

nabor, vybér a motivace obchodnika a asistentek telemarketingu
piiprava reklamnich kampani

péce o VIP klienty /ministerstvo/

Skoleni obchodnich zastupcii
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