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Cislo smlouvy kupujiciho:

ID zakazky na profilu zada

KUPNI SMLOUVA ) .
uzaviena podle § 2079 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., oblansky zakonik
(déle také jen ,smlouva®) ’

Pro veiejnou zakazku:
»Ubytovaci systém pro KaM JU*

1. Smluvni strany

Kupuijici: lihoEeska univerzita v Eeskych Budgjovicich
sidlo: Branisovsks 1645/31a, 370 05 Ceské Blid&jovice
ICo: 60076658

DIC: €260076658

soucast: Koleje a menzy .
kontaktni adresa: Studentska 797, 370 05 Ceské Budéjovice

Osoby zmocnéné jednat
ve vécech technickych:

bankovni spojeni:

¢isto actu:
(ddle jen ,kupujici“)

2. Prodavajici: ApS B8rno s.r.o.

zapsany v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brno, oddil C, viozka 35
se sidlem: Bozetéchova 2, Brno 612 66
ICo: 00543535

DIC: " €Z00543535 .

zastoupeny:

tel.:

ve vécech technickych:

tel.:

bankovni spojeni:

gislo actu:

{ddie jen ,prodévajici®)

(ddle spolecné také jako ,smiuvnl strany”) I

]
Kupuijici, jakozto zadavatel vefejné zakazky malého rozsahu ~Ubytovaci systém pro KaM JU“ (ddle téZ
jen ,veiejnG zakdzka”) rozhodl o vybéru prodavajiciho ke spinénj vefejné zakazky. Kupujici a
prodévajici tak uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto kupnilsmlouvu (ddle jen ,smiouva”).

|
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2. Ptedmét pinénl smiouvy

2.1. Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu ubytovaci systém v rozsahu a za podminek dle této
smlouvy a jeji pfilohy (dale jen ,dodavka® &i ,systém®). Prodavajicl. se zavazuje provést dodavku
viastnim jménem, na vlastni nebezpeli a odpovédnost. Kupujici se zavazuje, 2e fadné dokontenou
dodavku plevezme a zaplatl za jeji dodani prodavajicimu dohodnutou cenu. Dodavka pfedmétu
pinéni je realizovana v ramci projektu Rozvoj JU - Studijni prostledi, reg.E.: 13, dotagni program
Institucionalni plan 2019 - 2020.

2.2. Rozsah dodavky je specifikovan zadavacl dokumentaci k vefejné zakazce ;,,Ubytovaci systém pro
KaM JU” a nabidkou uZastnika v této verejné zakazce, které jsou oddélitelnymi soucastmi smiouvy.
Technicka specifikace pfedmétu pinéni uvedena v odst. 2.4 smiouvy tvofi pfliohu & 1, ktera je
nedilnou souéasti této smiouvy.

2.3. Prodéavajici se zavazuje poskytovat kupujicimu po dobu 7 let od pfedani dodavky servis
ubytovaciho systému. Cena tohoto servisu za prvni 4 roky je ji2 zahmuta do ceny za dodani
ubytovaciho systému. Cena tohoto servisu za nasledujici 3 roky je uvedena jako samostatna
poloZka v odst. 4.2 této smlouvy.

2.4, Ptiloha €. 1 smiouvy, Technicka specifikace, obsahuje parametry ubytovaclho systému nabidnuté
prodavajicim, resp. vyjadfeni prodavajiciho, 2e ubytovaci systém pozadované parametry spifiuje,
a nazev a typoveé oznacenl zafizeni dopin&né prodavajicim.

2.5. Pledmétem pinéni se pro G&ely této smlouvy rozumi dodavka.a implementace ubytovaciho
systému véetné jeho podpory, blize specifikovaného v piiloze &. 1 této smiouvy.
)

2.6. Soutasti dodavky pfedmétu pinénl je déle:

a) instalace ubytovaciho systému,

b) uvedenl ubytovaciho systému do provozu

c) pledanl instrukci a ndvodl k obsluze pfedmétu piné&ni (manualt),

d) zaskoleni obsluhy,

e) doprava ptedmétu p!inénf na misto pinéni (dopravu do mista pinéni zajistuje na své nakiady a
nebezpeé! prodavajici),

f) odvoz a likvidace vSech oball a dal$ich materiala pouzitych pfi pinéni této smlouvy, v souladu
s ustanovenimi zdkona 185/2001 Sb., o odpadech a 0 zméné nékterych dalich zakon(,

g) bezodkladné a bezplatné odstranéni zévad reklamovanych v zéruCni Ihuté

h) soucasti dodavky je i bezplatny zaruéni servis po dobu zaruénli doby. ktera ¢ini min. 48 mésica.

Pro ucely této smlouvy se rozumi:

a) Uvedenim ubytovaciho systému do provozujeho odzkouSeni a ovérem spravné funkce systému,
piipadné jeho sefizenl, jakoZ i provedenl jinych tkonl a &innostl nutnych pro to, aby systém mohl
plnit sjednany i obvykly acel,

b) Zaskolenim obsiuhy se rozumi poskytnuti vykiadu o vlastnostech a funkci systému, pfedvedenl
obsluhy systému v&etné postupl vSech rutinnich méfenl a udrzby ]systé'mu vykonavané obsluhou
neomezenému poftu osob, metodické vedeni a kontrola $kolenych pracovnikl pfi praktickém
nacviku obsluhy a (dr2by vykonavané obsluhou systému, pfezkouseni $kolenych pracovnikl a
vystaveni potvrzeni opravfiujiciho Skolené pracovniky k obsluze!a udr2bé systému. Zaskoleni
pracovnikli obsluhy uréenych kupujicim musi byt provedeno kompetentnlm pracovnikem
prodavajiciho. Skoleni musi byt provedeno v takovém rozsahu a takové '2asové déice, aby byla
obsluha schopna spravné obsluhy, adrZzby a zakladnich oprav systému dle poZadavkl vyrobce
systému. Skolenym pracovnikiim je v priib&hu 8koleni povoleno provadét fotodokumentaci a video
dokumentaci. '

2.7. Prodavajicl prohiaduje, Ze dodavka obsahuje pfedmét smiouvy, ktery je piné funkini a bez potfeby
dalSich dodateénych nékladl ze strany kupujiciho. Prodavajici prohlasuje Z2e je schopen zajistit
dodavku pfedmétu pinéni jako celku dle odst. 2.4 a 2.5 smiouvy.



™

Jihuesks univerzita
v Ceshych Budjovicich

3. Lhita a misto plnéni

3.1. Spinénim doddvky se rozumi Uplné dokonieni dodavky v rozsahu die odst. 2.4 a 2.5 této smiouvy,
stvrzené podepsanim Protokolu o pledant a pPevzetl dodavky, vE. protokoll o odstranéni vSech
pfipadnych drobnych vad zjisténych pii pfedani.

3.2. Prodavajicl se zavazuje dodat kupujicimu ubytovacl systém a uvést jej do provozu nejpozdéji do
Cerven 2019. Pokud pledmét pinéni nebude dodan a fakturovén ve vySe uvedens ihiité, nebude
kupujici povinen jej odebrat a uhradit cenu za pfedmét plnéni.

3.3. Mistem piné&ni se pro Géely této smilouvy rozumi: Koleje a Menzy, JihoSeska univerzita v Ceskych
Budéjovicich, Studentska 787, 370 05 Ceské Budéjovice.
4. Cena za pfedmét pinéni

4.1. Cena za pfedmét pinén!, uvedena v odst. 4.2, je stanovena dohodou smiuvnich stran pro rozsah
doddvky dle zpracované zaddvaci dokumentace a vitézné nabldky Tato cena je stanovena jako
cena pevna a nejvyse pfipustna.

4.2 Cena za pfedmét pinéni je ve smyslu ustanoveni odst. &. 4.1 téte smlouvy sjednana takto:

Nabidkova cena bez DPH DPH veetné DPH

a) Kupnl cena ubytovaciho
systému (dodavka,
implementace, podpora
+ jeho servis po dobu 4
let) ;

b) Cena servis ubytovaciho
systému po dobu 3 let (5. 1 200,- K& 252 K& 1452~ K&
a2 7. rok) v hodinové
sazbé

1 389 000,- K 291 690,- K& 1 680 690,- K¢

4.3. Zvy3eni sjednané ceny je malné pouze na zakladé zvyleni gpravnénych nakladit prodavajiciho
zplisobenych zménou phsluSnych pravnich  norem, zejména pak 'za pletipokladu, ¥e v pribé&hu
pinéni dojde ke zménadm sazeb dané z pfidané hodnoty, kterymi je prodavajici povinen se
v souvislosti se svou &innosti Mdit.

4.4. Cena za pfedmét pinéni (resp. jeji sloZky) obsahuje veskeré nakiady spojené s dodavkou pfedmétu
pinéni a provedenim sjednanych sluZeb a praci, zegjména naklady na pofizeni pfedmétu pinéni
vietné nakladd na jeho zhotoveni, dan& a poplatky spojené s dodévkou pfedmétu pinénl, naklady
na privodni dokumentaci a néklady spojené s uskutednénim veékereho pinénf, které je soutasti
z4vazku prodavajictho. Sjednané cena za pfedmét pindn! je nezévistd na vyvoji cen a3 kursovych
zmeénach,

4 5. Prodavajici prohlasuje, 2e je piné sezndmen s rozsahem a povahou poZadavki Kkupujicthe na
pfedmét pinénl a Ze spravné vymeszil, vyhodnotil a ocenil vedkerd: dodavky, sluzby a price, které
jsou nezbyiné pro fadné spinénf zavazku prodavajictho ze smiouvy, a e pfi stanoveni ceny dle této

smlouvy:

s pfekontroloval dodany pfedmét pinént
o provéfil mistni podminky pro provedeni pfedmétu smicuvy,
¢ pf kalkulaci ceny zohlednil viechny technické a obchodni podminky uvedené ve smiouve.

5. Platebni podminky, fakturace

5.1. Kupujici uhradi cenu za predmét pinéni na zakladé fadné vystavenych datovych dokladi (faktur).
Platby budou problhat vyhradné v CZK a rovnéz vetkeré cenavé (daje budou v této méné. Faktury
budou spifiovat naleZitosti danového dokladu dle platnych obecné zavaznych pravnich pfedpist, fj.
dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.
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5.2. Prodavajici vystavl fakturu nia kupnl cenu ubytovaciho systému dle odst. 4.2 pism. a) po jeho
protokotdmim pledani a prevzet! kupujicim.

5.3. Prodavajici bude v2dy fakturovat méslénd cenu servisu za objednané hodiny &erpané v daném
kalendafnim mésici die odst. 4.2. b) kupni smiouvy, 1. v patek aZz sedmém roce.

5.4 Kazdd faktura bude oznadena nazvem zakazky, 1D zakazky V20081480, tisleam smlouvy,
nazvem projektu: Rozvo] JU ~ Studijni prostfedl, reg.£.: 13, dotacm program Institucionéini
plan 2019 - 2020.

5.5. Splatnost faktur bude prodavajicim stanovena na 30 kalenddini dnii ‘od jejich. doruteni kupujicimu
za pledpokiadu, 2e budou vystaveny v soutadu s platebnimi podminkami a budou splovat vSechny
naleZitosti pozadované touto smisuvou.

5.6.V plipadé, 2e faktura nebude vystavena opravnéng & nebude obsahovat naleZitosti uvedené ve
smiouvé, bude kupujict opravnén ji vratit k doplnéni. V takovém pr“padé Ihiita splatnosti zatne
plynout a2 dnem doruéenl opravené &i opravnéné vystavene faktury kupuﬁclmu

5.7. Kupujict neposkytne pradavajlcimu 2&dné zalohy.

5.8. Pokud bude ubytovaci systém prodavajicim pfedan a kupujicim pfevzat bez vad a nedodé&lkd,
uhradi kupujicl ve Ihit@ splatnosti celou kupni cenu dle odst. 4.2 plsm a) véetnd DPH. Pokud
kupuijlci pfevezme ubytovact systém, na ndmZ se vyskytujl vady &i nedodélky. uhradi kupujici ve
ih(ité spiatnosti pouze 85 % kupni ceny a DPH v piné vy$i, zadrZné ve vysi 15 % kupni ceny uhradi
kupujicl az po odstranéni posledn! vady a posledniho nedodéiku uvédeného v protokolu o pfedani
a plevzeti, a to ve |hité splatnosti dle odst. 5.3 smlouvy potitané ode dne odstranéni posledni vady
¢ nedodélku.

6. Realizace dodavky pfedmétu pindni

6.1. Prodavajici se zavazuje provést veskeré préce a dodavky tykajic se realizace pfedmétu pinéni s
fadnou odbornou péti a tyto prace a dodavky adné dokontit, jakOZ i provést veskené prace a
dodavky spojené s odstrandnim vad a nedodélki za podminek [stanovénych toutc smiouvou.
Prodavajlci je povinen pro tento (lel zajistit vedkeré koordinalni price, pracovni sily, materidly,
zafzeni, viechny ostatni pfedmeéty, at dotasného, & wvalého charakteru.

8.2. Prodavajlici je povinen chrénit zdjmy kupujictho podie svych neilepélch profesnich znalosti a
schopnosti. Prodavajicl, jakoZ i jeho zaméstnanci @ subdodavatelé jsou povinni se ve vztahu k
pinéni této dodévky zdrZet po celou dobu realizace a do jejiho Fadného ukonZeni v souiadu s
ustanovenimi této smiouvy veskerych takovych viastnich aktivit, a to‘a ve spo;eni s tfetimi osobami,
jimiz by mohli ohrozit opravnéné zajmy kupujlciho, poptipadé byt s t:émito zéjmy ve stfetu.

6.3. VeSkeré odbomeé prace musl vykondvat pracovnici prodavajictho majlci phslusnou kvalifikaci.
Doklad o kvalifikaci pracovnikl je prodavajici na po2adani kupujlcih;o povinen pfedlo2it.

6.4. Prodavajicl je povinen pfi realizaci dodavky dodriovat veskeré ON.! CSN a bezpecnostini pfedpisy.
veskeré zAkony a jejich provadéci vyhlasky, které se tykajl jeho &innos¥, bezpelnosti prace, pozarni
ochrany a ochrany Zivotniho prostfedl. Pokud porudenim téchto predptsu vznikne jakékaliv Skoda,
nese veskerou odpovédnost i ndklady prodavajici.

6.5. Prodavajicl na sebe pfejima odpovédnost za veldkeré Skody zpiisobené na pfedmétu smiouvy po
celou dobu jeho dodani vEetné dopravy do sidla kupujiclho, to znamena do fidného plevzetl
dokontené dodavky kupujicim, stejné tak za $kody zpliscbené svop ginnosti tfeti osob&.

6.6. Kupujici si vyhrazuje pravo v pfipadé sporu £i jiné opravaéné pot?eby k provéfeni jakosti dodavky,
nechat si zhotovit znalecky posudek. V ptipad®, ie jeho vysledek ukaZe oprévnénost pochyb &i
namitek kupujictho, naklady na jeho vyhotoveni pijdou k ti2i prodévajiciha. Pro ten pHpad se
prodavajici zavazuje uhradit ndkiady na znalecky posudek do 7 dni od pisemné vyzvy k Ghradé.

7. Predani dodavky

7.1. Prodévajici odevzda dodévku a kupujicl fadné dokontenou dodavku pfevezme formou protokolu o
pledanl a pfevzeti dodavky. Pfejimac| fizeni bude zahajeno na vyzvu prodavajiciho, kterd bude
v pisemné formé kupujicimu dorutena minimainé 2 pracovn! dny pfed ptedanim dodavky. Dodavka
je pova2ovana za fadné dokonéenou po dodani kompletniko systému ukonteni viech sjednanych
praci dle této smlouvy a po pledioZeni v3ech poz2adovanych dokladly. Pokud jsou v télo smiouvé
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pouzity terminy ukongeni dodavky nebo den pfedanl, rozumi se tim den, ve kterém dojde k podpisu
pfedavaciho protokolu a ptedani veSkeré dokumentace.

7.2. Pfedani a pfevzeti dodavky se uskuteéni na zdkladé plsemného zapisu podepsaného opravnénymi
Zastupci smluvnich stran, ve kterém budou uvedeny mimo jiné i ptipadné drobné vady a bude zde
stanoven termin pro jejich odstranéni. Nebudou-li tyto terminy dohodnuty, ma se zato, Ze budou
odstranény do 10 pracovnich dni ode dne protokoldmlho odevzdani'a ptevzetl dodavky, pokud je
to technologicky mo2né. Naroky kupujiciho na zaplaceni eventuainich sankci a Skod nejsou timto
dotteny. :

7.3. Prodavajici je povinen pfipravit a dolozit u pfejimaciho fizeni véechny potfébné doklady.

e jedno pare dokumentace pfedmétu smiouvy v tisténé formé, véetné zaéruénich listd, navodi
k obsluze, reviznich zprav a prohlaseni o shodé, technicky prikaz

e z4pisy a osv&d&eni o provedenych zkouskach

7.4. Kupujicl je opravnén odmitnout pPevzit dodavku v pfipadé, Ze tato bude v dob& pfedani vykazovat
vady. Kupuijicl je opravnén odmitnout pfevzit dodavku i v pfipadé nespinéni dalSich povinnosti dle
tohoto ¢lanku. Po odstranénl nedostatkl bude pfejimacl fizeni' po plsemné vyzvé prodavajiciho
doruéené kupujicimu minimainé jeden pracovnl den pfed pfedanim provedeno opakované.

7.5. Vlastnictvi se na kupujliciho prevadi pfedanim dodavky: v pfipadé pfepravy viastnické pravo nabyva
kupujici, jakmile zisk4 opravnén! zasilkou nakladat. Nebezpeél nahodilé zkazy na kupujiciho
prechazi tym2 okamzikem. Den ptedani a stav, v ném2 kupujici dodavku pfevzai, bude potvrzen v
protokolu o pfedani a pievzeti dodavky.

8. Zaruka

8.1. Prodavajicl zodpovidd za to, 2e dodavka pfedmétu pinéni bude provedena dle podminek této
smlouvy a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, technickymi normami a 2e v zaru¢nl
dob& bude bez vad a zachova si po tuto dobu smiuvené vlastnosti. Vadou se rozumi odchylka od
mnoistvi, druhu & kvalitativnich podminek sjednanych v této smlouvé Prodavajlci odpovida za
vady zjevné, skryté i pravni, které se na dodavce vyskytnou v dobé! pledani a dale za ty, které se
na dodavce vyskytnou v zaruéni dobeé.

8.2. Proddvajicl poskytuje zaruku v délce trvani minimainé 48 mésici ode dne protokolamiho pledani
ubytovaciho systému.

8.3. Kupujici je povinen vady vznikié v zarulni dobé pisemné rek[amovai u prodavajiclho bez
Zbyte¢ného odkiadu po jejich zjisténi. V rekiamaci budou vady popsany a uvedeno jak se projevuji.
Dale kupujici navrhne termin schuzky k projednani reklamace a kontaktni osobu, se kterou bude
reklamace projednana. Z tohoto jednani bude poffzen zapis, ktery bude obsahovat idaje tykajicl se
opravnénosti &i neopravnénosti reklamace, termin nastupu na odstran&ni vad a ihdtu ve které bude
vada odstranéna. Kupujici ma pfi uplatnéni vad pravo zvolit si nékterou z téchto mo2nosti napravy:

e odstranéni vady opravou, je-li vada timto zplisobem odstranitelna

e odstranéni vady dodanim nového pinéni, neni-li vada opravou odstraniteina
o pfimé&fenou sievu ze sjednané ceny

+ odstoupenim od smlouvy

Kupujicl sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbyte&ného odkladu
po oznamenl vady. |

8.4. Reklamaci Ize uplatnit do posledniho dne zaruéni thity, pfitem2 i reklamace odeslana kupuijicim v
posledni den zaruéni Ihity se povaZuje za v&as uplatnénou.

8.5. Zaruéni doba nebé2i po dobu, po kterou probiha fizeni o reklamaci, tj. ode dne uplatnéni rekiamace
do dne vyfizeni rekiamace prodavajicim. Dnem vytizeni reklamace je den, kdy kupujici potvrdil
vyfizeni reklamace. O tuto dobu se zaruénl doba prodiuzuje.

8.6.V pfipadé, 2e vady na dodavce zplsobené prodavajicim budou pfi¢inou vad vzniklych na jinych
¢astech dodavky, ma kupujici pravo pfeuétovat prodavajicimu veskeré naklady souvisejici s jejich
odstranénim.

8.7. Prodavajici je povinen na 24adost kupujiciho odstranit i vady, za které neodpovida. V tomto ptipadé
je kupujicl povinen odstranéni vady 2aplatit.
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8.8. Zaruéni servusni ginnost musi byt provadéna kompetentnim pracovnikem prodavajictho, a to
minim&iné v rozsahu a pravideinych ¢asovych intervalech dle poZadavkl vyrobce.

9.1.
9.2.

9. Doba platnosti smlouvy
Tato smlouva je uzavfena na dobu uréitou, a to na 7 let od pfedani ubytovaciho systému.
Pted uplynutim doby dle pfedchoziho odstavce ml2e zavazek dle této smlouvy zaniknout
v dUsledku: ;
a) pisemné dohody obou smluvnich stran;
b) pisemné vypovédi nékteré ze smiuvnich stran;
c) odstoupeni nékteré ze smiuvnich stran.

9.3. Kupujlci je opravnén tuto smlouvu vypovédét (i bez uvedeni diivodu) nejdfive po uplynuti 4 let od
pfedani ubytovaciho systému. Vypovédni doba Cinf v tomto pfipadé 24 mésici od prvntho dne
kalendainiho mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi prodavajicimu.

9.4. Prodavaijlcl je opravnén tuto smlouvu vypovédét (i bez uvedeni divodu) nejdfive po uplynuti 4 let
od pfedani ubytovaciho systému kupujicimu. Vypovédni doba &inl v tomto pfipad® 24 mésict od
prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi kupujicimu.

10.1.

10. Odstoupeni od smiouvy

Kupujici ma pravo od této smlouvy odstoupit, ohrozi-li nebo zmai'i-liL prodéavaijici realizaci dodavky
nebo podstatnym zplisobem porusi tuto smlouvu. Mezi divody, pro né2 I1ze od smlouvy odstoupit,
patfi zejména: '

a) prodleni v dodavce dle této smlouvy prevysuijicl dobu 20 kalendafmich dnd,
b) prodieni prodavajiciho se zahajenim praci prevysujici 7 kalendafnich dn;
c) soustavné nebo zviaSt hrubé poruSenl podminek jakosti a dalSich dohodnutych podminek pfi

provadeéni realizace dodavky,

d) v pfipadé, 2e druhd smluvni strana pfestane byt zpUsobilym subjektem na jeji majetek bude

e

prohldSen konkurs nebo navrh na prohiaSeni konkursu bude zamltnut z divodu nedostatku
majetku,

) vady dodavky, kterymi byla smiouva poruSena podstatnym zplsobem,

f) dalsi diivody stanovené zdkonem.

10.2.

10.3.

104.

Za soustavné poruSovani podminek jakosti a dalSich dohodnutych podminek pfi provadéni
dodavky se povazuje tfeti méné zavazné porusen! vySe uvedenych podminek, byl-li prodavajtci
nejméné dvakrat pisemné kupujicim na poruSeni podminek upozomeén.

Kupujici je opravnén z divodu, nebudou-li mu poskytnuty finanéni’ prostfedky, ze kterych ma byt
provedena Ghrada ceny za dodavku ptedmétu pinéni, odstoupit od této kispni smiouvy.

Pokud kupujici tohoto prava vyuZije, prodavajici nema prdvo na nahradu uslého zisku ani
nékladl, jez mu v souvislosti s uzavfenim smiouvy, pinénim dte ni a v souvislosti s odstoupenim
kupujfciho od ni vznikly. Prodavajici méa pravo pouze na uhradu plnénl Které kupujicimu poskyt
pted odstoupenim od smlouvy. Odstoupeni od smlouvy podle pfedchoziho odstavce je kupujicl
povinen pisemné oznamit prodavajicimu. |

10.5. Od smiouvy je mo2zné odstoupit jen pisemné. Odstoupeni je uginné dnem doruCeni druhé strané.

V odstoupenl musi byt uveden divod, pro ktery strana od smiouvy odstupuje s odkazem na
ustanoveni smlouvy, které ji k takovému kroku opraviiuje.

11. Sankce

11.1. V plipad® nedodrzeni thiity splatnosti faktur vystavenych prodavailclm ma tento pravo vyuétovat

kupujicimu a kupujici ma povinnost uhradit prodavajicimu urok z prodleni se zaplacenim fadné
vystavené a dorucené faktury - dahového dokiadu. VySe uroku se #di platnymi prévnlml pledpisy
(§ 1970 obtanského zakoniku, § 2 nafizeni vliady &. 351/2013 Sb.).

b
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11.2.

11.3.

12.14.

12.2.

12.3.

12.4.

13.1.
13.2
13.3.
13.4.

14.1.

14.2.

14.3.

144,

14.5.

Prodévajic! se zavazuje uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,2 % kupni ceny dle odst. 4.2
plsm. a).za ka2dy i zapocaty den prodien! s pfedanim dodavky — ubytovactho systému.

Za nedodrZeni dohodnuté Ihity pro odstranéni drobnych vad pfi pfedani dodavky nebo vad
dodévky v zarunl dobé zaplati prodavajici kupujicimu 500 K& za kaidou jednu vadu za ka2dy
zapotaty den prodieni s odstranénim vady. Tim neni dotéeno pravo na nahradu 8kody vznikié
v souvislosti & pozdnim odstranénim vad.

. Kupuijicl je oprdvnén poZadovat nadhradu $kody zplisobené poruSenim povinnosti na strand

prodavajictho, a to i v pfipad®, e se na foto porufeni povinnosti vztahuje smiuvni pokuta.
Kupujici je rovngZ opravnén domahat se nahrady Skody, i kdyZ tato Skoda plesahuje smiuvni
pokutu.

12. Ostatni ujednani

Tuto smilouvu [ze ménit pouze plsemnym oboustranné potvrzenym ujedndnim nazvanym Dodatek
ke smiouvd, Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu smiouvy nepovazuji.

Ve vécech souvisejicich s realizaci dodavky povéfily k jednani smiuvnl strany svogje zéstupee,
kteft jsou uvedenf v zahlavi smiouvy.

Proddvajici je povinen umoznit vdem subjektim oprdvnénym k vykonu kontroly provést kontrolu
dokladl souvisejicich s pin&nim vefejné zakézky, a to po dobu danou pravnimi pfedpisy CR k
jejich archivaci (zdkon &. 563/1991 Sb.,, o letnictvi, zakon & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty a zakon &. 13472016 Sb., o vefejnych zakazkach).

Proddvajicl je povinen pfi zahzovanl zaleZitosti, jez jsou pledmétem tétc smlouvy, postupovat
iniciativné, s odbomou pétl, v souladu se zajmy kupujiciho a zajistit, aby nedoslo k poruseni
piedpisti souvisejicich s pinénim smiouvy. P?i provadéni Sinnosti sé bude fidit vychozimi podkiady
kupujiciho, 2épisy a dohodami sjednanymi opravn&nymi osobanii kupujictho a rozhodnutimi a
vyjadfenimi dotéenych organh stétnl sprévy, a pokyny kupujictho, at jiz vyslovnymi nebo témi,
které zna & musi znat, a to v souladu s GCetem, kterého ma byt zakizenim zaleZitostf dosaZeno a
ktery je prodavajicimu i znam.

13. Licenéni ujednanl

Prodavajicl poskytuje kupujicimu licenci k uZivant pfedmé&tu pinéni.

Odmé#na za poskytnuti ficence je ji2 zahmuta do ceny pfedmé&tu pinéni:

Kupujici nent opravnén umeo2nit uZivani pfedmétu pinéni tfetl osobé (§. poskytnout podlicenci).
Licence se poskytuje jakc nevyhradni a nepfevoditelnd, vztahujict se pouze na prostory
kupujictho viastni nebo pronajaté.

14. Z&véreénad ustanoven!

|
Smiuvni srany prohladuji, 2e smiouvu uzavirajl na zéklad® jejich pravé a svobadné viile a 2e jsou
jim v3echna jeji ustanoveni jasna a srozumitelna.

Tato smlouva je vyhotovena v 4 stejnopisech, z nich obdr2i itfi vyhotoveni kupujici a jegno
vyhotaveni prodavajici.

Veskeré dohody utinéné pled podpisem této smiduvy a v jejim obsahu nezahmuté, jakoZ i
vieobecné podminky prodévajiciho pro jeho dodavky aj. pozbyvaji dnem podpisu smiouvy
platnosti, a to bez ohledu na funké&n{ postavenf osob, které pfed :smluvnrm vjednanim uginily.

Viechny spory vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosk s ni vznikKié budou smluvni strany
fesdit vzdjemnou dohodou. Nedojde-li k dohod&, pfisiudnym soudem pro Fe$eni sporl z této
smiouvy vzniklych je vécné pfislusny soud v misté sidia kupujictho,

Vedkeré smiuvni vztahy vanikié na zéklade tohoto zadavaciho Hzenl,.se budou fidit pfisluSnymi
ustenovenimi zékona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonlk, ve znénj pozdéjsich pfedpist a daisimi
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
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14.6. Kupuijlci si vyhrazuje pradvo zvefejnit obsah uzaviené smlouvy. Tato smlouva podiéha povinnosti
uvefejnéni v regisru smiuv podle z&kona &. 340/2015 Sb., o registru smiuv, Ob& smiuvni strany
prohladuji, 2e si jsou v&domy nasledkl vyplyvajicich z této skute&nosti. K,uvefejnéni této dohody
v souladu s ust. § 5 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv se zavazuje kupujicl.

14.7. Smiuvnl strany se zavazuji, 2e ph jakémkoli zpracovanl asobnich Udajl v souvislosti s touto
smlouvou budou dlsledné dodr2ovat povinnosti vyplyvajici z nahzenl Evropského parlamentu a
Rady (EU) &. 2016/678, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se.zpracovénim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smé&mice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrang

osobnich adajd.

Ptilohy: |
Pfiloha & 1 KS Technicka specifikace ' :
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ftiloha . 1 Popis poZadovaného systému

Poladavky na ubytovaci systém

A. Obecné:

1. Systém je urden pro 2100 liZek v péti budovéch.

2. Zajisténi pfimého pfistupu do databize poptivaného SW a spolupréce pfi napojeni systému.

3.  Jednoducha modifikovateinest systému.

4. Pfehledné, intuitivni a graficky 2pracované uZivatelské rozhrani.

5. Jednoduchd obsluha systému s moZnosti dostat se na kazdy tidaj v aplikaci s minimainim poctem krokd
- kon(i {2 karty klienta pfechod na ubytovani, platby a ¢erpané sluzby atd.};

6. Fulltextové vyhleddvdni nezdvislé na diakritice, vyhleddvani funguje nad viemi uiivateiskymi daty
souasné (obsluha tak soudasn® najde napf. jak klienta, tak jeho ubytovéni, #idosti atd). Z vysiedku
vyhledavani se ufivate! dostane pfimo k nalezenému zdznamu a jé moinost se k vyhledavdni opét
vratit. MoZnost omezeni vyhledévdni pfes filtr {napf. dle rodného tisla, jména, pfijmeni nebo jejich
&asti, budova, obdobi}.

7.  Vyhledévéni pomoci univerzitnich 1D karet.

8.  Graficka interpretace dat {grafy) a statistické vykazy pro {sU.

g, Graficky pFehled obsazenosti s vyznaleni poctu loZek, pohlavi osob, typu pokoje, s moinosti filtrace,
s mozZnosti pfimého pfistupu k zvolenym Gdajom (napf. pfechod na osobu}.

10. Uchovévani a zpfistupiiuje historii navitivenych zdznamu v systému:

11. Moinost definice €asto pouiivanych polozek s rychlym pistupem k nim. Modifikace reporti ~ tidéni,
pfidavani nebo ubirani sloupc.

12.  {eskd lokalizace provozniho prostfedi vyuzivaného koncovymi uZivateli {obrazovky, napovédy).

13. Provoz neni omezen technoiogickymi vlastnostmi z hlediska poltu uZivatell viech typl {web, web-
portal, klient apod.).

14. Zajisténi on-line provozu (pfi vicieni nové informace okamiitd aktualizace v3ech relevantnich
informaci).

15. Moinost exportu do prostiedi MS Office (.doc, .xis, .xlsx), Adobe POF, .csv, .txt soubor pro daidi
zpracovani.

16. Moinost importu dat 2 prostiedi MS Office.

17. Moinost fazeni dat dle pater v budové.

18. Snadnz uzivatelska modifikace bez nutnosti zasahu dodavatele 'u veskerych smiuv o ubytovini,
dodatki ke smlouvam, potvrzeni o ubytovani, upominek, varovani potvrzeni pro cizineckou policii v
Ceské i anglické verzi. f

19.  Moinost pouiivat soutasné vice verzi smluv napf. pro rdzné akademické roky.

'20.  MoZnost pfepnuti do jiné jazykové mutace pro ulivatele — anglickd {nap?. podavéni 3idosti o
ubytovani. Z

21.  Kontextové ndpovéda a soucasné také uZivatelské ndvody pro udivatele v Cedtiné i anglictiné,

22, Vytvofeni uZivatelského manudlu s moznosti pfipominkovédni béhem zkudebniho provozu, definitivni
verze k datu zahdjeni ,05trého provozu®.

23. Podpora USB ttecek, které funguji jake emulatory kidvesnice, pro pouiivany standard 1D karet na JU -
karty typu Mifare Standard.

24. Podpora &tedek strojové fitelnych dat identifikaénich 1dajl (cestovni pasy; obéanské prikazy).

25. Moinost tvorby uZivatelskych dotazd, jejich uloZeni a tisk.

26.  Systém umoinuje tvorbu sestav, jejich tisk, export do .pdf, export do .xIs pro daidi zpracovéni, moinost
uloZit vwivorené sestavy pro opétovné poutziti. .

27.  Moinost zasiléni hromadnych e-maill a informaci ubytovanym s moinosti editace zprv - viem nebo

podie filtrace viech dostupnych (daj s moZnosti uloZeni a opakovaného pouZiti pfimo ze systému.
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28. -Informaéni systém musi byt v provozu alesport na tfech vysokodkolskych kolejich v dob& poddani
nabidky.

B. Ubytovani a stuiby:

1.  Rozlidovani diouhodobéhe a kratkodobého univerzitniho ubytovém’: a dlouhodobého a kratkodobého
hotelového ubytovani. _

2. Hotelové ubytovani s jednoduchou moznosti zkraceni, prodlouZeni, storna pobytu, s moinosti 2adavat

sluZby a $kody dle vlastniho ceniku.

Parametrické 2adéni délky minimaini délky diouhodobého ubytovani.

Automaticky pfevod na krdtkodobé ubytovani pfi dfivéj§im ubytovani véetné pfeuétovéni.

5. Evidovani osobnich (dajt klienta {jméno, piijmeni, titul, pohlavi, rodné &islo, login, trvalé bydlisté —
ulice, &islo popisné, obec, PSC, stat, kontaktni adresa, statni pfislusnost, telefon, e-mail, &islo Géty,
obZanského prikazu, pasu, viza, moZnost vloieni interni poznamky, vefejné pozndmky - vzkaz pro
klienta, upozornéni pro obsluhu na zaédtku a konci, informace o pfedpoklddaném ndstupu na
ubytovdni, skuteéném ndstupu na ubytovinl a skuteéném datu odchodu/ukonéeni ubytovani.
Informace o studentech jsou ziskdvany z databaze JU automatizované a je moiné je zaddvat i ruZné.

6 Historie ubytovan( klienta ~ ¢etnost ubytovani, vyuliti sluieb.

7. Snadné zjisténi minulého, soutasného i budouciho ubytovani dle pokoje.

8. Pfehied nenastoupenych ubytovéni, neukontenych ubytovani.

9. Centralni evidence klientd a hlidani duplicit {pfipadné zajiSténi sjednoceni klienta bez ztréty kliCowych
propoieni v tabulkdch).

10.  Jednoduch3 moZnost volby ubytovévat na kterékoliv budové.

11.  Uzivatelsky roziifitelny katalog typd osob — definuje typy osob pro ubytovani.

12, Podrobny seznam pokoji — odkaz na budovu, patro, byt ~ buiikovy ;systém ‘pokoijtl, typ pokoje, cenova
skupina, hodnoty atributi pokoje — éasové proménné, moinost viozeni poznamky.

13. U pokoju v ramci burtky siedovat obsazenost die pohlavi. |

14.  Utivatelsky roziifiteiny seznam atributl pokoje {pokoj k ubytovéani ano nebo ne, studentsky hotelovy,
moznost nastavit pfirdzky nebo slevy k IGFku). PFirdZka se pFitits automaticky k cend ubytovani kaidé
oscby na pokoji.

15, UZivatelsky rozdifitelny seznam sluZeb spojenych s ubytovdnim (popis sluiby, daje o platbdch za
sluzby). '

16. Moinost docasného vyfazeni pokoje/liZka z provozu.

17. Utivatelsky rozsifitelny seznam operaci s pokojem — napf. uklid pékoje, vymé&na liZkovin, provadéni
opravy atd., seznam véci na pokoji. )

18. Stanoveni kritérii, kdo se mdZe na pokoj ubytovat {ubytovat sam pomaci webového rozhrani) — napf.
dle pohlavi v buiikovém systému, typu pokoje, blokovéni atd.

19. Cenik sluzeba $kod s éasovym omezenim —smi ménit pouze oprévf?éné osoba, obsluze se automaticky
vypoftte cena 2a siuzbu, poskytovani sluZeb na studentské karty pouivané na JU, zpétna evidence osob
¢erpajicich stuiby. ;

20. Seznam vypljfek — uZivatelsky roziifitelny, seznam véci k za p&jéeniﬁ, u zapujcenych véci evidence osob,
které si véci zapljCily a do kdy maji byt véci vraceny.

21. Moinost prestéhovat klienta kdykoliv b&éhem ubytovani, u studentlﬁ prepaéet na jiny tarif.

22.  P¥i dfivéjsim ukon€eni ubytovani zapsat skuteéné datum odchodu, ale nepfeidtovat.

23.  Rizné ceny podle poZtu IGZek na pokoji. Cena za lizko/noc/den, s moznosti nastaveni éasové platnosti
ceniku. Podminky pfi plném a ¢astetném obsazeni pokoje, ceny pro pFisty’EIky {lze vyuiit i pro navitévy
u student(}, vice cen pro hotelové ubytovani apod. ‘

24. Systém umotiiuje nastaveni individusini ceny ubytovéni bez ohfedu na ceniky.

25. Vcenicich jsou koncové ceny véetné DPH, vypodet DPH probihd ,zpétné” dle postupu uvedeného-
v 2dkong o DPH.

Hw

26. Je moiné stornovat vyuétovani i platbu s udanim divodu.
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27. Grafické ndhledy obsazenosti a souhrnné sestavy jednotlivych Iokali't podle zadaného data a dalsich
kritérii nastavenych uZivatelem.

28. Zobrazeni ¢asové zdvislosti obsazenosti pokoju a liZek (zobrazeni minulého ubytovani, aktudlniho i
rezervace).

29. Moznost mimofadného ubytovani ~ na obsazené ltzko za zvlastni sazbu.

30. Systém umoinuje ru¢ni korekci viech vyuctovani.

. 31, Domovni kniha.
32. Automaticky export dat pro cizineckou policii:
e generovani souboru pro cizineckou policii dle zakona € 326/1999,Sb. v platném znéni,
e manudlni zasilani souboru pfes webservice na webovou sluibu Policie Ubyport WS,
e moinost zasildni souboru na webovou sluibu UbyportWS automaticky dévkové dle nastaveného
tasu vietné tvorby protokolu v pdf,
¢ funkce notifikace pfipadnych chyb p¥i odesilani souboru na webovou sluzbu UbyPortWs.

33. Evidence provoznich zavad v ubytovacich prostorach.

34. Moinost zavedeni libovolného poctu sluZeb jednorazovych i periodickych.

35. Pfi ukonéeni ubytovani automaticky vypocet kone€né ceny podle zadanych kritérii a sluZeb, mozZnosti
provedeni vyuétovani i pred ukon&enim ubytovani, aktudini stav bude mit ubytovany student ve svém
webovém rozhrani.

36. MozZnost zmény jiz ubytovanych klientl — prodlouZeni, zkraceni ub_Vtovém'; pridani, odebrani sluieb,
neobsazen3 luZka, pfistylky apod..

37. Evidence internetového pfipojeni - uZivatel nebo obsluha poda iédo?st k ubjtovém’, vyplini MAC adresu
Ethernetu (systém ji dovede na vyzadani sém doplnit z aktuéiniho pFipojeni), systém doplni volnou IP
adresu zdanych rozsaht dle budov, vygeneruje jméno dle parametrti (pokoj a login) a odesle do
webového formulafe systému DNS na JU. Je umoiné&no obdobnym zplsobem ménit MAC adresu a
mazat zaznamy pfi ukon&eni ubytovani nebo na vyzadani.

38. Generovani pristupu na Wi-Fi pro hosty — odeslani vygenerovanych pfistupovych udaji do LDAP JU,

ukonéeni dle ubytovani.

C. Poradniky, objedndvky:

1.

Podavani Zadosti o ubytovani véetn& uchazeld s pfimym zdpisem do DB, zobrazeni stavu Zadosti,
zobrazeni pofadniku, vy3e konta apod. pfes webové rozhrani dostupné pFes HTTPS, autentizace pFes
Shibboleth.

Evidence Zddosti o ubytovani a jejich automatické zpracovani na definované kapacity s moZnosti
uZivatelské upravy. Kritériem je dojezdovd doba dodavana firmou CHAPS. MoZnost nastavit daldich
kritéria, napf. handicap, datum podani #ddosti, uhrada rezervaéni kauce.

MozZnost vybéru pokoje a liika u pFidéleného ubytovéni, moinost tisku smlouvy uZivatelem.
(prostiednictvim webového rozhrani). '

Systém automaticky hlidd, aby v jednom pokoji (resp. buiice) neby_ii ubytovani sou¢asné muii a Zeny
(takové ubytovani mlie zadat pouze obsluha).

Moznost pfijeti ubytovaci kauce u vybranych klientl, platba pfed ubytovénim, vriceni pfi konci
ubytovani (vygenerovani prikazu do banky). !

Internetovym rezervacnim systémem (nabidka volnych kapacit, on-line rezervace a storno ubytovani,
automaticka aktualizace cen apod.).

Rezervace na internetovém portalu Booking.com.

Rezervace objedndvek ubytovani pro libovolné velké skupiny na dobu nejméné& 12 mésict dopfedu
(moznost hromadnych rezervaci) a sprava skupinovych objednavek.

Obsah objednavky — automaticky generované Eislo, objednatele, zpusob thrady, kontakt (telefon, -
email), termin ubytovani, poéet osob, typ ubytovanych osob, typ pozadovaného pokoje, sluiby k
ubytovani, apod. ) ‘
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Moznost stornovat objednavku.

Moinost potvrzeni objedndvky v systému, popf. vystaveni podkigdu k-fakturaci {i u hotovostnich
plateb), dokiadu na pfijatou platbu.

Pfi ubytovani z objedndvky pfevzeti dat klienta {pokoj, jméno, datum ubytovéni, typ klienta, stav
ubytovani — blokace, ubytovdn, odhld3en, vyuctovéni ubytovani a sluzeb).

MozZnost ubytovdn! kiienta bez objedndvky — nutnd padminka piatby pfi ubytovani.

D. Cenlky, tvorba cen:

1

Cena je stanovena za l0Zko nebo pokoj a noc, rozliseni univerzitnich a hotelovych, moZnost zadéni vice
cen pro volbu obsluhou, mo#nost nastavit casové omezenoi platnost s automatickym pokracovdnim
predchozich cen.

MozZnost nastavit cenu pro cenové skupiny pokoje, pro kombinaci typu osoby.

Moinost dal3ich modifikaci — pfirdzky dle atribut pokoje, ceny pro pfistylky, jiné ceny pfi ne zcela
zapin&ném pokaiji. '

V cenicich jsou koncové ceny v&etné DPH, vypotet DPH prabihd ,2pétné” dle postupu uvedendho v
z5koné o DPH.

Moinost zadani pokut automaticky détovanych dle zadanych pravidel, s moZnosti edpuiténi a storna.

E. Vazba na ostatni systémy:
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Systém umoiiuje natteni elektronického vypisu z Gétu ve viech b&inych bankovnich formatech,
predevsim ABO a MultiCash od viech bank v CR. |

Systém provadi automatické parovani naétenych plateba umoiﬁu;e ruéni provedeni i apravu p&rovani.
Systém generuje inkasni piikazy - inkasni pfikazy Ize vystavit riznym bankam nastaveni horniho limitu,
nastaveni za jaké obdobi inkasovat, moznost zadni individudlniho prikazu k inkasu, systém umozAuje
zobrazit data pfikazu pfed uloZenim, export do viech bankovnich farfmétﬁ, pfedeviim ABO 3 MultiCash.
Pofizovani tdetnich dokladd.

Predbéiné a definitivni Ucetni zédveérky — denni, mésiéni,

Evidence odbé&rateli pro fakturaci dle &iselniku iFis.

Evidence pohledavek,

Moz2nost zablokovéni uzavieného ufetniho obdobi pro dali GEtovani a Gétovédni dalsich operaci do
daldiho mésice. ,

Sledovan{ historie i¢etnich z4pisu.

Evidence viech druhd pohybt na konté klienta s moinosti filtrace.

Zjednodudené danové doklady — pokladni doklady {pFijmovy a vydajovy) splfiuji nalefitosti dafiového
dokladu dle zdkona.

Vystavovani a evidence podklady pro fakturaci, pfijmové a vydajové pokladni doklady v samostatnych
giselnych fadéch s nastavenim vzhledu dokladu veetné jazykové mutace. Ukiddéani uvedenych dokladd
s moznosti opakovaného tisku.

Moznost stornovanf doklad( se zaznamem. Souhrnné sestavy dakladu

Souhrnné sestavy kauci, vklad{, vwbérd, ziloh, pohledavek, bankovnich pohybl apod.

Moznost thrady ubytovéni a stuZeb v hotovosti, platebni kartou, bankovnim pfevodem a pes platebni
brdnu.

Moinost pfijimani plateb v evropské méné EURO, f

Moinost platby platebnimi kartami pfes platebnf termindly r&zny"clh bank v CR.

Prebirdni dat o studentech periodicky automatizované i na vyZadani obsiuhy pro jednotlivce £i dle
kritérii z webového rozhrani https://stag-ws.jcu.cz/ws/web/.

Zobrazovéni fotografil ubytovanych ze soubori ve sdilenych slozkich
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imcresad uwernty
» Cesayen Budéjovicich

Vystaveni dat (hash rodného ¢isla, oznafeni budovy, datum nastupu) o ubytovanych na webové
rozhrani pro export do pristupového systému.

Propojeni na interni platebni systém IPS: zjisténi zlstatku, moZnost prevodu prostfedkd tam i zpét
obsluhou i uZivateli, moZnost nastaveni inkasa z IPS, stahovani pohledavek z IPS dle zadanych kritérii,
provédém’ blokovani pohledavek v IPS, vie protokolovdno a s pfehledovymi sestavami.

U&ovani zaloh v jednotlivych pokladnach.

Napojeni na iFis: Ciselnik organizaci, odvody do hlavni pokladny, pohtedavky, uzdvérkova data. Popis
rozhrani: .
http://stella.bbm.cz/wiki1116/index.php/P%C5%99evody_vystaven%C3%BDch_faktur_z_extern%C3
%ADCch_syst%C3%A9IM%CS%AF_do_iFIS*Pohled%C3%A1vky a
http://stella.bbm.cz/wiki1116/index.php/P%C5%99evod_z%C3%BA%C4%8Dtovac%C3%AD_listiny_z_ |
extern%C3%AD_apIikace_do_iFIS*/%C3%9A%C4%BDetniCtv%C3%AD/%C_3%9A%C4%8Detn%CS%AD_
doklady .

Napojeni na IPS popis rozhrani:
http://stella.bbm.cz/wiki1116/index. php/Transak%C4%80n%C3%AD rozhran%C3%AD_intern%C3%A
Dho_platebn%C3%ADho_syst%C3%A9mu_IPS

F. Administrace systému:
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Ochrana pfistupu — login uZivatele {Shibboleth), heslo.

Oddéleny provoz databdzového a weboveho serveru. |

Definovéni uzivatelskych roli, pfeddefinované role, zarazovém/vyrazovém uzivatell do/z role/roli,
polozky menu a operace v rdmci modult dostupné dle role.

Pristup a role podle organizaéni struktury KaM JU.

Casova platnost pristupovych prav, moinost zakazat uZivateli pﬁstu:p do systému.

Moznost prace s variabilnimi vystupnimi formulari (texty na formuldfich) podle pfistupovych prév.
Zalohovani dat. Automatické zalohovani databaze, zéloha na vyZidani obsluhy.

Administratorsky manual v elektronické verzi.

Uchovdni a zpfistupnéni navitivenych zdznamu uzivatelem. Kontrola pomoci logl. Log provedenych
akci pfi ovladéni ubytovaciho programu, zejména exekutiva (sprava i;bytovéni a financi apod.) moZnost
dohledat, kde se stala pfipadnd chyba.
Automaticky upgrade stanic.
Automatickda udriba databdze, hledani duplicit (odsouhlasemf se slouienim), dle pouizitého
databazového systému - napriklad reindexace.

Zéruka na dilo po dobu 4 let od predani, pozaruéni servis nejméné dalsich 3 roky.

Po dobu zaruky veskery upgrade zdarma na aktudlni verze vyjma vypuceny‘_ch legislativnich Gprav.

Po dobu zaruky sledovdni a analyza logl selhdni systému a oprav v pdsledujicim upgrade.

Po dobu z4ruky pomoc s dohledem nad daty, aplikaénim i bezpe€nostnim logem.

Instalace serverl i stanic pFi zhotoveni, pfeddni instalagnich soubor‘fﬁ s navody a dokumentaci.
PoZétetniimport viech dostupnych dat uZivatell, véetné vy3e konta, ubytovani a pfipojeni k internetu.
Moznost zku$ebniho provozu s daty zadavatele pfed uvedenim do provozu i po ném.

Nabidka bude obsahovat pfehled poZadovanych produktl a sluZeb,|které jsou pro chod systému tfeba,

jsou zpoplatnény nebo licencovény a tyto ceny nejsou soulasti nabldky

Dodavatel poskytuje helpdesk/hotline pfes web/mail/telefonicky od 8 do 16 hodin v pracovni dny.
Podporou se rozumi poskytovani servisnich siuzeb {maintenance) k software a souvisejicim datovym
rozhranim v rdmci IS JU od pfeddni SW do ostrého provozu. Stuzby maintenance zahrnuji odstrafiovani

vad software a opravy dat zplsobenych vadou software, dodavky a instalace opravnych verzi software -

a poskytovani sluzby Helpdesk/Hotline, udriba a aktuzlizace Zhotovitelem dodéavanych &iselnikd,
dodavky provozni a uzivatelské dokumentace k novym verzim, disponibilni kapacita specialisty v cené |
podpory pro feeni problému provozu — 5 hodin/mésiéné. ] |
Dodavatel je povinen fesit incidenty (odstranit zdvady) dle stupné jejich zadvaznosti:
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A (zdsadni nefunk&nosti znemoZiujici provoz) do 6 pracovnich:-hodin ¢ c‘ d na!‘nléiem,
B! (zévazné chyby umoiiujici omezeny provoz) do 40 pracovmch hodin. od nahladeni,

C {ostatni'chyby) do.100 pracovnich ‘hodin od nahlasent:
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, fardwarové a softwarové pozadavky na
systém ISKAM4

Dokument shrnuje minimélni a doporucené konfigurace hardware a software pro provoz systému
ISKAM. V3echny servery mohou byt virtudini, dokonce toto feseni preferujeme z dlivodd mozného
navyseni prostiedkd v budoucnu v pfipadé potfeby.

Databdzovy - SQL Server

hardware

CPU: alespoil dvoujdrovy procesor, nejlépe na Grovni Intel Xeon a vyse

RAM: &im vice, tim Iépe, protoZe pro SQL server je pamét ddieitéjdi neli procesor. Minimalni nami
doporucena konfigurace je: 4GB + 0,5GB/1000 IfiZek + 2GBf100 tis. hlavnich jidel roéné. Napf.
zdkaznik ma ISKAM4 pro ubytovani na 5 tis. I02kéch a stravovdni 300, tis. jidel. Doporudend velikost
paméti je 4GB+5x0,5GB+3x2GB=12,5GB, tedy asi 16GB operacni paméti.

DISK: urité doporutujeme zvaZit rychlé SSD disky a samozfejmé je zapojit.de raid, aby byly
redundantni. Data budou postupné narlstat, navic ma zdkaznik ze zékona povinnost je udrZovat po
dobu 10 let. Doporuena velikast paméti na disku je: 40GB+5GB/1000 13zek + 18G8/100 tis. hlavnich
jide!l rotné. Prikiad: vyse zminény zdkaznfk bude zhruba potfebovat: 40GB+5x5G8+3x18GB=119GB.
Urcité tedy postadi 128GB disk.

Software

Operaénf systém: mininimalné Windows 2008 R2 server, doporucujeme posledni verze serverového
operacniho systému.

SQL Server: doporutujeme posledni verze SQL serveru, minimdiné MS 5QL 2008 server. Plné
postaluje edice Standard, nejsou potfeba jakékoli dalsi dopifiky typulAnalySIs Services, Reporting
Services. Vice o instalaci zde.

Webovy server

V praxi se z bezpe&nostnich dlivodd nedoporucuje provoz webového}semeru na stejném stroji, kde
sidlf SQL server. Pro béh [IS serveru nenf zapotiebi tak vysoka konfigurace jako u SQL serveru.
Doporuujeme viak 8GB paméti, disk postadi o velikosti cca 60GB. :

Pro ISKAM4 je zapotiebi Microsoft Internet information Server 7.0 a \}yééi. je standardni sou¢ésti 0S
Microsoft Windows 2008 Server. |

"



Hardwarové a softwarové po2adavky na systém ISKAM4

Zakladnf podminkou pro klientskou stanici je béh .NET Frameworku 4.35. Z toho vyplyvaji i minimélnf
konfigurace dle https://msdn.microsoft.com/cs-czflibrary/8z6watww%28v=vs.110%29.aspx. Pro
rozumny béh ISKAM4 nicméné doporuéujeme trochu vy3si konfigurac:

hardware

CPU - alesport 2GHz
RAM - 4GB
Disk - alespon 128GB

Monitor - doporuujeme 22, a vyssi na téch pracovistich, které Easto pracujl se Staflemi a
ubytovacim privodcem.

software
Windows 7 a vyssi
dotykové monitory

Z pohledu ISKAMu je dotykovy monitor kombinace monitoru a mysi. Z tohoto dévodu nenf vyZadovéna
jakékoli Gprava ISKAMu a neni ndm znameo jakékoli omezeni pro préa s programem. Obecné
doporuéujeme se zamafit na stabilitu a robustnost konstrukce zafizeni a kvalitu zobrazavén(. Dobré
zkusenosti mame napf. se zafizenimi Posiflex.

ctecky
ctecky &ipovych karet

ISKAM umi pracovat s b&2nymi teCkami Cipovych karet - at jiz sérlo&?mi ¢i meziklavesnicovymi (HID).
Obecné doporulujeme spise ty seriové {dnes se ji2 typicky seriové s ikonekt;orem na seriovy port
nevyrabi, hojné se viak dodévaji s USB konektorem a ovladacem, ktery seriovy part emuluje).

Nékteré {telky umoziuji detailni konfiguraci. PfestoZe jsme se dosud nesetkali se ¢teckou, kterou
bychom v ISKAM neuméli integrovat, doporutujeme pred nakupem Ctedek gdsouhlasit jeji typ.

Vybomé zkusenosti maji nadi zékaznici s Cte¢kou PCR340-VC.
¢tecky dokladl

Dokladoveé ctecky umoziiujf predist data z tzv. Ctecich zén, které se dnes bézné vyskytujf na
dokladech - pasech, obéanskych priikazech apod. Své uplatnéni naleznout tyto ctetky tedy pfedevsim
v hotelovych provozech - na recepcich.

il
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Harowarové a softwarové poZadavky na systém ISKAM4

e, vice neZ finde, phaL Ze kazdé takové zafizeni je specifické a je potfeba jej otestovat, resp.
piementovat, pfed mdkupem. V tuto chvili jediné zafizeni, které ISKAM umi je OCR315.

bankovni terminSly

Bankovn! tersaikydly, které umi provést platbu platebnimi kartami se déli na dvé skupiny:

1. oftfne terminal - se systémem ISKAM neni nikterak propojen. Pokud se ma provést Uhrada
pbatetsi&artou; obsluha musi ruéné pfepsat Céstku do platebnlho terminélu a manuéiné v

ESKAM-potvrdituspésnast operace.
2. on-Bne terminal - obsluba v ISKAMu zvoli platbu kartou, ISKAM do termindlu 2asle poZadavek na

tuto platbu vetné £astky. Z termindlu obdréi vysledek operace,

Oberné tze doporuéit on-line terminaly, zvlasté tam, kde dochézi k velkému pectu plateb kartami. On-
ne terminaly minimalizuji chyby obsluhy (nesprévné zadani ¢éstky, nesprévné potvrzeni Uspésnosti
trasakee apod.). Nékteré on-fine terminaly navic zviddajl Ghradu platebnf kartou z vice klientd
SXAMy (pokud jsou napf. dva pocitale na jedné recepci mohou sditet on-line terminal),

BXAM4 je certifikovan pro pouZiti on-line termindlu nasledujicich bank: KB, Raiffeisen. Unicredit a pro
termindly Ceské Spafitelny. Certifikace terminall daldich bank je na domluveé.

tiskarny

ISKAM zvi&da jakékoli béiné kancelafské tiskarny. V pfipadé Gétenkovych tiskdren 2vidda ISKAM
béZné termotiskary, jehlickové apod. Zakaznici majf dobré zku§enost§ s tiskarnami typu Epson tm-
t88iv a novéj3l. V pfipadé vice pokiaden v rdmci jednoho provezu doporulujeme zvaZit Ethernetovou
variantu této tiskarny, kterd umozriuje sitovy provoz.

speciaini hardware

f

Jakykoli jiny, zde nespecifikovany hardware, jako jsou napf. pokladni 5véhy, fiskalni moduly apod. je
zapotiebi dopfedu domluvit 5 vyvojafi ISKAMu a idediné zaplijit zafizeni na otestovan{ jeho
bezproblémové funkce se systémem ISKAM.

Mobilni klient
Mobilnimu klientu je vénovana samostatnd strénka.
FAQ - nejcastéjSi dotazy

Podpora jinych operadnich systémii, databazovych stroji

je moné pouzit pro server ISKAM jiny operacni systém (napf. Linux) a jiny databazovy server {napf.

3/4
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,)L. PostgreSQL)? My a piipadné i jinf zakaznici, by u3etfili statisice 2a nakupy MS licendi...

dporovat vice niiznych databazi by znamenalo téméf kazdy dotaz psét vicekrat (protoze bohuzel

letu;{ etné rozdily), ka2da databaze mé jiné moZnosti v ulpZenych proceduréach, funkeich,
(riggerech, datovych typech atp. V praxi to znamena, Ze abychom udrzeli pfijatelné naklady na vyvoj

! na na&i strané a mohli tak nabizet ISKAM za finanCnich podminek, 2a kterych ho nabizime, bylo nutné
se rozhodnout pro jeden druh databazového serveru. ISKAM je psén v .NET Frameworku, ktery sice
umoziuie pfipojeni k mnoha typlm databézi, ale nejlepsi podpora je pravé pro MS SQL server
{pochopitelné). V dobé, kdy jsme se rozhodovali, tak jsme zvaZovali i jiné alternativy, jako ORACLE
(tady bychom si ale nepomohli ani finanéné), MySQL (v dobé rozhodovéni neméla paraleln{
vyhodnocovani dotazd a mém pocit, Ze stdle nemd, takie pro opravdové aplikace nepoulitelné).
Zasadni nevyhodou viech databazi ,zdarma” je jisté nevyzpytatelnost v tom, Ze ,nékdo” to vyvijet
musi a bud funguje z néjaké formy dard (které mohou pfestat a s t!m}i vyvoj databéze) nebo jde o
komunitni projekt. kde zase byvé katastroféinf kvalita jak dokumentace, tak ¢asto kodu jako takového
(velké mnoZstvi aktualizaci, které ¢asto zplsobi nefunkénost nékterych Casti programu). Chépu, Ze
tfeba PostgreSQL mé velmi dobrou povést, ale z hlediska ﬁnancavém spoléhé na dobrovolné
pfispévky a to nemusi byt stale. Proto jsme se rozhodli, Ze chceme, a‘by nami pouzivana databaze
méla za sebou zavedenou firmu a platba za licence zajistuje dlouhodobé udrZitelny mode!
financovani. Od doby, kdy jsme se rozhodovali, udélal bohuzel Microsoft fadu opatfeni v licenén(
oblasti (dfive mély vyscké skoly hodné vyhodné Campus licence..., ilcencovém na jadra misto na
procesory 2 hlavné nenabfzi finanéné vyhodné upgrade-licence), které nami zvolené feeni
prodrazuje, i tak si ale myslim, Ze jde o pfijatelnou cenu za kvalitni, dobre zdokumentovany a
spravovatelny SQL server.

finak asi dobra zpréva je to, Ze MS v listopadu 2016 vydal Public Prevj'iew MS SQL 2016 databaze pro
Linux. TakZe to vypada, Ze v dohledné dobé patrné bude k dispozici stabilni verze pro Linux - pfi jeho
vyuziti by Vam tedy mohla ubyt starost o Windows Server ®. '

Fromy:
htpiiheww. aps-brno.czfisfmanualf - ISKAM &

Permanent fink: .
http:/fwww.aps-brao.czfis/manual/doku.php?id=napoveda_iskam_a:instalace:hwswpozadavky
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