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DOHODA O POSKYTOVANI HLASOVEHO RESENI

Prosim, itelné vyplfite 8 vybrané moinosti aznaéle. IA,E.CD‘[ 2i3 4

1. ZAKAZNIK

Frijmeni, jméno, tilul:

Obchodni firmalndzey: Statutami mésto Karlovy Vary

Ulice: I Moskevska C. poplsné: | 2035 . orentakni: | 21

Obec - méstsks &8st Karlovy Vary psd: | 36001 1

Rodné isla; Cislo pasu; ;

Wipdfrge 'mi Pouze pro conoe | r&' 00254657

Reterendni Elslo (Kad zakaznikal: DIg: | CZ00254657 |

2. POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22, Prahad - Michle, I€ £0193336, DIC CZB80193336, zapsand v Obchodnim rajstiiku vedendm
Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, viatka 2322,

3. PREDMET DOHODY

Predmétem této dohody o poskytovani Hlasowihao feSenl (dake jen "Dohoda”) je dohoda smiuvnich stran o poskytovani hlasovéha feseni
| Sphere XX

Pod toto hiasavé feten jsou zafazeny viechny shitby elekironickych komunikact Hiasové siuzby (§. Pripoiky. Digitsini finky ISDN2. Digitdini linky ISDN3O,
Digitain linky2MBL, Barevné linky a 02 Team Combi) jejichz iEastnikem j& po dobu trvéni této Dohody Zakaznik.

4. KONFIGURACE HLASOVEHO RESENI
4.1, Tarifikace:

sekundova od poéatku volani
4.2. Mezinarodni destinace | v zdvislostl na zvoleném hlasovém feseni ): Li'.l_f_,l

4.3. Dalgi sluzby vybrané zakaznikem do hlasového Fedeni specifikovaného v Elanku 2 Dohody:

|:| sluzba Zelena linka || slu2ba Modré linka D sluba Bil4 Enka

[] vine

5. CLENOVE HOLDINGU NEBO SDRUZENI (pravnické osoby)
Seznam &lenl holdingu nebo sdnifeni, ktefi formou pisemnsho profilageni souhlasi = Podminkaml a & Hiaszovim fedenim. (V pfipadé nedoslatky mislia uvedle
potadovane Udaie v samostaing piiloze)
(Pienesona dala jsou zpoplainéna dle akiudiniho Serpdni)
Mizev, obchodnl firma: Sidlo: e +] -]

6. UCINNOST DOHODY

Dohwida Gginnost nabyvd dne; « ti. prmim dnem zuéiovaciho obdobi J

07 Crech Repubie & 5., se sidlem 7o Bremioviou J66°2 140 22 Prafm 4 - Mickie, 10 60195338, DS 0760103338, zepsand v Dbchodnim nejsttiu Mésizkite soudu v Praze, oddil B, valke 2322

I P Trekopbets od 71, 6, 204 Page 100 I
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DOHODA O POSKYTOVANI HLASOVEHO RESENI

7. ZVLASTNi UJEDNANI

8. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

1:

10

11.
12.
13.

Zakaznik souhlasi s tim, aby Poskytovatel shroma2doval a zpracovéval po nezbyinou dobu, souvisejic s poskylevdinim hlasového fefeni die &1 3 8o

Dohody jeho asobni ddaje, csobnl a zprostfedkovaci data & dats souvisejicl s poeskytovanim hlasového fedeni die &l 3 této Dohody. Zakaznik souhlasi

5 tim, aby Poskytovatel zpracovaval jeho data v rozsahu jmene, pifimenl, popfipadé firma, identifikagni Sislo. rodné Zislo a adresa, popfipadé sidio nebo

misto podnikani a kontakini ddaje pro obehodni OGely a pHing marketing, pokud swij souhlas pisemné neodvali, Za timio Gielem je Poskytovatel zejména

opravnén talo data pledat ke zpracovdni fetim subjekium zafiglujicim pro Poskytovalete piipravu a vjrabu tiskovyich materisii a dokumenti, urgenjch

GEasinlkim, resp. fadatelim a zakaznikim a jejich rozeslini, Poskylovate! zabezpedi, aby ffeti subjekly pouZily pfedana data pouze k Gelim, uvedenym

v fomto odstavei. Timto neni dotéeno prave déastnika na jeho #adost b-lm:laﬂnﬁ uvest v telefonnim seznamu, 2e jeho data nesmi byt pouZivana pro o2ely

pfimého marketingu.

Poskytovatsl je opravnén data die odet. 1. toholo &lanku zpracevdivat pro Gely uptatfiovani svich prév souvissjicich s pohledavkami vzniklymi pii

poskytovani hiasovéhd fesSeni die &l 3 této Dohody, ZpFiatupnit je tfetim subjektim za GEelem vymahiani pohledivek, a to i po skonéeni smitnniho vetahu.

Ceny hlasového fefeni a cenové podminky jsou uvedeny v Ceniku hiasoviho feSend, kiery je v uveden v Pliloze Dohody.

Zikaznik odpovidd za to, 3e ceny za poskylnubi sluZby v rdmd hlasovsho feBeni budou hrazeny ve hitach splalnesti uvedenych Poskylovatelem ve

‘yddtovani za sluZby.

Vzlah zaloZeny Diokodou se Fidl Podminkami a zékonem &, B3/2012 Sb., obdansky zdkonlk, v platném znéni_ Slufby zahmuté do hlasového fefeni mu

poskytovany na zékladé a v souladu Vieobeenyml podminkami pro poskytovani vefejné dostupnych slukeb Ihmmickircxh komunikaci
spoleénosti 02 Czech Republic a.5., pfipadné Proveanimi pedminkami jednoflivich sluZeb.

Tato Dohoda mike byt ménéna pouze plsemné. Prava vanikla z této Dohody nesmi byt postoupena bez pledchoziho pisemneého souhlasu druba ﬂrany

Za pisemnou formu nebude pro tento Géal povaiovana vyména e-mallowvich & jimych elekironickych zprav.

Tato Dohoda obhsahuje Gpiné ujednani o pledmétu Dohody a vBech naleditostech, kierd strany mily a chigly v Dohod# U}Bdnat a kieré povaZuji za dilegité

pra zévaznost téts Dohody, 2adny projev stran uginény pfi jednani o této. Dohod® and projev uingny po uzavieni této Dohody nesmi byt vykladan v

rozpory s vislovnymi ustanovenimi iélo Dohody a nezakladd 2adny zévazek Zadné ze stran.

Strany =i napfaji, aby nad rimee vislovnjch ustanoveni této Dohody byla jakakediv prava a povinnosti dovozovény z dosavadni & budouci praxe zavedene

mezi stranami & zviklost] zachovavanych obecné & v odwirtvi iykajicim se pledm&tu pingni 1éto Dohody, ledaZe je ve Dohodé vislovné sjedndno jinak.

Vedle shora uvedensho si strany potvrzuji, Ze s nejsou vEdomy E&dnych dosud mezi nimi zavedenych obehodnich zvyklost & praxe,

Strany si sdalily vEachny skutkové a pravni okalnosti, o nichZ k datu podpisu této Dohody vidiély nebo widél musely, a kieré jsou ralevantni ve vztahu k

uzavieni éto Dohody, Kroma ujisténi, kiera si strany poskylly v téta Dohodé, nebude mit 25dnd ze stran 24dna dalZi prava a povinnosti v souvislost 5

jakymikoliv skuteénostmi, kterd vyjdou najeve a o kierjch neposkytla druha strana informace pfi jednani o této Dohodé, Vigimkou budou pfipady, kdy dana

strana imysing uvedla druhou strany ve skutkovy omyl ohledné predmity télo Dohody.

Strany vyslown® petvrzujl, #e jsou podnikateli a uzaviraji tute Dohodu pil svém podnikéni. Strany vislovné potvrzuji, 2e podminky 1éto Dohody jsou

vysledkem jejich jednani a kaZdd4 ze stran méla pfileZitost oviivnit obsah podminek této Dohody. Pro vylouten| pochybnosti smiuwni strany vyluguji aplikaci

ustanaveni § 1799 a § 1800 ob&anského zakoniku na tuto Dohodu,

Dahoda je vwhotovena ve dvou stajnopisech, 2 nichZ kaZdd ze smbuvnich stran obdrZi jedno vyhotoveni.

Dohoda se stava plainou diem podplsu obéma amiuvnimi strangmi a GEinnou od data uvedendho v Slinky § této Dohody.

Dohoda se uzavird na dobu newréiou, Zpasoby ukandeni Dohody se fidi Podminkami,

9. PRILOHY DOHODY (vyplni Poskytovatel)

[] Prohisseni tlend Hoidingu [] Jine:

10. PODPISY

Za zakaznika: Za Poskytovatele:

Jméno = pfijmeni: Jméng a piimeni: Marcel Kurfiirst

Distum a mislo podpisu: Daluin a misto podpisu; 27.11.2015, Karlovy Vary
Podpia a razitko: 02 Czech Republic a.5:

| Platnos! Tiskopisw od 21. & 014

©F Czech Repuiiic 8.5, 58 sideim D Brurmkhiou 266/2. 140 72 Prana 4 - Michie, IC B01953536, DIC C2G0193338, sspsand v Dbchodiim relstiku Misiskiho soudu  Praze, oddd B, viokka 2552

Page 1of 2 I
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Filoha ke Smlouvé o HR Eislo:

ProhliSeni :

tlena holdingu / ¢lena sdruZeni o p¥istoupeni k dohod&

1. zastoupené sﬁ‘any

Léakaznik
Obchodni firma & nazev

fIméno. piijmeni a titul fyzickeé osoby :

Sidlo & misto podnikdni
[ Sidlo organizaéni slozky / Bydliste

Ulice, & popisné/orientacni:
PSC, Obee - méstskd &ist:

1C / Datum narozeni;

zapsany(a)

Clen holdingu / Elen sdrufeni
Obchodni firma & ndzev

fIméno, piijmeni a titul fyzické osoby :

Sidlo & misto podnikéni
{ Sidlo organizaéni slozky / Bydliste

Ulice, & popisné/orientadni:
PSC, Obec - méstski Cast:

1C / Datum narozeni:

zapsany(4)

Poskytovatel

Statutdrni mésto Karlovy Vary

Moskevskd 2035/21

36001 Karlovy Vary

00254657 . DIC/Rodnécislo: CZ00254657

DIC / Rodné Eislo:

Firma: - O2 Czech Republic a.s.
Sidlo:  Za Brumlovkou 266 /2, 14022 Praha 4 - Michle

I 60193336 DIC: CZ60193336

zapsand v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2322

02 Caech Republic as. se sidlem Za Brumlovkou 266 /2, 140 22 Praha4 - Michle, 1C 60193336,

i

7337 3

CZ60193336 sapsand v Chchodrim refsifikn Mésiského sowd v Proze, oddil B, vietka 2322
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2 Phdmét prﬂhhiienl

2.1. Clen holdingu / sdruZeni (pravnické osoby) pFistupuje k Dohodé o poskytovéni hlasového Fedeni Sphere XX
uzaviené dne _ mezi Poskytovatelem a Zakaznikem.

2.2. Clen holdingu / sdruzeni souhlasi s Clbchodmml podminkami pro poskytovdni hlasovych feseni vydanych
Poskytovatelem.

2.3. Ceny za slu2by elektronickych komunikaci zahmuté do hlasového fedeni a poskytnuté élenovi holdingu bude
hradit:

B &len holdingu / sdruzeni
O  zakaznik

2.4, Toto prohliSeni se stidvi nedilnou souéasti Dohody o poskytovani hlasového Fedeni uzaviené dne
mezi Poskylovatelem a Zakaznikem.

2.5. Do hlasového fedeni dle predmé&tné Dohody o poskytovani hlasového Feleni budou zafazeny
1) viechny sluzby elektronickych komunikaci zvolené dle Eldnku 3 bodu 3.3, Dohody o
poskytovani hlasového feseni
ii) vechny sluzby spoivajici v poskylnuti automaticky uskuteénénych volani ze zékladni
pripojky, pipojky euroISDN2 a curolSDN30 a digitdlniho pFipojeni 2MBL jejichZ i¢astnikem
je po dobu trvani této dohody Elen holdingu nebo sdruZeni .

3. Podpisy zastoupenych stran

Za Zékaznika " Za Slena holdingu / sdruZenf
v s dne v dne
' jméno a piijmeni jméno a piijmeni
podpis a razitko (obchodni firma) podpis a razitko (obchodni firma)
Za Poskytovatele
V  Karlovych Varech dne 27.11.2015

: Marcel Kurfiirst
jméno a piijmeni

telefon
02 Czech Republic, a.s.

(2 Crech Republic a.s., se sidiem #a Brumlovkoun 266/ 2, 140 22 Praha 4 - Michle. IC 60193336, e
CEO0193336 apsand v Cchodnim refsifiku Mésiskéle sondn v Praze, oddil B, vieZkn 2322 iia
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cenik hlasového FesZeni

Sphere XX

uctovani volani prostfednictvim sekundowvé tarifikace od pocatku volani

Cenik vnitrostatniho volani

i Minimalni délka Caso vy
Druh volani Cil volani LE‘I'IFI volani interval
K&imin : =
(s) (s}
4 slt O 0,54
Mistni a dalkové volani i >
ostatni pevne sité 0,54
Volani do mobilnich siti operatord |mobilni sit C, 0,57
vCR ostatn| mobilnl sité 057 - 1
pistup 2 jiné stanice 054 1 1
Memabox Fprava na jinou pevnou linku 0,54 | 1
zprava do mebilnich siti v CR 0,57 1 ;
plistupové Eislo 872 0.54 1
Volani do nevefejnych - .
s [pristupové Eislo 973 a 95x 0.54 !
|pistupové &islo 974 0.54 1 1
[2pitka 1,03/0,70 * 120 1
Internet™
|mimo &piéku 0530024 * 120 -
POZNAMKY !

Frvnd dsek tanfikace/druhy osek tarfkace
Doba frvani prvntho dseky fantace: 10 minut (0 af 1008 minuwly)
Doba frvdni drufdho seky tarikace; od 11-4 mindy do konce spojent
**  Filafl na véechma disla 971 xx oo, kroms vijmenovanych v Ceniky shudeb elekironichyoh komunikaci - Hiasows shulby
Casovd pdsma pro voldni na infermet:
Spitka - od 6.00 do 18.00 hodin v pracoviich dnecit.
mimo Spitku - od TE.00 do 6.00 hodin ndsledujicho pracovniho doe
owfych 24 hodin v soboly neddl a ve Swilek

02 Czech Republic, a.s. Za Brumiovkou 26612 140 22 Praha 4-Michle Czech Republic tel: 800 020202 www.02.02
zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil B vioZka 2322 1C 60193336 DIC CZ60193336 16
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cenik hlasovéeho reseni

Sphere XX

uctovani volani prostrednictvim ¢ tarifikace od pocatku volani
(uvedend OPH)

Cenik mezinarodniho wlini

Skupina Destinace Zakladni cena Kelmin
1a2 Mémecko 3.23
1a2 Polsko 3.23
1a2 Rakousko 3.23
ia2 Slovensko 3.23
ia2 Austrilie 3.23
la2 Belgie 3.23
l1a2 Dansko 323
laz2 Finsko 323
la2 Francie 323
l1a2 Irsko 323
ia2 Ttdlie a Vatikan 323
l1a2 Izrael 333
1a2 Kanada 323
1a2 Kypr 3.2
ia2 Lucemburske 3,23
i1a2 Madarsko 3.23
l1a2 Nizozemsko 323
la2 Morsko 323
la2 Portugalsko 323
1a2 Recko 32
laz2 Slovinsko 323
l1a2 Spojené staty americks 323
1a2 Spanélsko 3
1a2 Svédsko 323
ia2 Swycarsko 323
1a2 Velka Britanie 3.23

3 Austrilie - mobilnl sit 2,54
3 Belgie - mobilni sit 8 54
3 Dénsko - mobilni sif 0 54
3 Finsko - mobilnl sif 8 54
3 Francie - mobilni sit 9 54
3 Irsko - mobilnl sit 8 54
3 Itdlie - mobilni sit 8,54
3 Izrael - mobilni sit 8 54
3 Kypr - mobiini sit 9,54
3 Lucemburske - mobiini sit 9 54
3 Madarske - mobilnl sit 8 54
3 Némecko - mobilinf sit 854
3 Mizozemsko - mobilini sit 854
3 Morsko - moblini sit 9 54
3 Polsko - moblini sit 9.54
3 Portugalsko - mobilni sit 954
3 Rakousko - moblini sit 9,54
3 Recko - mobilni sit 9,54
3 Slovensko - mobiini sit 954
3 Slovinske - mobilni sit 9,54
3 Spanélsko - mobilni sit 9.54
3 Svédsko - mobilni sit 9,54
3 Swvycarsko - mobilni sit 9,54
3 Velka Briténie - mobilni sit a9.54

02 Czech Republic, a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4-Michle Czech Republic tel: 800 020202 www.o2.cz
zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B vioka 2322 IC 60193336 DIC CZ60193336 2/6
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cenik hlasového Feseni

Sphere XX

4 Argentina 9,54
4 Bélorusko 954
4 Bosna a Hercegovina 9,54
4 Bulharsko 8,54
4 Cernd Hora 8,54
4 Estonsko 9,54
4 Hongkong 9,54
4 Chorvatsko 9.54
4 Japonsko 9,54
4 Korea 9,54
4 Lichten&teinsko 9,54
4 Litva 854
4 Monake - 8,54
4 Movy Zéland 8954
4 Rumunsko 2,54
4 San Marino 8,54
4 Singapur 2.54
4 Srbsko 9.54
5 Albénie 11,44
5 Alfirsko 11,44
5 Andorra 11.44
5 Arménie 11,44
5 Azerbajdidn ; 11,44
5 Brazilie 11,44
5 Cina 11,44
5 Faerské ostrovy 11,44
5 Gruzie 11,44
5 Island 11,44
5 JiZni Afrika 11,44
5 kazachstan 11,44
5 LotySsko 11.44
5 Makedanie 11,44
5 Malta 11,44
5 Maroko 11,44
5 Moldavsko 11,44
5 Rusko 11,44
5 Spojend arabské emiraty 11,44
-t Tunisko 11,44
5 Turecko 11.44
5 Ukrajina 11,44
[ Americkd Samoa 14.89
[ Americké Panenské ostrovy 14.89
-1 Aruba 14,89
-] Britské Panenskeé ostrovy 14.89
] Egypt 14,89
] Fillpiny 14,89
] Gibraltar 14,89
3 Chile 14,89
[3 Libye 14,80
& Malajsie 14,589
6 Malawi 14,88
& Mexiko 14.589

02 Czech Republic, a.5. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4-Michle Czech Republic tel: 800 020202 www.o2.cz
zapséna v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 IC 80193336 DIC CZ60193336 3/6
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cenik hlasovéhao Fedeni

Sphere XX

volani prostredni
{uved

Skupina Destinace

[ Peru : 14,89
& Porteriko 14,88
& Salvador 14,88
B Syrie 14,89
B Thajsko 14,88
5] Tchaj-wan 14,89
& Turkmenistan 14,88
5 Uzbekistan 14,88
& Zimbabwe 14.89
7 Angola 23.53
7 Anguilla 23,53
7 Antigua a Barbuda 23.53
7 Bahrajn ! 2353
7 Barbados 2353
7 Balize 23,55
7 Benin 23.53
7 Bermudy X353
7 Brunej 23.53
7 Dominika 2353
7 Dominikanska republika 23.53
7 Ekvador 23.53
7 Francouzskd Guyana 2353
7 Grenada 2353
7 Grinsko 2353
7 Guadeloupe 2353
7 Guatemala 2353
T Indie 2353
7 Indanésie 23,53
7 iran 23,53
7 Jamajka 2353
7 Jordansko 2353
7 Kajmanské ostrovy X353
7 Katar 2353
7 Kefia 2353
7 Kengo 2353
7 KonZskd dem. republika 23,53
7 Kuvajt 2353
7 Kyrgyzstan 23,53
7 Libanon 2353
7 Macao 2353
7 Martinik 23,53
7 Mongolsko 2353
7 Montserrat 23,53
7 Miger 23.53
7 Migérie 23,53
7 Pakistan 23.53
7 Palestina 23.53
7 Paraguay 23.53
7 PobieZi slonoviny 23,53
7 Reéunion 23.53
7 Saint Pierre a Miquelon 23,53
7 Saudska Arabie 2353

02 Czech Republic, a.5. Za Brumilovkou 266/2 140 22 Praha 4-Michle Czech Republic tel: 800 020202 www.02.cz
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cenik hlasového Feseni

Sphere XX

Skupina - CE Zakladni cena
7 Svatd Lucie 23,53
7 Svaty Kryitef a Nevis 23.53
7 Svaty Vincenc a Grenadiny 2353
7 Tad¥ikistdn 23.53
7 Turks a Caicos 23,53
7 Uganda 23,53
7 Venezuela 2353
7 Vietnam 2353
7 Zambie 2353
8 Afghanistan 53,03
B Ascension 53,03
8 Australska terltoria 53,03
] Bahamy 53.03
B Bangladés 53.03
B Bhitdn 53.03
B Bolivie 53.03
B Botswana 53.03
8 Burkina Faso 53,03
8 Burundi 53.03
8 Cookovy ostrovy 53,03
8 Cad 53,03
8 Dlego Garcia 53,03
8 DEibutske 53,03
8 Eritrea 53,03
8 Etiopie 53.03
B Falklandy 53,03
B Fict2i 53.03
8 Francouzskd Polynésie 53.03
B Gabon 53.03
8 Gambie 53.03
B Ghana 53.03
8 Guam 53.03
B Guinea 53.03
B Guinea-Bissau 5303
8 Guyana 53.03
8 Haiti 53.03
8 Honduras 53.03
8 Irdk 53,03
8 Jemen 53,03
8 KambodEa 53,03
8 Kamerun 53,03
8 Kapverdy 53,03
8 Kiribati 53,03
8 Kolumbie 53,03
B Komory a Mayotte 53.03
B Korejska lid. dem. republika 53.03
B Kostarika 53.03
8 Kuba 53,03
B Laos 53.03
8 Lesotho 53.03
B Libérie 53.03
8 Madagaskar 53.03

02 Czech Republic, a.5. Za Brumlovkou 26672 140 22 Praha 4-Michle Czech Republic tel: 800 020202 www.o2.c2
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cenik hlasového Fedeni

Sphere XX

uttavani volani 1 B Ve od pocatku volani

Skupina Destinace

B Maledhvy ; 53,03
8 Mall 53,03
B Marshallovy ostrovy 5303
B8 Mauricius 53,03
2] Mauritanle 53.03
8 Mikronésie 53.03
8 Mosamblk 53.03
8 Myanmar (Barma) 53.03
8 Mamibie 53.03
8 MNauru 53.03
8 MNepal 53.03
B Nikaragua 53,03
B MNive 53,03
B Nizozemské Antily ; 53,03
B MNova Kaledonie 53.03
B Oman 53,03
2] Palau - 53,03
2 Panama 53.03
8 Papua Nova Guinea 53,03
8 Rovnikova Guinea 53.03
8 Rwanda 53.03
8 Samoa 53.03
8 Senegal 53.03
8 Severni Mariany 53.03
B Seychely 53.03
B Sierra Leone 5303
[ Somdlsko 53.03
& Sri Lanka 53,03
B Stredoafricka republika 53.03
8 Sidan 53,03
&8 Surinam 53,03
g Svata Helena 53,03
8 Svaty Tomas 53,03
8 Svazijsko 53.03
8 Salamounovy ostrovy 53,03
8 Tanzanie 53.03
) Togo 53,03
B Tokelau 53.03
8 Tonga 53,03
8 Trinidad a Tobago 53.03
B Tuvalu 53.03
B Uruguay 53.03
B Vanuatu 53.03
& Wychodni Timor 53.03
8 Wallis a Futuna 53,03

POZNAMKY
Platnost ceniku od 15.11.2015
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Koéd prodejce: |

ID dokumentu: |

02 VMP

Prosim, éitelné vyplite a vybrané moZnosti oznadte.

1. UCASTNIK
Pfijmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/nazev:

|
Moskevska |é. popisné: C. orientaéni:

| Statutarni mésto Karlovy Vary

Ulice:

Obec - méstska dast: | Karlovy Vary | PSC:| 36001 |
Rodné éislo: Cislo pasu: 5.

Vypliiuje nepodnikajici osoba. | Pouze pro cizince, | IC: | 00254657 |

Referencni éislo (Ked zakaznika): | bude doplnéno | DIC: | CZ00254657 |

2. POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1€ 60193336, DIC CZ06193336, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2322.

3. MISTO DODANI
|:| Na adresu zakaznika (dle bodu 1) |:| Na jinou adresu, prosim vyplite:

4. KONTAKTNi OSOBY

4.1 Kontaktni osoba Gc¢astnika

Jméno, pfijmeni a

funkce:
Adresa pro - C. popisné /
. Ulice: . M
korespondenci orientaéni:
Gast:
E-mail | | Telefonni &islo: | |

4.2 Kontaktni osoba poskytovatele

Jméno, pfijmeni a
funkce:

E-mail: | | Telefonni &islo: |

5. PODMINKY A CENY
Doba najmu: 36 mésicu

Podet GSM/UMTS kanalu: 28
Provolba 10 000 &isel
Doba realizace: do 5 tydnu od podpisu

Cena za zfizeni sluzby: 1.820 K& (bez DPH)
Cena sluzby najmu se zavazkem na 36 mésict: 7.504 K& (bez DPH) / més.

Pravidelnd mésicéni cena zahrnuje naklady na fe$eni poruch a chybovych stavi pfi idrzbé KS a dinnosti Poskytovatele, které poskytovatel provadi v obvyklé
provozni dobé. Obvyklou provozni dobou se rozumi kazdodenni doba od 8:00 do 17:00 mimo sobot, nedéli a statem uznanych svatku.
Cena nezahrnuje naklady na SIM karty a jejich provoz, které si zajisti Odbératel v ramci Mobilni ramcové dohody.

Ot2 C§QF|’1 Republic, a,s. SS s{ilem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
Platnost Tiskopisu od 7.11.20 Page 1 of 3
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6. Provozni podminky a realizace sluzby - ODBERATEL

OBJEDNATEL se zavazuje (dale Zavazky objednatele), ze:

a) vytvori tyto predpoklady pro instalaci KS:

- pfipravi pfedem v dostate¢ném éasovém predstihu misto uréené k sestaveni, resp. k provozovani predmétného KS s nalezitym technickym vybavenim dle
platnych pfedpisl (sitova pfipojka, rozhrani apod.),

- pfi prichodu zasilek pfedmétného KS poskytne najemci a/nebo najemcovu zasilateli souéinnost, tj. potvrzeni pfijmu zasilek, zabezpeéeni vhodného
uzamykatelného prostoru pro rozbalovani a skladovani dodaného KS, odpovidajici skladovani a zabezpeéeni tak, aby nedoslo k poskozeni zasilky, zni¢eni
nebo odcizeni ¢asti nebo celého dodaného KS,

- poskytne v misté instalace telefonnich ustfeden dostateéné pracovni prostory,

- poskytne uzamykatelnou mistnost nebo skfin se zaji§ténym pristupem pro uloZeni véci servisniho technika pro dobu instalace (doba instalace v misté
najemce nepresahne 2 tydny),

- zajisti souéinnost s osobou znalou souc¢asného stavu telefonnich rozvodl v objektu a umozZnit nahlédnuti do plani souvisejicich se slaboproudymi rozvody v
objektu,

- zajisti, aby pfi provadéni praci spojenych s dodanim a instalaci telefonni ustfedny nebyli najemce, resp. jeho pracovnici ruseni nebo omezovani éinnosti jinych
subjektl,

- umozni pfistup pracovnikil po dobu instalace od 7 do 20 hodin, po dohodé i pfes noc.

b) KS po jeho sestaveni a uvedeni do provozuschopného stavu do najemce protokolarné prevezme a za dale stanovenych podminek bude platit dale sjednanou
cenu dle élanku 5. této smlouvy. Pfedanim a prevzetim se rozumi protokolarni predani a prevzeti dodaného, sestaveného a provozuschopného KS proti
podpislim opravnénych zaméstnancil najemce a podnajemce (dale predani a prevzeti). Pfipadné vady, poskozeni, nedodélky, poruchy, netispé$né zkousky KS,
nedodrzeni terminu pfedani se strany najemce, nelplnost dokumentace vztahujici se k pfedmétnému KS, nedodani a vady software mohou byt divodem pro
odmitnuti prevzeti KS podnajemcem, jde - li o vady &i nedodélky branici uziti KS k uc¢elu k némuz je poskytovan.

c) zaijisti tyto provozni podminky KS:
- pracovni teplota od 5 do 40 stupnid Celsia
- relativni vlhkost vzduchu od 20 do 95% , nekondenzujici
- teplotni gradient méné nez 10 stupnil Celsia za hodinu
- bezprasné prostredi, norma pro kancelare
- prostredi bez vibraci
- komunikaéni rozhrani na strané komunikaéniho systému: PRI nebo BRI nebo SIP
- napdjeni: 115/230V +-10%, 50-60Hz
- uzemnéni vyvedené na kontaktu nejdale 5 m od hlavniho rozvodu s Rz < 5 ohm

d) je povinen od okamZiku nahlaseni poruchy, chybového stavu do jejiho odstranéni umoznit pfistup zaméstnanciim najemce, nebo smluvnich partnerii k KS.
Zaméstnanci najemce, smluvnich partneril se na pozadani prokaZzi identifikaénim prikazem.

7.Provozni podminky a realizace sluzby - POSKYTOVATEL

PROVOZOVATEL sluzby je opravnén pozadovat pfistup k pronajatému KS za téelem kontroly, zda objednatel uziva KS fradnym zpiisobem a objednatel je
povinen mu toto umoznit.

Tuzemské pifemisténi pronajatého KS a/nebo jeho éasti je objednatel povinen oznamit najemci pfedem pisemnou formou a premisténi uskuteénit vyhradné s
pfedchozim pisemnim souhlasem Poskytovatele sluzby. Pokud objednatel porusi tuto povinnost, jde o podstatné poruseni této smlouvy, pak odpovida za $kodu
vzniklou z tohoto titulu poskytovateli.

Servis zahmuje:

a) provadéni bézné udrzby pronajatého KS po celou dobu poskytnuti KZ a udrzovat je ve stavu zplsobilém pro vyuzivani sluzby elektronickych komunikaci v
souladu s Gidelem této sluzby. Udrzba zahmuje veskeré opravy, odstranéni chybovych stavl a ptipadné vymény vadnych Gasti KS.

b) V odiivodnénych pfipadech, tj. pfi déle trvajici poruse, chybovém stavu zajistit nouzovy telekomunikaéni provoz.

c) Odstranovat poruchy a chybové stavy hlasené objednatelem a souvisejici s béZnou udrzbou.

Servis nezahrnuje:
a) odstranovani poruch, chybovych stavil zplsobenych:
- porusenim podminek stanovenych vyrobcem KS, uvedenych v Zavazcich objednatele a v uzivatelském manualu KS
- vlivem atmosférického vyboje, prepétim v siti, pozarem, jehoz pfi¢inou neni zavada v KS a jinymi obdobnymi udalostmi (odolnost proti pfepéti je do 10%,
nicméné vyrobce garantuje spravny provoz a neposkozeni zafizeni jen pfi 230V. V pfipadé nadzemniho venkovniho vedeni, pfimo pfipojeného do KS je vzdy
doporudovana ochrana proti prepéti).
- neodborny zasah do programu KS nebo zasah neopravnénou osobou
b) provadét zmény na predmétném KS, napfiklad celkové pfeprogramovani KS, upgrade KS, zmény rozsahu funkci, prostorové usporadani, apod.,
¢) montazni a servisni prace na vnitrnich telefonnich rozvodech,
d) vyména dilli za nestandardni,
e) pfivolani servisniho mechanika v pfipadech, kdy se nejedna o poruchu, chybovy stav na KS uvedeném v této smlouvé, nebo je pfi¢ina jina, na kterou se tato
smlouva nevztahuje.

Ohlasovna poruch:
Objednatel nahlasuje poruchy a chybové stavy do servisniho stiediska telefonicky, s naslednym potvrzenim faxem nebo e-mailem. Pfislusné ¢asové Ihity
zacinaji béZet od telefonického pfijeti hlaseni chybového stavu. Telefonicky: 800 111 777, zadani CCID - kaZzdy objednatel ma sviij specificky zakaznicky kéd pro
vstup do IVR (CCID obdrzi podnajemce v ramci piedani dila do provozu), volba-poruchy > podvolba - hlasové a datové sluzby. Spolu s telefonnim nahlasenim
zavady je mozné poslat i hlaeni e-mailem na adresu sd@o2.cz. Poruchy nelze hlasit jen e-mailem, vzdy musi byt hlaseni Poruchy telefonicky na tel. 800 111
777.
Hlaseni poruchy, chybového stavu musi obsahovat tyto udaje:

- pfesnou adresu mista, kde se naléza poskozené zafizeni,

- v mimopracovni dobé informaci o zaji$téni pfistupu k zafizeni,

- jméno a pfijmeni opravnéné osoby a kontaktni spojeni na ni,

- jméno a prijmeni nahlasujici osoby a kontaktni spojeni na ni,

- co mozZna nejpresnéjsi popis chybového stavu.

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1€ 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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8. Podpisy

Uéastnik: Za Poskytovatele:
Jméno a pfijmeni: Jméno a pfijmeni:

Datum a misto podpisu: Datum a misto podpisu:

Podpis a razitko: Podpis a razitko:

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1€ 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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Priloha ¢. 6

Nabidka spole¢nosti 02 Czech Republic a.s. (bude doplnéno pfi podpisu smlouvy)
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Priloha ¢. 7

Zadavaci dokumentace k verejné zakazce (bude doplnéno pfi podpisu smlouvy)
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7. Priloha Technicka dokumentace

Na nasledujicich listech nabidky je dopInéna pfiloha ¢.1 zadavaci dokumentace — Technicka
dokumentace, kterou uchaze¢ doplnil v souladu se zadavaci dokumentaci a pozadavky zadavatele a
soucasné se v rozsahu stanoveném zadavatelem a doplnéna o pozadované informace stala soucasti
navrhu smiuvni dokumentace, v souladu s pozadavkem zadavatele.

Dokument vloZzeny na nasledujicich listech je v €lenéni, které odpovidd jeho pfifazeni k jednotlivym
smlouvam, tedy na dodavku zafizeni a poskytovani sluzeb.

126



Priloha ¢. 1

Technicka dokumentace

Popis soufasného stavu

V dobé vypsani pfedmétné verejné zakazky Mésto Karlovy Vary nema vlastni telekomunikacni systém a vyuziva
sluzeb, na 260 linkach, od operatora 02 — IP Centrex 02 (neomezené linky, O2 Virtualni Ustfedna s individualnim
nastavenim) a dale od stejného operatora vyuziva 7 analogovych linek pro pripojeni faxt a platebnich terminald.
Mésto Karlovy Vary ma dvé budovy a to na ulici Moskevska 21 (127 pobocek + 1x pevny platebni terminal
pfipojeny do internetu + 3 faxy) a U Spofitelny 2 (33 pobocek + 1x pevny platebni terminal pfipojeny do internetu +
4 faxy). Tyto budovy jsou propojeny pfes metropolitni sit mésta o kapacité 1Gbps. Ukonéeni metropolitni sité
v lokalitach je na zafizenich HP A5500 s nenapajenymi porty. V obou budovach je strukturovana kabelaz 1Gbps.
Switche jsou zalohované pies UPS zatizeni. Mésto Karlovy Vary ma ptidéleno od operatora telefonni &islo ve tvaru
353 118 XXX. Celd metropolitni sit vyuZiva firewall FortiGate a je pfipojena do internetu 1x 100Mbps.

Do metropolitni sité jsou zallenény téz ptispévkové organizace mésta (dale téz PO), viz. Ptiloha ¢. 2. Stavajici
pfipojeni PO k operatorovi jsou uvedena v Pfiloze ¢. 2. EZS vsech subjektl jsou vedeny pfes radia. Faxy u PO se

budou rusit.
Schéma stavajiciho stavu:

MAN MMKYV schéma L2 sité LAN MMKYV schéma L2 sité

Sy 54200, 2CLTI024 4% 547106, 3CRS42G-43-91
2% 54500, 3CR17562-91 3x5500-E1, 3CR17162-91
4x54210, 3CR17334-RS 13 5500G-El, 3CRL7254-91

1xHP 4210, JE0 214 1xHP181M, 194492

_{  1Ghbpsethernet H—

3CR17254-31 3CR17234-31

Internet 100Mbpe

Bx ES¥, kardé 2x1Ghps
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A/ Popis poZadované jednordzové doddvky a servisu IP PBX telekomunikaéniho
systemu:

1.1

Predmét pinéni Smiouvy o doddvce telekomunikainiho systému, technickd specifikace a technické

poZadavky stanovené zadavatelem {objednatelem)

Pfedmétem této Casti plnéni verejné zakazky je dodani nového, nerepasovaného systému v¢. koncovych
zafizeni pro lokalitu Moskevska 21 a U Spofitelny 2, ktery umozni vytvoreni vlastni jednotné hlasové privatni
sité (dale jen HPS) mezi vSemi budovami zadavatele a do budoucna i s jeho pfispévkovymi organizacemi
(dale téz PO) s vyuZitim metropolitni sité zadavatele. Shodna transportni trasa pro prenos hlasu bude i mezi
PO a IP PBX Mésta Karlovy Vary. Vystup do JTS bude realizovan prtes lokality Moskevska 21 a U Spofitelny 2,
viz. obrazek Pozadovaného stavu. Novy hlasovy systém je tvofen SW aplikaci IP PBX provozované na
platformé Call serveru ( HW + SW ) dodané dodavatelem v ramci dodavky. IP PBX bude instalovana
v geografické redundanci z dlivodu duplikace hlavnich Fidicich proces. Tim bude eliminovana pfipadna
nefunkénost systému z dvodu vypadku datového pfipojeni nebo vypadku el. proudu a bude mozné
provadéni servisnich zasah( za normalniho provozu bez omezeni funkci IP PBX. K IP PBX budou registrovany
dvé IP Media Gateway (dale jen IP MG), které budou umistény po jedné v lokalitdich Moskevska a U
Spotitelny a z davodu redundance budou vybavené stejnym HW pro pfipojeni k JTS za pomoci ISDN30B+D a
analogovych statnich linek. Pro pfipad vypadku lokalni datové infrastruktury budou vybaveny ctyfmi
digitalnimi pristroji, dale pak pro pfipojeni fax(, vratnikd a modema budou IP MG vybaveny minimalné
¢tyfmi analogovymi porty. Odchozi provoz bude smérovan pres lokalni ptipojky kJTS Moskevska 21 a U
Spotitelny 2. Pokud dojde k vypadku bude v prvnim kroku pouZita zaloini ptipojka v protilehlé lokalité,
pokud dojde k celkovému vypadku bude odchozi provoz smérovan do inteligentni IP GSM brany, ktera bude
k IP PBX ptipojena za pomoci SIP hlasovych kanal( a bude ji mozno umistit kdekoliv na datové infrastrukture
MM KV. IP PBX bude vybavena nize uvedenym poctem IP licenci pro IP telefony pro lokalitu Moskevska 21,
U Spofitelny 2, Méstskd Police Moskevskad 34. Ve vSech vyse uvedenych lokalitdch je LAN sit vhodna pro
pfipojeni IP telefonl. Dale bude IP Pbx vybavena niZze uvedenym poctem IP licenci, SIP licenci a SIP trunk pro
pozdéjsi pripojeni PO. Vlastni fyzické pfipojeni PO neni soucasti tohoto vybérového fizeni, kromé Méstské
Policie (dale jen MP) na adrese Moskevska 34, Karlovy Vary. Pfipojeni ustfedny MP bude realizovano
pomoci 5 SIP trunk, na adrese Moskevska 34, Karlovy Vary. Pro pfenos hlasu se pouZije metropolitni sit
zadavatele. Jeji zakondeni je provedeno v serverovné na adrese Moskevska 34, Karlovy Vary. Pro fyzické
pfipojeni ostatnich PO bude vyuZita metropolitni sit zadavatele a nasledné budou zadlenény do jednotného
¢iselného planu privatni hlasové sité MMKV.

Systém [P PBX bude vybaven centralnim systémem pro konfiguraci [P PBX ( vytvareni novych IP uzivateld,
modifikace jejich dat a jejich zrudeni ), dale systémem pro kontrolu telekomunikacnich nakladd ( vypis
odchozich hovort véetné ceny, vypis pfichozich hovor( atd..), a systémem pro zpracovani chybovych hlaseni
z IP PBX a jejich odesilani emailem lokdlnim spravciim systému nebo organizaci zajistujici tuto sluzbu pro
MMKV.

Systém bude dale vybaven dvéma operatorskymi pracovisti s moznosti ptihlaseni zaloznich operatora
z telefonniho pfistroje pro dalSich osm pracovist pro pfipadnou vypomoc. Dale bude systém operatorskych
pracovi$t umoZfiovat az 10-ti volajicim ekat ve fronté vietné hlasové informace volajicim o pozici v této
fronté a zobrazeni poctu volajicich ¢ekajicich ve fronté pro operatora. Aplikace pro operatora bude
umoznovat vytvorit IVR menu pro ptehrani audio informaci o MMKV volajicim a vytvofeni stromu
s moznosti pfepojeni na jednotliva oddéleni. Telekomunikacni systém taktéz umozni integraci GSM klient( s
aplikaci, ktera bude plné podporovat moznost vytvoreni centralniho IP komunikaéniho uzlu v hlasové
privatni siti ( dale jen HPS MMKK). Ptichozi volani jsou signalizovana na pevné lince-pobocce PBX, nasledné
vytvari PBX spojeni k definovanému externimu uzivateli GSM klienta v siti HPS MMKYV, véetné predani
telefonniho cisla volajiciho. Obdobné v pripadé odchoziho hovoru z mobilniho ¢isla ma ucastnik moznost
identifikovat se v komunikaénim systému IP PBX, ktery nasledné volajiciho spoji s externim cilem, vc.
schopnosti takovyto hovor pfepaojit.
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Veskeré niZe uvedené poZadavky zadavatele (¢l. 1.2 — 1.9) jsou minimdlnimi poZadavky na predmétné
pinéni. Absence nékteré z podminek a ndleZitosti dle niZe uvedeného, pfip. uvedeni podminek, které
nejsou v souladu s niZze uvedenymi podminkami _a parametry, bude posuzovdno v intencich zdkona ¢.
137/2006 Sb. s moinym ndsledkem vyrazeni nabidky uchazeée a vylouéeni uchazeée ze zaddvaciho
Fizeni.

Uchazedi jsou povinni_do niie uvedeného textu ke kaZdé jednotlivé podmince (kaZdé jednotlivé
odrdaZce konkrétniho bodu) popsat konkrétné doddvané technické Feseni s uvedenim vsech
relevantnich technickych detailii. Z tohoto technického popisu feseni, viéleného pfimo do technické
dokumentace, musi byt ziejmé, zda a jakym konkrétnim zplisobem je spinéno zaddni zadavatele.
Souhrn uvedenych informaci bude technickym popisem FesSeni, které uchazec predkidda v ramci své
nabidky. Jako takovy musi byt technicky popis dostateéné konkrétni a obsahovat veskeré kvalitativni
a kvantitativni parametry ve vztahu k zaddni, aby byla nabidka uchazeée porovnateind se zaddnim.

1.2 Novy systém musi splfiovat niZe uvedené parametry :

e dodavka IP PBX bude instalovana na Call Serveru instalovaném ve dvou Hardwarovych IPMG ( IP Media
Gateway ) dodanych dodavatelem po jedné pro lokalitu Moskevska 21 a U Spofitelny 2.

PInéni uchazece:
Uchaze¢ doda novy telekomunikaéni systém pro MKV, ktery je postaven na IP systému OmniPCX
Enteprise SW  R.11.X, vyrobce Alcatel-Lucent, v lokalité Moskevska/U Spofitelny, polozka CALL SERVER
CS-2, vé. 2 vzdalenych MG pro lokalitu Moskevska/U Spofitelny, poloZzka IP MEDIA GATEWAY*MR3 48V

e KIP PBX bude pfipojena uUstfedna MP na adrese Moskevskd 34, pfes metropolitni sit zadavatele
prostiednictvim 5x SIP trunk
PInéni uchazece:
Ustfedna Méstské Policie bude pfipojena pfes metropolitni sit zadavatele formou 5x SIP trunk do OmniPCX
Enterprise v sidle zadavatele Moskevska 21, polozka SIP NETWORK LINK

e Operacnisystém IP PBX Linux/Unix.
PInéni uchazece:
Operacni systém [P OmniPCX Enterpise je Linux.

® Analogové a digitalni rozhrani bude instalovano v IP Media Gateway.
PInéni uchazece:
Lokalita Moskevska
1 x karta SLI8-2 pro ptipojeni 4 x analogova pobocka véetné CLIP , polozka ANALOG INTERFACES SLI8-2
BOARD + CLIP ON Z INTERFACE -1 USER . 1 x karta UAI 8 pro ptipojeni 4 x digitalni pobocka , polozka
DIGITAL INTERFACES UAI8 BOARD
Lokalita U Spofitelny 2 - 1 x karta SLI8-2 pro pripojeni 4 x analogova pobocka vcéetné CLIP , polozka
ANALOG INTERFACES SLI8-2 BOARD + CLIP ON Z INTERFACE -1 USER
1 x karta UAI 8 pro pfipojeni 4 x digitalni pobocka, polozka DIGITAL INTERFACES UAI8 BOARD

e Ziloha konektivity a cisla 353 118 XXX bude pro ptipad vypadku nebo plného obsazeni fesena
automatickym prelivem odchozich hovord na inteligentni mobilni branu s 28mi mobilnimi kanaly. Pro
mobilni branu uchaze¢ doda novy telefonni prefix z €TU pridélovaného mobilniho rozsahu &sel s provolbou
10 000 ¢&isel. Inteligentni mobilni branu bude mozné kdykoli na vyzadani fyzicky pfemistit na jinou lokalitu IP
telefonie zadavatele. Pro tento ptipad bude branu mozné s hardware zadavatele kdykoli integrovat pomoci
libovolné volitelného rozhrani SIP.
PInéni uchazece:
Pokud dojde k celkovému vypadku technologie ISDN 30 budou odchozi hovory smérovany na inteligentni
hlasovou GSM branu, ktera bude kIP PBX pfipojena za pomoci 28SIP hlasovych kanall, polozka SIP
NETWORK LINK a m(ze byt umisténa kdekoliv na LAN infrastrukture MM KV. Pfes inteligentni hlasovou
branu 02 VMP budou smérovany odchozi hovory GSM hlasové sité .
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1.3

IP PBX musi byt konfigurovana v provedeni geografické redundance.
PInéni uchazece:
Sytém je navrzen v rezimu HA geografické redundance v lokalitach Moskevska 21 a U Spofitelny 2 k tomu
uréenych zadavatelem a také v téchto lokalitach bude umistnén. Tim je eliminovana moZznost vypadku Call
Serveru at uz z divodu technické zavady nebo vypadku datového spoje mezi lokalitami Moskevska 21 a U
Spotitelny 2 a dale umozniuje provadét bez vypadkovy servis call server(l. Pro pripad celkového vypadku
datové infrastruktury jsou MG ( media gateway) vybaveny TDM rozhranimi pro digitalni ptistroje pro
zajisténi nouzového provozu MM Karlovy Vary , déle jsou MG vybaveny analogovymi rozhranimi pro
pfipojeni faxu , modemU popf. vratnikQ. Pro pfipojeni do IJTS jsou MG vybaveny v obou lokalitach
rozhranimi pro pfipojeni ISDN30B+D a analogovych statnich linek. Odchozi hovory budou primarné
smérovany pres ISDN30 umisténou v lokalité Moskevska 21 a pokud dojde k jejimu plnému obsazeni nebo
vypadku bude pouzita ISDN30 umisténa v lokalité U Spofitelny 2, polozka e-CS REDUNDANCY
IP PBX musi spliiovat minimalné nasledujici funkce pro operatorské pracovisté:
- Minimdlné 10 éekajicich hovord ptFi obsazeni spojovatelskych pracovist
véetné hlasové informace o poradi éekajiciho ve fronté.
- Zobrazeni poctu volajicich ve fronté na spojovatelské pracovisté na SW
aplikaci pro PC.
- Zobrazeni ¢isla volajiciho na SW aplikaci pro PC pred vyzvednutim pfichoziho
hovoru.
- Kalendar pro fizeni pfijmu ptichozich hovort ( nastaveni pracovni doby ).
- Moinost pfiihlaseni do spojovatelské skupiny za ucelem vypomoci ze
standardniho uzivatelského ptistroje bez nutnosti SW aplikace na PC.
PInéni uchazele:
Uchazec doda Call centrové feseni — Fidelity, ktery zahrnuje vSechny vyse uvedené pozadavky, polozka SW
aplikace Operatorské pracovisté Fidelity
K systému IP PBX musi byt dodana aplikace pro konfiguraci, tarifikaci a chybova hlaseni.
PInéni uchazece:
Uchaze¢ dodda SW aplikaci OmniVista 8770, ktera pokryva v plném rozsahu pozadované funkcionality
zadavatele, poloZka 8770 START PACK ENTRY BASE 250 EXT + 8770 START PACK ENTRY ADDITIONAL 100 EXT
+ 8770 R2.6 SOFTWARE LICENCE + 8770 R2.6 SOFTWARE PACK DVD-R . Aplikace bude nainstalovdna na
serveru Dell Power Edge R220, polozka Dell Power R220

Minimalni konfiqurace IP PBX :

IP PBX musi byt navrZena jako plné softwarova aplikace, ktera bude instalovana na Call Serveru dodaném
dodavatelem a k nému se budou registrovat IP telefony zadavatele (objednatele), PBX PO za pomoci SIP
hlasovych kanall, IP MG pro pfipojeni do JTS a inteligentni GSM brana za pomoci SIP hlasovych kanala.
Plnéni uchazece:
Uchazec dodd dodavateli Call Server, kde bude nainstalovdna IP OmniPCX Enterprise v SW R11.1. umisténé
v lokalité Moskevskd/ U Spofitelny, polozka OMNIPCX ENTERPRISE RELEASE R11.1
K této ustiedné se budou registrovat IP telefony zadavatele, PBX PO za pomoci SIP kandld, IP MG pro
pripojeni do JTS a GSM brdna pres SIP hlasové kandly

- 210x SW licenci pro IP telefony Mésta Karlovy Vary pro lokalitu U Spofitelny 2
PInéni uchazece:
210 licenci bude uchazec¢em nainstalovano v lokalité U Spotitelny 2, polozka BUSINESS IP-1 USER

- 129x SW licenci pro IP telefony Mésta Karlovy Vary pro lokalitu Moskevska 21
PInéni uchazece:
129 licenci bude uchazeem nainstalovano v lokalité Moskevska 21, polozka BUSINESS IP-1USER

- 36x SW licenci pro IP telefony MP pro lokalitu Moskevska 34
PInéni uchazece:
36 licenci pro Méstskou Polici bude nainstalovano v lokalité Moskevska 34 , polozka BUSINESS IP-1 USER

- 90x SW licenci pro IP telefony PO
PInéni uchazece:
90 SW licenci pro IP telefony PO bude nainstalovano v lokalitach PO, polozka BUSSINES IP-1 USER

- 50x SW licenci pro sluzbu vyneseni funkcionalit IP PBX na GSM klienta
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PInéni uchazece:
50 SW licenci pro sluzbu vyneseni funkcionalit IP PBX na GSM klienta bude nainstalovano v lokalité
Moskevskd / U  Spofitelny, poloZzka REMOTE EXTENSION -1 USER

- 8x analogova pobodka Mésta Karlovy Vary
PInéni uchazece:
8x analogova pobocka bude uchazeéem nainstalovano v lokalité Moskevska 21 = 4 pobocky, v lokalité U
Spoftitelny 2 =4 pobocky, poloZzka ANALOG INTERFACE SLI8-2 BOARD + CLIP ON Z INTERFACE -1 USER

- 8x digitalni pobacka Mésta Karlovy Vary
PInéni uchazece:
8 x digitalni pobocka bude uchazelem instalovana v lokalité Moskevska 21= 4 pobocky , vlokalité U
Spotitelny 2 = 4 pobocky , polozka DIGITAL INTERFACES UAI8 BOARD

- 15x licence pro SIP telefony PO
PInéni uchazece:
SW licence 15 x SIP bude wuchazedem instalovana Moskevska/U Spofitelny , poloZka
INTEGRATED/REGISTERED SIP-1 USER

- 88x SIP kanall pro pfipojeni PBX PO a Inteligentni GSM brany
PInéni uchazece:
SW licence 88 x SIP kanal bude uchazeem instalovana Moskevska/U Spofitelny , polozka SIP NETWORK
LINK

- 2x kompletni operatorské pracovisté
PInéni uchazece:
SW licence 2 kompletni operatorské pracovisté bude uchazec¢em instalovana Moskevska 21 , polozka SW
aplikace Operatorské pracovisté Fidelity

- 8x zdloZni operdtorské pracovisté
PInéni uchazece:
SW licence 8 zaloini operatorské pracovisté bude uchazelem instalovana Moskevska 21 , polozka SW
aplikace Operatorské pracovisté Fidelity

- 1x IVR systém ( 10 x vstupni kanal ) neomezeny pocet strom(
PInéni uchazece:
IVR systém Fidelity (10 x vstupni kanal ) neomezeny pocet strom( bude uchazecem instalovana Moskevka
21, polozka IVR systém Fidelity (10 x vstupni kanal ) neomezeny pocet strom0

- 1x Aplikace pro konfiguraci, tarifikaci a chybova hlaseni véetné HW a 0S

( Windows 2008/2012 )

PInéni uchazece:
OmniVista 8770 bude uchazecem instalovana Moskevska 21 , polozka 8770 START PACK ENTRY BASE 250
EXT + 8770 START PACK ENTRY ADDITIONAL 100 EXT + 8770 R2.6 SOFTWARE LICENCE + 8770 R2.6
SOFTWARE PACK DVD-R + 1 x DELL Power Edge R220

- 1x hlasovy privodce v ¢eském jazyce ( audio a text na IP tel. )
PInéni uchazece:
Hlasovy pravodce vcdeském jazyce bude uchazedem instalovdn Moskevskd/U Spofitelny , poloZka
EMBEDDED VOICE GUIDES

- 1x zdlaZni zdraj UPS na dobu 2 hadin
PInéni uchazece:
ZaloZni zdroj UPS bude uchazecem instalovan v lokalité Moskevska 21 , poloZzka Eaton UPS 1/1faze, 1kVA -
9130i1000R-XL2U - 103006455-6591 + Eaton Externi baterie
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1.4

IP Media Gateway v minimdlni konfiquraci:

lokalita Moskevska 21 - 1x IP Media Gateway, instalace do 19“ Racku s minimalné 8 x univerzalni slot
PInéni uchazece:
IP Media Gateway bude uchazecem instalovana do 19“ Racku s 8 sloty v lokalité Moskevska 21 , polozka
IP MEDIA GATEWAY* MR3 48V

- 1x ISDN30 pro ptipojeni do JTS (jednotné telekomunikacni sité)
PInéni uchazece:
ISDN30 pro pfipojeni do JTS bude uchazeCem instalovana v lokalité Moskevska 21 , polozka ISDN ACCESS
E1 PRA-T2 BOARD

- 3x HTS pro ptipojeni do JTS (jednotné telekomunikacni sité)
PInéni uchazele:
HTS bude uchazecem instalovanav lokalité Moskevska 21 , polozka ANALOG TRUNK APA4 BOARD

- 1x 16 portovy switch interni s minimalné 2 porty s rychlosti 1Gb/s
PInéni uchazele:
16 portovy switch, 2 porty, rychlost 1Gb/s bude uchazeéem instalovana v lokalité Moskevskd 21
polozka ETHERNET SWITCH LANX16-2 BOARD

- 1x inteligentni mobilni brana (28 mobilnich kanal()
PInén{ uchazece:
Soucasti dodavky jsou SIP trunkové licence pro pfipojeni inteligentni mobiln{ brany, kterd bude uchazeCem
instalovana v lokalit¢ Moskevska 21 a bude uchazeCem zaji§téna v ramci sluzby 02 VMP. Sluzba O2 VMP
je soucasti cenové kalkulace v piiloze €. 3, fadek 10 (28 soubéZnych obousmérnych GSM nebo UMTS
kandlil) SMLOUVY O POSKYTOVANI VEREINE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACT ze dne (bude doplnéno pti podpisu smlouvy).

- 4x analogova pabodka véetné CLIP
PInéni uchazece:
analogova pobocka bude uchazeem instalovana v lokalité Moskevska 21 , polozka ANALOG INTERFACES
SLI8-2 BOARD + CLIP ON Z INTERFACE -1 USER

- 4x digitalni pobocka
PInéni uchazece :
digitalni pobocka bude uchazeéem instalovana v lokalité Moskevska 21, polozka DIGITAL INTERFACES UAI8
BOARD

- 40x kanal( DSP ( digitalni signalovy procesor)
PInéni uchazece:
40 x kanall DSP bude uchazeéem instalovano v lokalité Moskevska 21 , polozka ARMADA DAUGHTER
BOARD

- Napajeci zdroj 48V vletné zaloznich baterii na dobu 2 hod. provozu, instalace do

19“ Racku

PInéni uchazelem:
Napajeci zdroj bude uchazecem instalovan do 19 racku v lokalité Moskevska 21 , polozka RACK CHARGER
48V/14AH WITHOUT RECTIFIER+ RECTIFIER 500W FOR CHARGER RACK+ BATTERY 12V/7AH

lokalita U Spofitelny 2 - 1x IP Media Gateway, instalace do 19“ Racku s minimalné 8 x univerzalni slot
PInéni uchazece:
IP Media Gateway ma 8 univerzalnich slotl a bude uchazecem instalovana do 19“racku v lokalité U
Spotitelny 2 , poloZzka IP MEDIA GATEWAY* MR3 48V
- 1x ISDN30 pro ptipojeni do JTS (jednotné telekomunikacni sité)
PInéni uchazele:
ISDN30 bude uchazeéem instalovana v lokalité U Spotitelny 2 , polozka ISDN ACCESS E1 PRA-T2 BOARD
- 3x HTS pro ptipojeni do JTS (jednotné telekomunikacni sité)
PInéni uchazele:
HTS bude uchazecem instalovana v lokalité Spofitelny 2 , polozka ANALOG TRUNK APA4 BOARD
- 1x 16 portovy switch interni s minimalné 2 porty s rychlosti 1Gb/s
PInéni uchazece:
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1.5

16 portovy switch se 2 porty a s rychlosti 1Gb/s bude uchazecem instalovana v lokalité U Spofitelny 2 ,
polozka ETHERNET SWITCH LANX16-2 BOARD

- 4x digitalni pobocka
PInéni uchazece:
digitalni pobocka bude uchazelem instalovana v lokalité U Spofitelny 2 , polozka DIGITAL INTERFACES
UAI8 BOARD

- 4x analogova pabodka véetné CLIP
PInéni uchazece:
analogova pobocka bude uchazedem instalovana v lokalité U Spofitelny 2 , polozka ANALOG INTERFACES
SLI8-2 BOARD + CLIP ON Z INTERFACE -1 USER

- 40x kanal( DSP ( digitalni signalovy procesor)
PInéni uchazece:
40 x kanald DSP bude uchazeem instalovano v lokalité U Spoftitelny 2 , polozka ARMADA DAUGHTER
BOARD

- Napajeci zdroj 48V vletné zaloznich baterii na dobu 2 hod. provozu, instalace do

19“ Racku

PInéni uchazelem:
Napajeci zdroj 48V na dobu 2 hodin bude uchazedem instalovan v lokalité U Spofitelny 2, polozka RACK
CHARGER 48V/14AH WITHOUT RECTIFIER+ RECTIFIER 500W FOR CHARGER RACK+ BATTERY 12V/7AH

PoZadavky na koncové telefonni pFistroje:

- 20x manazersky telefon, minimalni parametry: LCD 240x329pix, 10
programovatelnych HW tlacitek, 70 volitelnych SW tladitek, volby jménem
pomoci alfanumerické klavesnice, handsfree, mini switch eth. 1Gb

PInéni uchazele:
20x manazersky telefon spliujici vySe uvedené parametry bude uchazeCem instalovan v lokalité
Moskevska 21 a 34 a dale v lokalité U Spofitelny 2 , polozka 8038 PREMIUM DESKPHONE INT + 48V POWER
SUPPLY EUROPE

- 2x operatorsky telefon, minimalni parametry: LCD 240x329pix, 10
programovatelnych HW tlacitek, 70 volitelnych SW tladitek, volby jménem
pomoci alfanumerické klavesnice, handsfree, mini switch eth. 1Gb

PInéni uchazele:
2x manazersky telefon spliujici vySe uvedené parametry bude uchazeCem instalovan v lokalité Moskevska
21, polozka 8038 PREMIUM DESKPHONE INT + 48V POWER SUPPLY EUROPE

- 2x pfidavny panel k operatorskym telefonim, minimalni parametry: 40 tlacitek
PInéni uchazele:
2x pridavny panel se 40 tladitky bude uchazelem instalovan v lokalité Moskevska 21 , polozka 40 KEYS
PREMIUM MODULE

- 353x referentsky telefon, minimalni parametry: 2 radkovy displej, mini switch

1Gb, 6 programovatelnych tladitek, handsfree
PInéni uchazele:
353x referentsky telefon spliujici vySe uvedené parametry bude uchazeCem instalovan v lokalité
Moskevska 21 a 34 a dale v lokalité U Spofitelny 2, polozka 8028 PREMIUM DESKPHONE INT + 48V POWER
SUPPLY EUROPE

- 4x analogovy telefon, minimalni parametry: CLIP, displej, napajeni z PBX, nikoliv

z baterie
PInéni uchazele:
4 x analogovy telefon spliujici vySe uvedené parametry bude uchazeCem instalovan 2 x v lokalité
Moskevska , 2 x v lokalité U Spotitelny , polozka TEMPORIS-780 Alcatel - analogovy telefonni pfistroj s
displejem a funkci CLIP

- 4x digitalni telefon, minimalni parametry: CLIP, displej, napajeni z PBX, nikoliv
z baterie

PInéni uchazele:
4 x digitalni telefon spliiujici vySe uvedené parametry bude uchazeéem instalovan 2 x v lokalité Moskevska,
2 x v lokalité U Spofitelny , polozka 4019 DIGITAL PHONE UGREY INT

133



1.6

Pozndmka: vsechny telefony s mini switch eth. 1Gb musi podporovat oznacovani vlastnich, telefonem
generovanych paket VLAN tagem.

PInéni uchazele:
Vsechny telefony s mini switch. Eth 1 Gb splfuji pozadavek na generovani paketl VLAN tagem

Minimalni dalsi funkéni poZadavky:

1.7

Max. kapacita systému bude nejméné 5000 uzivatelQ

PInéni uchazele:

uchazec doda a nainstaluje systém OmniPCX Enteprise s maximalni kapacitou na jeden

systém 10 000 uZivateld a maximalni kapacita na sit systému OXE 100 000 uzivatel( .

Systém poskytne vSechny béziné funkcionality pobockové ustiedny (Opakovana volba disla, Prelozeni
hovoru, Vyzvednuti hovoru ve skupiné, Pridrzeni hovoru, Propojeni hovoru, Konzultacni hovor, Identifikace
volajiciho CLIP/CNIP, Konferenéni hovor, Skupiny pro vyzvednuti hovoru, Aktivace telefonu osobnim PIN
kodem...)

PInéni uchazele:

uchaze¢ doda a nainstaluje systém OmniPCX Enteprise, ktery poskytne zadavateli vSechny

bézné dostupné funkcionality pobockové Ustiedny uvedené vyse zadavatelem .

Systém poskytne praci s osobnim a vetejnym telefonnim seznamem a propojeni s prostifedim Outlook
PInéni uchazele:

Systém poskytne praci s osobnim a vefejnym telefonnim seznamem a propojeni s prostfedim Outlook
pomoci LDAP

Zadavatel pozaduje zachovani funkénosti fax( a to na lokalité Moskevska 21- 3x fax, na lokalité U Spofitelny
— 4x fax.

PInéni uchazele:

uchazec doda a nainstaluje v lokalitach Moskevska a U Spofitelny MG které jsou vybaveny

porty pro pfipojeni Analogovych faxu .

Soucasti dodavky je kompletni implementace nového zafizeni, véetné kompletniho ozZiveni systému s funkéni IP
platformou jako centralni komunikacéni platformou na adrese Moskevska 21 a U Spotitelny 2, pficemz pfipojeni
lokalit PO do této sité bude ¢inéno mimo toto vybérové tizeni, dle zajmu PO, kromé MP na lokalité Moskevska
34, Karlovy Vary, jeji? pfipojeni je soudasti tohoto VR. Souéasti dodavky budou produktové listy od dodavanych
telefona.

PInéni uchazece:

Uchazed soucasti dodavky provede kompletni implementaci nového zarizeni , véetné oZiveni systému s funkéni
IP platformou jako centrdlni komunikacni platformou na adrese Moskevskd/ U Spofitelny. Ostatni lokality
uchaze¢ pfipojeni dle jejich pozadavku, mimo toto VR.

MaiZnosti dalSiho rozsifeni o:

Zaznamové zafizeni pro IP pobocky zadavatele od stejného vyrobce jako je IP PBX.

Uchazeé, v ptipadé zajmu, v budoucnu zajisti dodavku Alcatel-Lucent OmniPCX Record

Audio video konference vcetné IP pfistrojl s integrovanou kamerou od stejného vyrobce jako IP PBX
Uchazeé, v pripadé zajmu, v budoucnu zajisti rozsifeni systému o OTMS a IP ptistroje My IC Phone 8088
SW aplikace Softphone vcetné Videokonference

Uchazed, v pfipadé zajmu, v budoucnu zajisti rozsifeni systému OTMS o OpenTouch Conversation users
SW aplikace pro GSM ptistroje a osobni PC zaméstnanc( zadavatele (objednatele)

Uchazed, v pfipadé zajmu, v budoucnu zajisti rozsifeni systému OTMS o OpenTouch Conversation users
Vytvofeni homogenni privatni hlasové sité o maximalni kapacité 10 000 uzivatelQ

Uchazeé mlze vytvorit PHS o kapacité az 100tis. uzivatelQ

SW aplikace Clik to Call pro moznost realizace volani z prostiedi MS Office, WEB stranek a atd..
Uchazed, v pfipadé zajmu, v budoucnu zajisti rozsifeni systému OTMS o OpenTouch Conversation users
Hlasova posta integrovana v IP PBX ( interni aplikace )

Uchazeé, v pfipadé zajmu, v budoucnu zajisti rozsifeni systému IP PBX o hlasovou postu 4645
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Integrace TTS (Text To Speech Automated) a ASR (Automatred Speech Recognition) do systému IVR

(Interactive Voice Response)
Uchazeé, v pfipadé zajmu, v budoucnu zajisti dodavku TTS a ASR do systému IVR systému Fidelity

Schéma poZadovaného stavu:

1.8

Schématické zapojeni IP telefonie pro Mésto Karlovy Vary
PBX

U Spafitelny 2

Optika 168

1P talafory

PInéni uchazece: Blokové schéma

latel-Lucent () , i
Erderprioe Pl - 5 =
e i =™ Wi o e gt
( ) hive 1 oo 4
ll,,.-" \ - - |5 = . S e - .
|IL JTS - 1S0N30 f,l—f I [T e— [ ‘-ﬂ |Tlf- TS — [SDN30 \j]
b |
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. P 3 ) \' )j
2 | — i

Digillnl adg s ¥

Prispévkovi oy :
igania Pa ez POEN —
Makeuaka 34
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1.9 PoZadavky na servis IP PBX — SLA (Sevice Level Agreement)

Soucdsti poZzadovaného plnéni bude servisni ¢innost po-ne 7x24, kterd bude obsahovat:

a.

T~ S m o o0 o

Ostatni:

PInéni uchazece:

Servis celého systému v rezimu 7x24

Dalkovy dohled a vyhodnoceni stavu systému

Zalohovani dat pred a po kazdé upravé SW

Mésicni zalohovani SW ustiedny, uzivatelskych dat a nastaveni

Naklady na provoz modemu dalkové udrzby v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim poruchy
Naklady na provoz modemu dalkové udriby v souvislosti s programovanim a zménou aktualniho
nastaveni

Naklady na konfiguraci Ustfedny na misté ( napft. zfizovani a ruseni pobocek )

Telefonicka konzultaéni a poradenska sluzba v béznych zalezitostech tykajicich se provozu zafizeni
Nabidky novych moZnosti a vybaveni HW i SW

Naklady na skladové zasoby nahradnich dilG a materidlu v takovém mnozstvi, aby bylo moino
bezodkladné odstrafiovat vSechny pfipadné poruchy zatizeni

Naklady na zapuUjceni nahradniho zatizeni v pfipadé uplného vypadku Ustfedny

Cestovni naklady vzniklé v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim pfipadnych poruch zatizeni
Naklady na praci servisniho technika vzniklé v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim poruchy
zafizeni

Hlaseni o poruchach systému bude zadavateli umoznéno pisemné prostfednictvim Helpdesku
dodavatele, dostupného pro zadavatele 7x24, s povinnosti zpétného pisemného vyrozuméni
zadavatele (objednatele) o stavu a postupu pfi feseni pozadavku

Servis systému je vztaZzen na Ustfedny a koncové zatizeni v lokalitach Moskevska 21, U Spotitelny
2. Servis neni vztazen na metropolitn{ sit zadavatele a koncova zafizeni v PO.

Uchazec akceptuje vSechny vyse uvedené pozadavky a cena za servis tyto pozadavky zahrnuje.

Casové poZadavky na servis technologie IP PBX:

Typ zavady

Doba reakce Odstranéni zavady/provedeni zmény

(v celych hodinach) (v celych hodinach)

Doba 1, SLA Priorita 1

Totalni vypadek

( 100% nefunkénost

celého systému)

Doba 2, SLA Priorita 2

vevs

(49% - 99%

nefunkénost celého
systému v¢. koncovych

zarizeni)

Drobna porucha,
zmény

Maximalné 2 pracovni dny Maximalné 3 pracovni dny

Priloha ¢. 4 — Cena dodavky musi byt prilohou Smlouvy o doddvce telekomunikacniho systému,

kterou uchazef predkiada v zadavacim rizeni.

B/ Popis dodavky hlasovych sfuzeb:
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Veskeré nize uvedené poZadavky zadavatele (¢l. 1.1 — 1.4) museji byt souédsti ndvrhu Smlouvy o

poskytovani hlasovych sluzeb, kterou uchaze¢ predklada v zaddvacim Fizeni. Absence nékteré

Z podminek a ndlezitosti dle nize uvedeného, prip. uvedeni podminek, které nejsou v souladu s nize

uvedenymi podminkami a parametry, bude posuzovdno v intencich zédkona é. 137/2006 Sb. s moZnym

ndsledkem vyrazeni nabidky uchazecée a vylouceni uchazece ze zadavaciho Fizeni.

Uchazeéi jsou z diivodii prehlednosti jejich nabidek a mozZnosti jejich Fddného a bezproblémového

posouzeni zZdadani, aby v ndavrhu Smlouvy o poskytovdni hlasovych sluzeb fadné oznadili ty cdsti

Smlouvy, ve kterych doslo k prevzeti nize uvedenych podminek.

1.1

Predmét pinéni Smlouvy o poskytovdni hlasovych sluZeb, technicka specifikace a technické poZadavky

1.2

stanovené zadavatelem {objednatelem)

Predmétem této Casti plnéni vefejné zakazky je poskytovani telekomunikacnich sluzeb prostfednictvim
vefejné telekomunikacni sité pro Mésto Karlovy Vary a jeho pfispévkové organizace (dale téz PO), uvedené
v podrobné v Ptiloze €. 2,

Smlouva o poskytovani hlasovych sluzeb bude uzaviena na dobu urcitou 36 mésicl od podpisu smlouvy.
Smlouva bude obsahovat ustanoveni, dle kterého bude mozna revize nabidkovych cen (viz Prilohy ¢. 3)
v prlbéhu trvani Smlouvy tak, ze pokud uchazec¢ bude nabizet poskytovanou sluzbu vyhodnéji (s lepSimi
technickymi parametry nebo snizsi cenou) v prlbéhu trvani smluvniho zavazku, bude tato zména
automaticky promitnuta do smlouvy formou dodatku ke Smlouvé. Viz ustanoveni 1.5 smlouvy.

Rozsah plnéni odpovidd dodani hlasovych sluzeb pro Mésto Karlovy Vary a jeho PO vrozsahu
specifikovaném v Ptiloze €. 3.

Smlouvy nesmi obsahovat poZadavek na automatickou prolongaci bez pisemné vypovédi zadavatele,
mohou vsak prechazet na smlouvy na dobu neurcitou s max. 30-ti denni vypovédni Ihltou.

Operator doda novou 10 000 provolbu a zajisti portaci stavajiciho ¢isla 353 118 XXX a preklopeni do nové
provolby tak, aby posledni trojcisli z nové provolby odpovidalo jiz pfidélenému rozsahu.

PoZadované parametry sluzby

Sluzba musi spliiovat podminky verejné dostupné telefonni sluzby prostrednictvim sité elektronickych
komunikaci dle zakona ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Musi byt umoZinén prenos stavajicich telefonnich cCisel zadavatele (objednatele) tak, jak to uklada
novelizace zikona ¢. 127/2005 Sb., OOP10/10.2012-12.

Sluzba musi zahrnovat zasilani pravidelného mési¢niho vyuctovani a pfistup k podrobné fakturaci pres
webovy portal.

Mésic¢ni vyuctovani bude provedeno souhrnné jednou fakturou vystavenou na zadavatele (objednatele),
avsak soucasné musi obsahovat informaci o rozdéleni plateb dle poskytnutych sluzeb zvlast pro zadavatele
(objednatele) a zvlast pro jednotlivé PO, kterym byly sluzby dle Smlouvy poskytnuty.

Verejné telefonni pfipojky musi byt dodavatel schopen proaktivné monitorovat a ochranit proti pokusim
ziskat neopravnény pfistup do sité zadavatele (objednatele). Zejména dodavatel u poskytovanych
vefejnych telefonnich linek musi upozornit zadavatele {objednatele) v&as na tato rizika:

a. nepovolené hovory do zahranici

b. extrémné dlouhé a drahé hovory

c. hovory mimo vymezené ¢asové rozmezi
d. hovory do nepovolenych tarifnich pasem

e. po nastaveni standardniho typického provozu upozornit do 24 hadin na anamalie oproti
standardnimu provozu

f. dodavatel doda zadavateli (objednateli) na vyziadani podrobnou analyzu vyuzivani
telekomunikacnich sluzeb

137



¢ Dostupnost kazdé jednotlivé sluzby bude minimalné 99,5% v prlbéhu kalendarniho mésice. V pfipadé
opakovaného poruseni uvedené dostupnosti sluZzeb bude moziné ze strany zadavatele (objednatele)

kdykoli po dobu trvani smlouvy od smlouvy odstoupit.

* Vlokalité Moskevska 21 bude instalovana inteligentni mobilni zaloha, ktera zajisti odchozi provoz do
vefejné telefonni sité ze sité IP PBX zadavatele (objednatele) v ptipadé vypadku nebo obsazeni pevné
konektivity. Inteligentni brana bude obsahovat 28 mobilnich kanalG (rozsah z mobilni ciselné fady),
jednotlivé kanaly budou v sérii pod jednim ¢islem s provolbou. Velikost provolby bude 10 000 &isel tak, aby
bylo mozné kopirovat interni ¢islovani pobockovych linek. Inteligentni mobilni zdloha bude umoziiovat
oboustranny provoz (ptichozi a odchozi hovory), kdy pti pfichozim provozu bude moiné se bez pfepojeni a
bez dalsi dovolby dovolat pfimo na internf linku (stejné jako je tomu u ISDN30 a DDI provolby).

1.3 PoZadavky na servis Hlasovych sluZeb, SLA

Soucdsti poZadované sluzby bude servisni ¢innost po-ne 7x 24, kterd bude obsahovat:
Dostupnost kazdé jednotlivé sluzby bude 99,5% v priibéhu kalendarniho mésice (viz ¢l. 1.2 odrazka Sesta tohoto

dokumentu).

V ptipadé vypadku kazdé jednotlivé sluzby se dodavatel zavazuje k dodrzeni maximalnich reakénich dob, uvedenych
v tabulce niZe, poditanych od nahladeni vypadku na Helpdesk dodavatele do odstranéni zavady / provedeni zmény.
V ptipadé nesplnéni tohoto pozadavku bude dodavatel povinen zadavateli (objednateli) zaplatit smluvni pokutu ve
vyi 5.000,- K& za kaidou zapocatou hodinu prodleni s plnénim ptisluéné povinnosti. Casové poZadavky na servis

Hlasovych sluZeb:

T svad Doba reakce
Zava
Yp zavady (v celych hodinéch)

Odstranéni zavady/provedeni zmény

(v celych hodinach)

Doba 3
Hlasové sluzby SLA1

1

3

a. Nedodrzeni pozadovanych parametr( sluzby dle ¢l. 1.3 zaklada podstatné poruseni smlouvy ze

b. Zadavatel (objednatel) trvd na hlasovych technologiich pfipojeni u jednotlivych PO a mésta

c. Zadavatel (objednatel) negarantuje jednotny a Uplny pfechod visech PO pod tuto smlouvu, avsak

Ostatni:

strany dodavatele.

uvedenych v Priloze ¢.3.

pozaduje, aby operator, paklize PO o néj projevi zajem, ji takovy prechod umoznil.
1.4 Pravidla ve vztahu k cené hlasovych sluZeb

Zavazna pravidla ve vztahu k cené hlasovych sluzeb jsou uvedena v Ptiloze €. 3.

1.5  Zavérecné ustanoveni

Spolecnost 02 jako poskytovatel hlasovych sluzeb akceptuje veskeré v této pfiloze vyse uvedené pozadavky
Statutarniho mésta Karlovy Vary (Ucastnika, zadavatele) na dodavku hlasovych sluZeb, které jsou sou&astf
zad4avaci dokumentace U&astnika k pfedmétné vefejné zakazce a nedilnou soucdsti smlouvy uzavfené mezi

spolecnosti 02 a Statutarnim méstem Karlovy Vary.

Priloha ¢. 3 — Cena sluZeb musi byt soucdsti navrhu Smlouvy o poskytovdni hlasovych sluZeb, kterou uchazec

predilada v zadavacim Fizens.
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8. Priloha Cena dodavky

Pro zpracovani nabidkové ceny, vyuZzil uchaze¢ zavazny formular (tabulky) pro doplnéni Ceny za
dodavku Telekomunikaéniho systému a Ceny za servis telekomunikaéniho systému, viz.nize, kde
doplnil vSechny jednotlivé polozky. V uvedenych tabulkach uchaze¢, v souladu se zadavaci
dokumentaci upravil pouze ty ¢asti, které jsou k vyplnéni uréeny, a vyplnéna pfiloha je rovnéz prilohou
navrhu Smiouvy.

Vysledna Cena za dodavku Telekomunikaéniho systému, Cena za servis telekomunikaéniho systému
(za 36 mésicli) a Celkova cena hlasovych sluzeb (za 36 mésici) je uvedena téz v Krycim listu
nabidky, kde je proveden téz soucet téchto cen. Vysledkem je Celkova nabidkova cena, ktera bude
predmétem hodnoceni nabidek.

Uchaze¢ akceptuje skutegnost, ze rozhodna pro hodnoceni nabidek je Celkova nabidkova cena bez
dané z pridané hodnoty, kterd bude uvedena uchaze¢em v Krycim listu nabidky.

Jednotkové ceny vSech polozek jsou uvedeny jako ceny nejvyse pripustné za celou dobu pInéni
zakazky. Tato cena mize byt ménéna pouze ve vztahu ke zméné zakonné sazby DPH. Ceny uchaze¢
stanovil tak, Zze zahrnuji veSkeré ostatni, v polozkach nevyjadiené naklady uchazede na zajisténi
radného pinéni dle smlouvy.

Nabidkova ceny stanovena uchazetem odpovida vymezeni pfedmétu verejné zakazky a specifikaci
jednotlivych plnéni dle zadavaci dokumentace a jejich priloh.

Dari z pfidané hodnoty bude vypoétena dle prislusnych pravnich predpisii CR platnych k datu podani
nabidky. V pfipadé novelizace pravnich predpisti 0 DPH v dobé po podani nabidky bude DPH k cené
za Cast dila nerealizovanou k datu uéinnosti pfipadné novely prepoctena dle nové platnych pravnich
predpis.

Uchaze¢ akceptuje skutecnost, Zze nabidkova cena miZe byt navySovana pouze v souvislosti se
zménou sazeb DPH dle platnych a Gcinnych pravnich piedpisti Ceské republiky. Z jakychkoliv jinych
dbvodi nesmi byt v pribéhu celého pinéni zakazky nabidkova cena navySovana.

139



orl

SIT Huzhs

M 00709
N 00CES ¥ 8 By HVZ/NTT A¥3LLVE
1 00°L6
00649 L S 43IN344ILS LOTS ANITE
I 00°8LY
I 00956 [4 S L ONILNNOW gxN
21 00690 2T
21 00°8ET vv [4 S QuVOE H3LESNVd VAVIANY
DI 00T8L TT
1 0029S £ [4 S ¢-SO ¥3AYIS 11V
. 21 00605 ¥
2100810 6 [4 S QYvO4g ¢-817S SIOVAHILINI DOTVYNV
. 1 00°2L0 €
DI 00PPT 9 [4 S QYv04g ¢-9TXNV1 HOLIMS LINYIH13
. D1 00°2L6 €
DI 00'vP6 L [4 S QyvO4g 8IvN SIOVAYILNI TVLIDIA
. 100995 £
DI 00°CET ST [4 S Q¥v04q ¢L-Vidd T3 SS320V NASI
3 g
R 00CTOT [4 S 2100'905 Qyvd dsaind
. DI 00'E0L T
21 00°90Y € [4 S QYv0og YVdV INNYL DOOTVNY
1 00'vTh TE
21 00'8¥8 29 [4 By A8V EYIN xAVMILVYD VIAIN dI

{nouad noaosj1oupal ouagoseu
JAISZOUW 2ueAepop = Ayzojod aaljjoupal
2pze3y NUI NOAOY |32 Jujdop 23zeyan)

{Azojod aaipoupal apzey walgo
/ Inszouw aueaepop Jujdop 2azeyan)

{Azojod aaipoupal
apzey ny1oupal nousaw jujdop 2azeyan)

{Azojod aaipoupal
2apze> NuU3d noAoyoupal jujdop 2azeyan)

{NW?1sAs oyjuIeyIUNWO3|3L
oyaueaepop Axyzojod 2.uaxsaA Juidop 29zeyan)

HdQ z3q 2 A Ajzojod euad eAdy|3D

1A}SZOUW JUBABPO(Q

eyjoupal BB

HdQ 239 2) A BUID BAOY10UPS[

Ajagpop exzo|od

Kjnepop eua)

wia1sAs Juge)IUNWOY3[a L BZ BUD)

v "2 eyolud




vl

SZ7HuzNs

2100T
21 00°0¥T 0zl D YIAYIS T'€TLO
21 00'S€E6
1 00'SLL VEY 112 D ¥3SN T- dI SSANISN
21 00'6€5 €
2 00'6€S € T D 1X3 005 TYNOILIAV DdN MOTHIAO B8 SHY
23 00'8£0 £
23 00'8£0 £ T D 1X3 005 OL dN MOT4¥IA0 8 SHV
23 00'812 €
21 00'8TZ € 1 D $30IN9 I210A A3QQ3GNT
21 00'S€E6
21 00°0SZ 9 0s D ¥3SN T- NOISNILX3 ILOWIY
2100'882 T 8 D ¥3SN T- IDVAYILNI Z NO dITD
23 00°G85 €T
2 00'685 €T T D 1x3 005 1VNOILIQQV 3av¥¥9dn INIONI $I-3
23 00'685 €1
2 00'685 €T T D 1X3 005 OL TSE 3Av49dN INIONT $-2
23 00'685 €T
2 00'685 €T T D 1X3 0S€ OL TST 3Av49dN INIONT $2-9
23 00'685 €1
2 00'685 €T T D 1X3 0ST OL T8 3v49dN INIONT $2-2
2 00'€6Y 8
21 00'€6V 8 1 D AONVANNQ3Y $-9
2I00TET €
210029v 9 z D YOVY YIDYVHD HO4 MOOS 43141103
23 00°06T ¥
23 00'08€ 8 z D ¥3141103¥ LNOHLIM HYYT/ASY 4IDHVHD YOvY




44!

§ZEURNS

100696 T
D1 00°9L8 L v S 1X3 00T TYNOILIQAV AdLN3 NOVd L4VLS 0LL8
2 00'689 6T
2 00'689 6T T S 1X3 0S¢ 3SVE AYLNI MOVd LYVLS 0LLE
00T
00T T S T'TTY 3SVITIY ISI¥dHILNT XDdININO
00T
00T T S T'TTY 3SI¥d¥3LNT ISNIDIT IHVMLIOS
21 0069T 9
1100°69T 9 T S 1X3 00S TYNOILIAAV 3AVYDdN SWHVTV
DI 00VET ¥
DI O0PET ¥ T S 1X3 00S TYNOILIAQY ©dN NOILVYNOIINOD
D 00°6TY TT
D 0061V TT T S 1X3 00S OL dN SWYVTV
D 00649 L
D 00°6L9 L T S 1X3 00S OL dN NOILVYNOIINOD
DI 00PYY T
DI00YYY T T S 1X3 00S TVNOILIAAVY 3AVEOdN ONILNNOIDV
1 00°€S6 T
I 00°€ES6 T T S 1X3 00S OL dN ONILNNOJDV
I 00058
23 00°008 ¥ 88 S JANITHYOMLAN dIS
NI 00°LSS T
21 00SSE €T ST S 435N T- dIS AIYILSIDIY/AILVHOILNI
00T
I 00°0€6 S9v S IN3ITD V6CLD
00T
Ml 00°0vC 0ct S YINYIS V6CLO




evl

Iy uzis

M 002909
2 00°029 09 o1 Y Aap14 2351n0081d DYYsI03Iad O 3vR3YIde MS
M 00°602 LL
S Sy nwoJls
P Y EE L2 v 1990d Auazawosu ( jeuey judnisa x QT ) WaisAs YA|
M 00T68 9
M 007689 T SN SdS LONIW N4OMLIN 0448
M 00'SES 66
M 00'SES 66 T SN SdS ISI4dYILNT
M 00°LLE fo1d
q d[72 1»uny e wala|dip
2400806 € v K s fonsnd juuoys|a1 Aroojeue - [91ed]y 08L-SIYOdINIL
M 00'SE0 T
M 000£0¢ 4 SN F1NAOW INNINITYHd SAIN OF
M 00°6T6 C
M 00'8TT ¥9 [44 SN LINI INOH4XS3A INNINITYd 8E0B
M 00'SEE T
M 00°55C ¥Z8 €GE SN LINI INOH4XS3A INNINTYd 8208
MO0TCT T
M 00'69L 66 68 SN (vX) 3d0¥N3 ATddNS YIMOd ABY
M 00026
M 00089 € v SN INI'AF¥DN INOH4 TVLIDId 610
M 00T
M 008 v SN SSVdAG 005 V1S2
M 00T
M 00T T SN 4-QAQ AIVd IHVYMLIOS 9°CH 0448
M 00T
M 00T T SN SENIZT zHvAL=CS 877k 0LL8




124"

SZ6uzis

MIajavN MIajavN
NLSIT DAY A ZIL 1SIAN ONLAN | NLSIT DANN A Z31 1SIAN ONLON
M 78 VEY E9Y

21 00'700 €8¢ M ET'ELB TT 21 00'6€9 OT NW21sAs oYIueYIUNLWIO 3[3] SIAISS BZ BUS)

HdQ "2 2 A 02I53W O 7 eua) Hdd 239 2)| A NIISW 9€ B2 BUSD

HdQ '2A 2 ADISUI T BZ BUSD

Hd@ 39 2) A JIS3W T BZ BUID

B)20|0d
NwlsAs OYJuUIEYIUNWOYD[3] SIAISS BZ BUD)
HdQ A V., 15B2 ‘9 juawnyop 92Iuyda] I[P NWISAs OYIueyIunwoya|a] NARPOpP Bz eua)
N TS'652 056 T
M 15'820 TTS Hdd %12
M 00'TEZ 8EY T

Hdd zaq V., 1582 ‘@2 juawinjop H21Uyda] 3|p NWISAs OYIue}IUNWOoN 3|31 NYARPOP BZ BUI)

21 00°SLS 65T
21 00545 65T T

uzaowzigousd ‘soepeIsul ‘eazadop

M 00°T9E 92

1 00'T9E 9¢
T By

1659-857900€0T - NZINGI-HO0OTNOET6
- Sdn 01d BI31Eq JUIBIXT UOILT + T659-SSPI00E0T

- NTIX-Y000TIOET6 - VT ‘9284T/T SdN uoie]
1 00°E6S LE
2 00'98T SL

9Ms-Uo ggN ‘uoliepunod 7y Z10T
SAIIS SMOPUIM ‘MOST ‘NY1D XT ‘MYAAQ ‘S5340x3
4 Ry £2VHQ! ‘0TEH D¥3d ‘T QIvY A392810 007£ 99000T
SYS TN XZ ‘WINIAN 998 INVY ‘€A 022T-£3 U0SX |91y
e 0T Anoanredoupal 1aa1sS  0zzy 28p3Jamod |12Q




9. Priloha Cena sluzeb

Pro zpracovani nabidkové ceny, vyuZil uchaze¢ zavazny formular (tabulky) v ramci pfilohy zadavaci
dokumentace — Cena sluzeb, viz.nize, kde doplnil vSechny jednotlivé polozky. V uvedenych tabulkach
uchaze¢, v souladu se zadavaci dokumentaci upravil pouze ty ¢asti, které jsou k vyplnéni uréeny, a
vyplnéna pfiloha je rovnéz piilohou navrhu Smiouvy.

Vysledna Cena za dodavku Telekomunikaéniho systému, Cena za servis telekomunikaéniho systému
(za 36 mésicll) a Celkova cena hlasovych sluzeb (za 36 mésicll) je uvedena téz v Krycim listu
nabidky, kde je proveden téz soucet téchto cen. Vysledkem je Celkova nabidkova cena, ktera bude
predmé&tem hodnoceni nabidek.

Uchaze¢ akceptuje skutecnost, ze rozhodna pro hodnoceni nabidek je Celkova nabidkova cena bez
dané z pfidané hodnoty, kterd bude uvedena uchazeem v Krycim listu nabidky.

Jednotkové ceny vSech polozek jsou uvedeny jako ceny nejvyse pripustné za celou dobu plInéni
zakazky. Tato cena mize byt mé&néna pouze ve vztahu ke zméné zakonné sazby DPH. Ceny uchaze¢
stanovil tak, Zze zahrnuji veSkeré ostatni, v polozkach nevyjadiené naklady uchazece na zajisténi
fadného pinéni dle smlouvy.

Nabidkova ceny stanovena uchaze¢em odpovida vymezeni predmétu verejné zakazky a specifikaci
jednotlivych plnéni dle zadavaci dokumentace a jejich pfiloh.

Dari z pfidané hodnoty bude vypoétena dle prislusnych pravnich predpisti CR platnych k datu podani
nabidky. V pfipadé novelizace pravnich predpisti 0 DPH v dobé po podani nabidky bude DPH k cené
za Cast dila nerealizovanou k datu ucinnosti pfipadné novely prepoctena dle nové platnych pravnich
predpisu.

Uchaze¢ akceptuje skutecnost, Ze nabidkova cena miZe byt navySovana pouze v souvislosti se
zménou sazeb DPH dle platnych a G&innych pravnich predpisti Ceské republiky. Z jakychkoliv jinych
dbvodi nesmi byt v pribéhu celého pinéni zakazky nabidkova cena navySovana.

145



Il

z21eyuzng
8286 ELT IS0 Mol M50 S0 24000 24000 T 7 1 v | dI XE 91/0vL Pisioyousn iy Ao Arojiey "eloxg BXSRIEN T
. ” " P " " " » HUEA dIS XS M "T/r00z AUIENoS N [

M BY0T6 Y 24 89'9ET MTETE 2492701 M50 M50 24000 2000 95 61 95 61 e
D 61 M S0 25000 DS LSO S0 2000 25000 0 T 0 T UL IS X5 A '9/298 PAIUZIPEIN Adep Arojiex 'BAIuZIPEIN SN
M 77’61 2% 750 2% 000 EES) M L8D EES 000 2% 000 0 T 0 T M 'T/SPE BAOIIA Aep Aroley ‘erojn SN
23 88'BE 2% 80'T 2% 00°0 2% 80T M (50 RS 2 000 2% 000 0 z 0 z M 'S/LLL BAOYDIG Adep Anojiey 'eroudlq1d SN
24000 21000 21000 24000 M50 M50 24000 24000 0 0 0 0 M 'TT/069 PASEIYNAL Aep Aroe 'Bis g N SN
2 88'8E 80T 23000 80T LSO S0 2000 25000 0 [ 0 z M "9/TpT S50ef eugndest Adep Arojiey ‘3s0er dext SW

” » P P " " " p A9 BX0IUI0H Rien

2408665 & 2 5881 METTY M Tv'Es M50 M50 24000 2000 60T €1 601 €41 s

2408665 § 24 S5'55T I ELTY DTS M50 D750 24000 24000 601 €1 601 LT 'S JUPOYIAA A Arojsey "ORIUNIS ‘SN

2% 08'665 § ) §5'SST M ET'Z9 2% Zr'E6 M L8 M 7S50 2000 2% 000 60T €41 60T €LT 1 'T 2A0usaq 3 Adep Aroje) ‘eXNs3D ‘SN

24 08665 § 24 S5'551 DI ELTY DTS M50 D750 24000 24000 601 €1 601 LT 30u30]] dI T M 't BroMEzON Aiep Arojiey "mpadoy eN ‘SN

2% 08'665 § ) §5'SST M ET'Z9 2% Zr'E6 M L8D M 7S50 2000 2% 000 60T €41 60T €LT 30u32)| dI XT A *EL PO N Arep Arojiey ‘eunaidoy ‘SN

300]| dI X5 01" OUBSUBLIoN FIER kA0 [1EY O[O FUnRIPd 'S

2408665 & 2 5881 METTY M Tv'Es M50 M50 24000 2000 60T €1 601 €41

ETEPTET 0L PSWALY Kien Anopey ‘BugpmS SW
086655 2 66'SST DETTY Mzr'es LSO DrS0 2000 2000 601 €1 60T €LT
U] dIXE 1 TT PSWAL FIER RAOIIEN ‘SN PABIDZ
2408665 & 2 5881 METTY M Tv'Es M50 M50 24000 2000 60T €1 601 €41
7 'ZJ0LT RSRWEUOROSNH | AJEA ARO[/ E353 U0 WNAUSR0M]
24801027 M E0'SL 245661 218055 M50 M50 24000 2000 SE ot sg 201
HUeA dIS XS M 'ST/LTTT ASASASON Aep Anojiey
. p . . " " " P 24 YaAASIAN Blovs JupepieZ
M 0926ET 240999 M 0zvE M ov'ze M50 M50 24000 2000 09 09 09 09
. . " .. ” ‘ " . M 'S/TIL PISUIPIESIA FEETENNT
M 0926ET 240999 M 0zvE M ov'ze M50 M50 24000 2000 09 09 09 09
, B . ] ) . . . | dIXE A BG/0TE |1 JU[0g Jujotg "Ae A Mol iey €03 JupepEZ
M 0926ET 240999 M 0zvE M ov'ze M50 M50 24000 2000 09 09 09 09
y ) . p ) ) ) ) | dI%6 "6 T/T89 PASEINAL Zrem
M 0926ET 240999 M 0zvE M ov'ze M50 M50 24000 2000 09 09 09 09 Y e B
. . . B} . y ‘ “ HueA dIs XS M /8T gpsyazel peuoloyf
M 96 VLY 4 9ELTT M 0zvE M oT'ES M50 M50 24000 2000 09 ST 09 ST b o o e s
. . . ) ) ) ’ p SHUEA dIS XS MTTE s E E
M ¥9Z07 TT M rLITE M 9TLY 4 8v'6vT M50 M50 24000 2000 811 97 811 (412 IV T R
SHUEA dIS XS M 'ST/9EE BAD[ERWS el
2% 8902y £ 24 ET'90Z M9t 2% 9v'881 M50 M50 24000 24000 1€ 6vE 1€ 67 [ ER ORI
. . . . . . \ “ AUEA IS XS M 'ST gugauoy URauo
M 7297 6T DETS Mor'e M50 M50 24000 2000 6 v 6 2 IV T P
) . . . 30U dIXT 4 "3[0Y 1215 *6/9E L JUIOAS [EEITEEET
2090162 245808 4 5v'8y M ov'ze M50 M50 24000 2000 8 09 S8 09 *
. . . HUEA dIS XS M PE PASAISON apled exsIsan
2000 2000 2000 2000 M50 M50 24000 2000 0 0 0 0
) ) TdIXE 7 "ZJ0LT RSRWEU OROSTH 53010 PRIUCHIAS o eAo ey
2 8r'ocz 8L M8TT Mor's M50 M50 24000 2000 v ot 2 o1
» » » ) ) ) ) ) AUEA dIS XS 71 '6T En0sg][0) ENEREEITE )
2000 2000 2000 2000 M50 M50 24000 2000 0 0 0 0 S U I VR
. . . “ y y ‘ “ AUB dIS XS 6T JuAoIsod BT JunoIs0d
2000 2000 2000 2000 M50 M50 24000 2000 0 0 0 0 Y e PR B
2 8 SHUER dIS XS M T/8S3MpW T alew
. g 2 . / / ‘ p °T *Adep Aroliey (oS Iupeppz
2 09'2€T 2099 M8TT MEEY M50 M50 24000 2000 v 8
[BUZ3 SLNN
2 00281 €42 M 002ZES L 2000 2000 DIOE'E DIOEE 2 002€S £ 2 00°S€0Z 0 0 0 0 003U SO YoAUIFWISNOGo | Z Aufsaiods N TT EXSADISON e Anopiey 153w 1EASITEN
tpAuzadnos 87
OENTSI XT
. . 9 ” " " . ’ + eifodiid Xg - Aupilods o
24 91169 €82 2490088 £ sz 2479900 M50 M50 M OSTELE 2006 952€ 9tLE 9SLE 9TLE A 2 Auiaiods n ‘T gxsAsON Aiep Aoliey exsau g asiFe
N "0ENASI XT +exfodiid
Xt - TTEASADSON
{v npoq exu1d3ds (T ANInqe 2 exzojod [ (T Aynqe: 2 exzojod
o) YRAULP} % @ = ) 202y} X D=} 20RdjyLIRY B
(o+(oE IS (3% =) s yoAuasd | HdQ zaquUIW/Y | HdA Zeq uiw/ay D3RI PRU MG WBUBILE0) WaBILR0Y o 14s yoAusad pwigs
(14+H=)Hda 29| s yorgow Hda z3q yorupgow el
W) =) Hda 239 % opoupwionoy s uatupgow e [1ss yoAunsd puies ‘AH e3ARPOpIRISID Auwepodasd Auwepodasd I nunw yaizoyopo UP31BA UIAROIRY A BSRIPR eyl
oy oisgw ez eusn [ op oypuionoy 23 [esned Ausziqeu A 1nuw yorzouapo
noisaw gg 22 euzo 2UBD 2AOY|2D A0UBLIOAOY BUBD |4 OYBUIOACY BUSD sousyd 1S rupgow s pused 1920d 1uRIsaW
2UBD EAGH[SD 18304 Jugisaw
g quszyz) Ayieidod | 1owies ANl 1PWes A U
3n02810Up3 yorzoyopo1a90d | atzouopo 19p0d
RGZNIS UPS] AUSD JUDISEUI SAO[D MZOIS S[P1eAEpez juEpez
N w 1 E] T 1 H 9 1 3 a ) a v

qezn[s eus)

£20y0d

"6E

4
e
"0g
62
82



Lyl

zizejuzng

yaloduid yoAnosejy yoeuas e xgd di ez yoeuad A euapodesz zif af ‘oyguionoy ewAa ‘gaznjs e Jauadl| eua)

:99zeydn eyweuzod

TUBZI ] 0 40 J9Z0YIN NOIBD] 'GIZNSS

“qaznis yoAnosely Auad 3013 13700AA 01 1ZNO[S EAINGEY OIEL °E *2 920111 A I5AA BUIPAAN ugoPOd 3l IUEIOA EANINLS
‘33928431 NWE101d 0Y2AOSNUOY ALIONOYSYEl 1DWEA A aloatsiyd Uil 13 1uuo4a[93 B Arals alnypalyozau [aieaepez

“gaznIs YoAROsElY EUSI BAON(I BuyuzA 2wy ‘winpeidod WAAOZEIOUPA! ¥ USRLd IPNG 1DISIW OF AUBGOSEUAA ) YIAPIUZA OIYE} 33n0S “disgw Ausnjsyd oxd njesned § Auaiyd B NIOAOY NOUS) NOAGINUIY AUSGOSEUAR NOPNY AINUI

*2IpIGEY ¥ WBUazZO[Ad NYIUa3 A AUBPaAN A

1SN B 1LISZIU 03U Jugud 3SE) B 21SIW A IADIAAGO 1UEUS) JAG ISNW JUB[OA JUPOIEUIZaW B2 AU B (b6 Wiisipfon pifeunyez gisp) Ajnqndal §)s3) AN 2Us Op 1ug|oA Bz Auad euawifaz *f} ‘Auad aaoxpigeu 1330dA oxd Auznod nopngau 1ap ‘Aua)

2 920014 A WAUSPAAN € ETOZ'T'T 3UP YWIN JUEPAA gaznis

TENInge: ‘g

ndNYEU HSOUAIT2}3 IUBAOIOUPOYAA 01dd ANIPOIZy 3P 32EXLE} qosndz wiiny 115903 EUAA UL YA d 3200 1Aq ISNL 19200A JUISEIA O1g
*BU3) 155AA Apza euznod 330dAA oad apng ‘e103e13do oyauil 3US OP B JUS IUISEJA OP IUEIOA 0gau Myids owiw e 331ds 3A IUEjoA B2 Auad alnsyzoa 3azeyan az ‘gpedud A
*€ Hyuer 3330d Awisndud 1ssAafau af ejsy eapoupal oad nyes gpedud A

3e2IUESI0 NOJ3d oad JuET Auuaynos el ‘e|s1) ealioupal oad Ajuel el Auajoaz 3)3zEYdn IUAZEAN 3|p 1AQ NOYOW gazns YIAAOSE|Y AUad 3A0Y|3D 1330dAA 01d
-Agzn|s 3A0U BU WBpoyda.d s iasianos 3aa3y ‘Ayiedod 1sjep adod ‘ejs1y oyiuuoyaas souaad ez yajejdod Aupedid uepyodez 1Aq isnw myiejdod yoArozesoupal og

LT

30 YoAUSOSEUAA NINUILY BZ UBY YIAAOYIUSD YAUSNISIAd B YIEINUIL A TUE[OA B[O Yarudisaw YoAuepepiodpasd nuianos e Agzn|s aosely ez nesned yaruisaw ‘nyejdod yoAsozeioupal Waianos 3Ag ISNW NJIS3WI 9E BZ BUSD EAOYPIGEN

7 T  ARTOJS AGIADY [TSPoN08 1A [SAUl 'GaZR[S BU3) — € 7 DYOIId

{9y -6 "2 pod weyzoed
3 NYEIzZA 3A) AUSD BAONPIGEU JUBAOUE]S OAd E|PIARI]

ST 09+0¢1
€01 09+09
1T 0€+09
€T 1+0CT
£0'T 1+09

T T+T

nui
18p0dayd cid Juapuacy aoeuue; dA]

s9eyye) dA) 0ad InuNL 133003,d 0.d UBPYION - T2 BINGeL

ANQIEYN NLSIT WD AN
A 731 L1S3AN ONLON

M £9'06L 208

Hdd "2A 492NJs YoArOSE|Y BUDD EAONID

DA TELZE 6ET

HdQ %1¢

ANQIEYN NLSIT WD AN
AZILLSIAN ONLAN

EE R int ) ek}

gazn|s YoAnosely euad eaox|ad

9 88 5E 80T 23000 80T 50 S0 24000 2% 000 0 z 0 3 Sousal diXE RELET eroAEONd S
3% 88697 T e80T A ES T I 0ETC 50 750 9000 Y000 & < 6 < VR dIS XS 701 AS3WEU 0RO eHOSNHOPPAID
24000 240000 240000 24000 250 2750 24000 24000 0 0 0 0 SRR e MIL/srE eroIRzON JREE TS S ANEETS
35 Az 04d €|0ds UPEpEZ
Rae Anolie ‘iRl
2% 000 2% 000 2% 000 2000 » 50 2150 2000 24000 0 0 0 0 EEEECTH Te/eeoT eusna ) W R
25000 24000 23000 2000 LSO S0 2000 25000 0 0 0 0 30U dIX G M 'TTIT groioner Aiep Aopiey ‘groJoner SN
M 9L'SIT 9T M 99 2000 99ty M LS80 M ¥S0 2000 2000 0 628 0 628 AueA dIS X5 A 'SE/P08 33P)IYAA BN Adep Arojiey As3| pisyaze]




10. Ostatni dokumenty

Cestné prohlaseni

Spolegnost 02 Czech Republic a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 14022, IC
60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2322,
jako uchazet€ ve véci GCasti na vefejné zakdzce s nazvem ,Magistrat mésta Karlovy Vary — dodavka
telekomunikacnich sluzeb pro pevné hlasové linky“, vyhlaSené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary, se sidlem Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary, IC 00254657 estné prohladuje, ze

je vazan svou nabidkou po celou dobu zadavaci Ihiity, kterd zacina bézet okamzikem skonceni
Ihdity pro podani nabidek a je stanovena v délce 120 kalendarnich dnd.

V Karlovych Varech dne 27. 11. 2015

02 Czech Republic a.s.

Marcel Kurfurst
Account Manager
na zakladé Povéieni ze dne 09. 11. 2015
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Na nasledujicich listech priklada uchaze¢ doplriujici informace o technickych parametrech nabizeného
pobockového systému.
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Jesté vSestranng|si funkce

Stolni telefony Alcatel-Lucent 9 Series nyni pfichazeji s mnoha novymi
funkcemi a vlastnostmi a s cilem zvysit kvalitu firemni komunikace.

Nové telefony byly navrZeny specialné tak, aby v hlasové komunikaci eliminova-
ly véechny rusivé prvky nezavisle na zdroji akustického signalu. Telefony nabizeji
plynulé automatické prepinani mezi poslechem v ndhlavni soupravé a posle-
chem v hlasitém reproduktoru bez nutnosti zvedat sluchatko. Modely Alcatel-
Lucent 4029 a 4039 jsou navic vybaveny zabudovanymi konektory pro pfipojeni
nahlavni soupravy, externiho reproduktoru nebo telekonferencniho systému.

Ctyfsmérové navigaénitlacitko nabizi piehledné a rychlé ovladani funkcia sezna-
mU zobrazenych na displeji. Navigator spolu se softwarovymi tlacitky zna¢né
usnadriuje ovladani vétsiny z pestré skaly funkci systémua Alcatel-Lucent.

Pristup ke hlasové schrance nebo seznamu, opakovani volby nebo treba otevre-
ni ndpovédy je nyni mozZny stisknutim jediného tlacitka. Tlacitka audio funkci
(hlasitost reproduktoru a handsfree, kratkodobé vypnuti mikrofonu apod.) jsou
nyni pro prehlednost oddélena od tlacitek ovladani funkci systému.

Diky rozmérnym displejim s moZnosti uZivatelského nastaveni nabizeji telefony
Alcatel-Lucent 9 Series také bohaté vizualni informace. Nabidka zacina u jednofad-
kového displeje s dvaceti znaky a kondi grafickym displejem se ¢tyfmi odstiny sedi.

Informaci o stavu hovoru ziskate jedinym pohledem okamzité na srozumitelné
ikony. Softwarova tlacitka béhem hovoru nabizeji okamzity pFistup k dostup-
nym funkcim. Potfebnou funkci muzZete vZdy aktivovat stisknutim jediného tla-
Citka. Telefony jsou mimoto vybaveny také programovatelnymi tlacitky.

Modely Alcatel-Lucent 4029 a 4039 jsou
narozdil od béZnych telefont vybaveny
unikatni alfanumerickou klavesnici, umoz-
nujici pfistup k funkcim jmenného vyta-
Ceni Cisel uloZenych ve firemnim seznamu
a sluzbam textovych zprav.

Volitelny doplnék branici zanechavani otiskd na pracovnim stole a nabizejici
optimalni uhel pohledu 60° je k dispozici pro viechny modely.
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JeSté vétsi otevienost a flexibilita

NI1Z3i NAKLADY NA ROZVODY PRI ROZSIROVANI

Rada Alcatel-Lucent 9 nabizi znaénou otevienost diky rozsifujicim
modultm Alcatel-Lucent. Moduly umoziuji pfipojeni koncovych zafi-
zeni k telefonni lince, integraci komunikac¢nich funkci do PC aplikadi,
pfipojeni dalich periferii nebo aZ tii telefon( Alcatel-Lucent pres jediny
kabel.

CTYRI MODULY ROZHRANI NOVE GENERACE:

VSECHNY UVEDENE MODULY PODPORUJI JAK TELEFONY ALCATEL-LUCENT 9 SERIES,
TAK | TELEFONY REFLEXES.
LZE JE MONTOVAT NA STENU.

Tento kompaktni model nabizi i pres svou zdanlivou
jednoduchost viechny nezbytné funkce moderni hla-
sové komunikace. Vybaven je jednofadkovym disple-
jem s 20 znaky; dvousmérnym naviga¢nim tlacitkem

plné postacujicim pro rychlé vyhledavani; funkci pfi- Dig e
mého pfistupu k firemnimu seznamu a hlasové schran- upravovéni sklonu

. L. pro optimaini pohled
ce; externim reproduktorem a 6 programovatelnymi z libovolného thlu.
tlacitky.
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VSestranné telefony

Svuj telefon Fady 9 muzete
doplnit dalsimi funkcemi i tla-
Citky pFfimé volby. Ziskate oka-
mzity pfehled o stavu linek
svych spolupracovnikl. Zvolte
jeden ze trfi typl moduld a Vas
telefon bude vybaven presné
tolika tlacitky, kolik jich budete
potrebovat.

DISPLE) Graficky displej s moznosti Graficky displej s moznosti Znakovy displej
nastaven{ nastaveni u

Rozliseni 100x160 obrazovych bodi 64x128 obrazovych bodli 20 znakl -
Rozméry 7851 mm 70x38 mm 7512 mm = Z(_:ela i e St
Zobrazeni 4 odstiny Sedé Cernobilé Cernobilé display se
TLAGITKA primého pristupu
Kontextova tlaitka (softwarova) 25 tlatitek 2:3 tlacitka - a rozmérnym LCD disple-
Programovatelnd tlacitka Max. 70 soft. tlaitek® Max. 70 soft. tlacitek® 6 tlacitek s LED diodou . e e

Max. 40 soft. tlacitek** Max. 40 soft. tlacitek** - Jenj’ZObraquIICIm funkce,

2 uivatelska tlacitka/LED 2 uzivatelskd tlacitka/LED - tlac¢itek, kterd tedy neni
Navigator 4 smérovy 4 smérovy 2 smérovy /ﬂ:ﬁ_\ ~ nutno popisovat.
Tlacitka Potvrzeni (OK) o i /‘,
& Navrat e |
Tlacitko zprévy + LED vytvofi z Vaseho tele-
Tladitko Konec .
Tlacitko opakované volby fonu malou Ustfednu
Tlatitko Napovéda nabizejici primé volani

LED indikator alarmu (2 barvy) v, .
Tlacitko Handsfree s LED diodou thmlc_h _F_)Obocek a zob-
razeni jejich aktudlniho

DALSI FUNKCE : 2 z
Handsfree rezim - stavu (obsazend, volna
Externi reproduktor poboéka apod.).

Tladitka ovladant hlasitosti +/-

*na serverech Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise **na serverech Alcatel-Lucent OmniPCX Office

Tladitko Mute s LED diodou
Sluchatko Comfort Standard Standard
Specialni konektor pro nahl.
soupr. 3.5 mm
Klavesnice s abecednimi znaky -
Jmenné vytadeni Cisel **
PRISLUSENSTVI
Souprava pro instalaci na sténu Volitelné Volitelné Volitelné
Podstavec se sklonem 60° Volitelné Volitelné Volitelné —=
Pfidavné tlacitkové moduly Max. 50 tlacitek® Max. 50 tladitek* -
Max. 120 tlacitek®* Max. 120 tladitek** -
Modul Smart display Max. 3 moduly Max. 3 moduly -
HMOTNOST (gramy) 1020 ¢ 1015¢ 790¢g
ROZMERY (Dx5xV) .
Samotny telefon 240x180x133 mm 240x175x133 mm 220x175x133 mm
Instalace na sténu 240x100x208 mm 240x100x203 mm 220x100x203 mm

SEZNAMTE SE

@ Eouch S |P EKVIVALENTEM
Alcatel-Lucent Alcatel-Lucent
83 SERIES S SERIES.
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Nove:smery

S telefony Alcatel-Lucent 9 Series ziskate nejen vykonné
nastroje moderni komunikace, ale soucasné také objevi-
te netusenou kvalitu zvuku a krasu. Vylepsené telefony
nové fady nabizeji jesté rychlejsi pFistup k bohatym funk-
¢im komunikacnich servert Alcatel-Lucent OmniPCX, které
jsou pravidelné oceriovany.

Rada Alcatel-Lucent 9 Series nabizi nejvyssi kvalitu pienosu hla-
su dostupnou v soucasné dobé. Nové telefony vybavené funkci
handsfree s vysoce u¢innym systémem potlaceni akustické ozveé-

ny nabizeji opét vyssi uroven komfortu.

Ultramoderni, esteticky podmanivy design v odstinech ice blue
nebo urban grey si Vas rychle ziska. Ale nejenom dokonaly vzhled
je prednosti téchto telefont - vSechny nabizeji maximalné jedno-
duchy a intuitivni pFistup k nepfeberné skale funkci.

Prace se softwarovymi tlacitky nové rfady Alcatel-Lucent 9 Series
uz nemuze byt jednodussi - funkce tlacitek se méni v zavislosti na
stavu hovoru se zobrazuji na rozmérném, vysoce kontrastnim dis-
pleji. Na prvni pohled srozumitelné ikony nabizeji zcela intuitivni
ovladani, grafické displeje s vysokym rozlisenim zase vyjimecny
uzivatelsky komfort.
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Analogovy telefonni pfistroj s displejem Alcatel Temporis 780 pro v éerném provedeni. Telefon ma novy design a pro
vétsi komfort ovlavani také ergoniomii. Tento typ je nahradou za telefonni pfistroj Temporis 700. Nabizi véechny
profesoinalni funkce, které potiebuje pfi své kazdodenni praci napi: seznam jmen a éisel se 170 polozkami, hlasitym
telefonovanim, atd. Temporis 780 patfi mezi ty telefony, které disponuiji tlaéitky rychlé volby k dispozici jich je 10. Pro
vétsi komfort pro mobilni pracovniky je k dispozici handsfree a pro volnost pohybu po kancelafi konektor pro nahlavni
soupravu - RJ9

SPECIFIKACE:

Stolni telefon pro profesionalni pouziti

Velky a komfortni snadno Citelny displej

Funkce hlasitého odposlechu pro vase konferenéni hovory

10 uzamykatelnych tla¢itek pfimé volby pro rychlé volani vasich dulezitych
kontakiu

Jednoduché vyzvednuti linky v rezimu nahlavni soupravy** diky uréenému
tlacitku

Moznost vymazani paméti posledniho volaného ¢&isla pro davérngjsi
komunikaci

4 radkovy alfanumericky displej
Hlasity odposlech

10 paméti pfimé volby
Seznam na 170 jmen a Cisel
Hlasova posta

Displej

Bodovy/maticovy displej (jeden radek ikon + tfi Fadky textu)

5 drovni nastaveni kontrastu

Zobrazeni doby trvani hovoru/datumu a asu

Menu v EN, FR, GE, IT, DU, PT,SP

Pamét na 70 pfichozich volani

Identifikace volajiciho pfed prijmutim hovoru a identifikace ¢ekajiciho hovoru

Vlastnosti

Hlasity odposlech (oranzové podsvétlené tlacitko)/ 8 Grovni hlasitosti
4 Urovné nastaveni hlasitosti sluchatka

Tlagitko pfimého pfistupu rezimu nahlavni soupravy

Konektor pro pfipojeni nahlavni soupravy (RJ9)

Volba se zavé$enym sluchatkem

10 paméti pfimé volby (zamykatelna tlacitka)

Telefonni seznam na 170 &isel

PFimy pfistup k operatorovi nebo ke sluzbam pobockové Ustfedny
10 melodii vyzvanécich ténu

3 Urovné hlasitosti vyzvanéni

MozZnost vypnuti vyzvanéni

10 paméti opakované volby (moznost vymazani paméti)
Predvolba

Zamek tladitek

Tlagitko vypnuti mikrofonu

Tladitka R, #, *

Parametry

Sada pro montaz na sténu
Ténova /pulsni volba

Flash 100, 285, 600 ms
Odnimatelny linkovy kabel RJ11
Napajeni po lince

Hmotnost 1004 g

Rozméry 350x268x59 mm

** Nahlavni souprava neni souéasti dodavky
TENTO TELEFON JE NAPAJEN Z TELEFONNI LINKY

158



11. CD/DVD

Nedilnou soucasti nabidky je elektronicky nosi¢ obsahujici:

a) Navrh Smilouvy o dodavce telekomunikacniho systému ve formatu *.doc/*.docx (bez podpisu),
b) Navrh Smlouvy o poskytovani hlasovych sluzeb ve forméatu *.doc/*.docx (bez podpisu),

¢) Prilohu Technickd dokumentace ve formétu *. doc/*.docx,

d) Prilohu Cena dodavky ve formatu *.xls/* xlsx,

e) Prilohu Cena sluzeb ve formatu *.xls/*.xIsx.
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