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PRODUKTOVE PODMINKY SEDUO.CZ
PRO KLIENTY

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Spole¢nost LMC s.r.o0., se sidlem Praha 7, Jankovcova 1569/2c, PSC 17000, ICO
26441381, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 82484 (,,LMC“), vydava tyto Produktové podminky Klienty, které upravuji dalsi
podminky pouzivani Elektrického systému LMC seduo.cz Klienty a poskytovani
souvisejicich SluZeb Klientdm (,Produktové podminky*).

1.2 Prava a povinnosti LMC a Klienta, které nejsou vyslovné upraveny témito Produktovymi
podminkami, se fidi vS§eobecnymi obchodnimi podminkami LMC pro podnikatele
dostupnymi na https://www.lmc.eu/cs/vseobecne-obchodni-podminky (,VOP*) a
ustanovenimi pfislusnych pravnich predpist. V pfipadé rozdilné Gpravy stanovené témito
Produktovymi podminkami a VOP maji prednost tyto Produktové podminky.

2. DEFINCE POUZITYCH POJMU

2.1 Pojmy pouzité v textu Produktovych podminek maji nasledujici vyznam:

(a) Administratorsky ucet: prostfedi v ramci Elektronického systému LMC, které muze
vzniknout po vytvoreni Klientského profilu, diky kterému ma odpovédny pracovnik Klienta
moznost spravovat vyuzivani SluZeb, zejména pak odebirani a pridavani UZivateld.
Administratorsky Gcet je vzdy téZ soucasné UZivatelskym Gctem.

(b) Klientsky profil: souhrn identifika¢nich Gdajl Klienta pro zobrazeni v Elektronickém
systému LMC, vytvoreny a spravovany LMC za G¢elem poskytovani Sluzeb Klientovi.

(c) UZivatel: fyzicka osoba, ktera je ve smluvnim vztahu s Klientem (zpravidla se jedna
o zaméstnance Klienta nebo osobu s Klientem jinak spolupracujici napr. na zakladé
smlouvy o poskytovani sluzeb, prikazni smlouvy apod.), a ktera pouziva Elektronicky
systém LMC prostrednictvim UzZivatelského uctu.

(d) UZivatelsky ucet: prostredi v rdmci Elektronického systému LMC, diky kterému ma
Uzivatel moznost vyuzivat Sluzby.

2.2.Dalsi pojmy pouzité v téchto Produktovych podminkach, ale blize témito
Produktovymi podminkami nespecifikované, maji vyznam stanoveny ve VOP.
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3. ZAHAJENI POSKYTOVANIi SLUZEB

3.1 Objednavka Sluzeb seduo.cz je mozZna zpravidla v listinné podobé a musi obsahovat
alespon:

(a) pozadovanou specifikaci Sluzeb,
(b) dobu poskytovani Sluzeb.
3.2 Objednavka SluZeb seduo.cz zavazuje Klienta od okamZiku jejiho doruceni LMC.

3.3 Poskytovani Sluzeb je ze strany LMC zahajeno v terminu uvedeném ve Smlouvé.

4. POVINNOSTI KLIENTA

4.1 Klient je povinen mit pro uzivani Sluzby seduo.cz svij Klientsky profil.

4.2. Administratorsky Gcet anebo UZivatelsky ucet vytvori LMC, a to v poctu dle potreb
Klienta. Vytvoreni Administratorského Uc¢tu anebo UZivatelského Uctu je mozné
prostrednictvim registrace skrze odkaz v potvrzovacim e-mailu zaslaném LMC Klientovi,
nebo jinym zplsobem dle dohody Stran. Klient je povinen poskytnout LMC kontaktni
Udaje pro zalozeni Administratorského uctu a seznam e-mailovych adres a dalsich Gdaju
UZzivatel(, kterym ma byt umoznéno vyuzivani Sluzeb.

4.3 Klient prohlasuje a zavazuje se zajistit, ze:
(a) s e-maily a dalsimi kontaktnimi Gdaji UZivateld, které zasle LMC nebo je Klient nahraje
pres Administratorsky Gcet, je LMC opravnéna nakladat v rdmci plnéni Smlouvy a

v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy;

(b) bude dodrzovat veskera ustanoveni prislusnych pravnich predpist pfi nakladanis e-
maily a dalSimi udaji UZivatel(.

4.4 Klient mlze svij Klientsky profil anebo Administratorsky ucet v Elektronickém systému
LMC kdykoli bezplatné zrusit prostrednictvim kontaktovani podpory na
pomuzeme@seduo.cz.

4.5 Zrusenim Klientského profilu dojde k:

(a) anonymizaci Udajd z Administratorského Uctu z Elektronického systému LMC,

(b) anonymizaci Udaji z UzZivatelskych uctd vSech UZivatell vyuZivajici Sluzby,

(c) ukonceni zpracovani osobnich Udajii odpovédnych fyzickych osob Klienta a UZivateld
za UCelem UZivani Elektronického systému LMC.


mailto:pomuzeme@seduo.cz

(d) ukonceni Smlouvy bez naroku na kompenzace.

4.6 Zrusenim Administratorského Gc¢tu dojde ke zméné pristupovych prav
Administratorského Uctu na bézny UZivatelsky Gcet.

5. ZPRISTUPNENI SLUZEB UZIVATELI, AUTORSKA PRAVA

5.1 Klient bere na védomi, Ze poskytovani Sluzeb UZivateli, je mozné pouze za téchto
podminek, k jejichz splnéni se Klient zavazuje:

(a) Pouzivani SluZeb je UZivatellm umoZnéno na zakladé Uspésné registrace a vytvoreni
UZivatelského uctu.

(b) UZivatel je povinen pred pouzivanim Elektronického systému LMC dokoncit svou
registraci prostfednictvim odkazu v e-mailové pozvance zaslané LMC.

(c) UZivatel je povinen pred vytvorenim UZivatelského Gctu vyjadfrit svij souhlas
s ,Podminkami pouzivani seduo.cz pro uZivatele“ a tyto podminky dodrZovat, to ve i v
pfipadé jakychkoliv aktualizaci takovych podminek vydanych ze strany LMC.

(d) V pripadé ztraty hesla k UZivatelskému Uuc¢tu mdZe byt toto heslo obnoveno
prostfednictvim pozadavku UZivatele zaslaného LMC, a to zaslanim odkazu k jeho
obnoveni do e-mailu UzZivatele.

(e) UzZivatel je opravnén pouzivat Sluzby ode dne registrace do Elektronického systému
LMC, nejdéle do uplynuti Smlouvy, resp. sjednané doby poskytovani Sluzeb, ledaze dojde
ke zruSeni Klientského profilu anebo prislusného UZivatelského uctu drive.

(f) Klient a UZivatelé jsou opravnéni pouzivat Sluzby vylu¢né v rozsahu dle Smlouvy pouze
pro jeho vlastni potfebu a pro naplnéni potreb Klienta.

(g) Pouzivani Elektronického systému LMC, resp. Sluzeb, nebo jejich ¢asti je umozZnéno
vzdy pouze konkrétnimu UZzivateli, ktery nesmi sdilet své pfihlaSovaci Udaje (nepfenosna
licence). Klient mUzZe odstranit UZivatele z Klientského profilu (Cimz dojde ke zruseni jeho
Uzivatelského uctu) a nahradit UZivatele novym UZivatelem beziplatné vylucné v pripadé,
Ze UZivatel béhem trvani Smlouvy nijak nezacal pouZivat Sluzby; v ostatnich pripadech se
uplatni standardni cenové podminky pro pridani UZivatele.

(h) Uzivatel mize obsah Sluzby opakované zhlédnout prostfednictvim Elektronického
systému LMC, staZzeni obsahu Sluzby vSak neni UZivateli ani Klientovi umoznéno.

5.2 LMC zpfristupni Sluzby UZivateldm bez omezeni poctu zhlédnuti jednotlivych lekci a bez
omezeni poctu vykonani zavérecnych testl a kviz(.

5.3 LMC je opravnéna zasilat na UZivatelské ucty (véetné Administratorskych Gctd) e-
mailova a jina upozornéni souvisejici s poskytovanim a vyuZzivanim Sluzeb.



5.4 Veskery obsah tohoto Elektronického systému LMC je chranén v souladu s pravnimi
predpisy tykajicimi se autorského prava a dalSich prav dusevniho vlastnictvi, a jejich
vylu¢nym nositelem je LMC, popripadé prislusni poskytovatele licence. Zpfistupnénim
Sluzby Klientovi, resp. UZivateli nevznika Zadné opravnéni v souvislosti se zachycenim,
zobrazovanim, rozmnoZovanim a rozsifovanim podoby, podobizny, obrazovych snimki a
obrazovych a zvukovych zaznamd tykajicich osoby (osob), ktera vystupuje v rdmci
zpristupnéného digitalniho obsahu v ramci Sluzeb, ani jejich jména, pfijmeni,
akademického titulu, véetné jejich zpracovani a zarazeni do dila audiovizualniho ¢i k jinym
marketingovym Ucellim. Jakékoli takové vyuZiti je mozné pouze s vyslovnym souhlasem
opravnénych osob anebo v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

5.5 Klient nesmi umoznit UZivateli pouZivat tento Elektronicky systém LMC nebo jeho ¢ast
jinak nez pro vlastni potrebu ¢i potfebu vnitfni Klienta. Zejména je zakazano, aby UZivatel
uzival tento Elektronicky systém LMC nebo jeho ¢ast formou Siteni a kopirovani ¢i dalsi
technické zpracovani bez prokazatelného souhlasu LMC. Rovnéz jsou zakazany jakékoliv
zasahy do technického nebo vécného obsahu Elektronického systému LMC ze strany
Klientd, resp. Uzivateld.

5.6 V pripadé poruseni vySe uvedenych podminek je LMC opravnéna pozastavit nebo
prerusit, jakozZ i jinak zamezit zpristupnéni Sluzby pfislusnému UZivateli (vCetné
odstranéni dat). Klientovi v takovych pripadech nenalezi Zddna kompenzace ze strany
LMC.

6. REKLAMACNIi PROCES

6.1 Rozsah poskytovani Sluzeb uvedeny ve Smlouvé plati do doby, neZ LMC prestane
provozovat Elektronicky systém LMC nebo prestane poskytovat Sluzbu (resp. konkrétni
online kurz). UzZivatel vSak bude mit pravo Sluzbu (resp. konkrétni online kurz) vyuzivat
nejméné po dobu trvani Smlouvy (zpravidla alespon dvanact (12) mésicli od okamziku
acinnosti Smlouvy).

6.2 Nema-li SluZba stanovené vlastnosti, upozorni na tuto skutecnost Klient spole¢nost
LMC a ta miZze na zadost Klienta zpfistupnit UzZivatelim nové Sluzby bez vad, pokud to
neni vzhledem k povaze vady nepfrimérené. Pokud se vada tyka pouze ¢asti Sluzby, mize
Klient poZadovat jen nové zpristupnéni takové ¢asti Sluzby. Neoznami-li Klient vadu bez
zbytecného odkladu poté, co ji mohl pri vcasné prohlidce a dostatecné pédi zjistit
(zejména po ohlaseni dané vady UzZivatelem), nemusi mu byt pravo z vadného plnéni
priznano.

6.3 LMC prijima reklamace na e-mailové adrese pomuzeme@seduo.cz.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1 Tyto Produktové podminky jsou platné a icinné od 24. 4. 2018.

LMCs.r.o.
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