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KONICA MINOLTA
SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy: 14239113, Gislo zakaznika: 420318
. ODBERATEL Il. DODAVATEL
Statutarni mésto Karvina Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
S|d|0Fry§talska 7211, 73324 Karvina Fryétét Sidlo: iaroéické 13, 62800 Brno
DIC/IC: CZ00297534 /00237534 DIC/C: CZ00176150 / 00176150
o L R Zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Bmé oddil
Korespondencni adresa: FryStatska 72/1, 73324 Karvina Frystat C, viozka 21999

Bankovni spojeni: 2550460107/2600 Citibank Europe
IBAN: €225 2600 0000 0025 5046 0107

Odpovédna osoba: JUDr. Olga Guziurova, MPA, vedouci Odboru organizaéniho, Odpovédna osoba: {Jj B, obchodni feditel oblasti
na zakladé povéfeni ze dne 2. 1. 2018
Kontaktni osoba:

Tel: +

lil. PREDMET SMLOUVY
Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluZeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smlouvé.

a) Podminky
Doba trvani smlouvy: neuréito Frekvence plateb: Mésicné Zuétovaci obdobi: Ctvrtletné
Dohodnuty minimalni pocet kopii / tiski formatu A4 Cena za kopii / tisk: Papir:
dle zvoleného mésicniho pausalu: v pausalu nad pausal typ pocet stran Ad pocet stran A3
Cemobilé kopie / tisky 0 stran 0,29 Ké& KM Standard P3 2500 0
Barevné kopie / tisky 0 stran 0,89 K& KM Standard P3
b) Konfigurace zafizeni
Nazev bizhub C258 Objednaci éislo: ~ A7R0027
Zakladni Rychlost 25 str/min ¢emobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listd), boéni vstup, duplex, fadié Emperon, 2 GB RAM, HDD
vybaveni 250 GB, gigabit ethernet, webovy prohlize¢, CMYK vyvojnice a fotovalce; DVD s ovladadi a navodem
Prislugenstvi:
Cislo zbozi Oznadeni Mnozstvi
99600024030 iTraining- online videoSkoleni 1
996927-PA3CZEUSS45C | Obr. navod C258/C308/C368/C458/C558/308/368/458,CZ 1
- Clyfstrénkovyi ndvod v éeském jazyce pro stroje bizhul C258/C308/CI68/C4568/C558/308/368/458/556(A3,
zataveny ve folii) vé.strany pifilagovani pomoci SafeQ, preni list je oboustranné potisténg; v baleni ndvodu jsou
piiloZeny oboustranné leplcl pésky
9967003545 DK-510 stolek pod stroj 1
- loZny prostor pro liskovd média a finé materialy s pojezdovymi koledhky
ABTRWY1 DF-629 podavac original 1
- aufomaticky oboustranny otédejici podavad dokumentd, kapacita 100 listl
9967002962 SQ5 Lic. s Emb,SUITE, 1zaf.(10+),1rok podp.-BEU 1
9967002968 SQ5 SW podp.,s Emb,SUITE, 1zaf(10+),1 rok-BEU 4
9967005054 USB CR YSF READER 3MF, No WRTY 1
- Podporované technologie: 125 kHz: EM4000 a kompatibilni, EM4 100 a kompatibilni, EM4102, M4x35, EM Prox,
UNIQUE, EM 125kHz, MIRO, manchester /64 and compatible (05, Hitag in compat. mode).Proxlite, 1SO
Proxfite, Casi-Rusco, GE; vice wiz produktovy list

c) Specifikace sluzeb

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. lIl. Pfedmét smlouvy b)
Kenfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individualniho
ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, Ze je soucasti dodavky SW fedeni, plati pro servisni sluzby SW fedeni smiuvni podminky uvedené v
samostatné pfiloze této smlouvy.
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Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1
#SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1
Celkem za jednorazové sluzby 1500,00 K¢

Objednané sluzby periodické:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMEPROCOMFORT ePRO Comfort (GPRS) - proaktivni servis online 1
Celkem za periodické sluzby - Ké

IV. PLATEBNi PODMINKY

Platba za zafizeni Periodickeé sluzby Strankovy pausal  Periodickeé platby celkem  Jednorazové platby celkem Kauce
(mésicng) (mesicng) (mésicné) (mésicng) (nepodiéhé evidenci DPH)
1550,00 Ké - Ké - KE 1 550,00 Ké 1 500,00 Ké& - Ké

Zplsob platby: Platba bankovnim prevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 21 dnd Splatnost periodickych plateb: 21 dni

V&echny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupuijici je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktudlni sazbé.

V. MiSTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI OSOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nazev:  Statutarni mésto Karvina Umisteni / Kancelar: ~ budova C
Ulice, &.p.: Karola Sliwky 50 Doba pievzeti (od - do / mimo):

Mésto:  Karvina, 73301

b) Odpovédna kontaktni osoba odbératele k zafizeni
Za poskytnuti idajl o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:

Jméno:
Telefon:
Email:

ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipejenymi obchodnimi podminkami a dalimi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvoldvaji. Strany
prohladuji, ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dikaz jejich akceptace pfipojuji osoby opravnéne
za strany jednat své viastnoruéni podpisy.

1. Strany smlouvy se dohodly na tom, Ze tato smlouva je uzaviena okamzikem podpisu obou smiuvnich stran, pfiéemz rozhodujici je datum pozdgjSiho podpisu.

2. Statutarni mésto Karvina je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o registru smluv, v platném znéni. Smiuvni strany se dohodly, Ze povinnosti dle tohoto
zakona v souvislosti s uvefejnénim smlouvy zajisti statutarni mésto Karvina.

3. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.
4, Smluvni strany souhlasf s tim, Ze v registru smluv bude zvefejnén cely rozsah smlouvy, a to na dobu neurgitou.

5. Smlouva nabyva Gcinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.

Vo AN s Vo AN e

JUDr. Olga Guziurova, MPA, vedouci Odboru organizaéniho I oochodni editel
Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.0.

na zakladé povéfeni ze dne 2.1.2018
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Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB

1. Obecnd ustanoveni

1.1 Tyto obchodni pedminky [dale jen "OP") upravuji smiuvni vztahy mezi obchodni Konica Minclta By Solutions
Czech, spol. 5 1.0, 5e sidlem Zarodicks 13, 628 00 Bmo, IC 00176150 (ddle jen “dodavatel”) a odbératelem ze SMLOUVY O NAIMU A
POSKYTOVANI SLUZEB (e jen “smiouva’), ke kierd jsou plipojeny.

1.2 Prava a povinnost stran pfi pinéni zavazki vznikiych ze smiouvy se fidi cbsahem smiouvy, OF a dalsich pfiloh a dokumentd, na
kigré se smiouva nebo OP advoldvaji.

1.3 Strany prohlagujl, e OP v tombo znéni obdriely a s timito ze seznamily pfed podpisem smiouwvy.

2. Préva a povinnosti dodavatele

2.4 Zafizenl Ja po celou dobu trvéni smiouvy viastnictyim dodavatele.

22 Dodavatel se zavazuje, Ze odbérateli pfedd poskylované zafizeni s pfisluSenstvim, softwarové apikace & Fedenl véeind
dohodnuté implementace (dake jen pfedmét smlouvy} do uZivani v fadném stavu. Pokud v ramci implementace dochézi na pokyn
odbératele k nakladani s csobnimi Udaji ve smysly &.28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 20161679, fidi se
takowvé zpracovani Dodatkem o nakladani s osobnimi Odaji. kery je dostupny zde: hitps:fwww konicaminolta.czics/DP Adodatek. PR
predani pfedmély smiouvy odbératel dodavatel sepife protokol o instalaci a zaskoleni, ve klerém se mimo jind uvede identifikace
predm@u smicuvy (wjrobnim cislem, licenénim Eislem aped.) a pipadné polatecni stav jeho potitadel.

2.3 Dodavatel si vyhrazuje prave na zménu ujednaného ferminu pfedani pfedmétu smiouvy jeho prodiouzenim z divodu
nedostupnost zbodi & kapacit. \V takovém pipadé neni dodavatel v prodleni se pindnim svého zévazku,

2.4 UZivaci prava k software jsou stanovena ve Standardnich licenénich podminkach dodavatele a v pfipadé dodéni software jsou
prilchou smilouvy.

25 Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani pfedmély smiouvy a poskyloval pro cdbératele shiby specifikovand ve smiouve,
zernena Udrzbu a opravy pfedmébs smiowvy wiené dodavky ndhwadnich dild a dodivky spoffebniho materidlu v rozsahu
{ idajicim pocty viliskil dob va smiouvé nebo uivazenych il vyrovndni. Pledmélem smiouvy neni poskylovani
rozmnaZovacich sluieb ve smyslu Autorského zakona,

2.6 Dodavatel je opravnén urdit terminy dodévek materidy odbérateli v zavisiosti na podtu wytiski uved

v smiouvd a 5 ohledem na mmimalni manipulatni mnadstvi (napf. u papine Ad je 2600 kstd), Na clodauky materifl se nevatahuji
doby reakee a dostupnost servisu specifikované ve smiouvé.

2.7 Dodavatel m& pravo odmitnoud proveden servisnich vikonl, jestite umisténi zafizeni specifikované v pledmétu smlouwy
provedeni thehio vikand znemoivje.

2.8 Dodavatel neodpovidd za Skodu ani wily zisk, kierd odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vankla zejména pldsobenim vyisi
moci, 2visenim provoznich naklad, preruenim provozuy, zirétoy vykonu zal‘mem specifikovaném v predméty smlouw a dalsuch
podabngch pligin, kleré dodavatel nezavind. Odbératal neni opravnén p od dod le ani nahradu Fabnih

4.2 Plalba

4.2.1 Sfrany se dohodly, Ze minimalni pofet witiskl provedeny odbératelem za mésic, bude init pofet uvedeny ve smiouva.
Poplates v tto visi j@ minimainim mésicnim poplatikem, kiery se zavazuje odbérated zaplatt | v pripadé nenapinéni minimalniho
podi viliski.

4.2.2 Zhittovscim obdobim se rozumi kalendaini ctertieti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci fohoto obdobi mé Dodavatel prave
wyistoval Odbératel castku, odpovidajici roadilu mezi skulednd zholovenym podlem wytisk & smluvhim objemem witiskl za
2bétovacl obdobi, samostatnym dafovym dokladam. Podkladem pro stanovenl rozdilu je odadet stavu pofitadal na zafizeni ke
konci 21 étovaciho obdobi. Prekroi-li v daném ziétovacim cbdobi podet vyhotovenych skeni 20% podtu vyhotovengch vitiskd, je
Diedavatel opravnén vyilioval odbératell Sastku odpovidalic celkovérmu skulad podtu skenl provedenjch odbératelem na
zafizeni v daném ziétovacim cbdobi za cenu 0,05 Kéisken, neni-li ve smlouvé ujednano jinak. Podkladem pro stanoveni poéiu
wyhotovenych skenl je cdedet siavu potitadia skend na zafizeni. Odbératel je povinen nahlasrt Dudauateh stanovenou formou
stavy potitadel na zafizeni v tarminech stanovenych ve smiouvé. Za datum uskuteénéni Iného pinéni je 0 datum
vystaveni pfisluiné fakiury/dafiového dokladu, a to nejpozdéji 15. pracovni den, nasledujici po provedeni odectu. Pro pfipad
ukongeni smiouvy mide byt talo Ssta vyitiovana spoleing s poplatkem za posledni obdobi. Spotfebu dodaného materis nad
ramec vyiltovanych witiskl dle stavu potitadel na zafizeni je Dodavated opravnén kdykoliv v pribéhy smiouvy nebo po jejfim
skonceni oddélené vylitovat za ceny dle platnéhe ceniku, pro vydétovani se pfedpoklada u kancelafskych zafizeni primémsé
pakrti vitisku tonerem 6%, u produkénich zafizeni 10% (v pipadé barevnych vilisk plati pro ka2dou z barev).

423 Formaty vé{81 na2 Ad se pofitaji jako dva wytisky A4, formaty mansi ne2 A4 se poitajl jako jeden vytisk A4. Oboustranng
wytisk se podit ko dva jednostranné vytisky stejného farmatu, Viytisky v redimu diouhy format se Oétuji die délky jako nejblizsi
vySSi nasobek Sifky formatu A4, Pro produkéni stroje je tento diouhy formdt OClovan jako 4x A4. Prijezdem se rozumi
jednostranny wtisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v refimu diouhy format, takovy vytisk se pocita jako 3
prijezdy). Do pocly skutetné provedenych witiskil se pro Ofely 208tovani nezapotitavaji tzv, zaseky papiru die poditadia, pokud
|p zafizani takovimio pofitadlem vybaveno a vytisky zhotowend pdi opravé zafizeni sarvienim tachnikam dodavatals.

424 V pfipadé neposkyinuti sktudining stavu poditadia ze strany odbératele & dodavatel opravnén realizovat smiuvni vyrovnani
za dand obdobi na zakladé prdmémych pricisthil vitiski 2a uplynuld 2uétovaci obdobi, Plipadad rozdily nemohou bit 2e strany
odbératele pfadmétem reklamace.

4.3 Platebni podminky

4.3.1 Ododeatel je povinen hradit dohodnuté platby wias a v piné wydi. Terminy jednotlvich plateb jsou stanoveny v dafiovém
dokladu - splithovém kalendad nebo ve fakiufe. Odbératel je povinen poukazovat splatiy a jné plathy tak, aby v den splatnosti
hm k dusmzucu na OEh dodavatele, Bankowni spojeni je wedeno ve smiouvd, Odbératel je powinen platby identfikovat

wielng papire.

2.9 Dodavalel poskyluje cdbératell zdruku na predmét smlouvy v soulady se z&konngmi zérutnimi podminkami, neni-i ve smiouwd
dohodnuto jinak.

210V pipadé vraceni zafizeni vieing pevného disku nebo pametove karty (HODISD) dochazi k nakiadéni s HODISO ve smyshy €126
NAR[ZENI EVROPSKEHD PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takové zpracovani se fidi Dodatkem o nakladani s osobnimi
Gidaji, ktery je dostupny zde: htips:ifwww konicaminolta.czics/DFAdodatek

3. Préva & povinnosti odbéralele

3.1 Odbératel se zavazuje a odpovida piné za zajisténi odpovidajicich prostor k provozu pfedmét smiouvy. Pad instalaci pfedmity
smiouvy je cdbératel povinen na svij naklad zafidit Upravy nuing pro spravné zapojeni a provoz pfedmétu smiouvy (napf. elekiricke a
datové zdsuvky) v soutady s platngmi CSN a technickjmi podminkami dodavatale. Skody vznikié nespinénim o povinnost jdou piné
k tiZi odbératede.

3.2 Odbératel s2 zavazuje pevzit pfadmét smiouvy od dod na smiuveném misté a ve ferminu. Zevnou porudenost
nieba nad dodaného pledmétu smiouvy jo odbératal pavinen ihned po jeho pfevzeli ozndmit plsemnd dodavatali (wyznadit do
dodaciho listu, sepzat o ni zépis s pracovnikem pfepravee), jinak je dodavka povaZovana za bezvadnou. Samotné fyzické prevzeti
predmty smlouvy odbératelem md send Olinky jako sepséni tzkového prolokolu. Plevzetim pfedmélu smiouvy plechizi na
odbératele odpovdnost za dkody vaniklé na pfadmétu sn'louw wé. porudani autorskych prav k software a v pfipadd jejich vanku jo
povinen uhradit vzniklou $kodu dodavaieli a daliim

3.3 Odbératel se zavazuje ukival pladm®l smiouvy jako rédny hospoddf v souladu s ndvodem & obsluze, s nim? byl sezndmen a
provadét obsluZné innost v ném specifikovand [napf. vyména tonerd). Odbératel neni opravnén pfedmét smiouvy prodat, zastavit,
pronajrmout & jinak pledat do wlivani el osobé bez pfedchoziho pisemnaho souhlasu dodavatele, Zaroven neni odbératel opravnén
prowadét Fadné dpravy na pledméu smlouvy bez pfedchozino pisamného souhlasu dodavatele.

3.4 Odbératel se zavazuje pfedem pisemné dodavatele upozornit na zmé&nu v umisténi zafizeni specifikovaného v pfedmétu smlouvy.
Pfipadng naklady spojené se zménou slanovidté 2 novou instalaci hradi odbéeatel, Dojde-li k zavaddm pfi phemisténi bez technického
zajisténi (soutinnost) pracovnika dodavaiele, jdou ndklady na odstranéni chto zavad k 2] odbératale.

3.5 Oucbéralel se zavazuje pfi provozu zafizeni specifisovangm v pledmétu smiouvy pouZivat wihradng dodavatelem poskytnute
spotfebni materidly (napf, lonery, folovéke, aped.) a dodavatelem poskyinuly nebo doporuleny papir. Dodavatelem poskytnuly
spotfebni malerial, pfipadné papir. jehoZ cena je zahmuia w celkové cené za siranu, je odbératel opravnén pouZivat pouze na
zafizeni, na kieré sevztahuje lato smiouva. Pousitim spolfebniho materialu v zafizeni plechdzi jeho viastnictvi na odbé

bolam, ktery je uveden ve splitkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératel neni opravnén plathy pozastavovat,
snizovat & zapoditavat Mewrdi-li odbératel pfi pinéni, na klery diuh pini, ma dodavatel pravo urdit diuh, na kiery se plnéni
zapolte

4.3.2 Splatnost fakbury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni. pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

4.3.3 P uzavieni smiouvy s vjednanim o inkase plated pfimo z Uiy odbératele, je odbératel povinen povolit na tomin GGty
inkaso ve visi pendZité zaruky (kawce), min. dvou mésiénich spidtek nebo jedné Etvrtletni. Odoératel je povinen zajistit dostatek
prostiedk na Ghradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Porudeni tto povinnosti s pesuzuje jako prodieni v platbé splatky.
W plipadé existence splatnych pohledavek (wietné jejich prislusenstvi) dodavatele viSi odbératel je dodavatel opréwnén provest
inkaso t&chio zdvazki. Dodavatzl nenl opravnén inkasovat plathy phied datem jejich splatnosti.

4.34 Pfi podpisu smiouvy je splatna dohodnuta kauce, iz vyde je stanovena ve smicuve. Tato kauce se vyichuje cdbérateli po
ukongani smiouvy a po vraceni zafizeni & jaho zaplaceni v pripacd odkupu.

4.4 Prodleni a jeho disledky

4.4.1 Prodieni s iheadou plateb podle této smiouvy se povaduje za zavainé porudzni smiuvnich podminek.

442 Odpdratel jo povinen naodkiadnd dodavatall czndmit kaidou skutednost, kierd by monta ohrozit jgho schopnast plnit
zavazky z béto smicuvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd ).

na 4.4.3 Pro plipad prodleni s Ghradou jkékol plalby sjednavaji strany Groky z prodieni ve wisi 0.5 % dluiné tastky za kaldy |
zapodaty den prodleni. Urok z prodleni je splatmy v dobé do 10 kalendafnich dnl od dorudend vizvy & jejich Ghradé.

4.4.4 Dodavatel ma prava na nahradu Skody zplsobené prodienim odbératele s Ghradou jakékoliv platby.

4.4.5 Dodavatel md pfi prodieni odbératele s Ghradou jakékoli plathy rown&2 pedvo na Ohradu miniméini vSe nakiadd spojenjch s
uplatnénim kaZdé pohbedaviky ve vidi 1200,- KE za kazdy Gkon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (lisfinna nebo elekironicka
podoba), telefonicky, telegraficky, prostfednictvim vefejné datové sité nebo jiny kontakt s odbératelem, Plekroi-ii vySe nakladi
spojenych s uplaténim pohleddvky tstku 1200 - KE za dkon, mé dodavatel pravo na Ohradu nékladd v pied visi.

4.4.6 Je-li odbératel v prodieni s Uhradou plateb, mé dodavatel pravo zastawit poskytovani sluZeb a doddvek nahradnich dili a
spotfebnino iy, & 1o 22 do doby vyrovnani diuinych zévazkil.

44.7 Pro pfipad odebréni zafizeni v disledku porudeni podminek smiouvy se odbératel zavazue uhradit ndklady na odvoz
zafizeni, kieré se stanovi pausaing ve visi 5.000,- KE.

5. Vznik, Irvani a zanik smlouvy

5.1 Smlouva je uzaviena okamzZikem jejihe podpisu viemi stranami. Doba, na kierou je smicuva uzaviena, zacina béZet dnem

Odbératel se zavazuje zajistit pindni povinnosti wypkvajicich ze zakona £ 185/2001 Sb. o odpadech a o zménd néklerych zakoni, ve
mnéni pozdéjsich péedpisl, pokud neni ve smiouvé vyslovné dohodnuta shizba zpéineho odbéru pouzitych mateiald. Material dodany
a dosud nepouity nad ramee smiuveného mnoZsivi je a2 do jeho zaplaceni nebo vrdoni majetkem de a podiéhd vy

akceptace | tniho protokolu,
5.2 Smiguvy lze ukondit vzdjemnou pisemncy dohodou smiuvnich stran. Vipovad smiouvy nebo odstoupeni od smiouvy je
mozng pouze z divodd uwedenych ve smiouvé, OF nebo v zakong. Smiouwu nelze jednostranné vypovédét bez udani divod

déle specifikovaném v Esti Cena a platebni podminky $echio OP. Dodévky spoffebnihc materialu pro finiSovaci zafizeni (napf.
sponky, lepidlo,...} jsou nad ramec uzaviené smiouwy & nejsou zahmuly v cené uvedend na smiouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak. Tenlo spedfebni material je nutne objednat zvidst' a bude faklurovan v cendch dle platného ceniku dodavatele.

3.6 Odbératel se zawazuje umoznit pracovnikim dodavaiele v ramei pracovni doby specifikované ve smlouvé pfistup k zafizeni
specifikovangm v pfedmatu smiouvy za Ofelemn senvisnich zasahl a ovéfeni jeho techmického stave,

i pred up

jeii platmosti, Strany timto vylubuji ustanoveni § 2320 odst. 1 zakona ¢ 89/2012 Sb., obéanskeho zakoniku,
v platném znéni.

5.3V pripadé ukonceni srmlouvy wypovédi, &ini vypovédni hita § mésich a poding bézet prmim dnem mésice naskdujicihe po
doruteni vipovidi druhé smiuvni strang,
5.4 Kromé zakonem yeh divodd ma

prévo odstoupit od smiouvy 12, pokud odbaratel:

8} je v prodieni s dhradou jakeholi plalby{vbeme splétkwych nebo Ieasmym}

3.7 Poskytnudl shdeb nebo zbodl, které nejsou pfedmétem této smicuvy nebo jsou nad rémec této smiouvy (napf. p
servisnich praci mimo dobu we smiouwe), s zavazuje dohodnout s dod: lem predem a uhradit jgch cenu die
platného ceniky dodavatele.

3.8 Pfevzetim pfedmétu smicuvy se Odbératel stiva odpovédnim za Skody vaniklé na pfadmétu smilouvy:

- kradedi pfedmeétu smiouvy nebo jeho Easti,

- neodbornym zachdzenim (v rozporu s ndvodam k obshure),

- pouZivanim jiného neZ dodavatelem poskyinutého spotfebniho materidlu,

- pouZivanim jiného nez originalning nebo doporutensho papine nebo medil,

- Ziwelnou pohromau,

= Zplsobent teti 0sobou, kieré odbératel umainil pfistup k pfedmétu 3

Vekkeré ndklady spojené s odstranénim taklo vendkljch Skod jdou k tiki Odbératele, picem? dislediy Skodné uddlosti nezbavuji
odbératele povinnost hradit ujednané platby. Odbératel se miZe zprostit této odpovédnosti pouze pokud pojigfovna uhrad! vzniklou
kodu Dodavaleli na zakladé jim uzaviensho pojiiéni. Odbératel se zavazuje zabezpedit predmét smiouvy profi odecizeni a znideni.
Odbératel cdpovidd objektnd za Skody zpisobend zirdlou, znitenim a podkozenim pfedmétu smiouvy v disledku provédini viastai
Cinncsti bez ohledu na zavingni. Dodavatel je opravnén kdykol pfi Ziewnédm poBkozeni pfedm@tu smlouvy, snifeni jeho uditnjch
viashesti nad ramee obwyklého provaenihe opolfebeni zejména v disledku nespréwné obsluby, materiall nedodanych dodavatelem,
wndidiho nasli apod., poZadovat nahradu nékladd na wvadeni pladmétu smiouvy do ndleditého bezvadného stavu.

3.9 Odbératel odpovida za Skody na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytoutém za Odelem pinéni smiouvy (napd. modemy
wi. SIM karel, dtadky apod). Po skondeni smiouvy je odbératel povinen wrdtit pledmét smiouvy ve stavu, v jakém joj plevzal
& plihl&dnutim k obwylkdému opotfebeni.

3,10 Obé smluvni strany se dohodly, 7e objednavky mize odbératel zadavat prostiednictvim intemetovg aplikace eCON. Objednaviy
zadand v ramci této aplikace maji charakter standardni pisemné objednavky. Pfistup do aplikace je zabezpeden jedinetnjm
uZivatelskym jménem (logn) a heslemn. Odbératel je povinen fyto Odaje chranit a je odpovédny za jejich zneuiti.

311 Odberatel se zavazuje predat dodavatell stavy poditadel zafizeni pro potfeby wyOflovani zhotoveného potiu wytiskd formou
intemetové aplikace eCON, pfipadné jingm dohodnutym zplsobem.

4, Cena a platebni podminky

4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskyinuté sheby (véeing shiZeb jednordzovych) uvedené we smiouwé dohodnuté smiuvni
ceny. Odbérated se zavazuje zaplatit | za veskers sluzby stanovené ve smiouvé, které bude cerpat i po uplynuti doby frvani smiouvy.
4.1.2 Naklady na dopravu pfedméty smiouvy (k odbérateli 2 od odbératele), stdhovani a 2a inslalaci (deinstalaci) pfedmétu smiouvy,
piip. daii sheZby nejsou zahmuly v dehodnute cené. Odbératel je povinen uhradit cenu t&chio sluZeb dle platného ceniku

b zé zplsobem nebo
smlouva nebo OF odvodavaji,
¢} pii uzavirani smiouvy vadomé uved! nepravdivé Odaje o skutetnostech rozhodnjch pro jeji uzaviend,

d) vstoupil do likvidace, bylo u n&j zahajeno insolvenéni Fizeni nebo byl u ného zahajen vikon rezhodnuti (exekuce),

a v pipadé, Ze dojde ke znideni nebo odcizeni pfedméty smiouvy. Odstoupeni od smiouvy je Béinné okamiikem dorugeni
pisemného ozndmani o odstoupeni druhé strané.

5.5 Odbératel ma pravo smiouvu zrudit za)lacenln odstupného ve wii odpovidajici soultu veSkerych svich penéitich zavazki
z& smiouvy (pravidelnych splatsk die spla } fe apod.), na jefichi zaplaceni by mél dodavalel v plipadé dodrieni
plvodng s;ednana dobvy trvani smiouvy ndrck. V takovém pfipadé se smiouva rudi ckamiikem pfipsani Gastky odstupného na
lidet dodavatele.

5.6 Strany se dohodty, e odstoupi-i Dodavatel od smiouvy nebo porui-i odbératel bez zavinéni dodavatele swij zavazek selrvat
v Zavazkovém vztahu po celou sjgdnanou dobu tredni najmu jednostrannm ukondenim smiouvy & viimkou pripadu uvedeného v
bodé 5.5 tohoto Elanku, vanikne dodavateli praw: na zaplacenl srnluvnl pokuty udl:lerslelem Dohodnuia vide smiuvni pokuty se
fownd soutly viech zbyvajicich pravidelnych plateb die ho kalendate spl 2a oboobi od ukonfeni smiouvy do
uplynuti pdvodné gednané doby trvani smiouvy. Srnl.wni pokuta je splatnd do 10 kalsndafnu:h dnd od dorudenl wzwy k jejl
uhradé. Povinnosti zaplatit smikoni pokidu neni dolien narok Dodavatele na nahradu vznikié djmy.
5.7 Odbératel je povinan v pfipadé pfedEasného ukonden! smiouvy doplabit dod; li rovniid
licenci, které mu byly dedavatelem poskyinuty na zakladé smiouvy.

5.8 Ukonéenim smiguvy neni dotéena povinnost le uhradit dod. i veskerd ndroky vaniklé ze smiouvy a OP (zefména
platiyy, smiuvni pokuty, Groky z prodlend, Skodu, nemajetkovou Gimu apod.). V takowém plipadd je dodavatal oprévnén provést
nejpozag)i do 30 dnl od ukonéeni smiouvy vyiiovani veskerpch svych ndrokd, pokud se strany nedohodnou pisemné pnak

59 Po skondeni tlo smiouvy je odbératel povinen vrall pfedmét smiouvy ve stavu, v jakém jej prevzal s pfinlédnutim
k obvykiému opodfebeni. Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatels bezodkladné zpfistupnit prostory, ve kterych je pfedmét
smiouvy instalovan za uéelem umoznéni jeho odvozu, V pfipadé podkozeni predmi smicuvy je odbSratel povinen uhradit
pf'padné naklady nuiné na jeho wedani do odpovidajicihe stavu (naklady budou vydisleny die platného ceniku dodavatele).

5.10 Odbératel je v pfipadé, Ze do 30 dnl od ukondeni smiouvy nevrati jeji predmét, povinen zaplatit dodavateli za kazdy
zapotiaty mésic platbu ve vySi odpovidajici poskedni platbé uvedend ve spldtkovém kalendaf, a 1o dokud bude odbdratel v
pradleni s wracenim pfedmétu smlouvy dodavateli.

. Zavéredna ustanoveni
6.1 Tato smiowa a prévni vzlahy ji zakoend se fidi prdvnim fadem Ceské republicy. Na otdzky touto smlouvou vislownd

& porusuje smilouvy, OP, pfipadné dalgich piloh nebo dokumentd, na kieré se

hodnolu softwarovjch

nani-i ve smiouvd dohodnute jinak.
4.1.3 Dodavatel je opravnén Oftovat k cané pravnimi pfedpiey stanovené poplatky (napf. poplatek za recykiaci elekirotechnického
odpadu, autorsky pog a dané. D je nasledné povinen zajistit tmite pfedpisy stanovené povinnosti (napf. recyklaci
elekiratechnického odpadu),

4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodl, 2e dodavatel je kaZdoroéng opravnén jednoziranné bez dohody sfran upravit wi ujadnanych
cen o procenio odpovidajici kladnému procenty miry inflace wyjadiens pfiristkem primémého roéniha indexy spotfebitelskych cen
wyhlagené Ceskjm stalistickjm (Fadem za pfedchozi kalenddfni rok, a to vEdy s (finnosti od prvniho mésice nsledujiciho po mésici,
v némz bude takové vyhladeni oficiding uéinéno. Ceny zvySené z divodu inflace se povaZujl za ujednané ceny.

4.1.5 Dodavatel a odbératel se dohod, 2o dodavatel je oprivndn 2vysit cenu dodévky papiru na zéklad® vinoe trhu s kancelafskim
papirem, pficemZ ja povinen odbératale upozomit dopisem & emailem v pfedstihu alespofi 1 mésice pled splatosti dalgi jZ vpravend
platy die smiouvy. V této hité je odbératel opravnén odmitnout dodavky papiru doporuéenym dopisem a dodavka papiru kondi
dnarm, od kierého méla nastat zména ceny. Od toholo dne plali za jinak nezménénjch podminek, e v plipadé smiuv, kde je cena
papiru zahmnuta v celkowé cené za stranu, je cena vytisku poniZena o cenu dodéwky papiru. Dodavatel wystavi a zadle odbérateli
novy splatkovy kalendar, je-li soucasti smiouvy. Dodavatel mize zménit ceny i 2 jinych, nez ve smiouvé specifikovanych divodd, a v
tomlo piipacé je povinen odbératele upozomit dopanudenym dopisem v pladstihu alespolt 1 mésice pfed splatnosti datéi ji2 upravené
platby dle smiouvy a odbératel j& opravnén smlouve do terminu splatnost dalil jiZ upravené platby dle smicuvy doporuéenym dopisem
vypovEdil a smiouva kondi dnem, od klsreho méla nasial zména ceny, Pokud odbdeatel smiouvu nevypovi, mé se za 1o, 2e zménu
cany akcepiuje.

' 6.2 Pfipadng zmény & dopliky smiouvy viatng OF musi mit pisemnou formu a byt podepes

[ravens se pouzij 1i zakona ¢, 8942012 Sb., abéanskj zakonik.

k bomu povéfanym zistupeam
dodavatela a odbératele.

6.3V pfipadé, Ze nékieré ustanoveni smicuvy nebo OF je nebo se siane nedtinne, zistavaji ostatni ujednani uginna. ¥ takovém
pipadé se strany zavazui nahradit nedéinné ustanoveni ustanovenim jingm, Uénmm, kieré svym obsahern 2 smyslem bude
odpovidat nejlépe cbsahu a smyslu ustanoveni pivodnihe, nedéinného.

6.4 Smluvni strany se dohodly, 22 viechny spory vznikajici z téfo smlouvy & v souvislost s ni budou rozhodovény s konednou
platnosti u Rezhodéiho soudu pfi Hospodafeké komofe Ceské republiky a Agrarnl komofe Ceska rapubliky, v suditi v Bmé,
podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym pedsedou Rozhodého soudu pfi Hospodéfské komofe Ceské republky a
Agrami komofe Ceské republiky.

6.5 Smiuvni strany se dohodly, 2e pro dorudovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smiouvé. Strany si
ujednaly, e pisemnost se povaZuje za doruenou feti pracovni den po jejim podani k postovni pleprave.

6.6 Sirany jsou povinny zachovaval midenlivost o obsahu smiouvy, OF a daléich pfiloh a o divérych Odajich nebo sdlenich
poskytnutjch pfi jednénich o wzavieni smiouvy nebo po jejim wzavienl, a to | po Zdniku smiouvy do doby, neZ se takové Gdaje
nebo sdékeni stanou vefejnymi. Poruseni povinnosti miGenlivest zakldda prévo na nahradu Skody, plipadné prévo na vydani
zigkaného obohacen.
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Standardni licend

ni podminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro viechny uZivatele veskerého software (SW) vyvijeného G jinak dodavaného spoleénosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r. 0., (déle jen Spoleénost”)

bez ohledu na zpisob dodani SW.
CL. I. DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, kieré vznikd, na zakladé objednani uréité Licence ke stanovenym modulim,
aplikacim & programim z SW Spoleénosti a uhrazeni Licendnich poplatkd, prévo k uZivani SW Spaletnosti v
rozsahu a po dobu, jeZ je uréena smiouvou mezi Nabyvalelem Licence a Spolecnosti, ke které jsou Standardni
licenéni podminky pfipajeny.

1.2 SW Spoletnosti: vedkery SW, ktery je wyvileny, dodavany & poskytovany Spoletnosti, pfipadné kde je
Spoleénost na zakladé jiného titulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potencialnim Nabyvatelim
Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoZ uZivani bylo objednano Mabyvatelem Licence a k jehoZ uZivani Mabyvatelem
Licence posléze Spoleénost udélila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi Spoleénosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spolednosti: osoba |, klerd ma se Spoleénosti uzavienou ramcovou smiouvu, kierd
ZgjiSuje prodkoleni technického personalu takového Autorizovaného partnera Spoletnosti k provadéni
implementace a ddrzby SW Spalecnosti.

1.5 Licenéni poplatky: poplatky, jeZ je Nabyvalel Licence povinen pfimo & nepfimo (prostfednictvim
Autorizovangho partnera) uhradit Spolednosti za uZivéni Poskytnutého SW. Licendni poplatky se plati ve vyéi
zakaznického cenlku Licenci platného v dobé uzavieni smiouwy na Poskytnuty SW, neni-li sjednéna s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jing vy3e Licenéniho poplatku.

Gl 11 UZIvANT sW

2.1 Predmét licence

Nabyvateli Licence je na zdkladé uzavfene smlouvy udéleno nevyhradni pravo na uZiti Poskytnutého SW, a to
pouza k viastni ¢innosti Mabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smlouvou, (b) po dobu trvani
smlouvou & (c) za podminek stanovenych v aktuging platnyeh Standardnich licenénich podminkach, V' pfipadé
Licence poskytované Nabyvatell Licence pro potfeby poskytovani sluZeb fetim osobém s wyuitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) 1ze vyuZivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluZeb ve prospéch osoby uvedene v
zavazné objednavee, v licentnich souborech a klidich a ve smiouvé uzaviens mezi stranami, v tomto pfipadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegainimu &ifeni SW Spolednosti.

2.2 Uzivaci prava k Poskytnutému SW

Spoleénost prohlasuje, Ze je oprawnéna poskytovat, pronajimat i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude pfiznano viastnictvi Poskyinutého
SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta préva k Poskytnutému SW, ktera uréuji aktuaini Standardni licenéni
podminky .

2.3 Omezend platnost Licence

Do doby, neZ bude Spoleénosti uhrazen v piné viSi paplatek 2za paskytnuti licenénich prav (Licengni poplatek)
Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen dofasné prava pouZivani Poskylnutého SW a Spoletnost
si podle viastniho uvaZeni miZe vynutit dodasnost fungovani Poskytnutého SW tim, 2e zavede vhodnd technicka
opatfeni viené aktivace zablokovan! pfistupového kidu zabudovaného v Poskytnutém SW apod. Spoletnost je
rovnéZ opréavnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv divodu uhrazen Licenéni poplatek za
uzivani Poskytnutého SW na aéet Spoleénosti ve Ihité splatnosti a v piné vii - v takovém pfipadé je Nabyvatel
Licence povinen wratit veskerou dokumentaci k Poskytnutému SW, média s instalaénimi soubory, prokazat
zni¢eni zaloh instalaci nebo instalaénich soubon Poskytnutého SW, neuzivat jakkoliv Poskyinuty SW a umoznit
zastupci Spoleénosti kontrolu spinéni t&chto povinnosti,

2.4 Nepfevoditelnost udélené Licence

Licence k uzivani Poskytnutého SW se udéluje Mabyvateli Licence wyluéné pro jeho intemi wziti (s vijimkou
Licence umoiiujici poskytovani sluZeb pomoci Poskytnutého SW tfetim osobam, kdy miZe Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni tvofici soutast licence
zcela nebo 2Easli poskytnout Weli osobé (podiicence). Nabyvatel Licence nesmi, al jiZ bezplainé nebo za
jakoukoliv odménu, protisluzbu nebo finanéni thradu, jakymbkoliv zplsobem déle postoupit préva a povinnosti 2
poskytnuté Licence, pljcit, pronajmout, poskytnout podiicenci nebo jakkaliv prevést Poskyinuty SW nebo jgj
pouit jako jistinu, ruéit jim za zAvazek Nabyvatele Licence nebo za zavazky ffetl strany.

\ pfipadé Licence poskytované pro potfeby poskytovani sluZeb tietim osobam s vyuZitim Poskytnutého SW
{outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro peskytovani sluZeb ve prospéch jiné osoby, neZ osoby piedem
oznamené Spolecnosti a posléze potvrzené Spolecnosti,

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uZivat SW Spoleénosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf. pro
vilsi podet uZivateld, serverl, apod.), uZivat Licenci jinym zpisobem, neZ k jakému je Licence urfena, aniZ by
obdrzel pfedchozi pisemny souhlas (rozifujicl licentni K& & licenénl soubor) od Spolecnosti a aniz by uhradi
dodateéne Licentni poplatky na zakladé plainého ceniku Spoletnosti. Spoleénost a Nabyvatel Licence sjednavaji
pro pfipad, Z& Nabyvatel Licence porusl Standardni licenéni podminky a vyuZije jakykoliv SW SpoleCnosti jinym
zpliscbem, nei jaky je moZny v souladu se Standardnimi licengnimi podminkami nebo v jiném rozsahu, net
pfipoudtéji Standardni licenéni podminky bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spoleénost, smiuvni pokutu ve
vy&i dvojnasobku ceny Licence SW Spoleénosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spaleénosti
v rozsahu a k Uceldm, ke kterym SW Spolecnosti skutecné uziva. Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel
Licence povinen uhradit Spalecnasti do 10 (deseti) dnii od doruceni vyzvy k jeji (hradé. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit viiv na pravo Spoleénosti ukoncit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licance, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrzet jakékeliv vyrovnani & vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskyinutého SW

Mabyvatel Licence ma opréavnéni wyhofit jednu zaloZni kopii instaladnich diskiisoubort Poskyinutého SW.
ZaloZni kopie Poskytnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouit v rémei své b&Zné &innosti, ke Skolicim, ani
demanstraénim (celim. Nabyvatel Licence soublasi s tim, Ze zaloZni kopie oznati pfisludnym Eislem Licence,
poznamkami o autorskych pravech Spoleénosti a o tom, Ze jde jen o zaloZni kopii, identifikadnimi &titky s udaji o
dobé, na kterou je Licence poskyinuta. S vijimkou zaloZnich kopii nesmi Nabyvatel Licence za 2adnym (&elem
pofizovat kople Poskymuteno SW.

2.7 Zmény Poskytnuteho SW

Mabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inZenjrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spoleénosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kod Poskytnutého SW ani
jiného SW Spolednosti s vijimkou pfipadi, kdy takové omezeni nepfipoudti rozhodné pravo.

2.8 Porugeni prav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodiené informovat Spoleénost o jakémkoliv pfipadu porueni prav
Spolecnosti ve vztahu k SW Spoletnosti, zejména pak Poskytnutému SW, o kterém se dozvi, a poskytnout
Spoleénosti odpovidajici pomo pfi uplatnéni narokd Spolecnosti ve véci poruseni prav k SW Spolecnost.

2.9 Zaruky

Spoleénost zaruéuje, Ze Poskytnuty SW bude pracovat padie specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
ktera je soutasti dodavky (ddle jen "dokumentace”), a to za pfedpokladu, 2e s provozem SW nekolidui jiné
aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouditi vhodného HW a lechnického vybaveni, pro klerg je
Poskytnuty SW uréen, fadné instalace Poskytnutého SW provedené k fomu proskolenou osobou (1),
technikem Spoletnasti nebo Autorizovangho partnera Spoletnosti) a Fadného uZivani v souladu s urdenim a
lelem Poskytnutého SW. JelikoZ Poskytnuty SW je posledni vyvinuty produkt potitatové technologie svého
drunu a v soucasné dobé neni moZné testoval a ovéfit vechny moZnosti pouZiti toholo SW, Nabyvatel
Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilitd prostfedi, neustalému V‘_qu lechnlckého vybaveni, na
kterém je SW Spoleénosti provozovano a se kterym v riznych systé ze Spolecnost
zarudit naprostou bezchybnost Poskyinutého SW. Pfesto se Spolednost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvyési dsili k opravé jakychkoliv zjisténych chyb, anomalii nebo
opakovanych chyb ozndmenych Mabyvatelem Licence Spoleénosti a tyto odstrani podle svého uvazeni a
zavaznosti bud formou tzv. hotfixu (jednorazové opravy) nebo plodné opravy (opravného balicku) dané k
dispozici viem uZivatelim dané verze SW Spolegnosti, Spoleénost si rowvnéz wyhrazuje pravo vyfedeni
reklamace poskytnutim licence k novéjsi verzi SW Spolecnosti 5 danou funkeionalitou. Po dobu poskytnuté
zaruky bude rovnéd k dispozici prostfednictvim Autorizovanyeh partnerl Spalednosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spoleénost si vyhrazuje pravo prabéing vyddval opravne balitky k jakémukoliv SW Spolednosti, kleré fesi
nedostatky, anomalie & omezenou funkcionality jakehokoliv SW Spolecnosti s tim, Ze pokud nebudou
takovéto opravné balicky bezodkladné Mabyvatelem Licence instalovany, ztraci tento veskerd prava z
poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéz nepfisluSeji prava ze zaruky, pokud neposkytne pfislusnému Auterizovanému
parineru Spoleénosti nebo zastupci Spolecnosti veskerou soucinnost potfebnou ke zjisténi priginy
reklamované zavady a jejich projevd, jakez i pfiméfenou soucinnost potfebnou pro jeji odstranéni.

S vyjimkou pfipadd, kdy si Mabyvatel Licence zakoupi doplikové licenéni sluzby & dalsi Licence podie
platného ceniku Spoleénosti, na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence pravo na uZivani dalsich vyvijenjch
verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence oprévnén uZivat na zékladé udéleng Licence jiné verze
Poskytnutéha SW (to neamezuje moZnast Nabyvatele Licence wyuZit updatl uZivané verze uvoln@nych
Spoleénosti nebo opravnych baligki apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zaruky (1. poZadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplathovat
prostfednictvim Autorizovaného parinera Spolednosti, prostfednictvim klerého byl Poskytnuty SW dodan,
pfipadné implementovan.

2.10 Zavazky vyplyvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuZivat ke své cinnosti pouze Nabyvatel Licence pod svym dohledem a
kontrolou & na svoji odpovédnost MNabyvatel Licence nese wyhradni odpovédnost (a) za posouzeni a
vyhadnoceni wyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své poffebé, (b) za zajisténi patfiéného vyuZiti Poskytnutého
SW s ohledem na své parsonalni zdroje a potitatové wybaveni, (c) za zajiSténi bezvadné provozuschopnost
viech poditatovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutjm SW pfedevsim z hlediska moinjch
zavad, které by mohly zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici
operativni kontroly a metodiky pracovnich postupi v rdmei organizace Nabyvatele Licence a (g) za pfipravu
nebo zavedeni krizovjch pland za Gdelem nahradnich a bezpenostnich opatfeni (wietng pravidelného a
jejfich vyjznamu adekvatniho zélohovani dat a redundance kritickych systémd).

V pfipadech licenci umoZiujicich poskytovani slufeb s vyuZitim Poskytnutého SW tfetim osobam & nasazeni
Poskytnutého SW u tfetich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluZeb) miZe Nabyvalel Licence uZit
Poskytnuty SW i pro potieby tfetich osob v souladu s obsahem pfisludné Licence, avak i v téchto pfipadech
nese Mabyvatel Licence pinou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutéha SW k
predpokladané potiebé, (b) za zajisténi patficného wyuZiti Poskytnutého SW s ohledem na dostupné
persondini zdroje a poditadové vybaveni, (c) za zajisténi bezvadné provozuschopnosti viech potitadowjch
programil a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedev$im z hlediska moznych zavad, které by mohly
zapom@ oviivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a
metodiky pracovnich postupd v rdmci organizace, kde je Poskytnuty SW vyuZivan, a (g) za pfipravu nebo
zavedeni krizovyeh pland za OSelem nahradnich a bezpednostnich opatfeni (véetné pravidelného a jejich
vyznamu adekvatniho zdlohovani dat a redundance kritickjch systemd).

2.11 Odpovédnost

Spoleénost neni odpovédna za nepfimé & nasledné Skody (véetng, ale nejen obchadnich ztrat, dahovych
sankel nebo jinych zévazkd vi& spravnim organdm, zirty na zisku, naruseni obchodnich vatahd a ztrétu
nebo naruseni daf) vaniklé na strané Nabyvatele Licence i ffetich osab, kterym Mabyvatel Licence s vyuzitim
SW poskytuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouZivani Poskytnutého SW,
a to i v pfipadd, Ze Spoleénost byla pfedem informowana o moznosti vaniku tdchto Skod. Celkova
odpovédnost Spoleénosti viéi Nabyvateli Licence & jakymkoliv tfetim osobam wyplyvajici z uZivani SW
Spoleénosti a vyse nahrady Skody v Zadném pfipadé nepfevysi castku Licenéniho poplatku uhrazeného
MNabyvatelem Licence za uZivani Poskytnutého SW a tato odpovédnost predstavuje veskeré naroky
Nabyvatele Licence na nahradu Skody a uSlého zisku w08 Spoleénosti z titulu poskytnuti Licence k
Poskytnutému SW a jeho uiivani Nabyvatelem Licence. Spolednost rovné? neodpovidd za jakékoliv Skody
zpiisobené nebo zapfiginéné (i} Sinnosti tetich osob, jimi dodanych sluZeb, (i) uZivanim jiného SW nebo (i)
zanedbanim (drzby Poskytnutého SW (napfiklad neinstalovanim dostupnych opraviych balickl apod.), a to
vetné skod zplOsobenyeh jingm SW dodanym & sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spolenosti.
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KONICA MINOLTA

Pfiloha smlouvy pro sluzbu:

ePRO Comfort

Pfipojeni pfes modem

0

K KONIGA MINOLTA

OPTIMIZED
PRINT SERVICES |,

Popis sluzby
Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zakaznického centra Konica Minolta pomoci GPRS modemu, odbératel tim
ziskava:

automatické a detailni hla$eni vzniklych zavad na zafizeni

pravidelné a véasné dodavky spotiebniho materiélu v pozadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednavek

snadné a pfesné odecty pocitadel vytidténych stran na zafizeni pro pravidelné vydétovani

delsi bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpore a preventivni vyméné opotiebitelnych nahradnich dild pred koncem jejich Zivotnosti
proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

ePRO
Comfort

Automaticky odecet stavu pocitadel v
| Automatické hlaseni poZadavku na servisni zasah o
Oznameni uZivateli o vzniku poZadavku na servis i
Dodéavka zékladniho spotfebniho materidlu (tonery, odp. naddoby) ~
Preventivni dodavky opotrebitelnych nahradnich dild (vyvojnice, "
fotovdlce, zobrazovacl jednotky, pfenosové pasy, filtry)
Preventivni dodavky ostatnich nahradnich dild (fixace, podavaci .
mechanismy)

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta.

Pozadovana pripravenost na strané odbératele

Pii instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pifitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Déle je nutné zajistit pfivod elektrické energie 220V pro modem, ktery musi byt neustdle zapojen do elektrické sité. V pfipadé vypadku napajeni modemu dodavatel
negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce
V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrZeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni ¢astky rovnajici se vysi jednoho mésiéniho
pausalu za placenou sluzbu na Ucet odbératele.
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A Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Dopravné

KONICA MINOLTA

Popis sluzby

Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Wam smluvni prepravee dorudi MFZ. Sluzba
obsahuje:

+  piepravu do mista instalace

+  presun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, ze budova ma nakladni vytah

«  odborné vybaleni a sestaveni MFZ

*  odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za pfiplatek dale zajistime

*  vynedeni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluZzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech odbératele
(patro, vytah, nakladova rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za pfevzeti MFZ, a pfistup smluvniho pfepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbératel musi vyplnit a
podepsat Analyzu pripravenosti.

Sluzbu Doprawvné je nutné doplnit sluzbou Instalace MFZ.
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Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Instalace Multifunkéniho zafizeni

{ KONIGA MINOLTA

OPTIMIZED

PRINT SERVIGES _,,

KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznickeé centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zarizeni. Vznika tzv. instalacni zakazka, ktera je ihned
automaticky pfidélena pfislusnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontakiuje odbératele ve stanoveném terminu a zahji praci a akony nutné k instalaci zafizeni
odbératele. Instalace obsahuje:
+  ceslovné servisniho technika KM do mista instalace
+  rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni
*  inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni
* instalace na jedno PClserver (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni
+  Skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouZiti zakladnich funkci zafizeni
0 seznameni s navodem k pouZiti zafizeni
o  kopirovani - vioZeni originall, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, poget kopii, nulovani poctu kopii, oboustranné
kopirovani, dérovani, seivani)
o tisk - popis ovladade tiskarny {druh papiru, pocet vytisk(, oboustranny tisk, d&rovani, sesivani)
o  skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkl zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)
o  faxovani- pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkii odbératele dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti
zakaznika)
0  seznameni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich materiali, seznameni s odstranénim zasek( papiru a resetovani chybovych hladeni

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrane typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni. Dale neobsahuje Skoleni
na dopliikové funkce/aplikace kopirovani (napf. vkladani listd, archivaéni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskarny, konfigurace stroje, tisk pod
kodem, tisk zaméenych dloh) pro instalované zafizeni.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost spravee sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni do datové
sité musi odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. Veskeré vyse uvedené komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohodnutém terminu instalace zafizeni.
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