
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SMLOUVA O POKYTOVÁNÍ  
IT SLUŽEB 

 
 
 
 
 
 
 

Smlouva se uzavírá dle příslušných ustanovení zákonů č. 90/2012 Sb. (Zákon o 

obchodních korporacích) a č. 89/2012 Sb. (Občanský zákoník), dle práva České 

republiky. 

 
 
 
 
 
 

(dále jen „Smlouva“) 
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Článek I. 

Smluvní strany 
 

 

1. Objednatel: 

 Mateřská škola “Slunéčko“, příspěvková organizace  

Beníškové 988 

 150 00 Praha 5 - Košíře 

 IČ: 701 07 769 

vedená u Městského soudu v Praze pod spisovou značkou Pr 109 

zastoupená: Věrou Kudláčkovou, ředitelkou 

dále jen „Objednatel“ 

 

 

2. Zhotovitel: 

 TC consult, s.r.o. 

 Dvorská 1420/6 

 252 19 Rudná 

 IČ: 016 40 879 

 DIČ: CZ01640879 

 vedená u Městského soudu v Praze pod spisovou značkou C 209692 

 zastoupená: Martou Nevšímalovou, jednatelkou společnosti 

 číslo účtu: 115-5854380257/0100, vedený u Komerční banky 

dále jen „Zhotovitel“ 

 

 

 

 
uzavírají dnešního dne tuto Smlouvu o poskytování IT služeb. 

 

 

  

Článek II. 

Předmět Smlouvy 

 

2.1 Předmětem této Smlouvy je poskytování IT služeb pro Objednatele. 
 

2.2 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT služby zahrnující správu výpočetní 

techniky (hardware), systémů a aplikací (software) definovaných v „Příloze č. 1 – 

Specifikace a rozsah služeb“ této Smlouvy, a to v rozsahu do 15ks PC stanic a 2ks 

serverů. 
 

2.3 V případě překročení 15ks PC stanic nebo 2ks serverů stanic je možno změnit tuto 

smlouvu dodatkem.  

 

 

Článek III. 

Způsob a termíny Plnění 

 

3.1 Plnění je poskytováno následujícím způsobem:  

- prostřednictvím servisního technika Zhotovitele přímo na pracovišti Objednatele,  

- prostřednictvím hot-line ve formě telefonické podpory,  

- prostřednictvím nástrojů vzdálené správy po dohodě s Objednatelem.  
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3.2 Všechny požadavky na IT služby jsou přijímány formou:  

- telefonické hlášení požadavků,  

- e-mailové hlášení požadavků.  
 

3.3 Detailní popis způsobů, termínů a podmínek je definován v Příloze č. 1 této 

Smlouvy.  

 

 

Článek IV. 

Cena za poskytované služby, způsob úhrady 

 

4.1 Za poskytování IT služeb pro Objednatele, dle článku 2 této Smlouvy, se Objednatel 

zavazuje hradit Zhotoviteli měsíční paušální odměnu stanovenou ve výši:  

Cena bez DPH:  8.000,- Kč 

V případě překročení rozsahu Předmětu smlouvy definovaného v Příloze č.1 této 

Smlouvy bude práce vykonávaná Zhotovitelem ve prospěch Objednatele 

vyúčtována dle hodinové sazby definované v Příloze č. 1 této Smlouvy, a to v 

následujícím kvartále. 
 

4.2 Sjednaná paušální odměna bude fakturována kvartálně, a to zpětně za uplynulý 

kvartál. 
 

4.3 Nevyplývá-li z vystavené faktury jinak, pak každá faktura je splatná v 

jednadvacetidenní (21) lhůtě ode dne vystavení. Pro případ prodlení s úhradou je 

Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné 

částky za každý započatý den prodlení. 
 

4.4 Smluvní strany se dohodly, že dojde-li v průběhu plnění předmětu Smlouvy ke 

změně zákonné sazby DPH stanovené pro příslušné plnění vyplývající z této 

Smlouvy, je Zhotovitel od okamžiku nabytí účinnosti této změny zákonné sazby 

DPH povinen účtovat platnou sazbu DPH. O této skutečnosti není nutné uzavírat 

dodatek k této Smlouvě. 
 

4.5 Cena náhradních dílů nebo služeb poskytovaných třetími stranami, které jsou 

potřebné pro zajištění mimozáručních oprav, není součástí odměny Zhotoviteli za 

plnění této Smlouvy a bude účtována zvlášť. 

 

 

Článek V. 

Práva a povinnosti smluvních stran 
 

5.1 Zhotovitel se zavazuje dodávat kvalitní služby. 
 

5.2 Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se v 

souvislosti s poskytováním IT služeb o Objednateli dozví.  
 

5.3 Zodpovědnost Zhotovitele za servis software je omezena na zodpovědnost za 

správné a odborné provedení pokynů autorů programů či pokynů z programové 

dokumentace. 
 

5.4 Objednatel je povinen kontrolovat a udržovat v souladu s právními a licenčními 

předpisy licence na používaný SW, které však jsou ve výhradním vlastnictví 

Objednatele. Pokud Objednatel nedodrží návrhy Zhotovitele a dojde díky tomu 

k rozporu s právními či licenčními předpisy, Zhotovitel za toto nenese žádnou 

zodpovědnost. 
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5.5 Objednatel se zavazuje vytvořit Zhotoviteli vhodné pracovní podmínky, poskytovat 

mu veškeré informace a podklady nezbytné k účinnému poskytování IT služeb, 

zejména služby správy sítě a zajistit mu efektivní součinnost svých odborných 

pracovníků. Objednatel zajistí přístup k zařízením výpočetní techniky, případně 

připojení datovým přenosem, zaznamenávání provozních událostí dohodnutou 

formou a jmenování osoby odpovědné za provoz výpočetní techniky.  
 

5.6 Objednatel je povinen řádně a včas hradit své závazky vůči Zhotoviteli.  
 

5.7 Smluvní strany jsou povinny se vzájemně informovat o všech skutečnostech 

rozhodných pro řádnou a včasnou realizaci předmětu Smlouvy a poskytovat si 

součinnost nezbytnou pro řádné a včasně provedení předmětu Smlouvy. 

 

 

Článek VI. 

Odpovědnost za škodu a vady 
 

6.1 Zhotovitel odpovídá Objednateli za škodu způsobenou zaviněným porušením 

povinností podle této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecně závazným 

právním předpisem. 
 

6.2 Zhotovitel neodpovídá za škodu, která Objednateli vznikne v důsledku ztráty nebo 

poškození dat s výjimkou ztráty nebo poškození dat, prokazatelně způsobeným 

plněním této Smlouvy. 

 

 

Článek VII. 

Prodlení a sankce 
 

7.1 Objednatel je v prodlení, jestliže nesplní řádně a včas povinnosti dle článku 5 této 

Smlouvy. Po dobu prodlení Objednatele je Zhotovitel oprávněn přerušit práce na 

předmětu plnění. Termíny plnění Zhotovitele se prodlužují o dobu tohoto prodlení. 
 

7.2 Nebude-li cena plnění uhrazena ani do deseti dnů po doručení písemné upomínky 

Zhotovitele, je Zhotovitel oprávněn přerušit plnění až do data připsání dlužné 

částky na účet Zhotovitele. 

 

 

Článek VIII. 

Závěrečná ustanovení 
 

8.1 Doba trvání této Smlouvy je stanovena na dobu neurčitou od 1.01.2019. 
 

8.2 Ukončit Smlouvu lze dohodou obou smluvních stran nebo písemnou výpovědí 

Objednatele nebo Zhotovitele i bez udání důvodu s 90denní výpovědní lhůtou, která 

počne běžet prvním dnem měsíce následujícím po doručení písemné výpovědi. 
 

8.3 Vzájemná práva a povinnosti z této Smlouvy vyplývající se smluvní strany zavazují 

vypořádat nejpozději do 15 dnů ode dne skončení její platnosti. 
 

8.4 Ujednání této Smlouvy nebrání v konkrétních věcech uzavřít mezi smluvními 

stranami zvláštní Smlouvy o jiných službách s individuálně stanovenými 

podmínkami. 
 

8.5 Obsah Smlouvy může být měněn pouze dohodou obou smluvních stran, a to vždy 

jen písemnými dodatky. 
 

8.6 Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotoveních vlastnoručně podepsaných smluvními 

stranami, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. 
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8.7 Zhotovitel souhlasí s případným zveřejněním smlouvy v registru smluv. 
 

8.8 Smlouva neobsahuje žádné skutečnosti, které lze označit jako Obchodní tajemství 

dle § 504 zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, nebo jiných zákonů. 
 

8.9 Smlouva nabývá účinnosti dnem 1.1.2019. 

 

 

Článek IX. 

Přílohy 

 

9.1 Nedílnou součástí Smlouvy jsou následující přílohy:  

Příloha č. 1 - Specifikace a rozsah služeb  

Příloha č. 2 - Kontaktní údaje a místa plnění. 
 

 

 

 

 

 

Za Objednatele: Za Zhotovitele: 

Mateřská škola “Slunéčko“ TC consult, s.r.o. 

Věra Kudláčková – ředitelka Marta Nevšímalová – jednatelka 

Beníškové 988 Dvorská 1420/6 

150 00 Praha 5 - Košíře 252 19 Rudná 

 

 

 

 

 

 

 

-------------------------------- -------------------------------- 

        Věra Kudláčková        Marta Nevšímalová 

 

 

V Praze, dne V Praze, dne 26.9.2018 


