SMLOUVA O DIiLO
“Poskytnuti servisnich sluzeb dochazkového, pristupového
a stravovaciho systému*

uzavrena podle § 2586 a nasl. zak.¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

mezi témito smluvnimi stranami

Cislo smlouvy zhotovitele: ~ V132.2019.01
Cislo smlouvy objednatele:  D982180029

SMLUVNI STRANY:

Objednatel:

Nazev: Povodi Labe, statni podnik

Adresa sidla: Vita Nejedlého 951, Slezské Pfedmésti, 500 03 Hradec Kralové
Statutérni organ: Ing. Marian Sebesta, generalni feditel,

Osoba opravnéna k podpisu:  Ing. Pavel Rehéak, technicky feditel,
Zastupce pro véci technické: XXX, vedouci odboru informatiky,
XXX, referat ASW
IC: 70890005
DIC: CZ70890005
Zapis v obchodnim rejstfiku:  Krajsky soud v Hradci Kralové oddil A vlozka 9473

(dale jen jako ,,objednatel”)

Zhotovitel:

Nazev: VATACK s.r.o.

Adresa sidla: Albertova 859; 500 02 Hradec Kralové
Statutarni organ: Ing. Kamil Bernard, jednatel

Osoba opravnéna k podpisu: Ing. Kamil Bernard, jednatel

Zastupce pro véci technické: XXX

IC: 25996851

DIC: CZ25996851

Zapis v obchodnim rejstfiku:  Krajsky soud v Hradci Kralové oddil C viozka 19068

(dale jen jako ,,zhotovitel”)

Cl. 1
Uvodni ustanoveni

a) Zhotovitel prohlasuje, Zze ke dni podpisu této smlouvy ma uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou zhotovitelem tfeti osobé v souvislosti
s vykonem jeho ¢innosti, ve vySi nejméné 7 500 000,- K¢&. Zhotovitel se zavazuje, ze po celou
dobu trvani této smlouvy bude pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni, a ze nedojde ke snizeni
pojistného pinéni pod ¢astku uvedenou v predchozi vété.
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a)

a)

Cl. 2
Predmét smlouvy
Predmétem dila je poskytovani servisnich sluzeb a technické podpory na telefonu pro zajisténi

provozu dochazkového, pfistupového a stravovaciho systému objednatele v pracovnich dnech od
8:00 do 18:00 v téchto lokalitach:

Reditelstvi Povodi Labe s.p. - Vita Nejedlého 951, Slezské Pfedmésti, 500 03 Hradec Kralové
PSS Hradec Kralové — Stavebni 915, 500 03 Hradec Kralové Pouchov

Z1 - Zelivského 5, 466 05 Jablonec nad Nisou

Z2 — Cihelna 135, 530 09 Pardubice 2

Z3 — Teplého 2014, 530 02 Pardubice 5

Z3 — Nabrezni 311, 413 01 Roudnice nad Labem

CL 3
Cena a platebni podminky
Cena za poskytovanou technickou podporu zahrnujici update komunikaéniho a aplikacéniho SW,

telefonickou podporu v pfipadé problém( a drzeni nahradnich dild je stanovena dohodou
smluvnich stran v pausalni vysi 28 500,- KE bez DPH za rok a je ¢lenéna takto:

Reditelstvi Povodi Labe s.p. 10 000,-
PSS Hradec Kralové — Pouchov 2 000,-
Z1 - Jablonec nad Nisou 3 000,-
Z2 — Cihelna, Pardubice 3 000,-
Z3 — Teplého 2014, Pardubice 3 000,-
Z3 — Roudnice nad Labem 3 000,-
Drzeni nahradnich dill 4 500,-

Cena obsahuje veskeré néklady zhotovitele spojené s provadénim technické podpory, dle Cl. 3
bodu a), a je uvedena bez DPH.

Pravo na zaplaceni technické podpory vznika kazdych 12 kalendafnich mésicu. Zhotovitel
vyUctuje technickou podporu objednateli pravidelné 1 x za 12 mésicu fakturou.

Splatnost faktury se sjednava 30 dni ode dne doruceni faktury objednateli.

Ke v8em cendm Uctovanym dle této smlouvy bude pfipoc¢tena dan z pfidané hodnoty ve vysi dle
pravni Upravy platné a Gcinné v dobé zdanitelného plnéni.

Veskeré platby bude objednatel provadét bezhotovostnim pfevodem na Ucet zhotovitele, ktery
bude uveden na dafiovém dokladu.

Cena za poskytovani servisnich sluzeb (servisniho zasahu, opravy) je stanovena dohodou
smluvnich stran v hodinové sazbé 460,-K& bez DPH a nakladech na dopravu 9,-K& bez DPH/km.

Pravo na zaplaceni servisni sluzby vznikd na zékladé vzajemné podepsaného servisniho
protokolu a polozkovym soupisem provedenych praci a dodavek materialu.

Cl. 4
Zavazky a odpovédnost zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje dostavit se k naléhavému servisnimu zasahu do 24 hodin od vyzadani.
Pokud neni stanoveno jinak, standardni servis bude provadén do 48 hodin od fadného nahlaseni.
V prfipadé poruchy HW se zhotovitel zavazuje zajistit opravu nebo pfipadné vyménu HW
nejpozdéji do 3 pracovnich dnu.

Zhotovitel odpovida objednateli za kvalitu, vSeobecnou a odbornou spravnost dila. Zhotovitel
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odpovida za vady a Skody zplisobené objednateli neodbornou nebo nekvalitni praci, za Skody na
majetku objednatele, vzniklé protipravnim jednanim zhotovitele, porusenim platnych pfedpist a
norem.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ma dostate¢né znalosti, schopnosti a prostfedky k fadnému provedeni
dila.

Zhotovitel je povinen zachovavat v tajnosti vSechny poznatky a informace tykajici se objednatele,
0 nichz se dozvi pfi provadéni dila, a nesdélovat tyto poznatky a informace zadné treti strané.

Zhotovitel je povinen zachovavat veSkera pravidla bezpecnosti prace a interni predpisy u
objednatele, pokud o nich byl informovan.

V pFipadé nedodrzeni |hat reakéni doby stanovenych v Cl. 4 odst. a) je zhotovitel povinen uhradit
¢astku 500,- za kazdy den prodleni, a to i opakované.

Zhotovitel se zavazuje udrzovat pfislusny software v souladu s pfipadnymi zménami zdkon
Ceské Republiky dotykajicich se napfiklad pracovni doby &i vypoétu priplatkii za preséasy, za
praci v sobotu a v nedéli apod. Tyto zminéné Upravy budou z&kaznikovi pribézné poskytovany
formou upgradud softwar.

Zhotovitel se zavazuje trvale drzet skladem zakladni nahradni dily (napajeci zdroj, dochazkovy
termindl, pfevodnik datovych formatd W 44_40, ¢tecka v jidelné, fidici jednotka 1XP220 apod.).
Jelikoz se v nékterych pfipadech jako napf. dochazkovy terminal DT3000 jedna o zafizeni
vyrobené na zakazku (speciélni firmware pouze pro Povodi Labe statni podnik), bude zhotovitel
za moznost okamzitého poskytnuti takovych nahradnich dild Uctovat objednateli ro€ni poplatek ve
vySi 4.500,-K¢ bez DPH.

Cl.5
Zavazky a odpovédnost objednatele

Objednatel se zavazuje umoznit pfistup zaméstnancim zhotovitele do prostor provadeni dila, a to
po pfedchozi domluvé na dobu a v terminech odsouhlasenych jak objednatelem, tak zhotovitelem.
Objednatel se zavazuje vytvofit zaméstnancim zhotovitele veskeré podminky potfebné pro fadné
provedeni dila, zejména zabezpecit soucinnost zaméstnancu objednatele a ostatnich
poddodavateld a zajistit dokon&eni praci, které mohou bezprostfedné ovlivnit terminy a dokon&eni
dila zhotovitele.

Objednatel je povinen fadné a v€as za provedené ¢innosti zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu dila.

V pfipadé prodleni objednatele s penézitym pInénim dle této smlouvy je zhotovitel opravnén
Uctovat objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu provadéni praci (€innosti) kontrolovat jejich provadeéni,
zhotovitel je povinen mu takovou kontrolu umoznit.

Objednatel se zavazuje ktomu, Ze bude neprodlené upozorfiovat zhotovitele na vady dila,
pfipadné tyto vady bezodkladné reklamovat telefonicky, e-mailem &i jinou dohodnutou cestou.
Objednatel je povinen zajistit zalohovani a obnovu dat nutnych pro provoz a pfipadnou obnovu
vSech ¢asti informacnich systému, jez jsou pfedmétem této smlouvy. Za tyto €innosti je objednatel
pfimo odpoveédny a musi poskytnout zhotoviteli vSechna potfebna data pro obnovu nebo FeSeni
potizi.

Cl.6
Podminky provedeni dila

Poskytované servisni sluzby jsou c&innosti, jejimz hlavnim U€elem je odstranéni zavady na
dochézkovém, pfistupovém a stravovacim systému objednatele.

Komunikace mezi zhotovitelem a objednatelem, vcetné komunikace pfi feSeni servisniho
pozadavku (servisni ¢innosti) probiha vyhradné v ¢eském jazyce.

Pozadavek na servisni ¢innost vznese zastupce pro véci technické objednatele zaslanim emailu
na adresu XXX nebo telefonickym hovorem povéfenému zaméstnanci zhotovitele na jedno
z uvedenych tel. Cisel.

« Telefon pro pracovni dobu od 7.00 do 16:00: XXX, XXX

» Telefon pro mimopracovni dobu, soboty, nedéle a svatky: XXX, XXX
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Soucasti pozadavku na servisni ¢innost je co nejpfesnéjSi popis zavady a pozadovany termin
zahajeni servisnich ¢innosti.

Ukonéeni servisni ¢innosti nastava odstranénim problému nebo dokonéenim pozadavku. O tom
zhotovitel vyrozumi objednatele predanim montazniho listu zastupci pro véci technické
objednatele.

Objednatel je opravnén pozadavek na servisni ¢innost odvolat do dvou hodin po vzneseni
pozadavku, pokud jiz zhotovitel nezapoc€al provadét Cinnosti vedouci k analyze a odstranéni
problému uvedenému v pozadavku nebo jeho feseni.

Ma-li zhotovitel dostatecné prostifedky a kapacity, které mu umoznuji zahgjit servisni &innosti
neprodlenég, ucini tak bez zbyte¢nych odkladu.

CL7
Doba provedeni dila

Dilo je dokon&eno za 60 mésicl od data podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami. (Smlouva
se uzavira na dobu 60 mésica).

Kazda smluvni strana muze, v pfipadé podstatného nedodrzeni podminek smlouvy, smlouvu
vypoveédét s platnosti a G¢innosti od 1. kalendafniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd podana. Smluvni strany jsou povinny vzajemné vyporadat dosavadni pInéni
maximalné do 1 mésice od ukonc&eni platnosti této smlouvy.

Tato smlouva dale mize byt ukonéena dohodou smluvnich stran.

CL.8
Prevence protipravnich jednani

Smluvni strany stvrzuji svymi podpisy, Zze v prdbéhu vyjednavani o této Smlouvé vzdy jednaly a
postupovaly ¢estné a transparentné, a sou¢asné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi pInéni
této Smlouvy a veSkerych ¢innosti s ni souvisejicich.

Smluvni strany se dale zavazuji vzdy jednat tak a pfijmout takova opatfeni, aby nedoslo ke vzniku
davodného podezieni na spachani trestného €inu ¢i k samotnému jeho spachani (véetné formy
UCastenstvi), tj. jednat tak, aby kterékoli ze smluvnich stran nemohla byt uznana odpovédnou
podle zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim nebo
uplatnéna trestni odpovédnost fyzickych osob (v€etné zaméstnanct) podle trestniho zakoniku,
pfipadné aby nebylo zahdajeno trestni stihani proti kterékoli ze smluvnich stran, v€etné jejich
zaméstnancu podle platnych pravnich predpisu.

Prodavajici prohladuje, ze se seznamil s Internim protikorup&nim programem Povodi Labe, statni
podnik a Etickym kodexem zaméstnancd Povodi Labe, statni podnik (dale spole¢né jen
.Program®; viz www.pla.cz). Smluvni strany se pfi plnéni této Smlouvy zavazuji po celou dobu
jejiho trvani dodrzovat zasady a hodnoty Programu, pokud to jejich povaha umozriuje.

Smluvni strany se déale zavazuji navzajem si neprodlené oznamit divodné podezieni ohledné
mozného naplnéni skutkové podstaty jakéhokoli z trestnych €inl, zejména trestného ¢inu korupéni
povahy, a to bez ohledu a nad ramec pfipadné zakonné oznamovaci povinnosti; obdobné plati ve
vztahu k jednani, které je v rozporu se zasadami vyjadfenymi v tomto ¢lanku.

Cl. 9.
Zavérecna ujednani
Nalezitosti touto smlouvou neupravené se Fidi ustanovenimi pfisluSnych pravnich predpis(,
zejména obchodniho z&koniku, v platném znéni.

Zmény a dopliky této smlouvy Ize provést pouze formou cEislovanych pisemnych dodatki
podepsanych obéma stranami.
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c) Dorucovani pisemnosti bude probihat v souladu s ust. § 266 Obch. zak. na adresy uvedené
v zdhlavi této smlouvy, a to az do okamziku oznameni zmény druhé strané. V pfipadech
stanovenych touto smlouvou Ize doru¢ovat také prostfednictvim e-mailu.

d) Ugastnici potvrzuji podpisem smlouvy, e souhlasi s tim, aby Povodi Labe, statni podnik uvefejnil
smlouvu prostfednictvim registru smluv podle zdk. €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a registru smluv (zdkon o registru smluv).

e) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
uverejnénim v registru smluv dle Cl. 9 bodu d). Je vyhotovena ve dvou vytiscich, z nichz kazda
strana obdrzi jeden exemplar.

V Hradci Kralové, dne: 12.2.2019 V Hradci Kralové, dne: 18.2.2019
za zhotovitele za objednatele
Ing. Kamil Bernard Ing. Pavel Rehak
jednatel technicky Feditel
VATACK s.r.o. Povodi Labe, statni podnik
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