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SERVISNi SMLOUVA ¢. 491150006 programového vybaveni CODEXIS®

uzaviena zejména dle ust. § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona & 89/2012 ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdé&jsich piedpisl

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 292/13, 709 16 Ostrava-Moravska Ostrava

ICO: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni: Komer&ni banka Ostrava, ¢. 0.: 36600761/0100

e-mail: obchod@atlasconsulting.cz

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 3293
zastoupena: Ing. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spole¢nosti

(dale jen ,dodavatel”)

Regionalni rada regionu soudrznosti Severovychod

Prazska tfida 320/8, 500 04 Hradec Kralové

ICO: 75082721, DIC: neni platcem DPH

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., & (0. 2784902/800

e-mail: podatelna@rada-severovychod.cz

zastoupena: Bc. Lubomirem Francem, 1. mistopfedsedou Regionalni rady regionu soudrznosti Severovychod
(dale jen ,odbératel")

2. Pfedmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout odbérateli licenci k uZiti programového vybaveni pravni
informaéni systém CODEXIS®, ve verzi N/5, 5 stalych dynamickych pfistupl na siti, véetné doplitkii NET
Servis, Link, Literatura, LIBERIS Silver, Pravni kalkulacka, Rekodifikace, Sledované dokumenty a Vzory smiuv
(dale jen ,produkt’) a po dobu Gg&innosti této smlouvy zajistovat pro odbératele poradenské a servisni sluzby
dle ust. 2.2 této servisni smiouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby dodavateli zaplatit smluvenou cenu
dle ust. 3. této servisni smlouvy.

2.2 Cerpani sluzeb:
Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:
= prvotni instalace produktu CODEXIS® véetné zakladniho zaskoleni po instalaci,
» pfeinstalace produktu CODEXIS® v pribéhu Uginnosti smiouvy za cenu 980,- K& bez DPH. v cené je
zahrmuto i dopravné,
= bezplatné zaskoleni libovolného poétu pracovnikl do uzivatelskych funkci v rozsahu 2 hodin.
Dalsi sluzby:
telefon na Linku zakaznické podpory,
pfednostni e-mail na technickou podporu,
servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
metodickeé Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),
doprava dle zvyhodnénych sazeb,
informace o novinkach formou bulletinu,
pravidelné mésiéni aktualizace zdarma formou doplitku NET Servis,
sluzba ,volani zpét",
poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
verze notebook za zvyhodnéné ceny,
10 % sleva na rozsifeni produktu.
Pravo na Gerpani vySe uvedenych sluZeb vznika dnem Uhrady za poskytovani sluzeb dle Glanku 3 této
servisni smlouvy.
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3.1Sluzby jsou vramci této servisni smlouvy poskytovany dle aktualniho ceniku sluzeb, viz
www.atlasconsulting.cz.

3. Cenoveé a platebni podminky

3.2 Cena je stanovena jako smiuvni. V uvedené cené neni zahrnuta aktuélni sazba dané z pfidané hodnoty.

3.3 Cena za 1 rok poskytovani sluZeb je stanovena na 30.000,- K¢ (slovy: tficettisickorunceskych) bez DPH. V
souladu se zakonem o DPH pfistupuje k této ¢astce aktualni sazba DPH.

3.4 Uhrada za sluzby bude uhrazena jednordzové dopfedu na celé obdobi trvani smiouvy na zakladé
elektronického zalohového platebniho nebo darfiového dokladu (dale jen faktura) dle § 26, odst. 3 zakona C.
235/2004 Sb., v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 14 dnl ode dne jeho doruceni
odbérateli na jeho e-mailovou adresu: podatelna@rada-severovychod.cz. Dorugenim elektronického
platebniho dokiadu se tak rozumi jeho odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

3.5 Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci: Ladislav Formanek
3.6 Za den platby je povazovan den pfipsani pfislusné platby na icet dodavatele.

3.7V pfipadé prodleni odbératele s platbami dle této servisni smlouvy, je dodavatel opravnén viéi odbérateli
uplatnit narok na uhradu troku z prodleni v zakonem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele

4.1Po uhradé ceny za poskytovani sluzeb za pfislusné obdobi, zajisti dodavatel vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.

4.2 Dodavatel odbérateli G&tuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.
4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni poZzadavkl odbératele na lince zakaznickeé podpory.
4 .4 Zasilani informaénich bulletind a obchodnich zprav dodavatele.

4.5 Dodavatel odpovida za to, 2e produkt odpovida viastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfiruckach
a manudlech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnosti &i funkci,
které nejsou v uZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovazuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
diivodu zadné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy.

4.6Na data poskytnutd v ramci zakladni dodavky produktu a aktualizaci se vztahuji VSeobecné obchodni a
licené&ni podminky zakladni dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych strankach
dodavatele www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné& prostfednictvim odpovédnych kontaktnich osob:
- za dodavatele: Klientské centrum, tel.: 596 613 333, e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz
- za odbératele: tel.; 498 501 035, e-mail: |.formanek@rada-severovychod.cz

5.2 Chee-li odbératel vyuzit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smlouvy,
o poskytnuti téchto sluzeb pozada na e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz.

5.3 Odbératel konkrétné specifikuje veskeré pozadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel informuje dodavatele pfedem o planovanych zasadnich zménach v podminkach provozovani
systému Prodlouzeni Servisni smlouvy® (technické a softwarové prostfedky pocitatové sité, nastaveni
parametrl systému apod.).

5.5 Odbératel poskytne dodavateli souginnost a nutné prostfedky (pfistup k hardware, pfistupova prava) potiebné
pro provedeni servisniho zdsahu.

5.6 Klientska linka dodavatele: tel. ¢.: 596 613 333.

5.7 Odbératel umozni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dob& mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.
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6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrzeni dohodnutého terminu servisniho zasahu ze strany dodavatele bude za kazdou
uplynulou hodinu zpozdéni poskytnuta sleva ve vy&i 10 % z ceny zasahu, nejvySe vak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 Y.

6.2 Nedojde-li k uhradé ceny za poskytovani sluzeb fadné a véas dle &lanku 3 této servisni smlouvy, budou ceny
uctovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na Urok z prodieni dle odst. 3.7 této servisni
smlouvy neni timto ustanovenim dotéen.

6.3V pfipadé odstoupeni od smiouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.3.2 této servisni smilouvy, budou
provedené prace Uctovany v piné vysi, dle platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smlouva je uzaviena na dobu uréitou — od 1.1.2016 do 31.12.2016.
7.2 Smlouva nabyva platnost dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Géinnost od 1.1.2016.
7.3 Smiouvu Ize také pred uplynutim jeji sjednané doby trvani pisemné ukoncit a to:
7.3.1 na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran,
7.3.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, Ze odbératel poruguje povinnosti, vyplyvajici
z ustanoveni této smlouvy, a to zejména z dilvodu prodieni s platbami dle této servisni smlouvy. Pravni
ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni odbérateli.
7.3.3 odstoupenim od smlouvy ze strany odbératele v piipadg, e dodavatel opakované podstatné porusuje

povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smlouvy. Pravni G&inky odstoupeni nastavaji dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni dodavateli.

B.Px‘a%nﬁe{—smhu-vy— Zvldstn, Fovinnoak | cdodavatde.

8.1 Dodavatel bere na védomi, e je v souladu s ustanovenim § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001, o finanéni
kontrole ve vefejné spravé, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, povinen spolupisobit pfi vykonu finanéni
kontroly.

8.2 Dodavatel je povinen uchovavat veskeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci zakazky po dobu
uvedenou v zavaznych pravnich pfedpisech upravuijicich oblast zadavani zakazek, nejméné vsak po
dobu 10 let od finanéniho ukonceni projektu, zarover viak alespon do 31. 12. 2026. Po tuto dobu je
dodavatel povinen umozZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly projekt( provést kontrolu dokladd
souvisejicich s plnénim smlouvy.

8.3  Dodavatel prohladuje, ze ke dni nabyti Gcinnosti smlouvy je s témito povinnostmi seznamen. V pfipadé,
Ze v pribé&hu pinéni smlouvy dojde ke zmé&né téchto povinnosti, je uZivatel povinen o této skuteénosti
odbératele bezodkladné informovat.

9. Pfechodna a zavéreéna ujednani
9.1 Tuto servisni smlouvu Ize ménit nebo dopliovat pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smiuvnich stran.

9.2 Tato smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi pfislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku (z.&.
89/2012 Sb.) a autorského zakona (z.&. 121/2000 Sb.).

9.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrzi jedno
pare.

9.4 Dodavatel touto smlouvou nepfipousti pfijeti dalgich obchodnich podminek.

9.5 Odpovéd strany této smiouvy, podle § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni
pfijetim nabidky nebo uzavfenim této smlouvy, ani kdy? podstatné neméni podminky nabidky.

9.6 Smluvni strany dohodly, Ze vyluéuji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob&anského zakoniku na vztah zaloZzeny
touto smlouvou: § 1765, § 1766.
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9.7 Odbératel podpisem této servisni smiouvy vyslovné prohladuje, ze se pred jejim uzavienim dukladné
seznamil s obsahem V&eobecnych obchodnich a licenénich podminek, které tvori jeji soucast a jsou
uvefejnény na webu dodavatele, témto podminkam piné porozumél a bude se jimi fidit.

9.8 Strany vyslovné potvrzuji, Zze zakladni podminky této smiouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran
méla prilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradné
souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vazne a svobodné viile a dokladaji pravost vzniku zavazki z
této smlouvy.

V Ostravé, dne: 10. prosince 2015 7 1 12 2[”5
}
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dodavatel v, odbératel
razitko a podpis zastupce / razitko a podpis zastupce
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