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nÁmcovÁ DoHoDA
o pooľuíHxÁcH PosKYTovÁNí Moglunĺcľl suuŽrB ELEKTRoNlcxÝcn KoMuNlKAcl

. uzavľená mezĺ
Regionálnĺ organizátor pražské integľované dopravy' Telefónica 02 Gzech Republic, a.s.
přĺspěvková organizaco za Brumlovkou266/2
Adresa: Praha 1 , Staré Město, Rytĺřská 406/'10 14o 22 Praha 4 - Michle

ll:60193336
lČ: 60437359 DlČ: cZ60193336
otl: Bankovnĺ spojení: UniCredit Bank. a's.
Bankovnĺ spojenÍ: ć,.{l.:50011400412700
č'ú.: zapsaná V obchodnÍm Ęstřĺku Vedeném Městským soudem v

Zapsaná v obchodnĺm Ąstřlku Praze, oddÍl B, vlożka 2322
Vedeném Zastoupená:
oddĺl , VloŽka Vojtěch ŠimÍöek, cD00í.00098'00001
zastoupená: (dále jen TeleÍÓnica 02)
Hejnová Dana
(dále jen tJčastnír1

1. Předmět dohody
'l.1 Přodmět3m této dohody (dále j€n 

'Dohoda' n€bo ,Rámcová smlouva') jo závazäk
T6l8fónica 02 poskytovat Učaslnĺkovi, přĺp' oalšĺmu účastnĺkovl (i) slużby oĺoktÍonických
komunikacĺ prostř€dnlctvĺm mobilnĺch sĺtl spo|ečnosti Télďónica 02 Ża zvýhodnáných
obchodnĺch Podmĺngk (đále Jen 'sluŽby') a (il) dodávky mobiĺnĺch tolgÍonů' přĺsluš9nstvĺ
k mobllnĺm telefonům a dalšĺch pÍoduktů TBl€fónica 02 (dáleJen.zboŽl') za zvýhodněných
obchodnlch podmĺnok' a závaŹok Úěastnĺka 3polu s Dalšĺmi účaslnlky odÔbĺrat slużby v9
sj€dnaném mnożslvĺ po sjodnanou đobu a řádné a včgs platit za slużby a zboŽl po cslou
dobu Úč|nnostl této Dohody.
1.2 Tato Dohoda j€ nedĺlnou součáslĺ Úěastnlcké smlouvy vô smyslu čl' 2 Všeobgcných
podmlnok pro poskytovánl veře,ně dostupných 8luŽEb elgktÍonĺckých komunikacÍ spoleönosti
T€leÍónica 02 (dálg jon 

"Všoobecnó Podmĺnky")'
1.3' Účastnĺk prohlašujs, ż3 ke dni uzavřonĺ léto Dďody splňujo náslgduJÍcĺ základ!ĺ
podmĺnky: (i) jo podnlkatelsm v€ smyslu s 2 obÓodnĺho zákonĺku a bylo mu Plldělsno lc,
(il) má u Tolafónica 02 aküvnl nąméně 2 slM karly' přĺp. se Vprůběhu 30ü pľacovnĺch dnü
od uzavřenl této Dúody zavazuiB aklivovat nEjméně 2 slM }erty a (lii) nsnÍ Vpťodlénĺ
s úhradou svých itnančnlch záVazků vťlčl Toĺofónĺca 02 ani vporušEnl llných povlnnostl

Účastnlka dlg Všsob6cných podmĺngk. splněnĺm podmlnsk dl6 přBdsšlé věty a uzavřsnĺm
této Dohody zařazujo TBlefónica 02 Úöashlka do sBgm€nfu zákaznÍlú typu Businoss
Account (dále j6n 

"BA").

2. Ceny
T6l6Íónĺca 02 se zaväzujo úč{ovat Úöastnĺkovi, přĺp. Dalšĺmu účastnĺkovi c6ny za služby
poskytnutó pr dobu trvánl této Dohody dle conĺku mobilnÍch stuŽeb (dále jgn c6nĺku)'
včelně přĺslušné přĺlohy BA' úěinného k€ dni posMnutl sluźby a dls conových u,odnánĺ
uv€dgných vtóto Dohodě ä jgJĺch přĺlohách. T€lgfónica 02 9B zevaŻulo Úětovat za zboŽĺ
objodnánó po dobu lÍvánĺ tátó oonooy cany dlo conlku 8p6ciáhĺ nabĺdky sA, Úč€stnĺk
Prohlašuje, że byl soznámsn s aktuálnÍml c€nĺky uvedenými v tomto článku'

3. Práva a povinnostl smluvnÍch stran
s'ĺ Úöastnlk a oalšl úča8tnlk s9 zavuu'|e určĺt KontaKnl osobu, Korá budo oprávněna
(zmocněná) Jgdnat 8e spolgčnostĺ Tolďónica 02 a zagtupovat Úč€Blnĺka čĺ oalŠĺho
úěastnĺka vg všech zálgätost€ch sowisglĺcĺch 6 louto Dohodou, Uéa8tnĺckou smlowou
a jednot|ivými sluźbami. V plĺPadt změny Kontaktnl ogoby j€ Účastnlk povinen nBprodlBnó
o této zmáně inÍoÍmovat spoĺeěnost To|efónica 02.
3.2 K léto Dohodé mohoü pňstoupit l subiBkty, ktgré tsou vo váahu k Úöashĺkovĺ osobami

Pmpojgnýml vr smyslu ustanov€nl $ 66a odst. 9 obchodnĺho zákonĺku (dálg téŽ ĺ8n "Dalšĺ
úěastnĺk'). Pňstoupsnĺm Daĺšlho účastnlka k tóto Dohodě s€ 16ll ustanovgnl stávajĺ n€dllnou
souöástl Ĺ'častnlcké smlouw DalšIho účastnlka. Dalśĺ účastnĺk tĺmto nabývá všgch práV a
povinno8tl ÚČ€stnĺka Wplývajĺcĺch z této Dohody, vyjma práv a PoJinnoslĺ uv€đ€ných
v tomto článku. Pňstouponlm k tóto Dohodé zmocňuJg Dalšĺ úča6lnlk ÜčastnÍka, aby ieho
Jménem siednával změny čl doplněnĺ táto Dohody a uzavĺral ktéto Dohodě tomu
ódpovldajĺcĺ dodatky' zároveň pňstoupenĺm k této Dohodě přĺjlmá Dálšĺ úöastnĺk ručitslský
záVaz€k za povlnnost Úča8tnĺk8 k Úhradá smluvnlch pokut s'Ednanýoh v táto Dohodě.
3.3 Účastnlk a Dalšĺ účastnlk s€ zavazuJg povaźovat inÍormáco obseżéné v lálo Dohođě zg
obchodnĺ lajemstvl spol€önostl T9lďónica 02. ooJdEJi k poÍušEnĺ tohoto záVeŽku
vyzíaz€nÍm bocnooIlnb Ej€mstvĺ třstl stranĚ, 19 Tgňíónlca b2 oprávnóna ÜčagtnÍkovĺ
ďn6bo DalŠImu účastnĺkovi ukonči( poskytovánÍ zvýhodněných obchodnĺch podmÍn€k

sjednaných toulo Dohodou.
3.4 Účastnlk ss zav8zuje' żs po dobu tívánĺ tóto Dohody n€klssn€ souč€t '|0h0 

platBb za
sluŽby zá třl po sobé Jdoucĺ zúčtovacĺ obdobĺ včghě plateb oalšÍc{ Účastnĺkl] pod

tÍojnásobok minimálnĺ částlry 16000 Kč bgz DPH (dále JEn 'Mlnimálnl 
čáslke'). V přlpadě' że

Účastnlk poruŠĺ závaz€k z předchozl věty, sjednávaiĺ smluvnl stÍany k tĺżi učastnĺka smluvnĺ
pokutu v6 výši rozdĺlu lroinásobku Mhlmáĺnĺ část'\y a výšo mésĺönĺho vy]ötovánĺ za sluŽby
ódebrané Úěastnlkem (spolu s DalšÍml úč€stnĺky) béz DPH za přlslušná třl po sobě |doucĺ
zÚč1ovacl obdobĺ, kdy poruŠil svúj závazék z př€dchoul věty.

3.5 smluvnĺ glÍany 36 dohodly' Ž6 (l) porušĺ-lĺ Účastnĺk svüj závazgk dl€ odstavco 3.4, věty
pívnĺ, po dobu lřĺ Po śobě jđoucĺch zúětovacích obdobl, a současně Učastnĺk porušĺ svůi
závazok dlé odstavcg 3.4, véty đruhé (lj. nEuhÍadĺ V tormÍnu splaülosti smlwnĺ pokutu), n€bo
(ii) porušĹll Účgstnlk svou povlnnost hradit řádně a vč88 csnu zä slÉby mu posMovaná dlÔ
této Dohody a tolo prodlenĺ tJčastnĺka truá po dobu llĺ zúětovactch obdobĺ, tato Dohoda
zanlká uplynutĺm dvou kalondářnĺch měsĺců po zúčtovacĺm obdobĺ,.V němż došlo k naplněnl
skutgčnostĺ uvodgných ad (l) nebo ad (ii) výš6. zárov€ň bude Uěagtnlk povlnen zaplatit
sPol€čnosli Tolďónica 02 smlwnl pokutu vg výši souěhu Minimálnĺ částky a Poětu
zapoöatých kalgndářnĺch mtsĺcŮ ode dna zániku této Dohody dle přodchozĺ věty do konce
doby sjadnané prc řádné tÍvání této Dohody dl6 čl.4.'ĺ' věta Prunl, resp. do koncs
sjodnaného prodlo!É€nl doby této Dohody dlg čl. 4.'ĺ, věta druhá této Dohody.
3.6 Vgšk€rá 8mluvnĺ pďuty dls ĺéto Dohody Jsou sPlatné V6 lhůló splatnosti přlslušného

vyttö1ovánĺ. vznikng-li 6pol8čnosll ToleÍónlca 02 právo poŽadovat po Učastnĺkovi ďnebo
Dalšlm účastnĺkovi smluvnĺ pokutu dlo někt6rého ustanovÔnĺ této Dohody' ie Tglofónica 02
zárovoň oprávněna požadovat po Ľ,částnlkovl ďn6bo Dalśĺm účastnĺkovi vÍác€nĺ Vešksrých
slgv, klBré byly Účastnlkovi ďngbo DBlŠĺmu Účastnĺkovi poskytnuty, zsjmóna slgvy na nákup
zbożĺ a íinanönl bonusy, ktgÍé jsou uv€d€ny V Přĺlozs této Dohody.
3.7 ođhe-li ss Úč€slnĺk ngbo Dalšĺ úč€stnĺk v prodlenĺ s úhradou Vyúčtovánl sl(lŽ6b a zboŽĺ
öl smlwnl Pokuty dlé této Dohody,- ig spol€čnost Tol€íónĺca 02 oprávněna po dobu
uv€đoného prodlenl n€poslqtovat Üčastnĺkovl nebo Dalšĺmu Účáslnlkovi zvýhodněnó
obchođnĺ podmlnky sJođnáná touto Dohodou'

4. ávérečná ustanovení
/ĺ,ĺ. T8to Dohoda so uzavlľá ne đobu uÍčltou 24 měsĺq] a nabýVá platnosli
a úćlnnostl dnem j€Jĺho podpl8u obéma stranami. Pokuđ żádná ze strán ngdoruěĺ druhé
straně nejpozděii 30 dnů před upĺynutÍm doby lNánĺ Dohody, źo ne igjlm ukončonl tryá' dojdg
k automatickómu prodloużEnl Dohody o dobu, na kt€rou byla pŮvodně uzavřena. K takovému
pfodloużsnl müŽo dojÍl i opakovaně.
4.2, Budo]i Dalšĺ úěastnĺk vpmdlenl g úhradou vyúčlovánĺ sluŽôb d6lšĺm neŽ 30 dnĺ a nä
toto pľod|snĺ by| zo stÍany T€lďónlca 02 pĺsgmně upozomón, ĺe Telďónlca 02 oprávněna
tuto Dohodu vs wtahu kPřĺslušnému Dalšlmu Úöástnĺkovĺ vypověděl svýpovědnĺ lhütou
5 dnü od doručgnĺ Výpovědl oalšĺmu účastnlkovl'
/ĺ.3. Po 8koné6nĺ této Dohody budou v66chny služby a zbożĺ úölovány V běžných csnách dls
conĺku bgz uplatněnĺ přĺ|ohy BA a baz uplaĺnénĺ c€nových ujBdnánl uved€ných v této
Dohodě a Jgjloh přĺlohách, a dle aKuálnĺho cônlku mobilnĺch t€l€fonťl. Ućastnĺk a Dalšĺ
úěastnĺkjE povin€n do 5 pracovnlú dnů Po skonöenl této Dohody, pĺsomně zvolit nový tarifnl
plán slużeb pro svojl Úč€stnlckou smlouvu. Pokud tak neučinĺ, Whrazu'ie si Tolefónica 02
právo přiděllt Učg8tnlkovi' přĺp. Dalšĺmu úöastnlkovi taÍifnĺ plán sluŽob dle aktuálnĺho ceniku.
.l.4. Podmĺnky p8kylovánĺ slużeb noupravěné louto Dohodou so řĺdĺ VšBobocnými
podmĺnkami'vg zněnl úěinném ko dni poskytnutĺ slużby' přiö8mż platl' Žo Utastnická
smlouva ngmůże zanlknout přod BkoněBnh léto Dohody.
4.5 Tato Dohoda se vyhotovu'|ô vg dvou výtiscĺch, z nichż kaŽdá ze smluvnĺch stían obdľźĺ po

iednom výtigku. změny a dodatky této Dohody mohou být provádény pouze pĺsemnýml,
pořađově ělslovanými dodaw, podopsanými opráVněnými zástupcl obou smIuvnlch stran.
4'6 \äahy yŻnlklé na zákĺadé léto oohody 89 řĺdĺ zákonem č. 5ĺ3/1991 sb., obchodnĺ
zákonĺk' vplatném zněnĺ, popř. dalŚlml přĺslušnými právnĺmi předpisy. K ř9š€nl spoÍü ztéto
oohođy jakoäo n€dlhó součásti Uč€slnlcké smlouvy j€ přlsluŠný ceský telokomunlkačni
úřad, a to vö6tně námit€k proll vyřÍz6nĺ r€klamacg.
4.7 Tato oohoda nahrazulo v€šk6ré dřĺvE platná rámcové smlouvy öi dohođy, uzavřEné mezi
Üčastnĺkem a T€lďÓnica 02' J€,ĺmŽ přodmět€m bylo poskytovánĺ zvýhodněných podmĺnBk
pň poskytovánl základnĺ a voUtolných tolokomunlkačnlch sluŽ€b v mobilnĺch sltĺch TsleÍlnica
02 a Jiných slużgb, výkonü a dodávky mobllnlch t6l9fonů, přĺslušengtvĺ k mobllnĺm lelďonúm
a dalšĺch produKtl.
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Příloha ě. í k Rámcové dohodě o podmínkách poskytování mobilních služeb elektľonických
komunikací uzavřené dne 20.9.20í0
(dále jen ,,Dohoda")
Zvláštní podmínky pro: Regionální organizátor praŽské integrované dopravy, příspěvková organizace

Telefónica 02 poskytne Úěastnĺkovi následujĺcízvláštní podmÍnky k cenárn uvedeným v BA příloze Cenĺku, a k ceníku
speciálnÍnabĺdky BA pro nákup mobilních telefonů:
í0 extra volných minut k tarifům 02 BueIness 30' 02 Busĺness 30 MAX
40 extra volných minut k tarifům 02 Business 120,02 Buslness í20 MAx
70 extra volných minut k tarlfilm 02 Business ĺ50, 02 Buslness í50 MAx
í50 extra volných mlnut k taľifům 02 Business 300' 02 Business 300 MAx
ĺ50 extra volných mlnut k tarlfům 02 Business 360, 02 Business 360 MAx
300 extra volných minut k tarifům 02 Business 600, 02 Business 600 MAx
350 extra volných minut k tarifu 02 Buslness ĺ200
í00 extra volných minut k tarlfu 02 Business Nonstop, 02 Business Nonstop MAX

Sleva í2000 Kč včetně DPH na nákup telefonů a zařízení (HW).

Zvýhodněné ceny sluŽby 02 Team:
Měsíční paušál služby Team Nonstop sníŽen na 100 Kč
Služba Team Profi, Team Pevná, Team Profi PIus: měsíění paušál služeb snížen na ĺ Kě, sazba na volánĺ 1 Kě/min.

25 % sleva na datové a speciáIní služby.
Uvedené ceny sluŽeb jsou bez 207o DPH'

jsou přidělovány po dobu 24 měslcü od data podpisu Rámcové dohody.

sléva je urě6na k čorpánĺ na cgnách t€lďonü a zařĺzgnĺ z nabldlq TolďÓnim 02, a r9 Uplatntt€lná na bóŽné prodgjnl cEny, a na zvýhodněné csny v rámcl cgnlku sp€clálnl nabĺdky BA,
Věstně slużby Mobil+'

Wbraných t€l€ffiů a zařÍzgnÍaż na částku 1 Kč vöEtně oPH.

Podmĺnkou PÍo uplatněnÍ slewJo aKlvaco ale6Poň lodné nové služby mobllnĺho lnt€mslu nébo speclálnĺ 8lužby' uskutoěněné neJpozděJl do 30tl dnü od počátku ptatnostl této
Rámcové dohody.

KaÍta llÍomního zákeznika
Karta Íiremnĺho zákazníka (dále Jen 'Karta') opravňuje jejího držitele k čeĺpánĺ slev a ýhod d|e aKuálnĺ nabĺdky spoleěnosti Tglefónica 02 pro BA zákazníky
jménem BA zäIęznika, a to po jejĺm předložení a po ověření všech dalších identifikačních údajů dlE slandardních postupů spoleěnosti Telefónica 02. Platnost
Karty je shodná s platnostĺ této smlouvy. BA zákaznÍk bere na vědomí' že nese plnou odpovědnost za přĺpadné zneužĺtĺ Karty a s tím spojené f|nanění závazky
vůči společnosti Telgíónica 02'
Lĺnka pro Íiremnl zäkaznlky'62 (pro bozptatné Volání z mobilnĺho telôÍonu 02 na územĺ ČR)
800 2o3 203 pro bezpĺatné volání z jakáhokollv teleÍonu na územÍ tR, + 42o 267016701 pro voláni ze zahraniěÍ (úětované voĺání)
Faxové ěislo pro zasĺlání písemných materiálů: +420 2l1 ą2 562, e-mail: firmy@o2'com
LinkapľofiřémnízákazníkyjeurěenavýhradněproKontaKníosobyBAzákazníka.Provoznídoba:pracovnĺdny08:oo -'19:00hod.
Pro ostatní uŽivable mobilníoh telefonr] zůstává plně k dĺspozĺci oddělení péče o zákazníky (*í't, +42o 8oo 02 02 o2).

Úěaslník bere na vědomĺ, že slevy poskytnuté dle této Dohody, to je věetně slev poskytovaných dle této ĺndividuální nabídky, nejsou kombinovatolné s jinými
slevami (zejméne s doěasnými prcmo akcemi).

Telefónlce 02 se zavazuJe zákazníkovl nastavit výě€ uvedené sjednané indĺviduální podmínky do 30dnů od poěátku úěinnosti této Dohody.


