RAMCOVA SMLOUVA O
POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

NiZe uvedené strany:

Arriva Services a.s.

Sidlo: Pod Hajem 97, 267 01 KralGv Dviir

ICO: 28170911

DIC: €Z699001947

Zastoupena: Mgr. Petrem Cihakem, predsedou predstavenstva
Bankovni spojeni: Komercni banka a.s.

Korespondencni adresa: U Stavoservisu 692, 108 00 Praha 10

Osoby opravnéné jednat za pronajimatele: ([ GGG t - _
I <

na strané jedné (dale jen jako ,objednatel)

Dopravni podnik mésta Chomutova a Jirkova a.s.

Sidlo: Skolni 999/6, 430 01 Chomutov

IC: 64053466

DIC: CZ64053466

Zastoupena: Ing. Petrem Maxou, reditelem spolecnosti
Tel.: [

e-mail: dpchj@dpchj.cz

Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., pobocka Chomutov
Cislo Gétu/kod: 2112500287,/0100

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem,
oddil B, vlozka 781.

Osoby opravnzné jednat za najemce: |G

na strané druhé (dale jen jako ,zhotovitel“)

uzaviraji timto v souladu s § 1746 odst. 2 a § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni, nasledujici ramcovou smlouvu:

1. Predmét smiouvy

1.1. Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén provozovat servis autobust znacek IVECO, SOR,
SOLARIS (dale jen ,vozidlo“) a poskytovat servisni sluzby dle této smlouvy ve své
provozovné na adrese: Dopravniho podniku mést Chomutova a Jirkova a.s., Obchodni
zona 251, Otvice, 431 11 Jirkov (dale jen ,servisni stredisko*).
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1.2.

13.

1.4.

1.5.

1.6.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Oficialni (autorizovany) servis autobusi je zhotovitel v servisnich stfediscich opravnén
provozovat pro treti osoby pouze pro znacku IVECO, SOR, SOLARIS.
Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provadét pro objednatele podle jeho
pokynti v servisnich strediscich servisni prace na vozidlech v pozarucni dobé, vcetné
drobnych karosarskych praci, pfipadné poskytovat dalSi sluzby stémito pracemi
souvisejici (dale jen ,servisni prace“).
Vozidla, na kterych budou provadény servisni prace, mohou byt jak ve vlastnictvi
objednatele, tak ve vlastnictvi tretich osob, pokud jejich vlastnikem nebo provozovatelem
je spolecnost patfici do skupiny ARRIVA. Servisni prace budou provadény na zakladé této
ramcové smlouvy v prislusSném rozsahu uréeném touto ramcovou smlouvou a dale
specifikovan a potvrzen vzakazkovém listu sepsaném mezi objednatelem a
zhotovitelem. Za objednatele je opravnéna potvrdit zakazkovy list osoba, ktera je
opravnénym uzivatelem vozidla a ktera vozidlo preda zhotoviteli, zejména ridi¢ vozidla
(dale jen ,uzZivatel”).
V zakazkovém listu budou uvedeny zejména nasledujici tidaje: registracni znacka vozidla,
stav jeho tachometru, jméno uzivatele (fidice), presna specifikace objednané servisni
prace, jeji predbézna cena a Ihita k jejimu provedeni. K zakazkovému listu je zhotovitel
povinen pripojit vesSkeré potrebné doklady pro pojistitele (pojistovnu), jestlize je vozidlo
pojisténo.
Objednavani oprav bude prednostné realizovano prostrednictvim e-mailové adresy:
nebo na telefon +

Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen provadét vsSechny servisni prace zplUsobem, postupem
a technologiemi predepsanymi vyrobcem vozidla, v dohodnuté Ihiité a za pouziti dill
a provoznich kapalin stanovenych, resp. doporu¢enych vyrobcem pro dany typ vozu.
Zhotovitel je povinen pred vystavenim zakazkového listu prohlédnout pristavené vozidlo.
Pokud predpokladana vyse ceny (bez DPH) za pozadované nebo nutné servisni prace,
véetné nahradnich dili a autopfislusenstvi, bude presahovat c¢astku 20.000,- K¢, je
zhotovitel povinen pred zapocetim prace telefonicky informovat objednatele s Zadosti
o vyslovné schvaleni provedeni servisnich praci.

Servisni prace, jejichz disledkem by byla prestavba vozidla nebo zména technickych
¢i jinych parametrti vozidla nebo které by vedly k technickému zhodnoceni vozidla, nesmi
zhotovitel provést bez vyslovného schvaleni objednatele, a to ani v pfipadé, pokud by tyto
servisni prace hradila jina osoba nez objednatel.

Pokud pfi provadéni servisnich praci zjisti zhotovitel potiebu dalSich oprav anebo
nahradnich dilii na vozidle, které nebyly uvedeny v zakazkovém listu (dodatecné prace), je
povinen na tuto skutecnost upozornit objednatele. Jestlize v takovémto pripadé celkova
predpokladana cena servisnich praci (praci uvedenych vzakazkovém listu plus
dodatecnych praci) presahne castku 20.000,- K¢, je zhotovitel povinen bezodkladné
telefonicky informovat objednatele s Zadosti o vyslovné schvaleni provedeni servisnich
praci.

Schvaleni podle odstavcu 2.2 az 2.4 této smlouvy, pokud bude objednatelem poskytnuto,
musi byt vydano odpovédnymi osobami objednatele, a to pisemné elektronickou postou
nebo v listinné podobé. V pripadé, Ze odpovédné osoby objednatele provedeni servisnich
praci neschvali, nebo zhotovitel o schvaleni provedeni servisnich praci nepozada, neni
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2.6.
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3.2.
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4.3.

zhotovitel opravnén servisni prace provést ani v nich pokracovat, a pokud je provede,
objednatel neni povinen hradit jejich cenu.

Odpovédnymi osobami objednatele pro schvaleni ¢i neschvaleni podle bodu 2.5 této
smlouvy jsou nasledujici osoby:

Odpovédnymi osobami objednatele jsou téz dalSi osoby, které objednatel pisemné
prostrednictvim feditele organizace oznami zhotoviteli. Timto zplisobem mtiZze objednatel
rovnéz oznamit, Zze nékteré odpovédné osoby jimi jiz nejsou.

Zhotovitel je povinen uvadét v zakazkovém listu a fakture - danovém dokladu presny
stav tachometru pfri prevzeti vozidla.

Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je opravnén objednat v servisnim stredisku zhotovitele prislusné servisni
prace.

Nebude-li predlozeno ORV, je zhotovitel povinen odepfrit provedeni pozZadovanych
servisnich praci, ledaze se zhotovitel s uzivatelem vyslovhé dohodnou na (hradé
servisnich praci uzivatelem pfimo zhotoviteli. Tim neni dotéena povinnost zhotovitele
neprovadét servisni prace a vyzadat si schvaleni podle odstavctll 2.2 az 2.4 této smlouvy.

Zpusob provadéni servisnich praci

Servisni prace provadi zhotovitel na své nebezpedi, tedy odpovida za skody na vozidle,
které nastanou od prevzeti vozidla k provedeni servisnich praci do odevzdani vozidla
zpét objednateli, jakoz i za Skody, které byly zplsobeny pracovniky zhotovitele.
Zhotovitel odpovida objednateli za fadné provedeni servisnich praci a poskytuje zaruku
na provedené servisni prace vcetné nahradnich dilii a provoznich napini dodanych
zhotovitelem v délce 6 mésicli ode dne predani vozidla zpét objednateli po radném
provedeni servisnich praci. Pokud zarucni |hita poskytovana vyrobcem vozidla,
zhotovitelem nebo vyrobcem nahradniho dilu presahuje zarucni Ihitu sjednanou v této
ramcové smlouvé, plati tato delSi zarucni lhGta. Zaruka se nevztahuje na vady
zplsobené vadnym nahradnim dilem nebo provozni naplini, kterou dodal objednatel.
Bézné opravy a servisni Gikony na jednotliva vozidla se zhotovitel zavazuje provést
zpravidla do péti (5) pracovnich dni od predani vozidla zhotoviteli, resp. od dodani
potfebnych nahradnich dilli. Zhotovitel prohlasuje, Ze bude konat servisni prace dle
svého nejlepsiho védomi a svédomi a Ze provedené prace budou svoji odbornosti
odpovidat predpisim vyrobce pro dany typ vozidla. V pripadé vady vozidla zplisobené
zhotovitelem je zhotovitel povinen vadu odstranit do 3 (tfi) pracovnich dnd od oznameni
vady ze strany objednatele. Pro pripad prodleni strany sjednavaiji, Ze zhotovitel uhradi 0,05
% z uslého zisku objednatele za kazdy den prodieni. USly zisk se stanovi ve vysi lplaty,
kterou by objednatel obdrzel pfi obvyklém uzivani vozidla.
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Cena a zpusob platby

Objednatel se zavazuje uhradit cenu servisnich praci sjednanou v této ramcové
smlouvé.

Cena servisnich praci bude lictovana vzdy dle odsouhlasenych cenikl zhotovitele, které
tvori prilohu ¢. 1 této smlouvy. Ceny servisnich praci nezahrnuji ceny nahradnich dili
a autopfislusenstvi, které budou stanoveny dle platnych cenikii dodavatelli nahradnich
dill a autoprislusenstvi, pficemz tato cena neprekroci cenu obvyklou.

Objednatel je opravnén sam dodat veskeré nahradni dily, véetné provoznich naplni,
k provedeni servisnich praci a zhotovitel je povinen takovou dodavku pfijmout
a k provedeni servisnich praci pouzit. Jestlize je zhotovitel platcem dané z pfidané
hodnoty (DPH), bude cena servisnich praci navysena o DPH podle platnych danovych
predpist v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Cena za provedeni servisnich praci bude UGctovana zhotovitelem objednateli na zakladé
vystavené faktury, a to po provedeni predmétnych servisnich praci. Nedilnou soucasti
faktury bude kopie zakazkového listu. Splatnost ceny se sjednava v délce 14 dni od data
doruceni faktury objednateli, neniHi na fakture uvedena doba delSi. Neukonceni jednani
s pojistovnou neni diivodem k odlozZeni splatnosti faktury.

Fakturu neodpovidajici této smlouvé nebo zakonu je objednatel opravnén zhotoviteli
vratit. Splatnost ceny se v tomto pripadé stanovi podle faktury odpovidajici této smlouvé
a zakonu.

V pripadé prodleni s hradou faktury je zhotovitel opravnén pozadovat po objednateli
smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodieni.

Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a lze ji ukoncit vypovédi i bez uvedeni
divodu.

Vypovédni lhita ¢ini 2 mésice, pokud se smluvni strany nedohodnou na jiném terminu
a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni
strané. V pfipadé vypovédi je zhotovitel povinen fadné a v€as dokoncit vsechny servisni
prace, které byly objednatelem objednany do konce vypovédni doby.

Smluvni strany jsou opravnény od této ramcové smlouvy odstoupit z diivodi
stanovenych touto smlouvou nebo zakonem.

Objednatel je opravnén od této ramcové smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel prestane
byt opravnén provozovat oficialni (autorizovany) servis vozidel v rozsahu uvedeném
v bodé 1.1 a 1.2 této smiouvy.

Povinnost micenlivosti

Zhotovitel se zavazuje zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, které se dozvi
pfi plnéni této smlouvy, jakoZ i o obsahu této smlouvy, zejména o vysSi cen a pravech
a povinnostech smluvnich stran. Tato povinnost micenlivosti trva i po zaniku této smiouvy.
Zhotovitele mlze povinnosti micenlivosti zprostit pouze objednatel.

Zhotovitel si nesmi privlastnit podklady objednatele, a to ani ve fotokopii ani opisu ani
na mediich, dat je nebo jinak zpfistupnit treti osobé. Veskeré podklady objednatele
zUstavaji v jeho vlastnictvi a zhotovitel je povinen je objednateli na jeho Zadost vratit.
Zhotovitel se zavazuje nahradit objednateli veSkerou Skodu a vydat veskeré bezdivodné
obohaceni zpuisobené porusenim povinnosti podle bod( 7.1 a 7.2 této smlouvy.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Ujednani spolecna a zavérecna

Tato smlouva nabyva platnosti a (¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
V pfipadé povinnosti zverejnéni této smlouvy v Registru smluv se UGcinnost odklada
na den zverejnéni.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky, které budou jako dodatky
oznaceny a postupné cislovany.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

1. Ceniky zhotovitele - cenik praci (hodinové sazby), cenik ostatnich sluzeb
Pripadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema vliv na platnost ostatnich
jejich ujednani. Smluvni strany se pro tento pripad zavazuji poskytnout si vzajemnou
bezvyhradnou soucinnost k uzavrieni dodatku k této smlouvé, kde bude jeji neplatna
¢ast nahrazena novym ujednanim, a to ve |hGté jednoho mésice poté, co tato potieba
vyvstane. Nové ujednani bude svym obsahem a ucelem co nejblizSi obsahu a ucelu
ujednani nahrazovaného.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom.

V Chomutoveé, dne ........cccceeerrneen V Kralové Dvore, dne ......c.ccceevvvererrinnnnns

Ing. Petr Maxa Mgr. Petr Cihak
reditel spole¢nosti predseda predstavenstva
Dopravni podnik mést Arriva Services a.s.
Chomutova a Jirkova a.s.
(zhotovitel) (objednatel)
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