Pfiloha €. 1 Dil¢i smlouvy €. 4 Specifikace sluzeb

I. Cast — priprava a zpracovani navrh variant feSeni nDIS

Ramcovy harmonogram realizace |. ¢asti — pfiprava a zpracovani navrhl variant feSeni

nDIS bude poskytovatelem pfedloZen do 5 pracovnich dnd od nabyti ucinnosti této DilCi

smlouvy.

1. Aktivita 3. Business procesy (As-Is)

A) Pripravna faze aktivity 3. Business procesy (As-Is)

Pfed zahajenim praci na aktivité 3. - Business procesy (As-Is) probé&hnou pfipravné prace

zahrnuijici tyto €innosti:

1.

Upfesnéni rozsahu mapovanych procest, ktery je vymezen v PFiloze ¢. 2 Ramcové
dohody, v ndvaznosti na organizacni zmény Financni spravy (dale jen ,FS*) od 1. 1.
2019, pfip. dalSi skute€nosti. Zarovern budou nastaveny obecné principy a Urovné

hierarchie dekompozice mapovanych procesu FS.

. Vytvoreni vzorového katalogového listu procesu (procesni karty) s jeho kli€ovymi

parametry, a to pro stavajici stav. Uvedené nebrani po dohodé smluvnich stran
dopInéni dalSich parametr(i a Gpravam v ramci samotného mapovani procesu.
Definovani metamodell, pohledd a atributd pro modelovaci jazyk ArchiMate, na
zakladé kterych bude mozné tvofit pozadované modely v souladu a v provazanosti
na metodiku modelovani podnikové architektury a metodiku tvorby a spravy ulozist
podnikové architektury vytvarenych v ramci pfipravné faze Aktivity 8. Moduly ADIS
definované v Dil¢i smlouvé ¢&. 3, & Diléi smlouvy objednatele: 19/7700/0034,
uzaviené stejného dne jako tato Dil€i smlouva..

Vytvofeni a odsouhlaseni nékolika (max. 6) katalogovych listli stavajicich procesl
FS (procesnich karet). Zastoupeny budou procesy FU i GFR.

Stanoveni organizatniho a personalniho zajisténi mapovani stéavajiciho stavu
procesu FS, resp. jejich rozdéleni na dil¢i mapované celky, stanoveni jejich garantu
a zodpovédnosti.

Proskoleni pracovnikt FS podilejicich se na mapovani procesu.

Vystupy pripravné faze aktivity 3.:

a) Oboustranné schvaleny zapis o upfesnéni rozsahu mapovanych procesu.
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b) Odsouhlasena vzorova procesni karta a od ni odvozeny odsouhlaseny metamodel
zapisu v ArchiMate notaci vCetné definovanych pohledu a atributd, na zakladé
kterych bude mozné tvofit pozadované modely.

¢) Vyplnéna a odsouhlasena procesni karta — min. 4 ks.

d) Oboustranné schvaleny zapis o organizaénim a personalnim zajiSténi mapovani
stavajiciho stavu procesu FS.

e) Provedeni Skoleni pracovnikll FS podilejicich se na mapovani procesu.

Soucinnost objednatele pfi pfipravné fazi aktivity 3. :

e poskytnuti vstupnich podkladu dle pozadavku poskytovatele, a to vzdy do 5
pracovnich dnl od specifikace podkladu, pokud nebude na zakladé dohody
smluvnich stran stanoveno jinak,

e konzultace,

e prubézné pfipominkovani dil¢ich vystupll — do 7 pracovnich dnu po obdrzeni
pfipominkovaného materialu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran

stanoveno jinak.

B) Realizace aktivity 3. Business procesy (As-Is)

Zahajeni realizace aktivity 3. Business procesy (As-Is) je podminéno splnénim v3ech

vystupl (a-e) pfipravné faze aktivity 3.

Specifikace aktivity:

Zmapovani vSech stavajicich (As-Is) hlavnich, podplrnych a odpovidajicich fidicich
business procesl FS v oblasti spravy dani (véetné mezinarodni spoluprace, evidence a
uctovani dani, elektronické evidence trzeb) a nefiskalnich agend, a to véetné navaznosti
na procesy jinych oblasti (provozni procesy, resp. procesy Vv oblasti informatiky,
ekonomiky a personalistiky), které jinak nejsou zahrnuty do pfedmétu mapovani. Musi byt
identifikovany veSkeré funkce (resp. procesy Ci sluzby, ato podle identifikovaného
zpusobu Fizeni), do urovné hierarchie dekompozice 3 az 4, dle potfeby co nejvérnéji
vystihnout fungovani FS.

Na podporu identifikace a klasifikace procest budou shromazdény a vyhodnoceny
referencni modely a nejlepSi praxe procesni dekompozice z dostupnych zdroja (dle
upfesnéni objednatele a poskytovatele).

Identifikované funkce (procesy, pfip. sluzby) musi byt roz¢lenény do skupin (kategorii)

vytvofenych na zakladé logickych souvislosti (podobnosti, pfibuznosti, navaznosti apod.)
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a se zohlednénim moznosti jejich sdileni pro vice oblasti, tj. bude provedena procesni
klasifikace v katalogu a mapa procesl ve standardu doporu¢ovaném Odborem hlavniho
architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR, kterym je modelovaci jazyk ArchiMate.
Kazdy proces (funkce, sluzba) musi byt souCasné pfifazen odpovidajici agendé
(agendam) a cinnosti (C¢innostem) z Registru prav a povinnosti (zakladni registr verejné
spravy).

Poskytovatel zarovernn vypracuje metodiku spravy, aktualizace a dalSiho vyuziti
jednotlivych vystupa.

V navaznosti na ziskané znalosti funkci a procest FS provede Poskytovatel analyzu
stavajicich registraci agend FS v Registru prav a povinnosti. Navrhne upravenou strukturu
zaznamu, lépe odpovidajici identifikované funkéni dekompozici (procesnimu modelu),
v€etné aktualizace ostatnich vyZzadovanych udaju.

Poskytovatel dale na zakladé interpretace (vyhodnoceni) As-Is navrhne pfilezitosti ke

ZlepSeni.

Vystupy aktivity:

a) Katalogové listy (karty) identifikovanych stavajicich procest s jejich kliCovymi
parametry (napf. vstupy, vystupy, vlastnik procesu, IT podpora apod.) dle
odsouhlaseného vzoru. Stejné katalogové listy (karty) budou pouZity i pro popis
funkci, nevykazujicich vSechny procesni parametry.

b) Funkéni dekompozice, resp. procesni katalog, tj. pfehledny a srozumitelny soupis
funkci ¢i procesl vtabulce .xIsx pro nasledné zpracovani, a to vcéetné procesni
klasifikace.

c) Model a diagramy dekompozice funkci (procesu) v modelovacim jazyce ArchiMate
vCetné procesni mapy a vazeb na nizsi vrstvy architektury. Popis architektury zahrnuje
také model, pohledy/diagramy a katalogy ve formé a struktufe vhodné pro formular
typu B3 Zadosti o stanovisko Odboru Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva
vnitra v aktudlni verzi.

d) Metodika spravy, aktualizace a dal$i vyuziti vystupu dle pfedchozich bodu a) az c).

e) Navrh upravené struktury zaznamu v Registru prav a povinnosti.

f) Vyhodnoceni a pojmenovani pfilezitosti ke zlepSeni a zlepSeni jejich IT podpory na
zakladé porozuméni stavajicimu stavu a jeho porovnani s referenénimi modely a

nejlepsi praxi a dle zkusenosti a doporuceni poskytovatele.

Soucinnost objednatele:
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e poskytnuti podkladl dle pozadavkl poskytovatele, a to vzdy do 5 pracovnich dnu od
specifikace daného podkladu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran
stanoveno jinak,

e konzultace,

e prubézné pfipominkovani dil¢ich vystupl — do 7 pracovnich dnl po obdrzeni
pfipominkovaného materialu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran
stanoveno jinak,

e zajisténi personalnich zdroju na strané FS ve schvaleném rozsahu.
Cena a akceptace sluzby:
Cena aktivity 3. Business procesy (As-Is) €ini 6 288 000,- K¢ bez DPH.

Akceptace sluzby uvedené v aktivité 3 bude probihat na zakladé akceptacni procedury
dle &l. V odst. 4 Ramcové dohody. Podkladem pro fakturaci sluzby bude schvaleny a
podepsany Akceptacni protokol. Akceptacni protokol bude v souladu se znénim ¢l. V.
odst. 6 Ramcové dohody vystaven po fadném predani a prevzeti pfisluSnych vystupl dle
¢l. V. odst. 5 Ramcové dohody, a to na zakladé akceptace dokumentd uvedenych pod

pismeny a), b), ¢), d), e) af).

2. Aktivita 4. Pozadavky

Specifikace aktivity:

Zmapovani dosud identifikovanych business pozadavku pracovniki FS a vefejnosti,
pozadavkl identifikovanych na zakladé prizkumu spokojenosti danovych subjektl
(samotny prizkum neni pfedmétem této poptavky, tento prizkum zajisti objednatel),
pozadavkl vyplyvajicich ze stfednédobé a dlouhodobé strategie spravy dani (napf.
posileni samoobsluznych sluzeb pro klienty, centralizace technického feSeni danového
informacniho  systému), pozadavku  zjisténych  pfi  mapovani  sou€asného
stavu, pozadavkl vyplyvajicich z pfipravovanych legislativnich zmén (napf.
samovymeéfeni, revize kontrolnich postuptd a sankéniho systému, novy zakon o danich
z pfijma, Upravy zékona o dani z nemovitych véci) iz uUprav metodickych vykladl a
dalSich pozadavkl na optimalizaci business procesu FS a jejich IT podporu. Zmapovani

relevantnich pozadavku ¢eského a evropského eGovernmentu.

Vystupy aktivity:
a) Soupis pozadavkl a jejich vyhodnoceni z pohledu uplatnéni pro navrhy To-Be

procesu a jejich IT podpory.
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Soucinnost objednatele:

e poskytnuti vstupnich podkladl dle pozadavkl poskytovatele, a to vzdy do 5
pracovnich dnu od specifikace daného podkladu, pokud nebude na zakladé dohody
smluvnich stran stanoveno jinak,

e ziskani informaci v ramci mapovani stavajicich (As-Is) od pracovnik FU, konzultace
s pracovniky GFR,

e prubézné pripominkovani dil¢ich vystupd — do 7 pracovnich dnl po obdrzeni
pfipominkovaného materialu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran

stanoveno jinak.
Cena a akceptace sluzby:
Cena aktivity €. 4 PoZadavky ¢ini 519 600,- K¢ bez DPH.

Akceptace sluzby uvedené v aktivité 4 bude probihat na zakladé akceptacni procedury
dle ¢l. V odst. 4 Ramcové dohody. Podkladem pro fakturaci sluzby bude schvaleny a
podepsany Akceptacni protokol. Akceptacni protokol bude v souladu se znénim ¢l. V.
odst. 6 Ramcové dohody vystaven po fadném predani a prevzeti pfisluSnych vystupl dle
¢l. V. odst. 5 Ramcové dohody, a to na zakladé akceptace dokumentu uvedeného pod

pismenem a).

3. Aktivita 5. Souvisejici projekty

Specifikace aktivity:

Zmapovani projekt( Ministerstva financi CR, FS a tfetich stran ve vazbé na nDIS. Analyza
vzajemného obsahového, terminového a zdrojového sladéni vS8ech zasadnich projektd FS
(napf. Portal MOJE dané) na nékolik pfistich let, s pfihlédnutim k relevantnim projektim
Ministerstva financi CR (napf. samovyméFeni, novy zakon o danich z pfijmd, resortni

spisova sluzba).

Vystupy aktivity:

a) Road mapa souvisejicich projektl s identifikovanym viivem na program nDIS.

Soucinnost objednatele:
e poskytnuti vstupnich znamych podkladd do 30 pracovnich dnl od U&innosti této Dil&i
smlouvy. Dal8i podklady budou pfedany v pfipadé zmény predanych informaci Ci

identifikaci dalSich relevantnich skute¢nosti, a to vzdy do 5 pracovnich dnd od zjisténi
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danych skute€nosti, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran stanoveno
jinak,

e konzultace,

e prubézné pfipominkovani dil¢ich vystupl — do 7 pracovnich dnl po obdrzeni
pfipominkovaného materialu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran

stanoveno jinak.

Cena a akceptace sluzby:
Cena aktivity €. 5 Souvisejici projekty ¢€ini 792 000,- K& bez DPH.

Akceptace sluzby uvedené v aktivité 5 bude probihat na zakladé akceptacni procedury
dle ¢l. V odst. 4 Ramcové dohody. Podkladem pro fakturaci sluzby bude schvaleny a
podepsany AkceptacCni protokol. Akceptacni protokol bude v souladu se znénim ¢l. V.
odst. 6 Ramcové dohody vystaven po fadném pfedani a prevzeti pfisluSnych vystupl dle
¢l. V. odst. 5 Ramcové dohody, a to na zakladé akceptace dokumentu uvedeného pod

pismenem a).

4. Aktivita 6. Priority

Specifikace aktivity:

Rozpracovani priorit pozadavki FS a poskytovatelem identifikovanych pfilezitosti pro
zlepSeni As-ls, vcetné ztoho vyplyvajicich pozadavkl na zmény IT podpory nDIS
v kontextu s moznostmi FS, a to z hlediska lidskych, finan¢nich a €asovych zdrojl, pfip.
specifickych pozadavkl FS, pro stanoveni harmonogramu zavedeni nového nDIS, pfip.

pro rozdéleni implementace do jednotlivych etap.

Vystupy aktivity:
a) Prioritizovany seznam potfeb, resp. navrhovanych pozadavku a pfileZitosti.

b) Road mapa projektd programu nDIS.

Soucinnost objednatele:

e poskytnuti vstupnich podkladl dle pozadavki poskytovatele, a to vzdy do 5
pracovnich dnu od specifikace daného podkladu, pokud nebude na zakladé dohody
smluvnich stran stanoveno jinak,

e konzultace,
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e prubézné pfipominkovani dil¢ich vystupl — do 7 pracovnich dnl po obdrzeni
pfipominkovaného materialu, pokud nebude na zakladé dohody smiluvnich stran

stanoveno jinak.

Cena a akceptace sluzby:
Cena aktivity €. 6 Priority ¢ini 376 000,- K& bez DPH.

Akceptace sluzby uvedené v aktivité 6 bude probihat na zakladé akceptalni procedury
dle &l. V odst. 4 Ramcové dohody. Podkladem pro fakturaci sluzby bude schvaleny a
podepsany Akceptacni protokol. Akceptacni protokol bude v souladu se znénim ¢l. V.
odst. 6 Ramcové dohody vystaven po fadném predani a prevzeti pfisluSnych vystupl dle
¢l. V. odst. 5 Ramcové dohody, a to na zakladé akceptace dokumentt uvedenych pod

pismeny a) a b).

5. Aktivita 7. Business procesy (To-Be)

A) Pripravna faze aktivity 7. Business procesy (To-Be)

Pfed zahajenim praci na aktivité 7. - Business procesy (To-Be) probéhne stanoveni
organiza¢niho a personalniho zajisténi mapovani budouciho stavu procest FS, a to
v navaznosti na identifikované procesy stavajiciho stavu a jejich logického rozdéleni pro

ucCely stanoveni variant feSeni nDIS, stanoveni jejich garantd a zodpovédnosti.

Vystupy pripravné faze aktivity 7.:
a) Oboustranné schvaleny zapis o organizaénim a personalnim zajiSténi mapovani

budouciho stavu procesU FS.

B) Realizace aktivity €. 7 Business procesy (To-Be)

Specifikace aktivity:

Navrh optimalizace a budouciho poZadovaného stavu (To-Be) hlavnich a podplrnych
business funkci (resp. procesu ¢&i sluzeb, dale jen ,proces(“) FS v oblasti spravy dani
a nefiskalnich agend, a to v€etné navaznosti na procesy jinych oblasti (provozni procesy,
resp. procesy Vv oblasti informatiky, ekonomiky a personalistiky), které jinak nejsou
zahrnuty do pfedmétu mapovani a optimalizace. Optimalizace zahrnuje i doplnéni novych
procesu a vypusténi nadbyteCnych procesl, a to v ndvaznosti na vyhodnoceni soupisu
relevantnich pozadavkl FS a zohlednéni jejich priorit, dale s vyuzitim informaci o nejlepsi

praxi voblasti spravy dani v zahrani¢i (napf. OECD) a vlastnich zkuSenosti
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Poskytovatele. Jde o high-level (principialni) optimalizaci portfolia vSech mapovanych
procesu FS pro ucely navrhu a rozhodnuti o variantach feseni jejich IT podpory.

Soucasti navrhu To-Be modelu procesu FS bude i aktualizace klasifikaénich procesnich
hierarchii z As-Is a navrh optimalizovaného ohlaseni agend a jejich ¢innosti v Registru

prav a povinnosti a klasifikace To-Be procesu podle téchto agend a €innosti.

Vystupy:

a) Katalogové listy optimalizovanych procesu s jejich kli€ovymi parametry (napf. vstupy,
vystupy, vlastnik procesu, pozadavky na IT podporu optimalizovanych procest atd.)
dle odsouhlaseného vzoru.

b) Procesni katalog, tj. pfehledny a srozumitelny soupis procest v tabulce .xIsx pro
nasledné zpracovani, a to véetné procesni klasifikace.

c) Soupis Ci katalog zmén mezi As-Is a To-Be stavem.

d) Model a diagramy dekompozice procesu v modelovacim jazyce ArchiMate.

Soucinnost objednatele:

e poskytnuti vstupnich podkladi dle pozadavkl poskytovatele, a to vidy do 5
pracovnich dnu od specifikace podkladu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich
stran stanoveno jinak,

e konzultace,

e prubézné pripominkovani dil¢ich vystupll — do 7 pracovnich dnG po obdrzeni
pfipominkovaného materialu, pokud nebude na zakladé dohody smluvnich stran
stanoveno jinak,

e zajiSténi personalnich zdrojl na strané FS ve schvaleném rozsahu.
Cena a akceptace sluzby:
Cena aktivity 7. Business procesy (To-Be) &ini 10 426 000,- K¢ bez DPH.

Akceptace sluzby uvedené v aktivité 7 bude probihat na zakladé akceptacni procedury
dle &l. V odst. 4 Ramcové dohody. Podkladem pro fakturaci sluzby bude schvaleny a
podepsany Akceptacni protokol. Akceptacni protokol bude v souladu se znénim ¢l. V.
odst. 6 Ramcové dohody vystaven po fadném pfedani a prevzeti pfislusnych vystupl dle
¢l. V. odst. 5 Ramcové dohody, a to na zakladé akceptace dokumentt uvedenych pod

pismeny a), b), c) a d).



