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1.

puiiringy P vani sluzep (VPPS")
upravu)i dodavky elekifing zakaznikum pfipojenym ze siti
r'zkého nacéti a/mebn doddavky zemnibo plynu (Spolegné
182 jako  Kamadity"” nebo ecnotivé jako  Komaodita®) mezi
spolecnosti CENTROPOL ENERGY, a.s., jako cbchodnikem
s elektfinou a zemnim plynem [,Dodavatel”) a jejim
zakaznikern jako odhératelen ( Zakaznik': a_sou reciinou
soutasti smiouvy o poskytovani sluzeb (,Smlouva*). VPPS
bvly vyvidary v sou'adu s § 1761 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
oblanskeho zakoniku {0245

Tyto vSeohe

Se

2sti Smlnuvy isow oroduktove podminky, |z upravaji
zvladni priava a povinnosti vztahbuyc, se ke work: T
produkiu, ktery Dodavatel na zakladéd Smicuvy poskytuje
Zavaznikevl, p z za jejich spuéast se  povaiuje
nik giednany ve Sniiouvé (,Produktové podminky™.
Ustanoveni Smiouvy maji pfednost pled ustanovenimi
VPES a Praduktovyer podminek, jsou-li & nimi v rozporu.
Ustanoveni Produktovych poamingk mau plednest piad
ustanovenimi VPPS, jsou-li s nimi v rozporu.
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Neni-li

i

uvedena jinak, v pripadé, Ze Zakaznik odebira
o< Dodavate'e obé Konredity a tyto VPPS miuvi o Smiouve,
rozumi s& pojmem Smicuva vidy jen smuuvni vztah, <ery
s tyk@ dodavky jedné Komodity, pfifemnz smiuvni vztah
uhledné dodavky elektiiny je nezavisly na  smluvnim
vztahu ohledné dodévky zemnino plynu a nacpak {f
by byly zalozeny jedinym smiuvnirn dokumentem). Jsou-li
‘nezi smivvnimi stranami aiedndny daldi sluzby nad sémec
dodavek Komodit, jedna se v tomto rozsahu o samastainy
smiuvni vztah: neni-li uvedeno jinak, je tento smiuvni vztah
nezavisly #a smluvnich vztazich oniedrg doddvky Komedit,

Dodavatel se savazuje Zakaznikovi dodavat zvolenoy
Aomaditu, @ 1ent-l piedr m Silouvy Komedita jen iaka
surovina, zafistit souvisejici sluzbu v clektrornergerice,
popf. v plynarenstvi {,Souvisefici sluiba™y a Zakaznik se
zavaZu g DO te!' zaplatt cenu 28 dodavku Komodity,
piipadné daléi sjednang ceny, poplatky nebo sankce,
a neni-h predmétem Smiouvy Komodita jen jako surpvina,
rovnez regulcvancy cent: za Souvisejict sluzbu.

Dodavkn elektfiny se uskutecnuje z distibuéni sité
piislednéhs provozovarele distribuéni soustavy (,PDSY)
dle srlouvy o phipojeni, kterou Zéka:nik dzaviel s PDS
v souladu s Pravidly provozovani distribudni soustavy
.,PPDS™) & s “cdm:nkami distribuce elektiing {,PDE¥).
Dodéavka zemniho plynu se uskute(huje z distribuchi
sité pmslusnehu POS v souladu s Radem provozovd!up
pi vy o adem provozovatele disti
soustavy 1,,I"t‘éd PDSY), k jehoz zafizeni je oavérné misio
Z&kaznika pfipojeno.

av’

Dodavka Komodity je spinéna jejitn prechodern pies mefic
zafizeni, kteryin je méfena, do cdbérného mista Zakaznika,
Méfer’ dodavey Komadity, vyhodaoceni a  pfedavani
vysledkll méfeni zajisfuje PDS v souladu se zéronem
¢. 45872000 Sb., energetickym zékonem, (LEZ") a dal§imi
piisiusnym pravnim: predpisy.

Zakaznik se zovazuje:

aanyty 2obd o¢ zar gjert dodovek Konted'ty podle Smisuvy
stranou  jiného smiuvniho vztahu o dodavkach dané
Komodity & jinyin dodavateiem; poruseni této povinnosti
plenstavaie cedstatne porudend Sir ¥)
fidit se pii odbéru Komuodity piistudnymi PPCS, PDEa Radem
PDS, zejména respektovat podie nich aplikovana opatfeni
v 30LVISIOSt se staverr novze nebe hrozicim stavem nouze;
Dodavatel je opréavnén pro tylo pripady dodavky Komodity
omest nebo je zménit a Zakaznik je povinen tato opatreni
supe;

odebiral Komoditu zo dohodnutych podminek pouze pres
méfici zafizem, které pfipojit PDS nebo jim povéfena csoba:
nforenovat a g zat Dodavateli viechny skutetnost
rozhodné pro dan ze cermniho plynu a daf z elekttiny, véetné
urteni sazby gang nebo osvobozeni od dané, a jejich zmény;
Doaavatel je covrer zohlednit rozhodné skutednosti a2
od fdorugeni cznameni ze strany Zakaznika;

poskytnout Dodavateli soutinncst potfebnou pro udely
dovrseri procest zmény dodavatele, zejména ¥l uzavient
smlouvy zap§tujici  distrioucl/dopravu Komogity  pro
7akaznika. a dale poskyinout Dodavateli upiné a pravdive
informace o $vé csohé a cdbérém misté, Jakoz rinfurmace
¢ smluvmm vitahu se svym  plvodnim  dodavatelens,
zejmens datum nejbliz8iho moZného ukonéeni smlouvy
s pavednin dogavateler:  zeotaseni t£1o povinnost
pradstavule podstainé poruseni Smiouvy:

zdrzet se jednani, v jeho? dusledku by se Stnlouva
monia stat ge jejie podplst nesciritetrol ze ¢frany
Dudavatele (nemohou byt provadény dodavky Komadity
o odberného mista) nebo které by po zahgjeni doddvek
JimoZniiy ve sjednaném odbérnérm misté odbér Kemodity
Jinou osobou nez Zakaznikem; porudeni této povinnosti
pfegstavuje podstatné poruseni Smiouvy:

informovat Coosvataie nejpozd@)i v den, kidy se svyin
stavajicim dedavateiem uzavie novou smiouvu, dvcla

w

a) bezd’vcdné ukenden d
b} hezdlivodné neposkylovani nebo nezajiSténn Souvisejici

8. hend ve

vvpuved stavajici smlouvy nebo  uéini jind  pravni
jed hergz znamend 2alsi uvani smluvniho vziahu
mozi Zakaznikem a jeho stavajicim ccoavatelen:, jebo?
predmétemn JSOLI dodavky Komaodity do odbérného mista
Zakaz~ks. ¢ y skuteinosti; porudeni této povinnost
piedstavule poostatné poru$eni Smilowvy.

8. Dodavalcl je poviner dodat siednané mnozstvi Komodity
do odbemeého mista Zakaznika v wvalté sianovens
prisludnymi pravnimi pfedpisy: neni-li mnozstvi Komadity
sjecrs o2k mnozsivi Kemadity dle skutetné spotreby
Zakaznika. Dodavatel se ddle zavazye plevzit za Zakaznika
odpuvédnost za odchylku v reZimu prereseni odpovednost
za odemyleu d'e pRislusnyzh  pravnich predpisl; touto
puvinnosti neni Dodavatel vazan v piipadé, 7e Zakaznik
porusi svoji povinnost dle ¢l 1 odst. 5 pism, a} téchto VPPS.

& IECARE U

1. Dodavatel ie opravnén ailstoupit od Smlouvy vedle dalsich
cEkorem upravanych nebo  smiuvenych  dlvodl  také
v nasledujicich piipadecn:

a) Zakaznik je po dobu del&inez 14 dnd v prodleni s Ubradou
sclatvého diunu g tento divh tezaplati ani pies dodated
upozaernéni ze strany Dodavatele nebo Zakazrik alesp
ve d\mu piipadech nesplni svij penézity dluh fadné a vias;

feruseni dodaviay Korodity de odbérného mista
Zakaznika po dobu deldi nez 10 dnu;

¢) Dodavatel zjisti po uzavieni Smlouvy, e |e ve vziahu
k cssni Zakaznika vedens rsolvengni rizenf nebo existuli
takové skuteénosti, podle kterych lze mit davocné za tc, 7&
Zakaznik nebude plnit své platebni povinnosti;

d) do 12 mésicl. od podpisu Smicuvy nedojde k zahajent
dodavek Komodity; tim ale neni dotéenc pravo Dodavatcle
na zaplaceni nahrady podle ¢l IV, odst. 9 pism. f) téchto
YPPS;

e) do zahajer dodavek Komodity, ale nejpozdéji co 2 mésici
od podpisu Smilouvy, bez uvedeni divodil;

f) jing podstatne poruden: Smicuvy Zakaz-ikem,

2. Dodavatel je oprawnén svad pidva k prerudent dodavky

Komodity a adstcupent od stilouvy vyuZit 'y jingeh smluv
uzavienych se Zakaznikem, resp. i U jinych ogoernych mist
Z&kaznika. Vznikne-l Dodavateli iakové prévo z davodd
scojenysh s jednow Komediicu, j@ obrdvnér oo prave
vyuZit také ve smiuvnim vztanu ohledné druhé Kemodty.

. 2akazr'k je opravnén odstousit od Smiouvy vedle plipadl
upravenych v EZ také v pripadé podstainého poruseni
Srnfouvy ze strany Dodavatele, Cimz se rozumi vyluéné:

SCAv<y dané Kemodity

sluzby pficitatelne vylutné Dodavateli; to neplati, pokud je
predirglen Snlouvy Komodita 20 ‘ako surovina;

c) prodleni se zaplacenim splainéhao dlunu Dodavatele po dobu
gelsi nei 14 dna, pokug Dodavatel tento dlun nevhradi ani
pies dodatecné Lpzzornéni ze strany Zékaznike:

dy do 12 mésicd od podpisu Smiouvy nedojde K zandjeni

dodavek Komodity, tim ale neni dotiena povinnest
Zakzzni<a uhradiz adhradu podle Bl V. odst. S pism, )
techo VPPS;

e} dojde k rozhodnufii o upadku Dodavatele nebo k prijeti
rozhodnuti, kieré me ehdobné prévin Girky,

4. Odstoupeniod Smiouvyje téinné dnem doruceni pisemného

oznémend o odstoupeni druhe strané; cdstupulici strana
zaroven oznami odstoupeni og Smlauvy pisltsnému POS,

Smlouvé nebo  Produktovyech  podivinkach
sjednano jinak, uzavira se Smloeva na obdoai 39 mésich
ode dne zahajeni dodavek pristudné Komodity jako produkt
Aamarad s cevkem Bronz. Pokud 236ng st-ana nedorudi
v ohdobi nejdfive 6 mésicl a nejpozdéj 5 mésicl pred
uplynutim doby trvani Smlouvy druhé stioné pisemné
ozharnem, 2 Tvé na jeiit ukonéent k uvecenemy datu,
Smiouva se acvtomaticky prodluzuye vzay o puvodné
sjednanou dobu, a to i cpakovans., Prodiouzeni doby
avan Smiouvy bodie hoto odstavee J2 rczné na dobu
maximalné deseti {10} iet ode dne Gélnnosti Smiouvy,
po uplynuti této doby se Silouva méni na smiouvu
Lzavientu aa aonu neurdiicu.

6. Smlouva na dobu urgitou maze byt pred upiynutim sjednane
doby uk&néerz pouze dorsdou siran, jejiz souast’ bude
I dohoda o kompenzaci Dodavatell za pfedéasné ukonéeni
Smlouvy; navrh dohody picdklada Zakaznikovi Dodavate!.

7. Pokud byla se Zakaznikem, ktery je spotiebiteiem,
Smlouva uzaviena mimo obchodni prosiory Dedavatele
nebo distanérine zpdsovem, muoZe Zgkazt'h v soulsdu
s § 4829 past. 1 OZ od Smiouvy visemné odstoupit bez
vvedeni duvodl a bez jakékoli sankce do 14 dnl ode dne
uzavieni teto Smtouvy. Lhita ra odstoupeni podie tokoto
odstavee je zachovana, je-li v jejim prubéhu odstoupeni
odeslano  Dodavateli. V  pfipadé fadng podaného
cdstoupeni  c¢ Sitlouvy  podle twhoio  adstavee je
Dodavatel povinen vratit Zakaznikov zaplaceng finangén
castky do 14 dni od udinposti odstoupeni od Smiouvy;
tirc nen da-éeno pravo Cocavateie ra zar'acent ceny

: *ﬁﬁ;‘#

ra mnozstvi Komodity, které Zakaznikow na Zac
této jeho vislovng radosti skute@n@ dodal po dobu, 'y

v dodavztel Zakaznika rsgietrovan u OTE, a.s..
piicemz se uplatni cena dle uvjednani ve Smotve,
nebude-li cena pro tento pripad stanovenha cenRovym
nsEnLtim Frergetickehe regulacning Giadu (LERU®).
Plavo Zakaznika od Smlouvy odstoupit dlz itohoto
ndstavee je tieba uplatnit pisemné u Dodavatele.
Zakaznix miZe odstoupit od Smlouvy za pouZiti tormulare
die natizeni viady &. 36372013 Sb., jelioz vzor je obs: 1
v piedsmluvnich informacich. Zakaznik spotrebitel, se
<t2rym byla Smicuva uzaviena mimo cbehodni prostory
Dodavatele, souhlasi s tiny, Ze mu Dodavatel informace
ve smyslu § 1828 02 mize poskyinout €2 v jiné textuve
podobé, napf, viektron ciky,

8. Dodavka Kornod\ty je widy ukonéena provedenim
Korednérc v da & pHslgnym  pravainu

predpisy, Zakaznik je povinen zaplatit cenu za dodavku

shizby do ukonéeni dodavky

Komodity a ceny Scuvisejici
zzné somodity.

b2 e

i Let
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4. P#slusay cenik Dodavatele pro cicnru Kamoditu je sjadnan

ve Smlouvé, pficemz: (i} onlcong dodavky elektfing prc
Zakanika plati ceny die distribuéniho tarilu Zakaznika
wicerérs v ocouladu s plislugnymi praverm piedpisy;
tiiy ohledné dodavky zemnine plynu je vystedna cena &
vysi rogniho odbéru Zakaznika. Cena za dodavku Komotlity
je wiéena gl slugrym cenikem 2 mize bty KovE Clenéna
{hapf. jednotkova cena za spotfebu a staly mesiéni plath.
Zakaznik je opravnen poefadovat zmenu cemku, pokud JE
@ v soulacL s Predaiovy i podnink
splhuje zvlastni podminky pro pouziti pozadovanenonueho
ceniku Dodavatele. K uétovanym cenam budou pipocteny
pfisi.3né dané (dan / elektfiny, dab 2¢ zamiho plynu, dan
z piidané hodnoty), event. jiné povinne platby dic piainych
pravnich predpiso.

2. Neni-h pfedmeétem Smiouvy Komodita jen jakio surovina, je

cena ivofena cenou za dodavku piisiuiné Kemodity a cenou
z& Souviseic sluzbu, Cenu za Souvisefic’ sluZbu (ake cenu
pevnou) a dalét poedminky distribucnich tarifi stanovi ERU.

Zaiohy Zakaznik piati ve vy§, v terminert a Cetnost
vypottené a stanovené Dodavatetem v platebnim kalendafi
s phiedem na nejvy3si dhvodné piedpokladanou spotiebu
v nasledujicity z0¢cvacim obdobi a vyvoj cen dane
Komodity, VWS, splatnost nebo cetnost nové zaiohy
Dodavatel spolu s vyddtovanim za predchori fakiurabni
obdzbi. Donavatel je oordvr@n upravit vyl splatnost nebo
cetnost zalohy i v pribéhu fakturaénine obdoo:, pokud
je evigentng nepfiméfena velikosti odbéru nebo pokud
Geide ke 2imgné cen, 2 tato Upravu fe povinen Zakaznikovi
ozframit.

Dodavatsl 5o uply wracrihe  obdobi provadi
vyudtovarni dodavky kazdé Komodity na zakladé udaji
puskytnutych PDS. Délka fakturaémho obdobi Sini zpravidia
tj. dobu nezi pravidelnyry odeity. PDS provadi
odedet ¢ ndhad spolieby v souladu s piislugnymi pravaimi
predpisy. Vyuctovani provadi Dodavatel dahovym dokladem
- takturou. kterd chbsahLje zakorr & naleZitosti danového
dokladw. Zjisti-li kterdkoli ze stran chyby nebo omyly pr
vyictovani plateb dle Smicuvy veniklé napf. nespravigm
cdedtem néficis Bri. poa?iticy respravné konstanty
(nasobitele) méficino zatizeni oprott skuteéné technicky
mozné konstantd. chybou méficiho zaiizeni, pouditim
nescrdvne ceny (sazby., pofeint nebo tskovou chybou
apod., ma tato smlyvni slrana ndiok na vzajemne
vypofatani s druhou smluvni stranou.

5. Dafovy doklad Dodavatel odesle Zakaznikowv na jeho

korespondenténi adresu. Nedoplatek je splatny do Etmacti
dnl ode are vystaveni caicveho corladu. neni-i sjednana
neho pro konkrétni pfipad stanovena jina thata splatnoati.
Zakaznik je povinen pii plaibach ve prospéch Dudavatele
podzZivat variabiln boly stancvens Dudavateleny: piathy
saplaceng pod nespra\/nwn variablinim symbolem cudcu
povaiovany za neuhrazené az do doby, kdy Zakaznik objasni
Dodavateii Ugel platby. Pokud Dodavatel nepfevede ciatby
Z&kaznika do nasledujiciho  zuctovaciho ebdobr, wiatl
nrenlatek Zakaznikovi nejpozdéji do thceti dnd od vystaveni
sancvého doklzzy. O prevecer: pieplatk r musi Dodavatel
Zékaznika vyrocuméi. V pfipade, Zze ma Dodavatel vigi
Zaksznikovi splatnou pohledavku, je opravngn pouzit
pieplatek na zazpocteni proti teto polt vee: varikne-li
Zakaznikovi piepiatek na jedné z Komodit, maZe je)
Dodavatei zapocist take na Uhradu své pohledavky spojené
s dodavkcu ciuré 2 <Kormodit, Obguhné je Dodavaiel
opravinén bez ormezeni vypiyvajicich z § 1933 a § 1987 GZ
zapodist jakoukoll jinou platbu provedenou Zakaznikem
nad ramec piavid I uhrad. ledaie Zékazniy piedem

uréil Ucel takove platvy. O zapocteni Docavatel Zékazrnka
yyrozumi, Danovy doklad vystaveny prostiedky hromadného
TEZtRO B

zpracovani dat chsahovat oodeis

Dodavatele.

femus,

piiltaity
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Zviastni ujednani k odbérnému mistu

| ~=Tato komaodits se nEsEORAava

[ | DOPLNKOVE PLNENI
Smiuvni strany se dehedly, Ze Dodavatel vedle vyEe uvadenych sluzeb poskytne Zakaznikovi zplscbem uvedenym ve zviastnich podminkach deplikového plnéni

toto dopliikové plnéni:

Nesjednava se

Zakaznik potvrzuje, Ze obdrzel zvlastni podminky vyie uvedeného doplitkového plnéni, jejichz soutasti je zejména ujednani o cené doplikového pinéni a predsmiuvni
Informace s nim souviselicl, Zakaznik zaroven prohlasuje, Ze se s obsahem t&chto zviastnich podminek doplikového plnéni sezndmil a souhlasi s nimi.

Zavérecna ustanoveni:

Pravni vztahy stran z této Smilouvy se Fidl Vieobecnymi podminkami poskytovani sluZeb (VPPS) a Produktovym| podminkarni (vEetné ceniku); pojmy vwmezené ve VPPS maji ve Smilouve ty2
vyznam. Zakaznik potvrzuje, Ze obdrzel kompletni text VPPS, Produktovych podminek vEetné piislusného ceniku, seznamil se s jejich obsahem a souhlasi s nimi. Zakaznik - fyzicka osoba
potvrzuje, Ze pred uzavienim Smicuvy obdrzel dokument Zpracovani oscbnich Odajl spoleénosti CENTROPOL ENERGY, a.5." (ktery je téZ dostupny na webowych strankach www.centropol.
cz/gdpr) a je-ll spotiebitelem také pfedsmiuvni informace, pficemz prohlasduje. 2e se seznamil s obsahem vy3e uvedenych dokumentld a souhlasi s nimi. Zakaznik si je vedom toho, Ze VPPS
obsahuji pedrobna pravidia ohledng zakladnich povinnosti Zékaznika a Dodavatele (€l | a Il VPPS), ukonéeni Smiouvy (EL Il VPPS), cenovych a platebnich podminek (€1, IV VPPS), reklamaci (1,
V VPPS), doruéovani a feSeni spord (€1, VI VPPS), zmén VPPS nebo cenlku (B, VIl VPPS) a nékterych dalSich vzalemnych vztahl Dodavatele a Zakaznika v souvislost! se Smiouvou (EL VIl VPPS).

Vedle dalsich plateb podle Smilouvy je Zakaznik, ktery je spotfebitelem, pevinen v dale uvedenych plipadech uhradit Dodavateli nasledulici platby: a) smiuvni pokutu za porusent povinnosti
podle €l |l odst. 5) pism. a) VPPS (smiouva o dodavkach Komeodity s jinym dedavatelem), podie €l Il odst. 5) pism. €} VPPS (odepfeni soutinnosti pfi zméné dodavatele), podie ¢l. Il odst. 5)
pism. f} VPPS {znemoznéni dodavek Komodity) a podle &l Il odst. 5 pism. g) VPPS (neinformovéani Dodavatele o jednanich vedoucich k pokracovani smiuvniho vatahu se stévajicim
dodavatelem), a lo za kaidé odb&rmé misto ve wii 6 000 KE: b) poplalek za uzavieni splatkovéno kalendare ve vySi 120 KE vE. DPH; ¢) poplatek za prerugeni, obnoveni nebo ukonéeni
dodévky Kemodity, a to ve wsi 907,50 KE v&. DPH Jako poplatek za cdpojeni 907,50 KE vi. DPH jako poplatek za opétovné piipojeni, 345 KE vi. DPH jako poplatek za naklady spojené s
pferuéenim dedavky Komaodity nebo 1 DBO KE vE. DPH jako poplatek za naklady na marny vyjezd; d) poplatek za kazdou jednotliveu upominku k zaplaceni nebo jinou wzvu ke spinéni jeho
povinnosti, a to ve vyl 100 K vé. DPH (v plipadé pisemné uporninky nebo vyzvy), resp. 10 KE vE. DPH (v pripadé upominky nebo wevy zaslané pomoci SMS nebo e-mailu); ) poplatek za
vyholoveni kopie smiuvniho dokumentu (zejména Smiouvy) a jiného dokumentu (zejména faktury) nebo jakékoli kopie audiozaznamu souvisejiciho se smiuvnim vztahem zaloZenym
Smlouvou ve vysl 240 KE vE. DPH za kaidy lakowvy jednotlivy dokument nebo kopil audiozdznamu; f) ndhradu za zmafeni Smiouvy pii nezahdjeni dodévek Komodity do 12 mésicl od
podpisu Smlouvy, 2 to ve wsi souctu uslého zisku, ktery by Dodavatel realizoval ze Smiouvy, 8 odmény zaplacené Dodavatelem prislusnému obchodnimu zastupel v souvislostl 5 podpisem;
g) poplatek za opakovane vyfizeni Zadosti o pfistup k oscbnim dajim (ve smyslu ¢l. 15 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich 0dajl a o velném pohybu téchte 0dajl 2 o zruseni smérnice 25/46/ES (obecné nafizeni o ochrané psobnich ddajl)) ve wal 240 KE vE. DPH.
Podrebnosti upravuje &l IV odst, 9 VPPS. Pro wlouen! pochybnosti se uvédi, Ze (hrady podle bodi a) a f) nepodiéhaji DPH; k ostatnim poplatkim v bodech b), £), d), &), a g) Je pfipottena
DPH ve vydi zakonné sazby GEinné v dobe uzavieni této Smicuvy. V pfipadé zmény DPH bude wyie téchto poplatkl adekvatné upravena.

Jsou-l vyse v textu uvedeny Odaje o moZném datu ukongeni zavazku ze smiouvy u sou€asného dodavatele Zakaznika, pini Zakaznik jejich uvedenim svou povinnost souginnostl pro dovréeni
procesu zmény dodavatele die . Il. odst. 5 plsm. e} VPPS.
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Podpis partnera:

Alena Justinova
Referenl cbeluhy zakaznikl
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&. Viechny platby dle Smiouvy se provadéji zpGsobem
donodnutym ve Smiouvé; &isio uttu, variabilni symbaol,
popi. daldi platebni Udaje jsou uvedeny v plislung fakture:
véechny platby se provadéi bezhotovostné v méné CZK,
neni-li ve Smiouvé dohodnuto jinak. Zékaznik je opravnén
provadét platby inkasem 2 Uétu, prostrednictvim SIPO,
pripadné jinym vhodnym zpisobem  (bezhotovostnim
pfevadem z Gcty, viozenim na Géet Dodavatele, postovni
poukazkou 2, na némi se & Dodavatelem dohodne.
Zakaznik nese ndklady spoené s provedenim plathy
ve prospéch Dodavatele a nakiady viaceni preplatku jinak
nez jeho vyplatou na bankovni Géet Zakaznika.

~

V pfipadé predleni s pingnim penézitého diuhu dle Smiouvy
je Zakaznik povinen zaplatit smluvni drok z prodieni
ve vy8i 0,05% 2 dluiné tastky za kazdy den prodiend, jde-li
o Zakaznika, ktery neni spotiebitelem. Zakaznik, ktery je
spotfebitelem, je povinen zaplatit zakonny drok z prodleni,

8. Pokud Zakaznik obdrzi od Dodavatele potvrzeni o splnéni
diuhu (kvitanci), neznamena takova kvitance, Zze 2akaznik
zaplatil i piislusenstvi pohledavky, ani Ze zaplati diive
splatna plnéni. Vydani kvitance, aniz je cdluh splnén,
neznamena prominuti diuhu,

9. V nize uvedenych pfipadech je Zékaznik povinen uhradit
Dodavateli nasledujici platby:

smiuvni pokutu za poruseni povinnosti podle &L Il odst. 5)
pism. a), pism. e), pism. f}) nebo pism. g), a to za kazdé
jednotlivé odbémé misto ve wii 6 000 KE (pro Zdkazniky
kategorie D, resp. v pripadé dodavky zemniho plynu
kategorie  domacnost), resp. 8 000 K (pro ostatni
Zékazniky),

poplatek za uzavreni splatkového kalendate ve vyii 120KE
vEé. DPH;

poplatek za preruident, obnoveni nebo ukonceni dodavky
Komodity, a to ve wisi 907,50 K v. DPH jako poplatek z&
odpojeni, S07,50 KE vé. DPH jako poplatek Za opétovné
pfipojeni, 345 KE vé. DPH jako poplatek za naklady spojeng
s prerudenim dodédviy Komodity nepo 1 080 KE vE. DPH jako
poplatek za néklady na marny wiezd:

poplatek za kazdou jednotlivou upominku k zaplaceni nebo
jinou vyzvu Ke spinéni jeho povinnosti, a to ve véi 100 Ki
vi. DPH (v pfipadé pisemné upominky nebo vizwy), resp. 10
K& v&. DPH (v pfipadé upominky nebo vyzvy zaslané pomoci
SMS nebo e-mailu);

poplatek  za  wyhotoveni  kopie  smiluvniho  dokurnentu
(zeiména Smilcuvy) a jiného dokumentu (zejména faktury)
nebo  jakékoli  kopie audiodznamu  souvisejicino  se
smluvnim vztahem zaloZzenym Smlouvou ve Wi 240 K¢ ve.
DPH za kazdy takowy jednotlivy dokument nebo  kopll
audiczaznamu;

f) nahradu za zmafeni Smilouvy pfi nezahajeni dodavek
Kornodity do 12 mésich od podpisu Smilouvy, & to ve vyii
soucty udlého zisku, ktery by Dodavatel realizoval z¢
Smilowvy, & odmeény zaplacené Dodavatelem pfislusnemu
abehodnimu zastupel v souvisiosti s podpisem Smicuvy;
poplatek za opakované vyfizeni 2&dosti o pfistup k osobnim
gdajum (ve smyslu €l 15 odst. 3 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dre 27. dubna 2016
o ochrang fyzickych osob v souvislostt se zpracovanim
nsobnich Daajl a o volnérn pohybu téchto Gdajil a o zrudeni
smérnice 95/46/ES (obeené nafizeni o ochrané osobnich
tdaja)) ve vwii 240 KE vE, DPH,
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Pro wloudeni pochybnosti se uvadi, Ze dhrady podle bodd a) o f}
nepodiéhaji DPH. K poplatkim v bodech by, ¢, di &) a g) je
piipoctena DPH ve wél zdkonné sasby ucinng v dobe nabyt
Getanosti téchto VPPS, V piipadé zmény DPH bude wie techto
poplatkl adekvatné upravena.

10.Ujednani o smiuvnich sankeich nemd viiv na samostatny
narok opravnéng strany domahat se nahrady Skody @ 0roku
7 prodleni. Dodavatei ma pravo na nahradu skody v piné
visi, 2 o i v rozsahu Krytém smiuvhi pokutou nebo droky
z prodleni. Celkova vySe Orokd z predleni neni ve smyslu
§ 1805 odst. 2 0L limitovana vyEi jistiny.

P
[

LV pfipadé, ze je ve vztahu ko Zakaznikovi prohlagen
Gpadek, stavaji se dnemn zvefejnéni takového 1ozhodnutt
v insolventmim  rejstiike splatngmi vaechny  stavajici
pohledavky Dodavatele ca Zakaznikem.

SRt LIS

1. Zpsti-li Zakaznik nedostatky, chyby nebo amyly v souvislosti
s dodavkou Komodity dle to Smiouvy, je opravnén tute
skutecnost u Dodavatele reklamovat  predanim vyzvy
K odstranéni vady a k jejt napravée {,Reklamace*).

2. Reklamace musi ohsahoval zgjinena:

al cisto reklamované taktury ve. vanabiiniho symbolu,

by FAN/CIC a adresu odbérnaho mista,

i pn reklam méreni  gislo  elektromeru/plynomeru
A Zisténe stavy,

dy presny popis reklamované skutecnosti veetne odivadnént
a dokumentace Rekiamace,

&) dalsi dialezité  skutecnostt @ podkiady 1ochodng pro

posouzent Rekiamac

B

3.

4.

&

1.

identifikaéni (daje 2akaznika, Jeno podpis nebo podpis
opravnéného zaslupce,

Reklamace vyuctovani piateb {nebo pfedpisu zaloh) podle
Smiouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 3C dnu ode dne
splatnosti prisiudnéno vydétovani (nebo do splatnosti preni
zalohy); pokud nebude dobodnuto finak, neméa uplatnéna
Reklamace odkladny acinek na splatnost vydétovanych
plateb nebo zaioh.

Dodavatel Reklamact prodetii a vysiedek Setieni oznami
Zakazaikovi ve thatg 30 dnd ode dne, koy Reklamact
obdriel, nestanovi-li prévni predpis jinak; pokud byla
Reklamace opravnénd, bude provedeno  vzéjemneé
vypofadani nejpozdéji do 30 dnl po oznareni vysledku
Reldamace, nestanovi-ii pravni predpis INGtu jinou.

Gred W Borgdnvant, Fedani spori

Korespondence mezi stranami. napf. pravni jedndni,
fakiury, upominky, vwzvy nebo zadosti o zmeénu Smilouvy
(,Zprava“), bude tinéna v Geském jazyce a bude pfedana
osobn@ i zasilana dopisem, datovou schrankou, faxem
nebo e-mailem, zpravou SMS na fontakini ddaje druhé
strany uvedené ve Smlouvé, piipadné jinym zpusobem
dohodnustym mezi Zakaznikem a Dodavatelem (napf. on-line
uZivatelsky pristup Zakaznika v souladu s podminkami
registrace). Zakaznik s touto formou kemunikace vyslovuje
souhlas. Zprava je doruéena v okamiiku, kdy se dostala
do dispoziéni sféry adresata, jinak také:

a) v pfipadé odeslani doplsem nebo doporucenym dopisem

tieti (3.} den cde dne predani Zprévy driiteli pfislusng
podtovni licence nebo jiného odesiani (vyhotoveni) Zpravy,
priéemz za doruéené budou povatovany i Zpréavy, kleré se
vrati odesilateli jako nedoruceng v disledku neoznameni
nové aktualni adresy adresata nebo které se vrati z divedu,
ie si je adresat v (loini dobé nevyzved!, pfipadné jejich
prevzeti odmitl;

B v pfipadé odeslani (i) faxem, (i e-maitem nebo (i) Zpravow

2.

3.

i Wil Lr

1.

2.

SMS pfi ofijeti potvrzeni o pfijeti Zprdvy (1} z pfijemcova
faxového piistroje, (i) z ofijemcova poditaée neba i)
potvrzenim na mobilni telefon odesilatele o doruceni zpravy
SMS na mobiini telefon adresata, a to ve véech pfipadech,
pokud bude Zprava piijata v pracavni den do 17.00 hod.,
a v opadném piipadé v pracovni den nasledujici po dnu, kdy
byla Zprava odeslana.

£7 komunikaci s Dodavatelem bude Zékaznik pro déely
jednoznatné identifikace uvadét alespof &vé [meno
a priimeni {obehodni firmuy, daturn narozeni (IC}, bydlisté
(sidlo) a EAN/EIC kGd cdbérného mista, Pfi komunikact
distanénim zplsobem je Dodavatel opravnén si v zajmu
prokazani totoinosti Zakaznika & 2ajidténi bezpednosti
komunikace vyZadat datéi dodateéné informace.

vznlkne-li mezi Dodavaielem & Zakazniksm, ktery je
spotfebitelem, spor pfi uzavieni Smiouvy nebo ¢ pinén
Smlouvy, je Zakaznik spotfebitel opravnen obratit se
v ramci mimoscudnifio feSeni spotfebitelskych spori
na Energeticky regulaCni Gfad jako na organ dozoru
v energetickych  odvetvieh  (www.eru.cz, Masarykovo
namésti 5, 586 Q1 Jinlava), tyka-li se spor dodavek Kormodit,
neto na Seskou obehodni inspekei (www.coi.oz, $tépanska
567715, 120 00 Praha 2) v ostatnich pfipadech, Na zadost
2akazika spotfebitele jej bude Dodavaret v pfipadé
konkrétning sporu informovat o organu piisludném pro
mimosoudni fedeni daného sporu v soutady s zakonemn
o ochrané spotiebitele. V piipadé Zakaznikd, kiell Smiouvu
uzaviraji jako podnikateié pfi své podnikateiske cinnosti,
se ve smyslu § 89a obfanského soudnino fadu sjednava
mistni prislusnost Okresning soudu v Usti nad Labem,
pipactné Krajského soudu v Usti nad Labern.

Gy ¥ 2 (¥

Dodavatel je opravnén jednostranné meénit tyto VPPS
a cenik, Zvy&eni ceny dodavky Komodity nebu zmény
VPPS je Dodavatel pavinen uvefejnil a oznéamit Zakaznikovt
nejpozdéji tFicaty (30.) den pfed okamzlkerm, kdy ma
zména vabyt éinnosii. Zvyseni cony dodavky Komodity
nebo zménu VPPS Dodavatel uvelejni prostiednictvin
svyeh webovych stridnck a ve svych kKontaktnicn mistech,
popfipadé ¢ jinym vhodnym zpasobem. Zakaznikavl tuto
ZMenu oznami nékterym ze zplsohl dorucovani {die volby
Dudavatele} podle & Y odst. 1. V piipadé, ze Zakamik
oznamend 7mény neadmitne a heodstoupr zplseben podle
odstavee 2, plati, 2e se zménam seuhiasi.

Pokud Zakasnik nesoublasi s navihovanym wySenim ceny
za dogavku Komodity nebo s navihovanymi ziménam VPPS,
ma prave od Smiouvy bez uvedeni ddvodu adstoupit, & 10
dorucenim odstcupeni Dodavateli nejuozidéfi desaty (10.)
den prede dnem nabyli Ufinnosti novych VEPS neboe sviseni
ceny. Odstoupeni je GEinne &k postednimy di kalendaimino
mesice, ve kierem tvlo dorudene Dodaveteh, neur@ili
Zakaznik den pozdiigi. Pokud Dodavatel neoasndami smenu
VPPS aeho zvyéeni ceny dane Komodily Zakaznikovi spolu s
poucenim o prava od Stslouvy adstoupit nejpozdéii caty
{30.) den prede dnerm jejich Uéinnostl, mu?e 7akaznik od
Smlouvy vdstoupit ve Ihite Wi (3) mésicl od daa

vyEeni ceny nebo zmany VPPS; ng udinky 0Gsioupy
uplatni pfedchozi véta s tim, Ze pokud ovylo odstoug
doruéeno Dodavateli ménd nei 10 dnl pled Konced
mésice, je Géinné teprve k posledninmu dni nastedujiciho
kalendafning mésica. V takavérn pfipadé se do doby zani«u
ravazku cena g VPPS neméni. Pravo odstoupit ad S
Zakaznikovi nevznikd, jestlize dochazi ke zvyéenl reguloy
slozky ceny, dani a poplatk, k jiné zméné z ddvoacu zajisténi
souladu s obecng zavaznym oravnim pledpssem anl v
piipadé, ze v souladu s Produktovymi podminkam dojc
uplynuti doby, po kterou se na Zakaznika pouziv
zvyhodnény cenik.

Dodavatel je opravnén ménit VPPS v rozsahu podiiinek
dodavek Komaodit a vzajemageh prav a  povinnosti
Dodavatele a Zakaznika a cenik v rozsahu véech jehio
polozek v pfipadé legislativnich zmén, 2mény cen Kumuodit
na velkoobchodnim trhu, zmény devi
cenavycn predpisl a roznodnutl. zmény I«
poskytavanych Zakazanikovi, zmény podminek
§ energiemi, pofadavku na optimalizact a vy
sluvnihe  vztahu  se  Zdkaznikent  a  poZadavks
na odstranéni rizik necpravhérnych zasahi do smituvniho
vztahu se Zakaznikerm,

gk i Dukatid wsic H

Smluvni strany jsocu vazany projevy své vlle ckamiikem
podpisu Smilouvy, piidemz v tenlyz ckamdik im vznikaji
préva a povinnosti podle Smlouvy s vyjimkou iech, v richz
Smilouva wysiovng stanovi, e natyvajl dEnnosti teprye
zandlenim dodévky Komodit, nebo u nichz @ vyplyvd
z jejich povahy (prava a pavinnesti podminéné dodavkzmi
Korodity). Neni-ll dohodnute  jlinak mezi Zakaznikem
a Dodavatelern, poting doba irvani Smlouvy bézar dnem
zahajeni dodavek Komodity. Smileuva vyveld jen takové
pravni nasledky, které jsou v ni vyjadieny, jakoZ - nasledhy
plyncuci piimo ze zakona (nejsou-li Smlouveu vyloulenyl.
Pijeti nabidky Smlouvy Zakazniken s jakymkoli dodatkem
nebo odchylkou se wylubuje. Podpls OJodavatels mZe
oyt nahrazen pfediiskem jréna a podpisu zmocngngho
zamésinance Dodavatele naba jiné osoby ooravinéna jednat
ta Dodavatele.

Nedilnou soutdsti Smiouvy jsou plislusng Prosuktove
podminky (véetné cenikuj, Strany mohon  Srlouwy
uzaviit nebo i po vzajemné dohcdé zménit i jinak nel
v pisemné iistinné formé. Tuta zrménu je mozng provest
zejména (i) formou monltorovaného tetefcanine hovaory,
v iehoz ramei je Dodavatel oprévnén ovént (oioZnost
Zakaznika, (i) elektonicky. xdy je viastnoruéni podpis
Zakaznika zachycen pomaci specidlniba sleltronicgkého
zafizeni jako napi. tablet nebo zaslanim naskencvaného
& nakopirovaného formulaie Dodavatete s oodpisen
Jakaznika Dodavateli, {ili; ulinénim  souhiasiého
arojeve  2ékanika  prostfednicivim  webové  aplikace
na internetovicn strankach Dodavatzle nebo v ramci
kontaktniha ¢ samoobsiuin mista Dodavatele,
jednanim Zakaznika, které nepochybné svédéi ¢ jel
byt Smiouvou nebo jeli zménou vazan, napr.
piislusné pilatby,

Zakaznik se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tyxajici
se skuteénosti uvedenyen ve Smlowyé a zmény ve svych
prévnich pomérech npabe identifkalnich Gdajich, «tere
mali nebo mohou mit disledky na pinéni povinnosti z 10
Srntouvy, a to neprodleng, neipozde]l viak do osmi (&) dnu
od okamzikuy, kdy nastaly. Zejméng j¢ povinen oznamit
a dalozit svij vstup do likvidace, zahdjeni insolvenéning
fizeni, zménu kontakinich dajt apod.

Pokld Zakazrik jako rmocnitel poveli jednanim za svai
Gsopu zmoecnénce, kierérau  udéll plnou Mmoo, st

takova pind mot konkrétné spenifikoval jednani, k a7
je zmocnénec opravnén, plicemnz Dodavate! e opravnén

aby byt podpis Zakaznika na ping moci dfedné vvéren.

viechny skutecnosii a Informace ykajici se Smlouvy a [GTHES
pinéni se podie dohody stran povazuii za diverne. Zakadnii
se zavazlje, 7e j@ hez sountasu Dodavatcle
Gatimu subjekty, fecaze by k takovéinu poskylnud by
opravneén na zakladeé praviiho preduisu.

Zakarnik potvrzuje. ze obdriel kompletni texi SvloLwy
véetné téchte VPPS a Produktovyeh podminek, amil se
s Jejich ubsahem a vyznamem a souhlusi s nini. Zakazik,
ktery je spoticbitelem, potvizuje, e gled uzavienim
smiouvy obdrzel predsmiuvni informace, sczoanmil se
s jejich absahem a vyznameni 4 souliast s nina.

Tyto VPPS jsou platne od 2%, kvétna 2018 a Giirreé pro
viechny smlouvy uzavieng po 250 kvétnu 18, o
VPES se mohou pouzit na snilouvy uzavieng pied s
datem na zakladé mdividugin dohody e Zakaznikem
a Dodavatelem.




