Smlouva na poskytovani telekomunikaénich sluzeb sité
Internet a Telefonie

Cislo smlouvy: 190020

Smluvni strany:

Spolecnost: WIC-NET, s.r.o.

Sidlo: Jaselska 225, Kolin, PSC 280 02
Kancelat: Jaselska 722, Kolin, PSC 280 02
ICO: 284 27 157

Jednatel: Filip Marsik

Kontakt: tel. xoxxxxx, email: XXxxxx

Spolecnost zapsana v OR u MS v Praze, oddil C, vlozka 140707
(dale jen poskytovatel)

a

Firma: Meéstska knihovna Kolin
IC: 61883425

Sidlo: Husova 69, 280 02 Kolin
Ptipojeni 1: Husova 69, 280 02 Kolin
Ptipojeni 2: BeneSova, 280 02 Kolin
e-mail: XXXXXX

telefon: XXXXXX

(dale jen zakaznik)

uzaviraji ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném znéni tuto
smlouvu o poskytovani internetovych a telekomunika¢nich sluzeb.

I
Piedmét smlouvy

1.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat zakaznikovi internetové a telekomunikacéni sluzby, uvedené
v Priloze ¢. 1 této smlouvy.

1.2 Zakaznik se zavazuje platit za poskytnuté sluzby cenu dle aktualniho ceniku poskytovatele
vedenou v Priloze ¢. 1.

1.
Internetova konektivita

2.1 Poskytovatel zajisti zakaznikovi pristup do sité internet. Pristupem se rozumi propojeni mezi
sidlem zakaznika a internetovym bodem (POP) poskytovatele o stanovené kapacité. Nedilnou
soucasti sluzby je zfizeni pFistupu do sité internet, ptidéleni IP adres (viz. Ptiloha &.1 této
smlouvy) a konfigura¢ni tdaje. IP adresy, pridélené zakaznikovi poskytovatelem v ramci pInéni
této smlouvy, jsou zakaznikovi pouze pronajaty. V piipadé ukonceni sluzby zanika opravnéni
zékaznika tyto IP adresy pouzivat.
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.
Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel nezodpovida za obsah informaci pienasenych v ramci sluzeb, ani za ptipadné
poruseni prav tretich osob informacemi pfenasenymi v ramci sluzeb.

Poskytovatel nezodpovida za poruseni vlastnickych prav zakaznikem k ochrannym znamkam a
poruseni zakona uzivanim nazvi nebo jmen adresafe zakaznika, které jsou obchodnimi jmény a
registrovanymi ochrannymi znamkami.

Poskytovatel nezodpovida za jakoukoli skodu zplsobenou zéakaznikovi ¢i tieti strané v
souvislosti s vyuzitim sluzeb a sit¢ Internet, dale za skody zptisobené prerusenim provozu ¢i
ztratou dat pfi jejich prenosu.

Poskytovatel nezodpovida zakaznikovi za funkénost aplikaci a zatizeni, které nejsou predmétem
sluzby Internet, respektive internetové konektivity a nejsou vyslovné uvedeny v Piiloze ¢. 1 této
smlouvy. Piedmétem smlouvy neni ani sprava a udrzba sité LAN u zakaznika, sprava mail a
internet serveru zakaznika, firewall zakaznika uréenych pro ptistup do sité internet, pokud nejsou
vyslovné uvedeny v piiloze ¢. 1 této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze nezneuzije informace o osobnich udajich zakaznika, ani neposkytne
tieti osobé.

Poskytovatel je povinen udrzovat funkénost sjednaného piipojeni, které je predmétem této
smlouvy a je uvedeno v Priloze ¢. 1 této smlouvy. Kontakty pro hlaseni ptipadnych poruch a
probléma: 321 321 321. Za nefunkénost se nepovazuje pieruseni sluzby dle hlavy V.

V piipadé vyzadani servisniho zasahu na provozu hardware a software, ktery neni predmétem
internetové konektivity, je poskytovatel opravnén uétovat servisni zasah ve vysi 450 K¢ bez DPH
za kazdou zapocatou hodinu servisu a 12 Ké/km bez DPH.

V.
Prava a povinnosti zakaznika

Zakaznik odpovida za Skodu, ktera vznikne poskytovateli nebo jinym osobam v dusledku
pristupu tietich osob k sluzbam poskytovatele zptisobeného zejména zneuzitim konfiguracnich
udaja sluzby.

Zakaznik se zavazuje, ze bude sluzbu vyuzivat jen v ramci platnych zakond, ze ji nebude
vyuzivat k zasilani nevyzadané reklamy, nebude systém zatézovat nefunkénimi aplikacemi a
podnikat kroky smeérujici proti funkci a bezpecnosti systému poskytovatele. Poskytovanou
konektivitu neni zakaznik opravnén poskytovat tretim stranam, pokud to neni vyslovné uvedeno
a povoleno v priloze smlouvy.

Zakaznik souhlasi s tim, ze poskytovatel shromazd’uje o zakaznikovi udaje vypInéné zakaznikem
ve smlouvé a v prilozené specifikaci a udaje o vyuziti sluzeb zakaznikem. Zakaznik souhlasi
s tim, aby poskytovatel zpracovaval uvedené tdaje pro sledovani a vyhodnocovani technického
fungovani svého systému i za icelem nabizeni obchodu nebo sluzeb zakaznikovi.

Zakaznik se zavazuje zabezpeéit zafizeni poskytovatele, pokud je soucasti sluzby, umisténé
v objektu, kde bude sluzba (ptipojka) ukoncena, proti odcizeni, zni¢eni a poskozeni. Zakaznik se
zavazuje, ze zarizeni v majetku poskytovatele nebude bez predchoziho pisemného souhlasu
poskytovatele kamkoliv piemistovat, ani s nim jinym zpisobem manipulovat. Po ukonéeni
sluzby je zakaznik povinen poskytnout poskytovateli bezodkladné moznost zatizeni odstranit.
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Uzivatel dale prohlasuje, Ze: uzavieni této smlouvy a pfijeti jejich podminek je projevem jeho
svobodné vile a byl seznamen s platnym cenikem sluzeb (VOP), které obdrzel a ceny za tyto
sluzby akceptuje.

V.
Cenova ujednani a platebni podminky

Zakaznik se zavazuje zaplatit za poskytovani sluzby internet a telefon ceny dle aktualniho ceniku
poskytovatele. Konkrétni cena je uvedena v Piiloze ¢. 1 této smlouvy.

Cena za sluzbu dle této smlouvy je zakaznikem zaplacena vzdy 14 dni po ukonceni
kalendainiho mésice na ucet poskytovatele FIO Banka xxxxxx nebo CSOB xxxxxx. Penale je
0,05% za kazdy den prodleni. Poplatek za blokaci v ptipadé neuhrazeni faktury ¢ini 200K¢.
Pokud dojde ke ztizeni sluzby v pribéhu mésice, je zakaznikovi uctovana pomérna ¢ast ceny za
tu cast mésice, po kterou sluzbu uzival. Jednorazova cena za ziizeni (instalaci) nebo zménu
parametru sluzby je zakaznikovi uctovana dnem aktivace sluzby. Dnem aktivace sluzby se
rozumi den, ktery je uveden v piedavacim protokolu jako datum piedani do provozu, nebo den,
kdy nepochybné zakaznik zapocal sluzbu uzivat.

Vsechny ceny v této smlouvé jsou uvedeny bez DPH, ktera bude uctovana podle platnych
danovych zakonu.

VI.
Zvlastni ujednani

Za podstatné poruseni smlouvy, které zaklada pravo poskytovatele okamzité odstoupit od
smlouvy, se povazuje neplnéni dohodnutych platebnich podminek a poruseni smluvnich
ustanoveni uvedenych v bod¢ 4.2 této smlouvy. V ptipadé poruseni ustanoveni této smlouvy
mize poskytovatel uzivatele po piedchozim upozornéni od pocitacové sité Internet odpojit a to
do doby, nez bude obnoven stav, odpovidajici této smlouvé. V piipadé odpojeni nenalezi
uzivateli zadné odskodnéni. Odpojeni uzivatele z pocitacové sité Internet nema vliv na Géinnost
této smlouvy.

Pfi zruseni (deaktivaci) jednotlivé ptipojky, z davodu zavazného poruseni smluvnich podminek
ze strany zakaznika, uhradi zakaznik poskytovateli naklady spojené z deaktivaci dle cen
uvedenych v aktualné platnych vieobecnych obchodnich podminek (VOP) poskytovatele.

V ptipadé¢ vypadku poskytovanych sluzeb delsi nez 5 hodin / mésic poskytne poskytovatel
uzivateli slevu na pripojeni v poméru hodiny vypadku za mésic / pocet hodin v daném meésici,
pokud vypadek bude zpisoben zavadou na technologii poskytovatele. Mezi vypadky nejsou
pocitany planované odstavky technologie z duvodu udrzby, o nichz je uzivatel ptredem
informovan a jejichz rozsah je specifikovan v ptiloze ¢. 1 této smlouvy.

Obe smluvni strany se zavazuji neprodlené se vzajemn¢ informovat o veskerych skute¢nostech a
zmeénach souvisejicich s touto smlouvou, a to pisemné.

Vsechna dalsi ujednani, ktera nejsou upravena touto smlouvou, se fidi ustanovenimi obchodniho,
ptipadné obcanského zakoniku.
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VII.
Zavérecéna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu smlouvy obéma smluvnimi Stranami,
pii¢emz plati datum pozdéjsiho podpisu.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, a to od 1.2. 2019, minimaln¢ vsak na 24 mésici.
Smlouva muze byt ukonéena dohodou smluvnich stran, nebo vypovédi nékteré smluvni strany.
Dohoda, nebo vypoved této smlouvy musi byt pisemna. Vypovédni lhita ¢ini 30 dni a zacina
bézet od druhého dne po dni, v némz byla vypovéd’ prokazatelné dorucena druhé strané. Pokud
jedna ze smluvnich stran jednordazové ukonci své plnéni podle této smlouvy, aniz by uplynula
celd doba zévazku smlouvy, je tato strana povinna uhradit smluvni pokutu ve vysi jedné pétiny
nasobku meési¢niho poplatku dle ptilohy €. 1 této smlouvy, vypocitané do konce trvani zavazku
uzaviené smlouvy a to nejpozdéji do 14 dni po pisemné vyzvé druhé strany, mimo ustanoveni
hlavy IV. Poskytovatel si vyhrazuje pravo vyuctovat vSechny ndklady spojené s vyhodou
zavazku. (WiFi router, bezdratova anténa atd...)

Smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze pisemnou formou, poradové oc¢islovanymi dodatky
oboustranné odsouhlasenymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni. Nedilnou soucasti této smlouvy je Piiloha ¢. 1 ,,Specifikace
sluzby.

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi zakonem ¢. 151/2000 Sh., o
telekomunikacich a 0 zméné dalSich zakond, v platném znéni a zakonem &. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku v platném znéni.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky dané touto smlouvou a vySe uvedenymi
dokumenty a to stvrzuji svym podpisem.

V Koling dne 1. 2. 2019

poskytovatel zakaznik



Fjl“‘iloha ¢.1
Cislo smlouvy: 190020

Specifikace sluzby

Poskytovatel poskytne zakaznikovi ptistup do svého centralniho internetového uzlu (POP) pomoci
mikrovinného spoje (piipojky), ukonceného standardnim Ethernet rozhranim (RJ45).

Servisni podminky poskytované sluzby:

Uroveti dohledu sluzby 5x8 — po-pa, 8.00 — 17.00
Hot-line 5x8 — po-p4, 8.00 — 17.00
Max. doba opravy poruchy 24 hodin

Rozhranim odpovédnosti za poskytovanou sluzbu jsou vystupni svorky pfistupového
telekomunikac¢niho zatfizeni poskytovatele. V pfipad¢ resetu zafizeni a nutnosti znovunastaveni hradi
naklady na nastaveni zakaznik.

Parametry poskytované sluzby:

Kapacita ptipojeni vedeni: 20Mbit/s /20 Mbit/s

Agregace: 1:2

Pocet IP adres pridélenych pro pristup na internet: 2

Pocet linek: 4 (BeneSova: XXXXXX, XXXXXX,
Husova: XXXXXX,

inf. centrum: XXXXxXx)

Stanovené ceny poskytované sluzby:

Cena za sluzbu: internet za dané obdobi (v K¢) - Husova 650 K¢
Cena za sluzbu: internet za dané obdobi (v K&) - Benesova 650 K¢
Cena za sluzbu: internet za dané obdobi (v K¢) - inf. centrum 120 K¢
Cena za pridéleni IP adres (v K¢&) 50 K¢ / ks
Celkova cena za sluzbu za dané obdobi (v K¢) 1520 K¢

Pohyblivé ceny poskytované sluzby:

Cena za sluzbu: hovorné za dané obdobi (v K¢) Dle mési¢niho vytétovani

Celkova cena za sluzbu za dané obdobi (v K¢) Dle mési¢niho vyaétovani

Vsechny ceny jsou uvedeny bez DPH.

V Kolin¢ dne 21.1.2019

poskytovatel zakaznik



