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SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI RESENI PROXY SOUSTAVY
A SOUVISEJICICH SLUZEB

evidovana u Objednatele pod &. 10/2019/UITS, &. j. SPCSS-00435/2019
evidovana u Poskytovatele pod €. ANECT/SPCSS/2019/001

(déle jen ,Smlouva™)

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny:

1¢o: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk
Cislo u&tu:

(dale jen ,Objednatel™ nebo ,SPCSS")

a

Poskytovatel: ANECT a.s.

se sidlem: Videfisk& 204/125, Pfizifenice, 619 00 Brno
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 2113
zastoupena:

ICO: 25313029
DIC: CZ25313029
ID datové schranky: hddtmk

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

(dale jen ,Poskytovatel™)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana™ nebo spole¢né ,Smluvni
strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zéakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozd&jsich pfedpisl (déle jen ,0Z"), a pfisludnymi ustanovenimi zdkona &. 134/2016 Sb.,
o zaddvani vefejnych zakdzek, ve zn&ni pozdéjsich predpisii (dale jen ,ZZVZ") tuto Smiouvu.



Smlouva o dodavce a implementaci Feseni
proxy soustavy a souvisejicich sluzeb

Dodavka a implementace reseni proxy 10/2019/U1TS

soustavy a souvisejicich sluzeb

Preambule

Tato Smlouva je uzavirdna na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku malého
rozsahu s nazvem ,Dodavka a implementace Feseni proxy soustavy a souvisejicich sluzeb" (dale jen
.Verejna zakazka") (to vSe dale jen ,Zadavaci Fizeni"). Pokud se v této Smlouvé odkazuje
na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mysli se tim dokumenty
souvisejici se Zadavacim Fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho Fizeni").

1.1.

1.2.

I. UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je zajisténi implementace a zprovoznéni fedeni proxy soustavy slouZici
pro serverovou i uzivatelskou komunikaci datovych center Objednatele (dale jen ,Proxy

soustava").

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

dodat Objednateli reseni Proxy soustavy v infrastruktufe Objednatele, a to
vC. implementace, v rdmci ¢ehoz se Poskytovatel zavazuje poskytnout Feseni
Proxy soustavy, které je dimenzovano minimalné pro 2000 uZivatel(
Ministerstva financi Ceské republiky (déle jen ,MF"), 16 000 uZivateld
Generalniho finanéniho feditelstvi (dale jen ,GFR"), 250 serverd a jeho?
vykon je Skalovatelny, dale zajistit pozadované vlastnosti managementu
systému, zajistit online reporting a reportovani statistik, autentizace,
nefunkéni specifikace a dalsi vlastnosti Proxy soustavy, a to vse
dle specifikace uvedené v Priloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,Dodani
a implementace Proxy soustavy"), pficemz vramci Dodani
a implementace Proxy soustavy se Poskytovatel rovnéz zavazuje provést
zaskoleni &tyf pracovnikd Objednatele uréenych Objednatelem (dale jen
.Zaskoleni pracovnikli Objednatele") v rozsahu provozni dokumentace;

poskytnout provozni podporu Proxy soustavy, pficemz provozni podpora
Proxy soustavy zahrnuje sluzby technické podpory, spravy a udrzby Proxy
soustavy potfebné pro provoz Proxy soustavy, tj. pro zajisténi dostupnosti
a spravnosti vSech funkcionalit Proxy soustavy. Provozni podpora Proxy
soustavy zejména zahrnuje:

1.2.2.1. sluzby udrzby Proxy soustavy - odstranovani vad Proxy
soustavy, opravy dat a aktualizace SW produktd (poskytovani
a implementaci oprav a novych verzi SW produktd);

1.2.2.2. sluzby spravy Proxy soustavy - vykonavani pravidelnych
a proaktivnich ¢innosti;

1.2.2.3. sluzby technické podpory Proxy soustavy - analyza a feseni
provoznich incidentd v souladu s SLA parametry, analyza
a reSeni problémd a rizik, feSeni provoznich pozadavki{
Objednatele, poskytovani soucinnosti pro provozni cCinnosti
Objednatele;

1.2.2.4. Fizeni provoznich proces{ ve spolupraci s Objednatelem;
to v3e na zakladé definic, pravidel a proces( popsanych v Pfiloze &. 2 Smlouvy
(déle jen ,Provozni podpora Proxy soustavy");

poskytovat rozvoj reseni Proxy soustavy na zékladé pozadavk( Objednatele
(dale jen ,Rozvoj Proxy soustavy");

(to vSe dale jen ,Pfedmét plnéni“) a dale zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli
za fadné a vCasné poskytnuti Predmétu pInéni cenu dle ¢l. IV této Smlouvy.

2/31



Smlouva o dodavce a implementaci Feseni
SPC proxy soustavy a souvisejicich sluzeb

10/2019/VITS

Dodavka a implementace reseni proxy
soustavy a souvisejicich sluzeb

1.3.

1.4.

1.5.

2.1,

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli vesSkerou soucinnost potfebnou pro radné
poskytnuti Pfedmétu pInéni.

Poskytovatel prohlasuje, Zze disponuje veskerymi potfebnymi odbornymi, technickymi
a pravnimi predpoklady nutnymi k realizaci Predmétu plnéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Pfredmét pInéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi
prilohami k této Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Ffizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podkladi maji prednost ustanoveni Smlouvy. V pfipad& rozpord pfriloh
Smlouvy a Dokument( Zadavaciho fizeni, maji pfednost ustanoveni ptiloh

II. MISTO A DOBA PLNENI

Mistem plnéni pro poskytovani Pfedmétu pInéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této
Smlouvy a objekt na adrese Zeleneé, okres Praha-vychod, Csl. armady 435, a to vzdy
dle ureni Objednatele (to vse dale jednotlivé jen ,Misto pIlnéni" nebo spolecné déle jen
~Mista pInéni“), nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Pokud to povaha dané casti Pfredmétu pInéni umozniuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle této Smlouvy také vzdalenym pfistupem, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon
takového plnéni zajistit on-site.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Dodani a implementaci Proxy soustavy dle nasledujiciho
harmonogramu plnéni, pokud nebude dohodou Smluvnich stran uréeno jinak:

2.3.1. vytvoreni a pfedani dokumentu s ndzvem , Technicky projekt" Objednateli v rozsahu
dle Pfilohy ¢. 1 Smlouvy do 1 tydne ode dne Ucinnosti Smlouvy (déle jen ,VytvoFeni
Technického projektu“);

2.3.2. predani Proxy serverové komunikace do 8 tydn{ ode dne G¢innosti Smlouvy (déle jen
,Etapa 1%);

2.3.3. predani Pilotniho provozu uZivateld do 13 tydnd ode dne Gc&innosti Smlouvy (déle jen
,Etapa 2%);

2.3.4. predani Proxy uZivatelské komunikace do 24 tydn{ ode dne G¢&innosti Smlouvy (dale
jen ,Etapa 3").

Poskytovatel se zavazuje provést Zagkoleni pracovnikl Objednatele v rdmci Etapy 3, tj. do 24

tydnd ode dne Géinnosti Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozni podporu Proxy soustavy do konce ucinnosti

Smlouvy od okamziku prvni akceptace kterékoliv z etap Dodani a implementace Proxy
soustavy dle odst. 2.3. tohoto ¢lanku, bez ohledu na pripadné vyhrady.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvoj Proxy soustavy dle pozadavk( Objednatele

postupem dle této Smlouvy do konce Ucinnosti Smlouvy od okamziku prvni akceptace

kterékoliv z etap Dodani a implementace Proxy soustavy dle odst. 2.3. tohoto ¢lanku, bez
ohledu na pfipadné vyhrady.

III. zPUSOB PLNENI

Podrobny zplsob poskytovani Predmétu pinéni, resp. jeho jednotlivych ¢asti je uveden
v PFiloze €. 1 a Priloze €. 2 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout PFfedmét pinéni Fadné a vcas v terminech stanovenych
Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pinéni, resp. jeho jednotlivé Casti v kvalité
definované v jednotlivych Service Level Agreements (dale jen ,SLA"), pricemz SLA
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

pro jednotlivé casti Predmétu pInéni dle ¢l. I Smlouvy jsou specifikovany v Pfiloze ¢. 2
Smlouvy.

O predani a prevzeti Technického projektu bude Opravnénymi osobami Smluvnich stran
sepsan akceptacni protokol, jehoz vzor je uveden v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy (déale jen
~Akceptacni protokol"). Pfevezme-li Objednatel Technicky projekt s vyhradami, je povinen
tyto vyhrady uvést v daném Akceptacnim protokolu. Nesouhlasi-li Poskytovatel s uvedenymi
vyhradami, je povinen je v Akceptacnim protokolu rozporovat. Nerozporuje-li Poskytovatel
vyhrady uvedené Objednatelem v Akceptacnim protokolu, ma se za to, Ze s vyhradami
souhlasi. Opradvnéné osoba Poskytovatele a Opravnéna osoba Objednatele jsou povinny
stvrdit obsah pfedmétného Akceptacniho protokolu svym jménem a podpisem. V pfipadég, ze
dany Akceptacni protokol obsahuje vyhrady Objednatele, zavazuje se Poskytovatel odstranit
vyhrady ve [hdté 5 pracovnich dnl ode dne podpisu Akceptaéniho protokolu, neni-li
v Akceptacnim protokolu Smluvnimi stranami sjedndna jina Ih{ita. Po odstranéni véech vyhrad
sepisi Smluvni strany novy Akceptacni protokol bez vyhrad. Akceptacni protokol bude
vyhotoven ve dvou stejnopisech, pfic¢emz jedno vyhotoveni zlstane Objednateli, a druhé
vyhotoveni Poskytovateli.

Podminkou akceptace Etapy 1 je akceptace Technického projektu bez vyhrad, tj. podpis
prislusného Akceptacniho protokolu bez vyhrad. O ukonceni Etapy 1 bude Smluvnimi stranami
sepsan Akceptacni protokol stvrzujici ukonieni Etapy 1 a prevzeti predmétnych casti
Pfedmétu plnéni. Opravnéné osoba Poskytovatele a Opravnéna osoba Objednatele jsou
povinny stvrdit obsah predmétného Akceptacniho protokolu svym jménem a podpisem.
V pfipadé, ze dany Akceptacni protokol obsahuje vyhrady Objednatele, zavazuje se
Poskytovatel odstranit vyhrady ve |h(t& 5 pracovnich dnl ode dne podpisu Akceptaéniho
protokolu, neni-li v Akceptaénim protokolu Smluvnimi stranami sjedndna jind Ihdta.
Po odstranéni vSech vyhrad sepisi Smluvni strany novy Akceptacni protokol bez vyhrad.
Akceptacni protokol bude vyhotoven ve dvou stejnopisech, pficemz jedno vyhotoveni zlstane
Objednateli, a druhé vyhotoveni Poskytovateli.

O ukonceni Etapy 2 a Etapy 3 budou Smluvnimi stranami sepsany jednotlivé Akceptacni
protokoly stvrzujici ukonceni Etapy 2 a Etapy 3 a prevzeti predmétnych ¢asti Predmétu pinéni.
Opravnéné osoba Poskytovatele a Opravnéna osoba Objednatele jsou povinny stvrdit obsah
predmétného Akceptacniho protokolu svym jménem a podpisem. V pfipadé, Zze dany
Akceptacni protokol obsahuje vyhrady Objednatele, zavazuje se Poskytovatel odstranit
vyhrady ve IhGté 5 pracovnich dnd ode dne podpisu Akceptaéniho protokolu, neni-li
v Akceptaénim protokolu Smluvnimi stranami sjednana jina Ihdta. Po odstranéni véech vyhrad
sepiSi Smluvni strany novy Akceptacni protokol bez vyhrad. Akceptacni protokol bude
vyhotoven ve dvou stejnopisech, pfic¢emz jedno vyhotoveni zlstane Objednateli, a druhé
vyhotoveni Poskytovateli. Dodani a implementace Proxy soustavy je povaZovano za predané
okamzikem podpisu vdech Akcepta¢nich protokoll stvrzujicich prevzeti vsech tii etap,
tj. Etapy 1, Etapy 2 a Etapy 3 bez ohledu na pfipadné vyhrady.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozni podporu Proxy soustavy v rozsahu a zplisobem
uvedenym v PFiloze ¢. 2 Smlouvy.

Poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy bude Objednatelem prebirano na zakladé
potvrzeni o poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy vzdy za dany kalendarni mésic
poskytovani Provozni podpory Proxy soustavy a bude realizovano formou podpisu zaznamu
o poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy (dale jen ,Zaznam o poskytnuti Provozni
podpory Proxy soustavy"), jehoz vzor je soucasti Pfilohy ¢. 3 Smlouvy, pficemz
Poskytovatel vystavi Zaznam o poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy vzdy do 2
pracovnich dnd ndsledujicich po skonéeni kalendafniho mésice, ve kterém byla predmétna
Provozni podpora Proxy soustavy poskytovana a ve stejné Ihité jej pfedloZi Opréavnéné osobé
Objednatele. Objednatel se zavazuje Zaznam o poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy
potvrdit a podepsat ve Ihdté 5 pracovnich dnl ode dne dorudeni Zaznamu o poskytnuti
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3.9.

3.10.

3.11.

Provozni podpory Proxy soustavy a ve stejné Ih(t& jej dorucit Opravn&né osobé Poskytovatele.
Nepotvrzené a sporné pripady poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy budou feSeny
na jednani Opravnénych osob, které se uskute¢ni nejpozdé&ji do 5 pracovnich dni ode dne
oznameni vyhrad, resp. spornych pFipadt Poskytovateli.

Hodnoceni a kontrola poskytovani Provozni podpory Proxy soustavy poskytnuté v daném
kalendarnim mésici bude pobihat vzdy za dany kalendarni mésic na zakladé zpravy o Urovni
a rozsahu poskytované Provozni podpory Proxy soustavy v prislusném meésici, kterou vyhotovi
Poskytovatel a predloZi ji v elektronické podob& Opravnéné osob& Objednatele ve [hité
10 pracovnich dnl ode dne skonéeni prislusného kalendafniho mésice, ve kterém byla
pfedmétna Provozni podpora Proxy soustavy poskytovana (dale jen ,Zprava o poskytovani
Provozni podpory Proxy soustavy"). Objednatel se zavazuje ve Ihdté 3 pracovnich dnl
ode dne doruceni Zpravy o poskytovani Provozni podpory Proxy soustavy vypracovat k této
Zpravé pisemné stanovisko a schvalit ji a dorucit stanovisko spolu se Zpravou o poskytovani
Provozni podpory Proxy soustavy Opravnéné osobé& Poskytovatele, pfip. ve stejné Ihité
vypracovat predmétné pisemné stanovisko a predlozit jej spolu se Zpravou o poskytovani
Provozni podpory Proxy soustavy ke schvaleni Opravnénym osobam Objednatele
a Poskytovatele. Sporné pripady akceptace Provozni podpory Proxy soustavy budou feseny
do 5 pracovnich dnli ode dne doruceni stanoviska dle predchozi véty Poskytovateli na jednani
Opravnénych osob Smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje provadét Rozvoj Proxy soustavy po dobu poskytovani Provozni
podpory Proxy soustavy, a to ve vyZzadaném rozsahu a kvalité dle této Smlouvy. Rozvoj Proxy
soustavy bude Poskytovatelem poskytovan na zdkladé pisemného pozadavku, zaslaného
Objednatelem prostfednictvim e-mailové zpravy Poskytovateli (dale jen ,Pozadavek
na Rozvoj Proxy soustavy"). Pozadavek na Rozvoj Proxy soustavy musi obsahovat:

3.10.1. konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci Rozvoje Proxy soustavy, ktery je objednavan;
3.10.2. seznam dotéenych vystupl a ¢asti Pfedmétu pinéni;

3.10.3. harmonogram realizace Rozvoje Proxy soustavy;

3.10.4. dopad na soucinnost Objednatele;

3.10.5. Objednatelem predpokladany rozsah Rozvoje Proxy soustavy, cenu za Rozvoj Proxy
soustavy stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této Smlouvé
(zejména dle poctu objednanych clovékodni).

Poskytovatel se zavazuje v souladu s Pozadavkem na Rozvoj Proxy soustavy zpracovat
nabidku na poskytnuti Rozvoje Proxy soustavy dle vzoru uvedeného v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy
(dale jen ,Nabidka Rozvoje Proxy soustavy") a ve |hité 5 pracovnich dnl ode dne doruceni
PoZadavku na Rozvoj Proxy soustavy odeslat Nabidku Rozvoje Proxy soustavy prostiednictvim
e-mailu Opravnéné osobé Objednatele, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Poskytovatel
se zavazuje, Zze Nabidka Rozvoje Proxy soustavy bude reflektovat Pozadavkem na Rozvoj
Proxy soustavy poZadovany rozsah Rozvoje Proxy soustavy a bude obsahovat kapacitni
naroc¢nost zajisténi poskytnuti Rozvoje Proxy soustavy v ¢lovékodnech. Pokud Poskytovatel
ve stejné |h{té uvedené ve vété prvni tohoto odstavce, sdéli Objednateli vady ve vymezeni
Pozadavku na Rozvoj Proxy soustavy branici Poskytovateli Nabidku Rozvoje Proxy soustavy
vypracovat, Objednatel je oprdvnén Poskytovatelem specifikované vady Pozadavku na Rozvoj
Proxy soustavy odstranit a Pozadavek na Rozvoj Proxy soustavy opétovné predlozZit.
Neodstrani-li Objednatel vady v Pozadavku na Rozvoj Proxy soustavy, Poskytovatel opétovné
bez zbytecného odkladu vyzve Objednatele k odstranéni téchto vad. Paklize Objednatel
na Pozadavku na Rozvoj Proxy soustavy v plvodni podobé trvd a Pozadavek na Rozvoj Proxy
soustavy je v souladu se Smlouvou a platnymi pravnimi pfedpisy, je Poskytovatel povinen
tento Pozadavek na Rozvoj Proxy soustavy prijmout do 3 dnl od ozndmeni této skutecnosti
Objednatelem a dorucit Objednateli Nabidku Rozvoje Proxy soustavy.

5/31



Smlouva o dodavce a implementaci Feseni
SPC proxy soustavy a souvisejicich sluzeb

10/2019/VITS

Dodavka a implementace reseni proxy
soustavy a souvisejicich sluzeb

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

Objednatel se zavazuje ve Ih{té 3 pracovnich dnli ode dne doru&eni Nabidky Rozvoje Proxy
soustavy posoudit soulad Nabidky Rozvoje Proxy soustavy s Pozadavkem na Rozvoj Proxy
soustavy a ve stejné |hdté Nabidku Rozvoje Proxy soustavy bud akceptovat formou
objednavky, podepsat a zaslat prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé
Poskytovatele, piipadné ve stejné Ih(ité pozadat o zménu nebo upiesnéni Nabidky Rozvoje
Proxy soustavy nebo Nabidku Rozvoje Proxy soustavy odmitnout. Poskytovatel se zavazuje
doru¢enou objedndvku podepsat a zaslat prostiednictvim e-mailu ve IhGté 2 pracovnich dnl
ode dne doruceni objednavky zpét Opravnéné osobé Objednatele. Okamzikem doruceni
podepsané objednavky Objednateli dochazi k uzavieni zavazné objednavky (dale jen
~Objednavka"). Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze uclinnost
Objednavky nastane nejdrive okamzikem zverejnéni Objednavky v registru smluv v souladu
se Zakonem o registru smluv, pficemz Objednatel se zavazuje, ze Objednavku zverejni
v registru smiuv.

V pfipadé, Ze si Objednatel vyzada upravu Nabidky Rozvoje Proxy soustavy, je Poskytovatel
povinen tuto Upravu provést bez zbytec¢ného odkladu za obdobného pouziti odst. 3.11 této
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvoj Proxy soustavy v souladu s Objednavkou,
tj. zplsobem a v terminech uvedenych v Objednavce.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace Rozvoje Proxy soustavy bude probihat vzdy za kazdé
jednotlivé plnéni, resp. za kazdou jednotlivou Objednavku nasledujicim zptsobem:

3.15.1. hodnoceni, kontrolu plnéni a akceptaci Rozvoje Proxy soustavy provadéji Opravnéné
osoby Smluvnich stran;

3.15.2. akceptaci plnéni Rozvoje Proxy soustavy na zakladé prislusné Objednavky bude
provadét Opravnéna osoba Objednatele na zakladé prislusného Akceptacniho
protokolu;

3.15.3. Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
ke schvaleni Akceptacni protokol ke dni ukonceni poskytovani Rozvoje Proxy
soustavy v terminu dle Objednavky.

Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve |h(t& 5 pracovnich dnl ode dne doruéeni
Akceptacniho protokolu poskytnutého Rozvoje Proxy soustavy prevzit a schvalit Akceptacni
protokol svym podpisem, pfip. uvést v Akceptacnim protokolu vyhrady k poskytnutému
Rozvoji Proxy soustavy. Poskytovatel se zavazuje odstranit pfipadné vyhrady ve I|h{(té
5 pracovnich dnli ode dne doruéeni vyhrad, nedohodnou-li Smluvni strany jinak. Po odstranéni
veskerych vyhrad sepiSou Smluvni strany novy Akceptacni protokol bez vyhrad. Kopie
Akceptacniho protokolu bez vyhrad bude vzdy pfilohou pfrislusné faktury za poskytnuti
Rozvoje Proxy soustavy.

Pokud v rdmci poskytovani Rozvoje Proxy soustavy, dojde ke zméné jakéhokoliv schvaleného
vystupu z dil¢ich etap Dodani a implementace Proxy soustavy, zejm. Technického projektu,
zavazuje se Poskytovatel aktualizovat takovy vystup a opakované jej poskytnout ke schvaleni
postupem dle této Smiouvy.

Rozsah plnéni na zdkladé Objedndavek bude dan skuteCnymi potfebami Objednatele.
Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Objednatel nema na zakladé této Smlouvy
povinnost zadavat Pozadavky na Rozvoj Proxy soustavy. Poskytovatel se nemlze vUci
Objednateli domahat jakékoliv Objednavky v souvislosti s touto Smlouvou.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

4.9.

4.10.

IV. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, Ze za fadné a vCasné poskytnuti Dodani a implementace Proxy
soustavy a za postoupeni opravnéni k vykonu majetkovych prav a poskytnuti pfislusnych
licen¢nich opravnéni dle této Smlouvy bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové vysi
648 375,00 Kc bez DPH (dale jen ,Cena za Dodani a implementaci Proxy soustavy"),
pficemzZ Cena za Dodéani a implementaci Proxy soustavy bude hrazena po ¢astech v ndvaznosti
na akceptaci jednotlivych etap nasledujicim zplsobem:

4.1.1. za radné a vCasné poskytnuti Etapy 1 bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové
vySi 190 456,00 K¢ bez DPH (dale jen ,Cena za Etapu 1%);

4.1.2. za radné a vcasné poskytnuti Etapy 2 bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové
vysi 226 898,00 K¢ bez DPH (dale jen ,Cena za Etapu 2“);

4.1.3. za radné a véasné poskytnuti Etapy 3 bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové
vysi 231 021,00 K¢ bez DPH (dale jen ,Cena za Etapu 3"“).

Cena za Za$koleni pracovnikl Objednatele a cena za Vytvoreni Technického projektu jsou
zahrnuty v Cené za Dodani a implementaci Proxy soustavy.

Smluvni strany se dale dohodly, ze za poskytovani Provozni podpory Proxy soustavy bude
cena hrazena zpétné, je pausalni a ¢ini 24 000,00 K¢ bez DPH za kazdy cely kalendarni mésic
poskytovani Provozni podpory Proxy soustavy (dale jen ,,Pausalni cena™). Smluvni strany se
dohodly, Ze v pfipadé, Ze pInéni dle tohoto odstavce nebude poskytovano po cely kalendarni
mésic, Pausalni cena se pomérné krati, a to s pfesnosti na celé dny trvani poskytovani tohoto
plnéni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze za poskytovani Rozvoje Proxy soustavy bude hrazena cena
ve vysi 14 896,00 K¢ bez DPH, a to za kazdy Clovékoden (pficemz jeden Clovékoden se
sklada z osmi Clovékohodin) poskytovani Rozvoje Proxy soustavy (dale jen ,Cena za Rozvoj
Proxy soustavy"). Smluvni strany se dohodly, Ze v pfripade neposkytovani Rozvoje Proxy
soustavy po cely c¢lovékoden se Cena za Rozvoj Proxy soustavy pomérné krati s presnosti
na celé ¢lovékohodiny.

Smluvni strany se dale dohodly, Zze za dobu trvani Smlouvy neprekroci celkova cena
za Predmét plnéni dle této Smlouvy financni limit ve vysi 2 000 000,00 K¢ bez DPH.

K cenam dle odst. 4.1 az 4.4 tohoto C¢lanku bude pripocitana DPH dle sazby dané ke dni
uskutecnéni zdanitelného pInéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze je platcem DPH.

VySe uvedené ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zékona ¢. 526/1990 Sb.,
o0 cendch, ve znéni pozdé&jsich predpist, a jsou cenami maximalnimi a neprekrocitelnymi,
které zahrnuji veskeré naklady spojené s realizaci PFredmétu plnéni, zejm. dokumentace,
odmény za poskytnuté licence, pfip. postoupeni opravnéni k vykonu majetkovych prav,
dopravy, cestovného, zajisténi povinnosti dle zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeénosti a o zmé&né souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni
pozdé&jsich predpist apod.

Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu za Etapu 1, Cenu za Etapu 2 a Cenu za Etapu 3
vzdy nejdfive nasledujici den po dni podpisu pFislusného Akceptacniho protokolu stvrzujiciho
prevzeti pfedmétné etapy, tj. Etapy 1 nebo Etapy 2 nebo Etapy 3 bez vyhrad, pficemz kopie
Akceptacniho protokolu musi byt pfilohou dané faktury.

Pausalni cena bude hrazena vzdy za kazdy uplynuly kalendaini mésic poskytovani Provozni
podpory Proxy soustavy, a to na zakladé Objednatelem schvaleného Zaznamu o poskytnuti
Provozni podpory Proxy soustavy za predmétné obdobi. Prilohu faktury na Pausalni cenu musi
tvofit kopie schvaleného Zaznamu o poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy za pfislusné
obdobi.
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4.11.

4,12.

4.13

4.14

4.15

4.16

4.18

5.1.

5.2.

Cena za Rozvoj Proxy soustavy bude hrazena vzdy v rémci dané Objednavky, a to na zakladé
Akceptacniho protokolu stvrzujiciho prevzeti Rozvoje Proxy soustavy bez vyhrad pro danou
Objednavku. Kopie Akceptacniho protokolu tykajiciho se Rozvoje Proxy soustavy bude vzdy
tvofit pfilohu faktury na Cenu za Rozvoj Proxy soustavy.

Poskytovatel doruci prislusnou fakturu elektronicky na e-mailovou adresu:
epodatelna@spcss.cz

Faktura musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku
a v pfipadé, ze jde o danovy doklad, také nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl. Faktura musi dale obsahovat:

4.13.1 presnou specifikaci ¢asti Predmétu plnéni, za kterou se fakturuje;
4.13.2 specifikaci obdobi, za které se fakturuje, pokud se jedna o fakturaci Pausalni ceny;

4,13.3 v ptipadé Rozvoje Proxy soustavy téz uvedeni poc¢tu &lovékodnl, za které se
fakturuje;

4.13.4 (Cislo Smlouvy;
4.13.5 Castku, ktera se fakturuje bez DPH a s DPH;

4.13.6 Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo Uctu musi odpovidat Cislu Uctu
uvedenému v zédhlavi této Smlouvy nebo ¢&islu Gétu v registru platcd DPH, popf.
fadné oznamenému cislu Uc¢tu postupem dle této Smiouvy.

Splatnost fadné vystavené faktury &ini 30 kalendafnich dnl ode dne Fadného doruéeni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené
pozadované uUdaje ¢i bude chybét nékterd z priloh, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli pfed uplynutim Ihdty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo
nespravnych Gdajd, aniz by dodlo k prodleni s jeji Uhradou. Ode dne doruéeni opravené
faktury b&zi Objednateli nova Ihdta splatnosti v délce 30 kalendafnich dnd.

V pfipadé uvedeni odlidnych bankovnich Gdaji na faktufe maji prednost Udaje uvedené
v zahlavi této Smlouvy nebo &slo Gétu v registru platcd DPH, a to aZz do doby Fadného
oznameni zmény bankovnich Gdaji postupem dle této Smlouvy.

Aniz by byly dotéeny predchazejici odstavce, Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel
neposkytuje zalohy na poskytnuti Predmétu plnéni, resp. nékteré z ¢asti Predmétu plnéni.
Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zadkona o DPH (dédle jen
~Nespolehlivy platce"). V pripadé, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to
do 3 pracovnich dnl od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym
platcem, mize uhradit Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané&, pfi¢emz DPH bude
Objednatelem uhrazena Poskytovateli aZ po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé
této DPH prislusnému spravci dané.

V. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét pinéni Fadné a vcéas bez faktickych a pravnich
vad.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi realizaci Pfedmétu pInéni s odbornou péci, podle
nejlepsSich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele
a postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s Predmétem plnéni,
které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povéfenych osob.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani Pfedmétu pInéni dle Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladn& Objednatele o v&ech okolnostech dlleZitych
pro fadné a vcasné plnéni Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni
Ucelu Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSéemi vécmi, dokumenty a dalSimi pisemnostmi, které
mu byly Objednatelem svéfeny za Ucelem plnéni této Smlouvy, s péci fadného hospodare
a chranit je pred poskozenim, a zneuzitim. Objednatel zGstava vlastnikem takovych podkladt
poskytnutych Poskytovateli za Gcelem plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
s podklady nakladat pouze v souladu s podminkami této Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén
k jinému naklddani a uziti podkladd bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
VSechny pisemnosti a jiné nosice informaci, v€etné pripadnych kopii, je povinen chranit pred
nepovolanymi osobami. Poskytovatel pIné odpovida za $kodu zplsobenou ztratou a zneuzitim
hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli veskeré véci,
dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéreny pro Gcely plnéni Smlouvy,
a to nejpozdé&ji do 5 dnl od ukonéeni posledni Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Gcinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu,
jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou jeho &innosti v souvislosti
s provadénim Predmétu plnéni Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a to ve vysi pojistného
plnéni minimalné 10 000 000,00 K¢. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou
pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat osvédCujici uzavieni takové pojistné smlouvy
bezodkladné predlozit.

Poskytovatel se dale zavazuje, Ze pokud pfi provadéni PFedmétu plnéni vznikne autorské dilo
ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon) (dale jen ,AZ"), poskytne &i zajisti
Objednateli k tomuto autorskému dilu, véetné vedkerych jeho souddsti a vystupim z néj,
veskera uzivaci prava dle ¢l. VII této Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit veskera uzivaci
prava k plnénim dle této Smlouvy vykazujicim znaky autorského dila, zejména k software
poskytovanému nebo upravovanému na zakladé provadéni Predmétu plnéni (dale jen
~Software"), tak, aby mohl byt naplnén pfedmeét a ucel této Smlouvy, a to i po skonceni jeji
ucinnosti.

Smluvni strany jsou dale povinny dodrZzovat veskeré povinnosti, které jim uklada zakon
&¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeénostni zplsobilosti, ve znéni
pozdé&j&ich predpisli (dale jen ,ZoOUI) pro pfipad, Ze se v rdmci plné&ni Smlouvy dostanou
do kontaktu s utajovanymi informacemi ve smyslu ZoOUI. Objednatel je v této souvislosti
rovnéz povinen na vyzadani Poskytovatele poskytovat Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu
vesSkeré utajované informace, které jsou pro Poskytovatele potiebné k fadnému pinéni
Smlouvy, a to pfi dodrZeni povinnosti stanovenych ZoOUL.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli GUpIné, pravdivé a v€asné informace potiebné
k Fadnému a v€asnému poskytovani Predmétu plnéni.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli soucinnost potfebnou pro fadné a vcasné
realizovani Predmétu plnéni, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Pfedmétu pinéni
s odbornou péci, opravnéna pozadovat.

Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a vcas poskytnuty Pfedmét pInéni nebo jeho cast
cenu dle této Smlouvy.
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5.14.

5.15.

6.1.

6.2.

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval
v zadavacim Fizeni kvalifikaci, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Spolu se
zadosti o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou poddodavatele dle predchozi véty je
Poskytovatel povinen doloZit doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného poddodavatele
kvalifikaci odpovidajici kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo alespon takovou
kvalifikaci, aby Poskytovatel i po zméné poddodavatele nadale naplfioval minimaini Groven
véech technickych kvalifika¢nich predpokladl dle ¢l. 4 zadévaci dokumentace.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat relevantni ustanoveni zadkona ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpe¢nosti a o zméné souvisejicich predpisi (zdkon o kybernetické
bezpeénosti), ve znéni pozdé&jsich predpisi a vyhlasky ¢ 82/2018 Sb., bezpelnostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhldska o kybernetické
bezpecnosti). Poskytovatel je povinen dodrzovat bezpecnostni opatfeni ve formé
organizacnich a technickych opatieni, ktera jsou vydavana pfisluSnymi organy Objednatele.
Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét
analyzu rizik vnitfnich procest Poskytovatele souvisejicich s plnénim této Smlouvy
Poskytovatel je povinen pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat
soucinnost v mife umoznujici provedeni fadného auditu a analyzy rizik.

VI. MLCENLIVOST, OCHRANA A BEZPECNOST INFORMACI

Obé Smluvni strany se zavazuji, Zze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou
vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpfistupni tfetim osobam informace a zpravy
tykajici se vlastni spoluprace a vnitinich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich
zverejnéni mohlo poskodit druhou Smluvni stranu (dale jen ,NevefFejné informace"“).
Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjdich predpisl, tim neni dotéena. Za Neveiejné informace se
povazuji veskeré nasledujici informace:
6.1.1. veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim
této Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zverejiiovaném
dle ¢l. XII odst. 12.6);

6.1.2. informace, na které se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti;

6.1.3. veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné
ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat micenlivost uvedena v odst. 6.1 tohoto clanku se nevztahuje
na informace:

6.2.1. které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfiistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd;

6.2.2. jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

6.2.3. které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pFistupnymi jinak nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

6.2.4. u nichZ je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly zndmy jesté pred prijetim
téchto informaci od Objednatele, avsak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost mi¢enlivosti z jinych divodd;

6.2.5. které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku miéenlivosti
tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Jako s Nevefejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splnuji
podminky uvedené v odst. 6.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskdny nahodné nebo bez védomi
Objednatele a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv treti strany, pokud se
tykaji Objednatele nebo plnéni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Neverejné informace uzije pouze za Ucelem plnéni této Smiouvy.
K jinému uziti je zapotfebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam
touto Smlouvou.

Povinnost micenlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik
ostatnich zavazkl ze Smlouvy, a to po dobu 5 let ode dne ukonéeni G&innosti Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani
jinym zplsobem jednostranné ukondit.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a povinnost
chrénit diskrétni informace vyplyvajici z této Smlouvy a téZ z pFisludnych pravnich pfedpisd.
Soucasné se Smluvni strany zavazuji k ochrané osobnich udaji dle pozadavkd nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) (déle jen ,NaFizeni"). Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na pInéni
této Smlouvy, o vysSe uvedenych povinnostech micenlivosti a ochrany diskrétnich informaci
a ochrany osobnich (dajl, dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani t&chto
povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pInéni této Smiouvy.

Pokud bude v ramci poskytovani Predmétu pinéni dochazet ze strany Poskytovatele
ke zpracovani osobnich Gdaji ve smyslu €&l. 4 odst. 2 Nafizeni, pak v pozici spravce osobnich
Udajd je Objednatel, a v pozici zpracovatele osobnich Udajl je Poskytovatel. Poskytovatel je
povinen postupovat p¥i zpracovani osobnich tidajt v souladu s relevantnimi pravnimi predpisy,
zejména s Nafizenim. Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje vyhradné k Gcelu,
ke kterému byly osobami Objednateli poskytnuty, a to po dobu trvani této Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje prijmout a dokumentovat technickd a organizacni opatfeni
ve smyslu ¢l. 32 Narizeni tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k osobnim udajlim, k jejich zmé&né, zniceni & ztrdté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti osobnich udaji. Dale je Poskytovatel
povinen zachovavat o zpracovanych osobnich Gdajich mlicenlivost a tyto osobni Udaje dale
neuverejiiovat, ani nezpfistupnit tfeti osobé. Tyto povinnosti plati i po ukonceni zpracovani
osobnich Gidajd Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuije pro pfipad interniho auditu ochrany
osobnich (dajl Objednatelem, kontroly dozorového organu (Ufad pro ochranu osobnich
Udajd) u Objednatele nebo pro pFipad uplatnéni prav subjektu dajd dle &l. 13 aZ 23 Nafizeni
u Objednatele jako spravce osobnich tdajl, poskytnout Objednateli pozadovanou souéinnost.

Poskytovatel je povinen ve |h{(té péti pracovnich dnl ode dne uzavieni této Smlouvy
Objednateli pisemné sdélit, které ¢asti této Smlouvy vcéetné jejich pfiloh predstavuji obchodni
tajemstvi Poskytovatele ¢&i pripadné jiny Udaj chranény dle zvldstnich pravnich predpisi
s odlvodnénim takovéhoto zafazeni, pokud tato skutec¢nost nastane. Poskytovatel bere na
védomi, Ze tento postup nelze uplatnit ve vztahu k vySi skutec¢né uhrazené ceny za plnéni
této Smlouvy a k seznamu poddodavatell Poskytovatele. Pfipadné ¢&asti Smlouvy
predstavujici obchodni tajemstvi ¢&i jiné Gdaje chranéné dle zvlastnich predpisi budou pred
uverejnénim Smlouvy zajistény proti precteni (zacernénim apod.).
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VII. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY A PRAVO UZITi

Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpedi Skody na véci ke vSem hmotnym
soucastem Predmétu plnéni v ramci Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s poskytovanim Predmétu plnéni prfechdzi na Objednatele dnem jejich
protokolarniho prfedani Objednateli, tj. podpisem pfislusSného Akceptacniho protokolu
Smluvnimi stranami bez ohledu na pfipadné vyhrady.

Poskytovatel se zavazuje predat Objednateli zdrojovy kdéd kazdé uUpravy Software nebo
kazdého jednotlivého dil¢iho plInéni v ramci Pfedmétu pinéni, které je pocitacovym
programem ve smyslu AZ. Zdrojovy kod bude spustitelny v prostiedi Objednatele a zarucujici
moznost ovéreni, ze zdrojovy kod je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to vCetné podrobné dokumentace ke zdrojovému
kédu k takovéto casti plnéni, na zakladé které bude bézny kvalifikovany pracovnik
Objednatele schopen pochopit veskeré funkce a vnitfni vazby Software a zasahovat do négj.

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 7.2 této Smlouvy se pfimérené pouzije i pro jakékoli
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kédu jednotlivého dil¢iho plnéni,
k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy nebo v radmci zarucnich oprav (dale jen ,Zména
zdrojového kédu"). Dokumentace Zmény zdrojového kddu musi obsahovat podrobny popis
a komentar kazdého zasahu do zdrojového kddu.

S ohledem na to, ze sou&asti Predmétu pInéni je i plnéni, které mdZze naplfiovat znaky
autorského dila dle AZ (dale jen ,Autorské dilo"“), je k témto soucastem Pfedmétu plnéni
poskytovano opravnéni k vykonu majetkovych prav Ci je ze strany Poskytovatele udélena
licence za podminek sjednanych timto ¢lankem.

Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 AZ zavazuje, ze postupuje Objednateli opravnéni
k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym dilim a to od okamziku G&innosti tohoto
postoupeni, pricemz Poskytovatel postupuje toto opravnéni Objednateli s Ucinnosti, ktera
nastava vzdy okamzikem predani pfislusné casti Predmétu pinéni, jehoz je Autorské dilo
soucCasti a toto opravnéni Objednatel ziskava jako postupitelné (je-li Autorskym dilem
pocitaCovy program, vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kddu, jakoz i na koncepcni pfipravné materidly). Za timto Uucelem
se zavazuje zajistit souhlas autorl (zaméstnancl Poskytovatele) jednotlivych autorskych dél
s prevedenim opravnéni k vykonu majetkovych prav na Objednatele.

V pfipadé, Ze pro povahu Autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti
vyhradni a ¢asové neomezené licence k Autorskému dilu vzniklému na zakladé plnéni podle
této Smlouvy. V pfipadé, Ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych prav prevést
prostifednictvim vyhradni licence, bude toto opravnéni poskytnuto jako licence nevyhradni.
Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému dilu uzivat
toto Autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné s ohledem na Ucel této Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti to znamenda, Ze Objednatel je s ohledem na Gcel této Smlouvy
opravnén uzivat Autorské dilo v neomezeném Uzemnim rozsahu v ramci resortu Ministerstva
financi CR a pro dotené subjekty verejné spravy, a to véemi v Uvahu pFichazejicimi zplisoby
s Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav
k takovémuto Autorskému dilu. Souclasti licence je neomezené opravnéni Objednatele
provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského dila tvoficiho soucast plnéni
dle této Smlouvy a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich autorskych
dél, zafazovat do databazi apod., a to pfimo nebo prostfednictvim tfetich osob. Objednatel je
bez potreby jakéhokoliv dalsiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit treti osobé podlicenci
k uziti Autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti Autorského dila treti osobé postoupit,
avsak pouze za predpokladu, ze tim bude dochazet k uziti Autorského dila v souladu s Ucelem,
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7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

8.1.

pro ktery byl Software vytvofen. Licence k Autorskému dilu je poskytovana jako vyhradni
nebo dle vySe uvedeného jako nevyhradni. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

V pfipadé pocitaovych programi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoz i ke koncepénim piipravnym materidldm
a k dokumentaci k pocitaCovému programu. Predchozi véta tohoto odstavce se vztahuje
i na piipadné dalsi verze Software nebo jinych informacnich systémd upravenych na zakladé
této Smiouvy.

Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k Autorskym dilim dle odst. 7.6
a 7.7 této Smilouvy, pfiCemz Ucinnost této licence nastava okamzikem akceptace soucasti
Predmeétu pInéni, ktera prislusné Autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén
Autorské dilo uZit v rozsahu a zplisobem nezbytnym k provedeni akceptace pFisluné soucasti
Predmeétu pinéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni ucinnosti této Smilouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautorli a nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska
prava k dilu spoluautord tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a e Poskytovatel
udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zmé&né& nebo jinému zasahu do dila spoluautord.
Poskytovatel za Ucelem ziskani opravnéni k vykonu majetkovych prav Objednatelem bude
poskytovat veskerou soucinnost, zejména zajisti souhlas autora ¢i spoluautora dila s vyse
uvedenym postupem. Ceny dle této Smlouvy jsou stanoveny se zohlednénim tohoto
ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v piipadé vytvoreni dila spoluautord z&dné nové
naroky na odménu.

Bude-li Autorské dilo vytvoreno cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze
takovéto Autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskand v ramci plnéni této Smlouvy prechdzi i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pripadnda zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélend v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostifedkovani nebo postoupeni licence ¢i za prevedeni opravnéni
k vykonu majetkovych prav k Autorskému dilu je zahrnuta v cené za danou ¢ast Predmétu
plnéni, pfi jejimz dodani doslo k vytvoreni Autorského dila.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy, pokud nastalo
po okamziku rozhodném pro udéleni predmétného prava.

Poskytovatel prohlasuje, ze Predmét pInéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizen
Zzadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni nebo jakykoliv jiny
zavazek ve prospéch tteti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uZivani vystup( Pfedmétu
plnéni. V pripadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny
za pfipadné nasledky takového poruseni, pfiCemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu
$kody a smluvni pokutu z{stava nedotceno.

VIII. SANKCE - SMLUVNI POKUTA A UROK Z PRODLENI

V ptipadé prodleni Poskytovatele se lh{tou stanovenou v &l. II odst. 2.3 pododst. 2.3.1 nebo
pododst. 2.3.2 nebo pododst. 2.3.3 nebo pododst. 2.3.4 nebo odst. 2.5, nebo d&l. III odst. 3.4
nebo odst. 3.5 nebo odst. 3.6 nebo odst. 3.9 nebo odst. 3.11 nebo odst. 3.12 nebo odst. 3.16
mé& Objednatel prévo uplatnit vi¢&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,00 K¢, a to za
kazdy zapocaty den prodleni.
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8.11.
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9.2.
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V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. III odst. 3.14 nebo odst. 3.17, nebo
¢l. IV odst. 4.18, nebo ¢l. V odst. 5.6, nebo ¢l. VII odst. 7.15 ze strany Poskytovatele ma
Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 5 000,00 K& a to
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé poruseni povinnosti stanovené v Cl. V odst. 5.7 nebo odst. 5.13 nebo odst. 5.14
nebo odst. 5.15, nebo ¢l. XII odst. 12.10 ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo
uplatnit vi¢&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vy&i 50 000,00 K¢&, a to za kazdy jednotlivy
pripad poruseni.

V pripadé nesplnéni SLA kteréhokoli parametru dohodnuté Urovné poskytované Provozni
podpory Proxy soustavy dle Pfilohy ¢. 2 Smlouvy, vznika Objednateli pravo na smluvni pokutu
ve vysi 20 000,00 K¢, a to za kazdy den, ve kterém Uroven Provozni podpory Proxy soustavy
neodpovidala dohodnuté Urovni Provozni podpory Proxy soustavy.

V pripadé nesplnéni SLA kteréhokoli parametru uvedeného v Objednavce dle Prilohy €. 2
Smlouvy, vznika Objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi 20 000,00 K¢, a to za kazdy
nesplnény parametr.

Pro pripad prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je
Poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi
predpisy.

V pfipadé, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. VI této Smlouvy,
je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50 000,00 K¢, a to
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zdkonny Grok z prodleni jsou splatné ve Ih(té 30 dnl ode dne doruéeni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo
ze zakonného Uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatriovat vi¢&i Poskytovateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich
pokut.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotleno pravo poskozené Smluvni strany domahat se
nahrady skody v plné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny
smluvni pokutou

IX. NAHRADA SKODY

Smluvni strany sjednavaji, ze ndhrada skody se bude Fidit pravnimi predpisy, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za vedkerou $kodu, kterd vznikne v disledku vadného
poskytovani PInéni nebo v dlsledku poruseni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Za skodu se pfitom s ohledem na odst. 9.3 tohoto ¢lanku povazuje i Skoda vzniklad Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vici nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakakoliv sankce veFejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel porudeni své pravni povinnosti nemohl z d@vodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou poru$enim pravni povinnosti Objednatele
je i takova Skoda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele
od Smlouvy nebo v jeho dlsledku. Takovou S$kodou jsou mimo jiné naklady vzniklé
Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho pInéni.
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10.2.

10.3.
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Smluvni strany se dohodly, Ye omezuji prdvo na nahradu $kody, kterd miZe pti plnéni
Smlouvy jedné Smluvni strané vzniknout, a to na celkovou Castku odpovidajici Castce
10 000 000,00 K¢.

Skodu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

N&hrada $kody je splatna ve Ihdté 30 dnli ode dne doruceni pisemné vyzvy opradvnéné Smluvni
strany Smluvni strané povinné z nédhrady skody.

X. ODPOVEDNOST ZA VADY

Zjisti-li Objednatel jakékoliv pravni Ci faktické vady Predmétu pinéni, pfip. jeho casti jiz
pfi pfevzeti, je oprédvnén prevzeti odmitnout. O takovém odmitnuti bude proveden zapis
do prisludného Akceptacniho protokolu podepsany Smluvnimi stranami s uvedenim ddvodu
odmitnuti prevzeti. Poskytovatel vady odstrani bezuplatné dodanim nahradniho plnéni
v mnozstvi, druhu a jakosti dle Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Pfedmét plnéni poskytne v souladu se Smlouvou, a Ze po dobu
ucinnosti Smlouvy bude mit dohodnuté vlastnosti, Uroven a charakteristiky. Objednatel je
povinen za fadné a vcas poskytnuty Pfredmeét plnéni cenu dle ¢l. IV Smlouvy. Pfi nedodrzeni
téchto povinnosti se jedna o vadné plnéni dle této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Predmét plnéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida
za to, ze pripadné vady Predmétu plnéni rfadné odstrani, pfipadné nahradi plnénim
bezvadnym, v souladu se Smlouvou.

Ustanovenim tohoto c¢lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele
z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpisd.

XI. DOBA TRVANI SMLOUVY A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou s icinnosti ode dne zvefejnéni Smlouvy v registru
smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uGcinnosti nékterych smiuv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru
smluv") do uplynuti 24 mésicl od okamziku podpisu posledniho z Akceptac¢nich protokold
stvrzujicich prevzeti Dodani a implementace Proxy soustavy jako celku Objednatelem, tj. od
akceptace posledni realizované etapy Dodani a implementace Proxy soustavy dle ¢l. II odst.

2.3 Smlouvy.

Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran podepsanou osobami opravnénymi
jednat za Smluvni strany, pficemz uacinky ukonceni Smlouvy nastanou k okamziku
stanovenému v takové dohodé. Nebude-Ili takovy okamzik stanoven, pak tyto Ucinky nastanou
ke dni podpisu Dohody Smluvnimi stranami.

Kazdd ze Smluvnich stran je oprdvnéna Smlouvu vypovédét, a to i bez udani ddvodu.
Vypovédni doba ¢&ini 6 mé&sicl a po&ind b&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno druhé Smluvni strané.
Smlouva mdZe zaniknout odstoupenim pfislusné Smluvni strany, nastanou-li okolnosti
predvidané § 2002 OZ.

Odstoupenim se zavazek zalozeny touto Smlouvou zrusuje pouze ohledné nesplnéného zbytku
pInéni (tj. ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky
ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnid od doru¢eni ozndmeni
Smluvni strany o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

Objednatel miZe od Smlouvy odstoupit také ohledné& celého pInéni. V takovém pfipadé se
zavazek zaloZeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou

15/ 31



Smlouva o dodavce a implementaci Feseni
proxy soustavy a souvisejicich sluzeb

Dodavka a implementace reseni proxy 10/2019/U1TS

soustavy a souvisejicich sluzeb

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

povinny si vratit vée, co si plnily, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl
od doruceni ozndmeni Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze platnost nebo uUc¢innost Smlouvy neni
nijak zavisla na platnosti nebo Uclinnosti Objednavek a zaroven platnost a Gcinnost
Objednavek uzavienych do konce ucinnosti Smlouvy neni nijak zavisla na platnosti a Ucinnosti
Smlouvy.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem se povazuje zejména prodleni Poskytovatele
s pIné&nim jakychkoliv Ihdt ze Smlouvy o vice neZ 30 kalendafnich dnd.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se povazuje zejména
prodleni Objednatele s Ghradou faktury o vice nez 30 kalendaFnich dnQ.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:
11.10.1. bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

11.10.2. Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu ke Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti
s obdobnymi Ucinky;

11.10.3. Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umysliny majetkovy nebo hospodarsky
trestny cin;

11.10.4. Poskytovatel se stane Nespolehlivym platcem.

Nastane-li néktery z pfipad( uvedenych v odst. 11.10 pododst. 11.10.1. az 11.10.4. tohoto
¢lanku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné
do 2 dn{ od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou skute¢nost jde, s uvedenim
bliz&ich Gdajl, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti
o odstoupeni od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak nema pravni Ucinky. Odstoupeni je ucinné
ode dne, kdy bylo doruceno druhé Smluvni strané. V pochybnostech se ma za to, zZe
odstoupeni od Smlouvy bylo doru¢eno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani pfislusné
Smluvni strané doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky
pfislusné Smluvni strané pfi odeslani datovou zpravou.

V ptipadé ukonéeni poskytovani plnéni dle této Smlouvy z dlvodu skonéeni jeji platnosti,
piipadné jeji vypovédi jakoukoliv ze Smluvnich stran, bude nejpozdé&ji 6 mésicl pred G¢innosti
jejiho skondeni zahajena v soudinnosti obou Smluvnich stran pfiprava cinnosti vedoucich
k Fadnému ukonceni poskytovani Pfedmétu plnéni dle Smlouvy a naslednému predani
Objednateli ¢ jeho novému dodavateli (déle jen ,Exit plan“). Toto neplati v pfipadé
odstoupeni od Smlouvy kteroukoli ze Smluvnich stran, tj. pokud termin ukonceni Smlouvy
neni zndm alespori $est mésicl dopredu, bude tato soucinnost poskytovéna v terminech
urc¢enych Objednatelem

Cinnosti vedouci k Fadnému ukondeni poskytovani Predmétu pinéni dle Smlouvy a pfipadnému
naslednému predani Objednateli ¢i jeho novému dodavateli ve smyslu odst. 11.13 probéhnou
nasledujicim zplsobem a v nésledujicim rozsahu. 6 mésicl pred ucinnosti ukonéeni Smlouvy
vznikne spole¢na pracovni skupina Poskytovatele a Objednatele, zahrnujici zadstupce obou
stran z oblasti technické, ekonomické i pravni. Pracovni skupina vytvofi Exit plan, ktery bude
nejpozdéji 3 mésice pred terminem ukonceni Smlouvy schvalen obéma stranami. Neschvaleni
Exit pldnu v uvedeném terminu bude fedeno do 5 pracovnich dnli na jednani Opravnénych
osob Objednatele i Poskytovatele. Exit pldn muUZe obsahovat c¢innosti provozniho,
dokumentacniho a Skoliciho charakteru, vcetné predavani znalosti a podpory migrace,
souvisejici s predmétem a rozsahem Predmétu plnéni dle Smlouvy. V obdobi 3 mésicd pred
ukoncenim Smlouvy budou obéma stranami vykonavany Cinnosti obsazené v Exit planu. Toto
neplati v pfipadé odstoupeni od Smlouvy kteroukoli ze Smluvnich stran, tj. pokud termin
ukondeni Smlouvy neni zndm alespon est mésict dopiredu, bude tato soucinnost poskytovéna
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11.15.
11.16.

12.1

12.2

12.3

v terminech urlenych Objednatelem; jeji poskytovani bude ukonceno nejpozdéji do konce
tretiho mésice od ukonceni Smlouvy.

Cena za cinnosti dle tohoto odstavce 11.13 a odst. 11.14 je zahrnuta v Pausalni cené.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotCena prava z poskytnuti licenci, préva na zaplaceni smluvni
pokuty nebo zakonného uroku z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu sSkody,
povinnosti dle ¢l. VI Smlouvy, prava z odpovédnosti za vady a zaruky ani dalSi ujednani,
z jejichz povahy vyplyva, Ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku ucinnosti této
Smlouvy.

XII. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony smétujici k ukon&eni této Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich Gdajl
musi byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Oznameni nebo
jina sdéleni podle této Smlouvy se budou povazovat za radné ucinéna, pokud budou ucinéna
pisemné v ¢eském jazyce a dorucena, osobné, postou, prostfednictvim datové schranky di
kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (vCetné oznaceni jménem pfislusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami
adresatovi, neni-li v konkrétnim pripadé stanoveno jinak:
12.1.1 Objednatel:

Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele

Datova schranka: ag5uunk
12.1.2 Poskytovatel:

Nazev: ANECT a.s.

Adresa: Videriska 204/125, Prizienice, 619 00 Brno

K rukdm: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele

Datova schranka: hddtmkq

U¢innost ozndmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strané&, neni-li ve Smlouvé v konkrétnim pripadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urceni Opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zrudeni Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich udajg,
neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. V pripadé&, ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob,
zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech Opravnénych osob v kopii:

12.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
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12.4

12.5

12.6

12.7
12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

12.13
12.14

12.3.2 Opravnénou osobou Poskytovatele je:

Ke zmé&né nebo ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zméné bankovnich tdajl je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generdlniho feditele, generdini Feditel a dale osoby povérené
generalnim reditelem. Ke zméné Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy a k ozndmeni o zméné
bankovnich (dajd je za Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou
podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zplsobu jednani
uvedeném v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani cinit pouze
s pisemnym povérenim osoby ¢i orgdnu vymezenych v predchozich vétach (dale jen
~Odpovédné osoby pro véci smluvni"). Odpovédné osoby pro véci smluvni maji soucasné
vSechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich (daji, bankovnich (daji a Opravnénych osob je ptisludna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemné oznamit druhé Smluvni strané.

Obé Smluvni strany souhlasi s tim, Zze podepsanad Smlouva (vcetné priloh), jakoz i jeji text,
mlZe byt v elektronické formé zvefejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale
v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpisl, a to bez ¢asového omezeni.
Objednatel se zavazuje, Zze Smlouvu v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni
v registru smluv.

Tato Smlouva se Fidi OZ a dal3imi pFislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nedc¢innym nebo nevykonatelnym,
zUstava platnost, ucinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nedotdena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo okolnosti, za nichz bylo
toto ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotéené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i nedcinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této
Smlouvy, nebo je vykona se zpozdénim nebo pouze ¢astecné, nebude to znamenat vzdani se
téchto narok( nebo prav. Vzdani se prava z titulu porudeni této smlouvy nebo prava na
napravu anebo jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno pisemné
a podepsano Smluvni stranou, ktera takové vzdani Cini.

Smluvni strana neni opravnéna bez pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany postoupit
Smlouvu, jednotlivy zavazek ze smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou na tieti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz dlsledku by doslo
k prevodu nebo prechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy.

Zmeény nebo dopliiky této Smlouvy vcéetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran
na jedné pisemnosti, ledaze Smlouva v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Smluvni strany se se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory
o existenci této Smlouvy (vcetné otazky vzniku a platnosti Smlouvy) budou FesSit predevsim
dohodou. Nedojde-li k dohod& ani do 60 dni ode dne zahajeni jednani o dohodé&, bude
piredmétny spor rozhodovan s konecnou platnosti pred vécné a mistné pfislusSnym soudem
Ceské republiky, pficemz rozhodnym pravem, je pravo ceské.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi
se Predmétu plInéni, a Ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by
nemohl rozumné predpokladat.

18 /31



Smlouva o dodavce a implementaci FesSeni

SPCSS proxy soustavy a souvisejicich sluzeb

Stétni pokladna Dodavka a implementace Feseni proxy
Centrum sdilenych sluzek soustavy a SOLIViSQjIICIICh 5|uieb

10/2019/UITS

12.15 Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech v Ceském jazyce, z nichz kazdy ma platnost
originalu a Objednatel obdrzi 2 vyhotoveni a Poskytovatel 1 vyhotoveni.

12.16 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a Uéinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv.

12.17 Smluvni strany po fédném precteni této Smlouvy prohlasuji, ze Smlouva byla uzaviena
po vzadjemném projednani, na zakladé jejich pravé, vainé minéné a svobodné vile,
pti respektovéani principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti smluvnich stran. Na dikaz
uvedenych skuteénosti pfipojuji své podpisy.

12.18 Nedilnou souc€ast Smlouvy tvofi tyto prilohy:
Pfiloha &. 1: Specifikace Dodani a implementace Proxy soustavy
Pfiloha &. 2: Specifikace Provozni podpory Proxy soustavy

Pfiloha &. 3: Vzory protokoll a daldich dokumentd

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V  Praze dne V  Praze dne

Statni pokladna Centrum sdilenych
sluzeb, s. p. ANECT a.s.
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Specifikace Dodavky a implementace Proxy soustavy v infrastruktuie Objednatele

1.

Reseni Proxy soustavy poskytuje:

feseni uzivatelské proxy a proxy pro serverovou komunikaci;
feSeni dodané jako virtualni appliance provozovany na OS Linux/Unix nebo Windows;
moznost definovat pfistupy do internetu dle doménovych skupin;

moznost nastaveni zakdzanych URL adres, slov atd. Tzv. Whitelist, Blacklist pro rizné
skupiny uZivateld;

IT administratofi koncovych uZivatell (MF, krajské pracovisté GFR maji moznost sami
spravovat nastaveni uzivatell a jejich pfifazeni do skupin v Active Directory. Aktualizace
Blacklistu a Whitelistu je mozna v grafickém rozhrani proxy soustavy dostupném z lokalit
koncového uzivatele MF/GFR;

feSeni je dostupné v rdmci resortni sit€ GOVBONE na dedikovanych IPv4 adreséach;

feSeni pro komunikaci do internetu bude vyuzivat nasledujici porty 443 - https a 80 -
http;

Proxy soustava dostupna v ramci externich siti pomoci rozdilnych doménovych jmen
pro uzivatelskou a serverovou komunikaci, napf.

o ,Proxy" pro uzivatelsky pfistup do internetu;

o ,ProxySrv" pro serverové pristupy.
zasilani statistik a upozornéni mailem rlznym adresatim selektivné na zékladé prav
a opravnéni;

Proxy soustava je vybavena vlastni cache pro rychlé odbaveni vétsiny http pozadavkd.

Pozadované vlastnosti managementu systému

management systému z Web GUI;

Web GUI v responzivnim designu (moznost spravovat systém z mobilnich zafizeni);
spolec¢na sprava nékolika proxy instanci z jednoho administratorského mista/GUI;
online reporty (tabulka + grafy) s moznosti exportu dat z tabulek;

TOP aktivity vyuziti proxy a stav systému (vyuziti CPU, RAM, HDD, stav sluzeb);
vypis uzivatell v Microsoft Active Directory skupinach;

lokdIni databdze uZivatell pro spravu systému;

prihlaseni pomoci jména a hesla do managementu s moznosti LDAP autentizace;
nékolik Urovni opravnéni pristupu;

aplikovani pristupovych proxy pravidel bez vypadku sluzby;

logované informace mj. obsahuji Udaje o aktivité administratora zmény pravidel
a konfiguraci;

udalosti zaznamenané v lokalni databazi a souborech s moZznosti odesilat udalosti
na vzdaleny syslog (UDP, TCP);

backup/restore celé appliance z Web GUI nebo CLI;

moZnost restartovani dileZitych systémovych sluzeb (Proxy, DNS, NTP a dal$i);
moznost restartovani nebo vypnuti celé appliance;

moznost sledovani aktualniho vyuzivani a vytizeni jednotlivé instance proxy soustavy.

Dalsi vlastnosti Proxy soustavy

Podpora FTP proxy;
nastaveni vyjimek z cachovani;
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¢ moznost manipulace s HTTP hlavi¢kou X-Forwarded-For;

e autentizace Kerberos/NTLM v2, NTLM v2 (HTTP autentizacni schéma Negotiate);

¢ moznost povolit/zakazat pozadavky na zakladé Clenstvi uzivatele ve skupiné MS AD;
e« moznost spojeni dvou sitovych rozhrani (LACP);

e moznost napojeni na AV engine pres ICAP rozhrani;

e feSeni musi byt schopné zasilat logy do SIEM systému/log managementu;

e feSeni musi byt schopné napojeni na systém provozniho monitoringu CA UIM (instalace
agenta na appliance pro sledovani provoznich statistik);

e vlastnosti logl pro provozni a bezpe¢nostni monitoring:
e seconds since epoch;
e subsecond time (milliseconds);
e response time (milliseconds);
e client source IP address;
e Proxy request status (TCP_HIT, TCP_MISS etc);
e HTTP status code sent to the client;
e sent reply size including HTTP headers;
e request method (GET/POST etc);
e request URL from client (historic, filtered for logging);
e user name (any available);
e Proxy hierarchy status (DEFAULT_PARENT etc);
e Server IP address of the last server or peer connection;
¢ MIME content type.
Online reporting, reportovani statistik

e Reporting je soucasti Web GUI. Jsou pozadovany online reporty (tabulka + grafy
v kazdém reportu) s moznosti exportu dat a vlastni customizace. Reporty je mozné
pravidelné zasilat mailem;

e reporty generované na zakladé definovanych rozsahl zdrojovych IP adres;
e geografické informace na zakladé cilové IP adresy (GeolP databaze);
e moznost strankovat, filtrovat a tfidit tabulky ve vyslednych reportech;
e DNS preklad klientskych IP adres;
e LDAP mapovani ,userid" na jména uzivatell (Display Name);
e export Udajl z tabulek do CSV, TXT, XML;
= typy reportl:
o prehled provozu po jednotlivych dnech;
o prehled uzivatell a po¢itacd;
o prehled navstivenych webovych stranek uzivatelem (pocitacem);
o prehled navstivenych webovych stranek;
o prehled uzivatell a poéitacd pro konkrétni webovou stranku;
o podrobnosti prohlizené webové stranky.

= v reportech jsou zfejmé informace o poctu unikatnich IP adres, pozadavk(, webovych
stranek, prenesenych dat, procentualni vyuziti cache a dalsi.
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5.

Autentizace

Autentizace uZivateld musi byt pomoci protokolu Kerberos/NTLM vici jedné Active
Directory. Provoz této AD zajistuje Objednatel.

Nefunk¢ni specifikace

Systém Proxy soustavy je dimenzovan minimalné pro 2000 uzivateld MF, 16 000
uzivateld GFR a 250 serverd.

Navrzeny a dodany systém Proxy soustavy a jeji vykon je skalovatelny.
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1. POZADAVKY NA REZIM POSKYTOVANI PROVOZNI PODPORY PROXY SOUSTAVY:

RezZim poskytovani Nazev Doba poskytovani

PIna provozni doba (7 x 24) Provozni podpora Proxy soustavy 0:00-24:00

2. ZAJISTENI PROVOZNI PODPORY PROXY SOUSTAVY:

Komunikaénim kanalem pro hldgeni incidentl a pozadavkd oprévnénymi pracovniky Objednatele je
Service Desk Objednatele.

Doba reakce (Dr) je Ihiita, do kdy operdtor Service Desku Poskytovatele pfevezme servisni hlageni.
Doba zasahu (Dz) je |hita, do kdy Poskytovatel preda informaci o zahdjeni feseni Servisniho
hlaseni.

Servisni hlaseni (SH) je spoleény nazev pro pozadavky a hlaseni zavad, pfijimané prostfednictvim
Service Desku (Objednatele)

Typy Servisnich hlaseni:

Kategorizaci Servisnich hlaseni (typ a v pfipadé zévad jeji zévaznost,) bude v Service Desku
Objednatele primarné provadét Objednatel. V prib&hu Fedeni Servisniho hlaseni midze byt po dohodé
odpovédnych osob obou Smluvnich stran kategorie Servisniho hlaseni zmé&néna.

Zadost o podporu (RFS)
Servisni hlaseni, jehoz obsahem je pozadavek na poskytnuti konkrétni formy podpory z oblasti, za
kterou odpovida Poskytovatel.

Zadost o zménu (RFC)

Servisni hlaseni, obsahujici pozadavek na novou funkcionalitu Informaéniho systému & zménu
stavajici funkcionality, nebo konfigurace. Za RFC bude povazovan napf.:

e pozadavek na zménu organizaéni struktury spojenou s pfesunem dat;
e pozadavek na zménu konfigurace;

RFC budou vzdy nejprve Poskytovatelem analyzovany z hlediska dopadu na poskytovanou Proxy
soustavu a moznosti fedeni. Nésledné bude navrzen konkrétni zplsob feseni daného RFC, piipadng,
pokud bude mozné pozadavek fesit variantné&, budou navrzeny varianty. V navrhu reseni, pfipadné
variantnim navrhu fedeni RFC.

Zavada

Zavada je stav, pfi niz neni Proxy soustava pouzitelnd ve svych zakladnich funkcich nebo je Proxy
soustava nedostupna. Za vyfeseni zavady je povaZovano:

« obnoveni normalni irovné Proxy soustavy;
e servisni hlaseni je ve stavu ,VyfeSen".

Klasifikace zavad
Zavada kategorie A (kriticka zavada)

Havarie, poruchy, chyby a vady Proxy soustavy vedouci k pferuseni provozu nebo jeho kritickému
omezeni a znemozhujici pouzivani a vyuzivani Proxy soustavy k G&elu, k némuz je urcena.
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Z3vada kategorie B (hlavni zdvada)

Poruchy, chyby a vady zafizeni, které zplsobuji provozni problémy, ale neznemoziuji pouzivani a
vyuzivani Proxy soustavy k ucelu, k némuz je uréena, a lze je dofasné fesit organizaénimi opatfenimi
Objednatele.

Zavada kategorie C (vedlejsi zavada)

Méné zavazné poruchy, chyby a vady zafizeni, které nemaji vliv na pouzivani a vyuzivani zafizeni
k Gu€elu, k némuz je uréeno.

Mezi Zavady se zejména fFadi tyto stavy:
e nedostupna WWW stranka;
e stranka se nezobrazuje korektné, je zobrazena jen z ¢asti, nékteré jeji asti zcela chybi;
« dochézi k vypadkim v zobrazeni strénky (N&kdy se strdnka zobrazi a nékdy ne);

e dochazi k opakované Zadosti o autentizaci pFistupu i pfes to, Ze poZzadované parametry byly
korektné piedany;

e nelze stdhnout poZadovany soubor;

s nedostupnost sluzby;

« nefunkéni antivir;

e nepfimé&fené dlouhé odezvy pFi zobrazeni stranek zplisobené viastni &innosti proxy;
e nelze prehrat audiovizualni obsah stranky.

Mezi Zdvady se déle fadi vSechny kategorie kybernetickych bezpe&nostnich incidentd (KBI)
uvedenych nize.

PFifazeni kategorie KBI ke kategoriim Zavad:

Kategorie KBI Kategorie Zavady
Kategorie I Kategorie C
Kategorie II Kategorie B
Kategorie III Kategorie A

kategorie I - méné zavazny incident, pfi kterém dochazi k méné vyznamnému naruseni bezpecnosti
poskytovanych sluzeb nebo primarnich a podplrnych aktiv. Jeho Fedeni vyZaduje

zasahy obsluhy s tim, Ze musi byt vhodnymi prostfedky omezeno dalsi Sifeni incidentu
véetné minimalizace vzniklych skod,

kategorie II — zavazny incident, pfi kterém je narusSena bezpecnost poskytovanych sluzeb nebo
primérnich a podptrnych aktiv. Jeho feseni vyzaduje neprodlené zasahy obsluhy s tim,
Ze musi byt vhodnymi prostfedky zabranéno dalSimu Sifeni incidentu v&etné
minimalizace vzniklych skod,

kategorie III — velmi zavazny incident, pfi kterém je pfimo a vyznamné narusena bezpecnost
poskytovanych sluzeb nebo primarnich a podpirnych aktiv. Jeho Feseni vyZaduje
neprodlené zasahy obsluhy s tim, Ze musi byt vdemi dostupnymi prostfedky zabranéno
daldimu Sifeni incidentu véetné minimalizace vzniklych i potencialnich Skod.
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3. POZADOVANA DOBA ODSTRANENI ZzAvADY

Parametr’
Nazev servisni podpory Sl - Hodnota parametru
. . PODPORY Kategorie -
(celkova provozni doba) Doba zasahu (SLA)
PROXY
SOUSTAVY

1 hodina od nahlaseni
Zavady na Service
Desk SPCSS

Provozni podpora Proxy | Reakce na servisni | Zavada kategorie A,
soustavy hldseni B nebo C

4. OSTATNI POZADAVKY

Zjisti-li Poskytovatel v priib&hu odstrafovani Zavady, Ze Zavada ma pFimou souvislost s neodbornym
&i neoprédvnénym jednanim osob Objednatele, pfipadné byla vyvolédna produkty &i sluzbami tfetich
stran Objednatele nebo rozhranim tfetich stran Objednatele, je Poskytovatel povinen bezodkladné
informovat o tomto stavu Objednatele. Takova Zavada nebude zahrnuta do vypoétu skuteéného
parametru Provozni podpory Proxy soustavy, predeviim do dostupnosti Proxy soustavy.

Poskytovatel je opravnén pozadat Objednatele o dodateéné udaje k Zavadé a o nezbytnou soucinnost
pfi jejim odstranovani, bez které nelze zahajit &i pokracovat v feSeni. Po dobu &ekani na poskytnuti
soucinnosti je mozno pozastavit feseni pfisludného servisniho hlaseni (méreni SLA je pozastaveno).

5. ROCNI DOSTUPNOST PROXY SOUSTAVY

PoZadavek na ro&ni dostupnost Proxy soustavy je uveden v nasledujici tabulce:

Rocni dostupnost Proxy soustavy

V plné provozni dobé 99,8 %

Pozadovana ro€ni dostupnost v plné provozni dobé se posuzuje vidy pro aktualni kalendarni rok.
Dostupnost se podita jako procentudlni podil ¢asu, ve kterém je sluzba dostupna oproti celkové
provozni dobé:

PIna provozni doba - Doba vypadku
A = mm e e x 100%

Plna provozni doba

Doba vypadku je doba od zaevidovani Zavady v Service Desku Objednatele do doby jejiho vyieseni.

6. MAXIMALNI DOBA TRVANI JEDNOHO SOUVISLEHO PRERUSENI SLUZBY PROXY

Maximalni doba trvani jednoho souvislého preruseni sluzby Proxy soustavy je vyjadrena jako
maximalni doba jednoho vypadku v celkové provozni dobé. Doba vypadku je doba skutecného
(zméreného) Vypadku.

Na zakladé skuteéného (zmérfeného) Vypadku se maximalni doba trvani preruseni sluzby Proxy
soustavy pocita nasledovné:

25/ 31



Smlouva o dodavce a implementaci Feseni

proxy soustavy a souvisejicich sluzeb
SPCSS Pfiloha €. 2 - Specifikace Provozni
podpory Proxy soustavy 10/2019/VUITS
; h sluzek Dodavka a implementace Feseni proxy

soustavy a souvisejicich sluzeb

Doba vypadku
Maximalni doba vypadku

Maximalni doba trvani jednoho souvislého pferuseni sluzby Proxy soustavy je 4 hod,
parametr sluzby Proxy soustavy se vyhodnocuje mésicné.

7. MAXIMALNI POCET VYPADKU PROXY SOUSTAVY

Maximalni pocet vypadki Proxy soustavy je vyjadreny jako maximalni pocet Vypadkl Proxy soustavy
v plné provozni dobé za kalendaini mésic. Maximalni pocet vypadk( Proxy soustavy je 4.

8. NEDOSTUPNOST PROXY SOSUTAVY V DOBE ODSTAVEK

Nedostupnost Proxy soustavy v dobé planovanych a schvalenych mimoradnych odstavek
se nezapocitava do celkové ro¢ni nedostupnosti Proxy soustavy. Planovand odstavka probiha vzdy
v pIné provozni dobé&, kazdy ¢tvrtek od 00:00 do 06:00. Mimoradna odstavka, mlze probihat v jiny,
obéma stranami schvaleny Cas. Celkovy rozsah pldnovanych odstavek nepfesahne 108 hodin ro¢né.
Poskytovatel vzdy nejpozdéji 24 hodin pred zahdjenim planované odstavky zasle Objednateli
informaci o zah&jeni odstavky. Cinnosti provedené v priibéhu odstavky a doba trvani odstavky budou
uvedeny v ramci mésicni zpravy.

9. NEDODRZENI KVALITATIVNIHO PARAMETRU

Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametr Proxy soustavy, pokud:
e Objednatel prokazatelné neposkytne pozadovanou soucinnost;

e k nedostupnosti doslo mimo infrastrukturu Poskytovatele (na trase operatora, v infrastrukture
MF);

e vyskytnou se okolnosti, které predstavuji udalost vyssi moci.
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Seznam vzor( protokold a formulafr( obsazenych v této priloze:

1.

2
3.
4

Zaznam o poskytnuti Provozni podpory Proxy soustavy
Nabidka Rozvoje Proxy soustavy

Objednavka

Akceptacni protokol
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NABIDKA ROZVOJE PROXY SOUSTAVY - VZOR

: NABIDKA Cislo:
SLUZBY ROZVO] PROXY SOUSTAVY [XX/YYYY]
Za Poskytovatele - [bude doplnéno]
s . o L [bude . [bude
prijmeni [bude doplnéno] jméno dopln&no] titul dopIn&no]
funkce [bude doplnéno]

Specifikace rozsahu sluzby ROZV0OJ PROXY SOUSTAVY

Termin (datum a €as) poskytnuti sluzby ROZVO]J PROXY SOUSTAVY

[bude doplnénco]

Detailni popis poskytnuti sluzby ROZV0O] PROXY SOUSTAVY

[bude doplnéno]

PoZadavek Poskytovatele na soucinnost tietich stran

[bude doplnéno]

Vyjadieni k Pozadavku na ROZVO] PROXY SOUSTAVY

[bude doplnéno]

Odhad pracnosti poskytované sluzby ROZVOJ PROXY SOUSTAVY

Popis

pocet hodin

hodinova
sazba [Kc]

cena celkem bez
DPH [K¢]

popis jednotlivych aktivit véetné

pracnosti

* pocet Fadku bude pridan dle

potfeby

Celkem

Schvalovaci dolozka

Jméno a pFijmeni

Organizace

Podpis

Datum

[bude doplnéno]

SPCSS

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]

[bude dopinéno]

[Poskytovatel]

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]
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OBJEDNAVKA ROZVOJE PROXY SOUSTAVY - VZOR

o

OBJEDNAVKA
tislo obj=xxx/20xx

vystavena dne 23.10.2018

Objednatel | Poskytovatel
Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p. Nazev
Sidlo Na Vapence 915/ 14 Sidlo
130 00 Praha 3 - Zizkov
Zépis OR vedeny Méstskym soudem v Praze
v addilu A, vioZice 76922
Dat. schrdanka agSuunk
1€0 03630919 ICo
DIC CZ03630919 DIC
Bank. spajeni
Cislo Gétu Smlouva Cislo uzaviené smiouvy
IBAN Termin termin (datum a ¢as) poskytnut! odborné podpory
Kontaktni os. Kontaktni os.
Telefon Telefon
E-mail E-mail

datové schranky.

Mistem dodani pfedmé&tu objendavky je sidlo Cbjednatele, pokud neni dojednéno mezi Objednatelem a Dodavatelem jinak.
Splatnost ceny 30 dni cde dne dorudeni radného danoveho dokladu cbjednateli na epodatelna@spcss.cz nebo prostfednictvim

Poznémka
- o Cena za jednotku v| Cena celkem v K¢ bez
Oznadeni Nazev MnoZstvi| MJ KE bez DPH DPH
0,00 Kg
0,00 K&
0,00 K&
Celkem 0,00 Ké

Schvdlil za Objednatele

Schvilil za Poskytovatele

Datum Datum
Jméno, Jméno,
piijmeni pirijmeni
Pracavni Pracovni
pozice pozice
Podpis Podpis

Upoczomujeme, Ze plnit objednavku lze az po jeji fadné pisemné akceptac ze strany dodavatele s tim, Ze nasledné bude
petvrzend objednavka odbératelem zveFejnéna v Registru smluv v souladu s poZadavky vyplyvajicimi ze zadkona &. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach dcinnosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zaken o registru smiuv)
v platném znéni.

Vystavilfa [doplnit]

Schvalil/a [Feditel vécné pFislusného Otvaru]

Schvdlil/a [Feditel odpovadny za éerpani finanénich prostiedkd]

Na zakladé Zadanky &./ramcové smlouvy/verejné zakazky [doplnit]
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AKCEPTACNI PROTOKOL - VZOR

Predmaét [BUDE DOPLNENO]

Smlouva

gislo [bude doplnéno]

Poskytovatel |[bude doplnéno]

Vypracoval [bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]

Predmét akceptace

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace urovné poskytované prislusné casti Pfedmétu plnéni

Pripominky Objednatele

Piipominky k rozsahu a kvalité poskytované prfislusné éasti Predmétu plnéni

Zavéry akceptace

a je akceptovéno bez vyhrad
a je akceptovéno s vyhradou
a neni akceptovano

Seznam vyhrad akceptace

C. | Popis vyhrady Zplsob odstranéni IS;‘::_L“néni i::II::Védné
1 |[bude doplnéno] [bude dopinéno] [bude doplnéno] ([:It::)cli:éno]
Seznam priloh akceptace
Cislo: |Nazev prilohy
i [bude doplnéno]
2 [bude doplnéno]
3 [bude doplnéno]
Schvalovaci doloZzka
Jmeéno a prijmeni Organizace Podpis Datum
[bude dopinéno] SPCSS
[bude doplnéno] [Poskytovatel]
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ZAZNAM O POSKYTNUTI PROVOZNI PODPORY PROXY SOUSTAVY -
VZOR

dle Smlouvy o dodavce a implementaci feSeni proxy soustavy a souvisejicich sluzeb
(evid. u Poskytovatele pod ¢ [bude doplnéno] a u Objednatele pod &. [bude doplnéno])

Vykazované obdobi | od

[bude doplnéno]

do

[bude doplnéno]

Obé Smluvni strany potvrzuji, Ze v uvedeném obdobi byla v souladu s vySe uvedenou Smlouvou
poskytnuta nize specifikovana Provozni podpora Proxy soustavy v u¢tovaném mnoZstvi:

Oblast sluzby

Cena za oblast Provozni podpory Proxy soustavy v obdobi (Kc¢)

bez DPH

DPH

s DPH

Provozni podpora Proxy
soustavy

[bude doplnéno]

[bude doplnéno] [bude doplnéno]

Za Objednatele

Za Poskytovatele

Datum

Datum

Jméno, pfijmeni

[bude doplnéno]

Jméno, pfijmeni

[bude doplnéno]

Podpis

Podpis
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	2.3.1. vytvoření a předání dokumentu s názvem „Technický projekt“ Objednateli v rozsahu dle Přílohy č. 1 Smlouvy do 1 týdne ode dne účinnosti Smlouvy (dále jen „Vytvoření Technického projektu“);
	2.3.2. předání Proxy serverové komunikace do 8 týdnů ode dne účinnosti Smlouvy (dále jen „Etapa 1“);
	2.3.3. předání Pilotního provozu uživatelů do 13 týdnů ode dne účinnosti Smlouvy (dále jen „Etapa 2“);
	2.3.4. předání Proxy uživatelské komunikace do 24 týdnů ode dne účinnosti Smlouvy (dále jen „Etapa 3“).

	2.4. Poskytovatel se zavazuje provést Zaškolení pracovníků Objednatele v rámci Etapy 3, tj. do 24 týdnů ode dne účinnosti Smlouvy.
	2.5. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozní podporu Proxy soustavy do konce účinnosti Smlouvy od okamžiku první akceptace kterékoliv z etap Dodání a implementace Proxy soustavy dle odst. 2.3. tohoto článku, bez ohledu na případné výhrady.
	2.6. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvoj Proxy soustavy dle požadavků Objednatele postupem dle této Smlouvy do konce účinnosti Smlouvy od okamžiku první akceptace kterékoliv z etap Dodání a implementace Proxy soustavy dle odst. 2.3. tohoto člán...

	III. způsob plnění
	3.1. Podrobný způsob poskytování Předmětu plnění, resp. jeho jednotlivých částí je uveden v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 Smlouvy.
	3.2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Předmět plnění řádně a včas v termínech stanovených Smlouvou.
	3.3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění, resp. jeho jednotlivé části v kvalitě definované v jednotlivých Service Level Agreements (dále jen „SLA“), přičemž SLA pro jednotlivé části Předmětu plnění dle čl. I Smlouvy jsou specifikovány v...
	3.4. O předání a převzetí Technického projektu bude Oprávněnými osobami Smluvních stran sepsán akceptační protokol, jehož vzor je uveden v Příloze č. 3 Smlouvy (dále jen „Akceptační protokol“). Převezme-li Objednatel Technický projekt s výhradami, je ...
	3.5. Podmínkou akceptace Etapy 1 je akceptace Technického projektu bez výhrad, tj. podpis příslušného Akceptačního protokolu bez výhrad. O ukončení Etapy 1 bude Smluvními stranami sepsán Akceptační protokol stvrzující ukončení Etapy 1 a převzetí předm...
	3.6. O ukončení Etapy 2 a Etapy 3 budou Smluvními stranami sepsány jednotlivé Akceptační protokoly stvrzující ukončení Etapy 2 a Etapy 3 a převzetí předmětných částí Předmětu plnění. Oprávněné osoba Poskytovatele a Oprávněná osoba Objednatele jsou pov...
	3.7. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozní podporu Proxy soustavy v rozsahu a způsobem uvedeným v Příloze č. 2 Smlouvy.
	3.8. Poskytnutí Provozní podpory Proxy soustavy bude Objednatelem přebíráno na základě potvrzení o poskytnutí Provozní podpory Proxy soustavy vždy za daný kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory Proxy soustavy a bude realizováno formou podpisu z...
	3.9. Hodnocení a kontrola poskytování Provozní podpory Proxy soustavy poskytnuté v daném kalendářním měsíci bude pobíhat vždy za daný kalendářní měsíc na základě zprávy o úrovni a rozsahu poskytované Provozní podpory Proxy soustavy v příslušném měsíci...
	3.10. Poskytovatel se zavazuje provádět Rozvoj Proxy soustavy po dobu poskytování Provozní podpory Proxy soustavy, a to ve vyžádaném rozsahu a kvalitě dle této Smlouvy. Rozvoj Proxy soustavy bude Poskytovatelem poskytován na základě písemného požadavk...
	3.10.1. konkrétní označení a bližší specifikaci Rozvoje Proxy soustavy, který je objednáván;
	3.10.2. seznam dotčených výstupů a částí Předmětu plnění;
	3.10.3. harmonogram realizace Rozvoje Proxy soustavy;
	3.10.4. dopad na součinnost Objednatele;
	3.10.5. Objednatelem předpokládaný rozsah Rozvoje Proxy soustavy, cenu za Rozvoj Proxy soustavy stanovenou v souladu s cenovými podmínkami uvedenými v této Smlouvě (zejména dle počtu objednaných člověkodní).

	3.11. Poskytovatel se zavazuje v souladu s Požadavkem na Rozvoj Proxy soustavy zpracovat nabídku na poskytnutí Rozvoje Proxy soustavy dle vzoru uvedeného v Příloze č. 3 Smlouvy (dále jen „Nabídka Rozvoje Proxy soustavy“) a ve lhůtě 5 pracovních dnů od...
	3.12. Objednatel se zavazuje ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení Nabídky Rozvoje Proxy soustavy posoudit soulad Nabídky Rozvoje Proxy soustavy s Požadavkem na Rozvoj Proxy soustavy a ve stejné lhůtě Nabídku Rozvoje Proxy soustavy buď akceptovat...
	3.13. V případě, že si Objednatel vyžádá úpravu Nabídky Rozvoje Proxy soustavy, je Poskytovatel povinen tuto úpravu provést bez zbytečného odkladu za obdobného použití odst. 3.11 této Smlouvy.
	3.14. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvoj Proxy soustavy v souladu s Objednávkou, tj. způsobem a v termínech uvedených v Objednávce.
	3.15. Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Rozvoje Proxy soustavy bude probíhat vždy za každé jednotlivé plnění, resp. za každou jednotlivou Objednávku následujícím způsobem:
	3.15.1. hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Rozvoje Proxy soustavy provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran;
	3.15.2. akceptaci plnění Rozvoje Proxy soustavy na základě příslušné Objednávky bude provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě příslušného Akceptačního protokolu;
	3.15.3. Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje předložit Oprávněné osobě Objednatele ke schválení Akceptační protokol ke dni ukončení poskytování Rozvoje Proxy soustavy v termínu dle Objednávky.

	3.16. Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení Akceptačního protokolu poskytnutého Rozvoje Proxy soustavy převzít a schválit Akceptační protokol svým podpisem, příp. uvést v Akceptačním protokolu výhrady k pos...
	3.17. Pokud v rámci poskytování Rozvoje Proxy soustavy, dojde ke změně jakéhokoliv schváleného výstupu z dílčích etap Dodání a implementace Proxy soustavy, zejm. Technického projektu, zavazuje se Poskytovatel aktualizovat takový výstup a opakovaně jej...
	3.18. Rozsah plnění na základě Objednávek bude dán skutečnými potřebami Objednatele. Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že Objednatel nemá na základě této Smlouvy povinnost zadávat Požadavky na Rozvoj Proxy soustavy. Poskytovatel se nemůže ...

	IV. Cena a platební podmínky
	4.1. Smluvní strany se dohodly, že za řádné a včasné poskytnutí Dodání a implementace Proxy soustavy a za postoupení oprávnění k výkonu majetkových práv a poskytnutí příslušných licenčních oprávnění dle této Smlouvy bude Poskytovateli uhrazena cena v ...
	4.1.1. za řádné a včasné poskytnutí Etapy 1 bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové výši 190 456,00 Kč bez DPH (dále jen „Cena za Etapu 1“);
	4.1.2. za řádné a včasné poskytnutí Etapy 2 bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové výši 226 898,00 Kč bez DPH (dále jen „Cena za Etapu 2“);
	4.1.3. za řádné a včasné poskytnutí Etapy 3 bude Poskytovateli uhrazena cena v celkové výši 231 021,00 Kč bez DPH (dále jen „Cena za Etapu 3“).

	4.2. Cena za Zaškolení pracovníků Objednatele a cena za Vytvoření Technického projektu jsou zahrnuty v Ceně za Dodání a implementaci Proxy soustavy.
	4.3. Smluvní strany se dále dohodly, že za poskytování Provozní podpory Proxy soustavy bude cena hrazena zpětně, je paušální a činí 24 000,00 Kč bez DPH za každý celý kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory Proxy soustavy (dále jen „Paušální cen...
	4.4. Smluvní strany se dále dohodly, že za poskytování Rozvoje Proxy soustavy bude hrazena cena ve výši 14 896,00 Kč bez DPH, a to za každý člověkoden (přičemž jeden člověkoden se skládá z osmi člověkohodin) poskytování Rozvoje Proxy soustavy (dále je...
	4.5. Smluvní strany se dále dohodly, že za dobu trvání Smlouvy nepřekročí celková cena za Předmět plnění dle této Smlouvy finanční limit ve výši 2 000 000,00 Kč bez DPH.
	4.6. K cenám dle odst. 4.1 až 4.4 tohoto článku bude připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	4.7. Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	4.8. Výše uvedené ceny jsou sjednány dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a jsou cenami maximálními a nepřekročitelnými, které zahrnují veškeré náklady spojené s realizací Předmětu plnění, zejm....
	4.9. Poskytovatel je oprávněn fakturovat Cenu za Etapu 1, Cenu za Etapu 2 a Cenu za Etapu 3 vždy nejdříve následující den po dni podpisu příslušného Akceptačního protokolu stvrzujícího převzetí předmětné etapy, tj. Etapy 1 nebo Etapy 2 nebo Etapy 3 be...
	4.10. Paušální cena bude hrazena vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory Proxy soustavy, a to na základě Objednatelem schváleného Záznamu o poskytnutí Provozní podpory Proxy soustavy za předmětné období. Přílohu faktury na...
	4.11. Cena za Rozvoj Proxy soustavy bude hrazena vždy v rámci dané Objednávky, a to na základě Akceptačního protokolu stvrzujícího převzetí Rozvoje Proxy soustavy bez výhrad pro danou Objednávku. Kopie Akceptačního protokolu týkajícího se Rozvoje Prox...
	4.12. Poskytovatel doručí příslušnou fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz
	4.13 Faktura musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí dále obsahovat:
	4.13.1 přesnou specifikaci části Předmětu plnění, za kterou se fakturuje;
	4.13.2 specifikaci období, za které se fakturuje, pokud se jedná o fakturaci Paušální ceny;
	4.13.3 v případě Rozvoje Proxy soustavy též uvedení počtu člověkodnů, za které se fakturuje;
	4.13.4 číslo Smlouvy;
	4.13.5 částku, která se fakturuje bez DPH a s DPH;
	4.13.6 úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Smlouvy nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Smlouvy.

	4.14 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	4.15 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje či bude chybět některá z příloh, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějících náležit...
	4.16 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Smlouvy nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Smlouvy.
	4.17 Aniž by byly dotčeny předcházející odstavce, Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Předmětu plnění, resp. některé z částí Předmětu plnění.
	4.18 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel j...

	V. práva a povinnosti smluvních stran
	5.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění řádně a včas bez faktických a právních vad.
	5.2. Poskytovatel se zavazuje postupovat při realizaci Předmětu plnění s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností a sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a interními předpisy souvisejícími s P...
	5.3. Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Předmětu plnění dle Smlouvy.
	5.4. Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladně Objednatele o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Smlouvy.
	5.5. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu Smlouvy.
	5.6. Poskytovatel se zavazuje nakládat se všemi věcmi, dokumenty a dalšími písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny za účelem plnění této Smlouvy, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením, a zneužitím. Objednatel zůstává vlastníkem...
	5.7. Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou jeho činností v souvislosti s prováděním Předmětu plnění Objednateli, případně třetím osobám,...
	5.8. Poskytovatel se dále zavazuje, že pokud při provádění Předmětu plnění vznikne autorské dílo ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon) (dále jen „AZ“...
	5.9. Smluvní strany jsou dále povinny dodržovat veškeré povinnosti, které jim ukládá zákon č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZoOUI) pro případ, že se v rámci plnění ...
	5.10. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému a včasnému poskytování Předmětu plnění.
	5.11. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli součinnost potřebnou pro řádné a včasné realizování Předmětu plnění, kterou je po něm Poskytovatel jako osoba, která disponuje kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Př...
	5.12. Objednatel se zavazuje zaplatit za řádně a včas poskytnutý Předmět plnění nebo jeho část cenu dle této Smlouvy.
	5.13. Poskytovatel se zavazuje nezměnit poddodavatele, prostřednictvím kterého prokazoval v zadávacím řízení kvalifikaci, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Spolu se žádostí o vyslovení souhlasu Objednatele se změnou poddodavatele dle pře...
	5.14. Poskytovatel se zavazuje dodržovat relevantní ustanovení zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů a vyhlášky č. 82/2018 Sb., bezpečnostní...
	5.15. Poskytovatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Poskytovatele souvisejících s plněním této Smlouvy Poskytovatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a p...

	VI. mlčenlivost, OCHRANA a bezpečnost informací
	6.1. Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních str...
	6.1.1. veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Smlouvy (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Smlouvy zveřejňovaném dle čl. XII odst. 12.6);
	6.1.2. informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	6.1.3. veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

	6.2. Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 6.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	6.2.1. které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	6.2.2. jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	6.2.3. které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	6.2.4. u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	6.2.5. které budou Poskytovateli po uzavření této Smlouvy sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	6.3. Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 6.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí st...
	6.4. Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Smlouvy. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	6.5. Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Smlouvou.
	6.6. Povinnost mlčenlivosti dle této Smlouvy trvá i po naplnění této Smlouvy bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Smlouvy, a to po dobu 5 let ode dne ukončení účinnosti Smlouvy.
	6.7. Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	6.8. Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost chránit diskrétní informace vyplývající z této Smlouvy a též z příslušných právních předpisů. Současně se Smluvní strany zavazují k ochraně osobních údajů dl...
	6.9. Pokud bude v rámci poskytování Předmětu plnění docházet ze strany Poskytovatele ke zpracování osobních údajů ve smyslu čl. 4 odst. 2 Nařízení, pak v pozici správce osobních údajů je Objednatel, a v pozici zpracovatele osobních údajů je Poskytovat...
	6.10. Poskytovatel je povinen ve lhůtě pěti pracovních dnů ode dne uzavření této Smlouvy Objednateli písemně sdělit, které části této Smlouvy včetně jejich příloh představují obchodní tajemství Poskytovatele či případně jiný údaj chráněný dle zvláštní...

	VII. Vlastnické právo, nebezpečí škody a právo užití
	7.1. Poskytovatel prohlašuje, že vlastnické právo a nebezpečí škody na věci ke všem hmotným součástem Předmětu plnění v rámci Smlouvy předaným Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s poskytováním Předmětu plnění přechází na Objednatele dnem jejich ...
	7.2. Poskytovatel se zavazuje předat Objednateli zdrojový kód každé úpravy Software nebo každého jednotlivého dílčího plnění v rámci Předmětu plnění, které je počítačovým programem ve smyslu AZ. Zdrojový kód bude spustitelný v prostředí Objednatele a ...
	7.3. Povinnost Poskytovatele uvedená v odst. 7.2 této Smlouvy se přiměřeně použije i pro jakékoli opravy, změny, doplnění, upgrade nebo update zdrojového kódu jednotlivého dílčího plnění, k nimž dojde při plnění této Smlouvy nebo v rámci záručních opr...
	7.4. S ohledem na to, že součástí Předmětu plnění je i plnění, které může naplňovat znaky autorského díla dle AZ (dále jen „Autorské dílo“), je k těmto součástem Předmětu plnění poskytováno oprávnění k výkonu majetkových práv či je ze strany Poskytova...
	7.5. Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 AZ zavazuje, že postupuje Objednateli oprávnění k výkonu majetkových práv autorských k Autorským dílům a to od okamžiku účinnosti tohoto postoupení, přičemž Poskytovatel postupuje toto oprávnění Objednateli ...
	7.6. V případě, že pro povahu Autorského díla nelze na Objednatele převést oprávnění k výkonu majetkových práv podle předcházejícího článku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnutí výhradní a časově neomezené licence k Autorskému dílu vzniklému na zákla...
	7.7. V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i ke koncepčním přípravným materiálům a k dokumentaci k počítačovému programu. Předchozí věta tohoto odstavce se vztahuje...
	7.8. Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k Autorským dílům dle odst. 7.6 a 7.7 této Smlouvy, přičemž účinnost této licence nastává okamžikem akceptace součásti Předmětu plnění, která příslušné Autorské dílo obsahuje; do té doby j...
	7.9. Udělení licence a její účinnost trvá i po skončení účinnosti této Smlouvy.
	7.10. Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Smlouvy vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak, bude se mít za to, že je Objednatel oprávněn vyk...
	7.11. Bude-li Autorské dílo vytvořeno činností Poskytovatele, Smluvní strany činí nesporným, že takovéto Autorské dílo vzniklo z podnětu a pod vedením Objednatele.
	7.12. Práva získaná v rámci plnění této Smlouvy přechází i na případného právního nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Poskytovatele (např. právní nástupnictví) nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.
	7.13. Odměna za poskytnutí, zprostředkování nebo postoupení licence či za převedení oprávnění k výkonu majetkových práv k Autorskému dílu je zahrnuta v ceně za danou část Předmětu plnění, při jejímž dodání došlo k vytvoření Autorského díla.
	7.14. Udělení veškerých práv uvedených v tomto článku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele vypovědět a na jejich udělení nemá vliv ukončení účinnosti Smlouvy, pokud nastalo po okamžiku rozhodném pro udělení předmětného práva.
	7.15. Poskytovatel prohlašuje, že Předmět plnění bude bez právních vad, zejména nebude zatížen žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jakýkoliv jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezova...

	VIII. sankce – smluvní pokuta a úrok z prodlení
	8.1. V případě prodlení Poskytovatele se lhůtou stanovenou v čl. II odst. 2.3 pododst. 2.3.1 nebo pododst. 2.3.2 nebo pododst. 2.3.3 nebo pododst. 2.3.4 nebo odst. 2.5, nebo čl. III odst. 3.4 nebo odst. 3.5 nebo odst. 3.6 nebo odst. 3.9 nebo odst. 3.1...
	8.2. V případě porušení některé z povinností stanovených v čl. III odst. 3.14 nebo odst. 3.17, nebo čl. IV odst. 4.18, nebo čl. V odst. 5.6, nebo čl. VII odst. 7.15 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu...
	8.3. V případě porušení povinnosti stanovené v čl. V odst. 5.7 nebo odst. 5.13 nebo odst. 5.14 nebo odst. 5.15, nebo čl. XII odst. 12.10 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000,00 Kč, a to ...
	8.4. V případě nesplnění SLA kteréhokoli parametru dohodnuté úrovně poskytované Provozní podpory Proxy soustavy dle Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 20 000,00 Kč, a to za každý den, ve kterém úroveň Provozní pod...
	8.5. V případě nesplnění SLA kteréhokoli parametru uvedeného v Objednávce dle Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 20 000,00 Kč, a to za každý nesplněný parametr.
	8.6. Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	8.7. V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností dle čl. VI této Smlouvy, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 50 000,00 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	8.8. Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	8.9. Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Smlouvy vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	8.10. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši.
	8.11. Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou

	IX. náhrada škody
	9.1. Smluvní strany sjednávají, že náhrada škody se bude řídit právními předpisy, není-li v této Smlouvě sjednáno jinak.
	9.2. Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	9.3. Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou škodu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	9.4. Za škodu se přitom s ohledem na odst. 9.3 tohoto článku považuje i škoda vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veře...
	9.5. Smluvní strany se dohodly, že omezují právo na náhradu škody, která může při plnění Smlouvy jedné Smluvní straně vzniknout, a to na celkovou částku odpovídající částce 10 000 000,00 Kč.
	9.6. Škodu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	9.7. Náhrada škody je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady škody.

	X. odpovědnost za vady
	10.1. Zjistí-li Objednatel jakékoliv právní či faktické vady Předmětu plnění, příp. jeho části již při převzetí, je oprávněn převzetí odmítnout. O takovém odmítnutí bude proveden zápis do příslušného Akceptačního protokolu podepsaný Smluvními stranami...
	10.2. Poskytovatel se zavazuje, že Předmět plnění poskytne v souladu se Smlouvou, a že po dobu účinnosti Smlouvy bude mít dohodnuté vlastnosti, úroveň a charakteristiky. Objednatel je povinen za řádně a včas poskytnutý Předmět plnění cenu dle čl. IV S...
	10.3. Poskytovatel je povinen poskytovat Předmět plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Předmětu plnění řádně odstraní, případně nahradí plněním bezvadným, v souladu se Smlouvou.
	10.4. Ustanovením tohoto článku Smlouvy nejsou dotčena ani omezena práva Objednatele z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	XI. doba trvání smlouvy a ukončení smlouvy
	11.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou s účinností ode dne zveřejnění Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv v platném znění (dále jen...
	11.2. Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou Smluvních stran podepsanou osobami oprávněnými jednat za Smluvní strany, přičemž účinky ukončení Smlouvy nastanou k okamžiku stanovenému v takové dohodě. Nebude-li takový okamžik stanoven, pak tyto účinky nas...
	11.3. Každá ze Smluvních stran je oprávněna Smlouvu vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 6 měsíců a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo písemné vyhotovení výpovědi prokazatelně doručeno druhé Smlu...
	11.4. Smlouva může zaniknout odstoupením příslušné Smluvní strany, nastanou-li okolnosti předvídané § 2002 OZ.
	11.5. Odstoupením se závazek založený touto Smlouvou zrušuje pouze ohledně nesplněného zbytku plnění (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Smlouvy, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů o...
	11.6. Objednatel může od Smlouvy odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Smlouvou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, nejpoz...
	11.7. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že platnost nebo účinnost Smlouvy není nijak závislá na platnosti nebo účinnosti Objednávek a zároveň platnost a účinnost Objednávek uzavřených do konce účinnosti Smlouvy není nijak závislá na...
	11.8. Za podstatné porušení Smlouvy Poskytovatelem se považuje zejména prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Smlouvy o více než 30 kalendářních dnů.
	11.9. Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	11.10.  Objednatel je dále oprávněn od Smlouvy odstoupit v případě, že:
	11.10.1. bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	11.10.2. Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu ke Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	11.10.3. Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	11.10.4. Poskytovatel se stane Nespolehlivým plátcem.

	11.11. Nastane-li některý z případů uvedených v odst. 11.10 pododst. 11.10.1. až 11.10.4. tohoto článku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutečnosti Objednatele písemně do 2 dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou ...
	11.12. Odstoupení od Smlouvy musí být písemné, jinak nemá právní účinky. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno druhé Smluvní straně. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od Smlouvy bylo doručeno pátým kalendářním dnem od jeho odeslání ...
	11.13. V případě ukončení poskytování plnění dle této Smlouvy z důvodu skončení její platnosti, případně její výpovědi jakoukoliv ze Smluvních stran, bude nejpozději 6 měsíců před účinností jejího skončení zahájena v součinnosti obou Smluvních stran p...
	11.14. Činnosti vedoucí k řádnému ukončení poskytování Předmětu plnění dle Smlouvy a případnému následnému předání Objednateli či jeho novému dodavateli ve smyslu odst. 11.13 proběhnou následujícím způsobem a v následujícím rozsahu. 6 měsíců před účin...
	11.15. Cena za činnosti dle tohoto odstavce 11.13 a odst. 11.14 je zahrnuta v Paušální ceně.
	11.16. Ukončením Smlouvy nejsou dotčena práva z poskytnutí licencí, práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti dle čl. VI Smlouvy, práva z odpovědnosti za vady a záruky ani da...

	XII. Závěrečná ustanovení
	12.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Smlouvy a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Smlouvy se budou považovat za řádně učiněná, pokud bu...
	12.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: ag5uunk
	12.1.2 Poskytovatel:
	Název: ANECT a.s.
	Adresa: Vídeňská 204/125, Přízřenice, 619 00 Brno
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: hddtmkq

	12.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Smlouvě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	12.3 Smluvní strany se dohodly na určení Oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Smlouvy, s výjimkou změn nebo zrušení Smlouvy a oznámení o změně bankovní...
	12.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Ing. Petr Hofmann
	E-mail: petr.hofmann@spcss.cz
	Telefon: 735 181 710
	Jméno: Ing. Jiří Krula
	E-mail: jiri.krula@spcss.cz
	Telefon: 724 721 963
	12.3.2 Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno: Bc. Tomáš Krůta
	E-mail:tomas.kruta@anect.com
	Telefon: 724 427 328

	12.4 Ke změně nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně Smlouvy nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o ...
	12.5 Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	12.6 Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Smlouva (včetně příloh), jakož i její text, může být v elektronické formě zveřejněna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dále v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez...
	12.7 Tato Smlouva se řídí OZ a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky.
	12.8 Stane-li se kterékoliv ustanovení této Smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu Smlouvy, nebo okolnos...
	12.9 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Smlouvy, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této smlouvy ne...
	12.10 Smluvní strana není oprávněna bez písemného souhlasu druhé Smluvní strany postoupit Smlouvu, jednotlivý závazek ze smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledk...
	12.11 Změny nebo doplňky této Smlouvy včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné písemnosti, ledaže Smlouva v konkrétním případě stanoví jinak.
	12.12 Smluvní strany se se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (včetně otázky vzniku a platnosti Smlouvy) budou řešit především dohodou. Nedojde-li k dohodě ani do 60 dnů ode dne zahájení jednání o ...
	12.13 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Občanského zákoníku.
	12.14 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Předmětu plnění, a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	12.15 Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech v českém jazyce, z nichž každý má platnost originálu a Objednatel obdrží 2 vyhotovení a Poskytovatel 1 vyhotovení.
	12.16 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
	12.17 Smluvní strany po řádném přečtení této Smlouvy prohlašují, že Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principu poctivosti, spravedlnosti a rovnosti smluvních stran. N...
	12.18 Nedílnou součást Smlouvy tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 1: Specifikace Dodání a implementace Proxy soustavy
	Specifikace Dodávky a implementace Proxy soustavy v infrastruktuře Objednatele
	1. Řešení Proxy soustavy poskytuje:
	 řešení uživatelské proxy a proxy pro serverovou komunikaci;
	 řešení dodané jako virtuální appliance provozovaný na OS Linux/Unix nebo Windows;
	 možnost definovat přístupy do internetu dle doménových skupin;
	 možnost nastavení zakázaných URL adres, slov atd. Tzv. Whitelist, Blacklist pro různé skupiny uživatelů;
	 IT administrátoři koncových uživatelů (MF, krajské pracoviště GFŘ mají možnost sami spravovat nastavení uživatelů a jejich přiřazení do skupin v Active Directory. Aktualizace Blacklistu a Whitelistu je možná v grafickém rozhraní proxy soustavy dostu...
	 řešení je dostupné v rámci resortní sítě GOVBONE na dedikovaných IPv4 adresách;
	 řešení pro komunikaci do internetu bude využívat následující porty 443 – https a 80 – http;
	 Proxy soustava dostupná v rámci externích sítí pomocí rozdílných doménových jmen pro uživatelskou a serverovou komunikaci, např.
	o „Proxy“ pro uživatelský přístup do internetu;
	o „ProxySrv“ pro serverové přístupy.
	 zasílání statistik a upozornění mailem různým adresátům selektivně na základě práv a oprávnění;
	 Proxy soustava je vybavena vlastní cache pro rychlé odbavení většiny http požadavků.

	2. Požadované vlastnosti managementu systému
	 management systému z Web GUI;
	 Web GUI v responzivním designu (možnost spravovat systém z mobilních zařízení);
	 společná správa několika proxy instancí z jednoho administrátorského místa/GUI;
	 online reporty (tabulka + grafy) s možností exportu dat z tabulek;
	 TOP aktivity využití proxy a stav systému (využití CPU, RAM, HDD, stav služeb);
	 výpis uživatelů v Microsoft Active Directory skupinách;
	 lokální databáze uživatelů pro správu systému;
	 přihlášení pomocí jména a hesla do managementu s možností LDAP autentizace;
	 několik úrovní oprávnění přístupu;
	 aplikování přístupových proxy pravidel bez výpadku služby;
	 logované informace mj. obsahují údaje o aktivitě administrátora změny pravidel a konfigurací;
	 události zaznamenané v lokální databázi a souborech s možností odesílat události na vzdálený syslog (UDP, TCP);
	 backup/restore celé appliance z Web GUI nebo CLI;
	 možnost restartování důležitých systémových služeb (Proxy, DNS, NTP a další);
	 možnost restartovaní nebo vypnutí celé appliance;
	 možnost sledování aktuálního využívání a vytížení jednotlivé instance proxy soustavy.

	3. Další vlastnosti Proxy soustavy
	 Podpora FTP proxy;
	 nastavení výjimek z cachování;
	 možnost manipulace s HTTP hlavičkou X-Forwarded-For;
	 autentizace Kerberos/NTLM v2, NTLM v2 (HTTP autentizační schéma Negotiate);
	 možnost povolit/zakázat požadavky na základě členství uživatele ve skupině MS AD;
	 možnost spojení dvou síťových rozhraní (LACP);
	 možnost napojení na AV engine přes ICAP rozhraní;
	 řešení musí být schopné zasílat logy do SIEM systému/log managementu;
	 řešení musí být schopné napojení na systém provozního monitoringu CA UIM (instalace agenta na appliance pro sledování provozních statistik);
	 vlastnosti logů pro provozní a bezpečnostní monitoring:
	 seconds since epoch;
	 subsecond time (milliseconds);
	 response time (milliseconds);
	 client source IP address;
	 Proxy request status (TCP_HIT, TCP_MISS etc);
	 HTTP status code sent to the client;
	 sent reply size including HTTP headers;
	 request method (GET/POST etc);
	 request URL from client (historic, filtered for logging);
	 user name (any available);
	 Proxy hierarchy status (DEFAULT_PARENT etc);
	 Server IP address of the last server or peer connection;
	 MIME content type.

	4. Online reporting, reportování statistik
	 Reporting je součástí Web GUI. Jsou požadovány online reporty (tabulka + grafy v každém reportu) s možností exportu dat a vlastní customizace. Reporty je možné pravidelně zasílat mailem;
	 reporty generované na základě definovaných rozsahů zdrojových IP adres;
	 geografické informace na základě cílové IP adresy (GeoIP databáze);
	 možnost stránkovat, filtrovat a třídit tabulky ve výsledných reportech;
	 DNS překlad klientských IP adres;
	 LDAP mapovaní „userid“ na jména uživatelů (Display Name);
	 export údajů z tabulek do CSV, TXT, XML;

	5. Autentizace
	6. Nefunkční specifikace
	Typy Servisních hlášení:
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