Smlouva o pristupu ke sluzbam sité internet

kterou uzavieli

na stran¢ jedné:  mésto Svitavy

a

IC: 00277444, DIC: CZ00277444

se sidlem T. G. Masaryka 5/35, Svitavy — Pfedmésti, PSC 568 02
zastoupené Mgr. Davidem Simkem, starostou

bankovni spojeni:

- dale jen dodavatel -

na stran¢ druhé:  Zakladni Skola a matei'ska skola Svitavy, Sokolovska 1
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1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

2.1
2.2.

2.3.

IC: 49328298

se sidlem Sokolovska 1638/1, Svitavy — Predmésti, PSC 568 02
zastoupena

bankovni spojeni:

- dale jen odbératel -

I
Predmét smlouvy

Dodavatel se zavazuje umoznit odbé&rateli nevetejné pripojeni k siti internet a odbératel se zavazuje
za poskytnuté sluzby uhradit dodavateli dohodnutou cenu.

V ramci umoznéni nevetejného ptipojeni odbératele bude dodavatel odbérateli poskytovat zejména

tyto sluzby:

a) pripojeni pocitace, systému nebo lokalni datové sité¢ s protokolem TCP/IP s individualné
sjednanou rychlosti k uzlim dodavatele tak, aby odbératel mohl vyuzivat neomezenych sluzeb
sit¢ internet,

b) prid€leni IP adres pro odbératele v ramci bloku dodavatele,

c) pristup k pocitacim sité internet, na kterych ma odbératel sjednana piistupova prava,

d) pfijimani a odesilani elektronické posty,

e) pristup k informacnim databazim internetu prostfednictvim uzlu dodavatele, pokud jsou volné
pristupné, nebo k nim mé odbératel sjednan piistup jinou smlouvou.

Dodavatel poskytne odbérateli minimalni garantovanou konektivitu 60 Mb/s pii agregaci 1/6.
Dodavatel miize jednostranné docasné 1 trvale navysit plnéni rychlosti nad smluvni zavazek.

Dodavatel poskytuje sluzby dle této smlouvy jako koncové pro odbératele. Odbératel neni bez
predchoziho pisemného souhlasu dodavatele opravnén sluzby dle této smlouvy dale uplatné nebo
bezplatné pienechéavat jiné osob¢.

Dodavatel prohladuje, 7¢ je opravnén na zékladé osvédéeni CTU ¢&. 320/2005 poskytovat
telekomunikacni sluzby dle této smlouvy.

Odberatel je povinen dodrzovat Provozni fad, ktery tvoii ptilohu €. 1 této smlouvy.

II.
Cena a platebni podminky

Dohodnuté cena za plnéni dle této smlouvy ¢ini 1 700 K& bez DPH mési¢né.

Dohodnutou cenu, k niz bude piipoctena DPH v zakonné vysi ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni, bude odbératel dodavateli hradit ¢tvrtletné, na zaklad¢ faktury vystavené dodavatelem vzdy
k poslednimu dni kalendainiho cCtvrtleti, za ktery se faktura vystavuje (dnem uskutecnéni
zdanitelného plnéni bude vzdy posledni den piisluSného Ctvrtleti).

Splatnost faktur ¢ini 14 dnti ode dne doruceni dodavateli.



2.4. V ptipadé prodleni odbératele s uhradou faktury je dodavatel opravnén:
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a) pozadovat po odbérateli thradu smluvnich urokt z prodleni ve vysi 0,05 % dluzné castky za
kazdy zapocaty den prodleni;

b) prerusit odbérateli pristup do sité internet nebo jinak omezit poskytovani sluzeb dle ¢lanku 1.
této smlouvy, a to az do zaplaceni celého dluhu.

I11.
Dalsi ujednani
Pied samotnym pfipojenim kuzlu je odbératel povinen projednat s dodavatelem technické
provedeni pripojeni, které musi byt odsouhlaseno obéma smluvnimi stranami.

Dodavatel privede datovou ptenosovou trasu IP protokolu k odbérateli do prostor uzivanych
odbératelem a odbératel je povinen toto dodavateli umoznit.

V pftipadé€, ze odbératel nahlasi ztratu spojeni v siti internet na telefonni Cislo technické podpory
dodavatele, je dodavatel povinen do 24 hodin zah4jit prace na odstranéni zadvady. Dodavatel je
povinen vynaloZit veSkeré usili na znovuobnoveni spojeni. Doba potiebna k znovuzprovoznéni
nebo opraveé datové pienosové trasy je zavisla na moznostech a podminkach poskytovatele této
trasy.

Dodavatel neodpovida za Skody zplsobené odbérateli v dusledku vypadku sité Internet,
opozdéného dodani ¢i poskozeni dat béhem ptenosu nebo v disledku dalSich chyb pienosu.

Dodavatel neodpovida za Sskody vzniklé pfenosem utajovanych dat.

Odbératel souhlasi, aby jeho jméno ¢i nazev bylo uvedeno jako reference v marketingovych
materidlech dodavatele.

Pridélené IP adresy nesmi byt propagovany v routovacich protokolech jinym poskytovatelem bez
pisemného svoleni dodavatele.

Iv.
Trvani a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

Kterakoliv strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba ¢ini

6 mésicti a po¢ind bézet prvnim dnem mésice nasledujicitho po mésici, ve kterém byla pisemna

vypoveéd dorucena druhé smluvni stran€.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této smlouvy (i jen s ucinky do budoucna), pokud:

- odbératel bude v prodleni s thradou ceny dle ¢lanku II. této smlouvy po dobu delsi nez 14 dn;
nebo

- odbératel hrubé porusi Provozni fad; nebo

- odbératel opakované porusi tuto smlouvu ¢i Provozni fad mén¢ zdvaznym zptsobem a bude na
moznost odstoupeni dodavatelem pisemné upozornén.

Projev odstoupeni musi byt u¢inén pisemné a musi byt doruc¢en odbérateli.

V ptipad¢€ ukonceni smluvniho vztahu nebude IP adresa dodavatelem dale poskytovana.

V.
Adresy pro dorucovani a zastupci pro véci technické

Adresy pro doruc¢ovani :

Adresa, datova schranka a e-mail dodavatele jsou:
meésto Svitavy
Adresa: T. G. Masaryka 5/35, 568 02 Svitavy
e-mail:
datova schranka:
Adresa, datova schranka a e-mail odbératele jsou:
Zakladni skola a matetska skola Svitavy, Sokolovska 1
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Adresa: Sokolovska 1638/1, Svitavy — Predmésti, PSC 568 02

e-mail:

datova schranka:

nebo jiné adresy, datové schranky nebo e-mailové adresy, které budou druhé stran¢ pisemné
oznameny.

Veskerd oznameni, reklamace a jiné¢ tkony dle této smlouvy mohou byt zaslany pisemné
doporucenou postou, datovou schrankou nebo e-mailem na adresy shora dohodnuté.

Zastupcem pro véci technické dodavatele je ,tel. , e-mail: nebo jina osoba, kterou dodavatel
urci.
Zastupcem pro veci technické odbératele je xxx, tel., e-mail: ¢i jind osoba, kterou odbératel urci.

Zastupci pro véci technické nejsou opravnéni uzavirat jakékoliv dodatky ke smlouvé ¢i rozhodovat
0 zme&nach smlouvy.

VI
Zavérefna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné touto smlouvou neupravena se fidi obCanskym
zakonikem a dal§imi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Strany vylu€uji moznost postoupeni této smlouvy ve smyslu § 1895 a nasl. obcanského zadkoniku
treti osobé.

Obsah této smlouvy miize byt ménén pouze pisemnou dohodou smluvnich stran. Zrusit tuto
smlouvu lze pouze pisemnou formou.

Touto smlouvou se rusi Smlouva o zprostfedkovani ptistupu ke sluzbam sité Internet, pokud ji
strany mély mezi sebou uzavienou. Tato smlouva nabyva uc¢innosti od 1.7.2016.

Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha €. 1 - Provozni fad - VSeobecné podminky.
Tato smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichz dva obdrzi dodavatel a jeden odbératel.

Dolozka dle § 41 odst. 1 zadkona ¢. 128/2000 Sb., ve znéni pozd. piedpisi:

Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Svitavy dne ...................

Ve Svitavachdne ................... Vo dne ...............l
Za dodavatele: Za odbeératele:
Mgr. David Simek Ing. Alena Vasakova
starosta mésta Svitavy feditelka Skoly



Pfiloha ¢. 1

PROVOZNI RAD - VSEOBECNE PODMINKY

Provozni fad je nedilnou soucésti Smlouvy o piistupu ke sluzbam sité internet.

Provozni fad vymezuje odpovédnost dodavatele a odbératele za korektni uzivani sité. Uzavienim
smlouvy se ob¢ strany zavazuji, Ze budou dodrzovat nasledujici pravidla:

Dodavatel :

Dodavatel pouci odbératele o zplisobu a pravidlech pouzivani sluzby a v ptipad¢ jeho pozadavku
provede Skoleni.

Dodavatel bude pisemné informovat odbératele o vysledku Setfeni ptipadné stiznosti ¢i reklamace.

Odbératel :

1.

Odberatel nebude pouzivat sit’ zplisobem, ktery by mohl obtézovat ostatni uzivatele sité; zejména
se zdrzi nespecifického Sifeni nevyzadané elektronické posSty a stahovani velmi rozsahlych
soubort v dob¢ Spicek.

Odbeératel vyvine maximalni usili k zajisténi bezpecnosti sité a ucini takova technicka a organizacni
opatieni, kterd by zabranila napadeni a priniku do systémt jinych Gcastnikt sité prostfednictvim sité
odbératele. V piipad¢ takového priniku bude aktivné spolupracovat s dodavatelem pfi realizaci
dalSich opatfent, ktera by podobnym situacim zabranila.

. Pti vypadku sluzeb jako elektronickd posta nebo DNS bude odbératel vcas informovat dodavatele

tak, aby mohlo byt zajisténo ndhradni feSeni na systémech dodavatele.

Odbeératel zajisti korektnost zvetfejiiovanych informaci v siti, a to zejména routovacich informaci
(protokoly RIP, OSPF apod.), a dale informaci o domén¢ odbératele v ramci DNS. Odbe¢ratel nebude

(%

pripojovat neregistrované sité a Sifit jejich routovaci informace dale v siti.

. Odbératel se zdrzi poskytovani informaci, jejichz obsah je v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi

predpisy..

Piipadnou stiznost nebo reklamaci uplatni odbératel bezodkladné u dodavatele pisemné nebo e-
mailem.
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