0002/0/KMCHS/2019

Smlouva o zprostiredkovani a spravé pojisténi

(dale téz jen "smlouva")

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

Obchodni firma / ndzev:
Sidlo:

Zastoupena:

ICO:

DIC:

(dale jen ,klient®)

predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik")
mezi

Méstska cast Praha &

nam. 14. fijna 1381/4, PSC 150 22

RNDr. Danielem Mazurem, Ph.D., starostou
00063631

CZ00063631

a
Obchodni firma: RENOMIA, a. s.
Sidlo: Holandska 8, 639 00 Brno
Zastoupena: Jifinou Nepalovou, pfedsedkyné predstavenstva
ICO: 48391301
Bank. spojent.
Zapis v OR: Krajsky soud v Brné, oddil B, vlozka ¢. 3930

(déle jen ,makIéF)

spole¢né dale jen ,smluvni strany”



~ Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Makléf je pojistovacim zprostfedkovatelem podle zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci
pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o distribuci pojisténi®).
MakléF vystupuje vidi klientovi pfi plnéni svych prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy
v pozici pojistovaciho makiéfe v souladu s § 12 odst. 1 pism. b) zakona o distribuci pojisténi.

Dodrzovani povinnosti makléfe stanovenych zakonem o distribuci pojisténi podiéha dohledu
Ceské narodni banky.

Clanek Il
Pfedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je povinnost makléfe poskytovat klientovi sluZby v oblasti
zprostiedkovani pojisténi véetné poskytovani doporuceni vedouciho ke sjednani, zméné nebo
ukonéeni pojistnych smluv a zajistit spravu makléfem zprostfedkovanych nebo makléfi do
spravy pfedanych pojistnych smiuv ve prospéch klienta. Pojistnymi smlouvami predanymi
makléfi do spravy se rozumi pojistné smlouvy predané makléfi po predchozi vzajemné
dohodé o jejich pfevzeti do spravy (dale téZ ,spravované pojistné smlouvy").

. Makléf se zavazuje po dobu trvani zprostiedkovanych a spravovanych pojistnych smiuv,
nejdéle v8ak po dobu trvani této smlouvy, poskytovat klientovi, na zaklade jeho pozadavku,
zejména tyto sluzby:

a. zpracovat a pfedkladat navrhy pojistnych programu dle poZadavku klienta,

b. zprostfedkovat uzavieni pojistnych smluv u pojistitele uréeneho klientem, pritemz
pfislugné pojistné smlouvy podepisuje vyhradné klient,

¢. asistovat klientovi pii likvidaci pojistnych udéalosti (pomoc pfi uplatfiovani prav ze
zprostitedkovanych a spravovanych pojistnych smiuv),

d. provadét aktualizaci pojiténi dle poZadavku klienta,
e. na zakladé pozadavku klienta realizovat pro pracovniky klienta Skoleni v oblasti pojisteni.

Clanek IlI.
Povinnosti maklére

MakléF se zavazuje vykonavat &innost dle této smlouvy s odbornou pééi, kvalifikovane,
gestnd, spravedlivé, podle pozadavkl klienta a v jeho nejlepSim zajmu, v souladu s touto
smlouvou a zejména v souladu s pfislu$nymi ustanovenimi zakona o distribuci pojisteni.

Maklér poskytne klientovi sluzby podle ustanoveni § 78 zakona o distribuci pojisténi, pouze pfi
zprostiedkovani rezervotvorného pojisteéni.

. Touto smlouvou se fidi zprostfedkovani a/nebo sprava vyhradné téch pojistnych smluv, jez
maklér klientovi zprostfedkuje a/nebo spravuje v postaveni pojistovaciho maklere.



Clanek IV.
Povinnosti klienta

Klient poskytne makléfi veskerou potfebnou soucinnost k dosazeni ucelu této smlouvy, ftj.
zejména:

a. bez zbyteéného odkladu sdéli makléfi pravdivé a uplné veskeré potiebné informace a
skuteénosti, které mohou mit vliv na pfedmét smlouvy a pojisténi, zejména pak popise
makléfi svlj pojistny zajem;

b. bude makléfe informovat o kazdé zméné okolnosti, které se tykaji makléfem
spravovaného pojisténi, jako jsou napf. zmeény skuteéného stavu majetku, zména
predmétu & rozsahu &innosti nebo zpUsobu jejich vykonavani.

Pro pfipad, Ze na zakladé dohody ma makléi poskytnout klientovi pomoc pffi nastaveni vyse
pojistnych &astek a limitd pojistného plnéni, je klient povinen poskytnout makiéfi v dohodnuté
formé vedkeré makléfem pozadované podklady tykajici se pojistovaneho majetku,
pojistované &innosti &i jiného predmétu pojisténi. | pro tento pripad v8ak plati, neni-li pisemneé
dohodnuto jinak, 2e pojistnou &astku (pfip. limit pojistného pInéni) stanovi klient, jenz je tez
odpovédny za spravnost jeji vy$e, ktera je jim prostfednictvim makléfe nasledné sdélena
pojistiteli pro ucely pojisteni.

Klient se zavazuje, Ze v pfipadech, kde to povaha a druh pojisténi dovoluje, bude realizovat
veskera pojisténi prostfednictvim makléfe, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. V pfipadé,
Ze je sjednani pojisténi vazano na poskytovani jinych sluzeb (poji§téni jako soucast pouzivani
bankovni karty, sjednani pojisténi odpovédnosti za $kodu zpUsobenou provozem vozidla
prostrednictvim leasingové spole€nosti apod.), je na rozhodnuti klienta, jaky zpusob sjednani
pojisténi zvoli. Po dobu Uginnosti smlouvy se klient zavazuje spolupracovat vyhradné
s makléfem, uvedenym v této smlouvé, pokud nebude pisemné dohodnuto jinak.

Clanek V.
Micenlivost a ochrana udaja

Informace, véetné osobnich Gdajd, které si smluvni strany v souvislosti s pinénim této smlouvy
navzajem poskytnou, se povazuji za divérné. Z tohoto divodu nesmi Zadna ze smluvnich
stran tyto informace prozradit tfeti osob& mimo rémec plnéni této smlouvy, a to nejen po dobu
uéinnosti této smlouvy, ale i po jejim ukondeni. Smiluvni strany jsou proto zavazany
miéenlivosti o veskerych Udajich ainformacich, které se v souvislosti s uzavienim této
smlouvy dozvi, nebudou-li tyto informace mit povahu bézne vefejné pristupnych informaci.

Smiuvni strany se zavazuji vzajemné chranit sva obchodni tajemstvi a nezneuzivat poznatka,
podklad, informaci &i jakychkoli material( ziskanych pri vzajemné spolupraci.

Clanek VI.
PIna moc

. Za ugelem tadného plnéni predmétu smlouvy je udélena ze strany klienta makléfi pina moc.
Plna moc zanikd dnem zaniku této smlouvy.
Klient je opravnén odvolat plnou moc kdykoliv a bez udani dlvodu.

Klient neni opravnén po dobu trvani této smlouvy udélit ve stejném &i obdobném rozsahu
plnou moc treti osobé.



Clanek VILI.
Ostatni ujednani

Klient souhlasi s realizaci plateb pojistného prostfednictvim G¢tu maklere v pfipadech, kdy je
takto ujednano pfimo v pojistnych smlouvach mezi klientem a pojistitelem. V souladu s ust. §
54 zakona o distribuci pojisténi, se pojistné uhrazené klientem prostiednictvim pojistovaciho
zprostiedkovatele povazuje za pojistné uhrazene pojistiteli.

Pokud se makléfi dokument, ktery zaslal klientovi v souvislosti s pinénim této smlouvy, vrati
zpét jako nedoruditelny, povaZuje se za den dorudeni den, ve kterém byl dokument vracen
jako nedorugitelny.

Pokud si na zakladé této smiouvy maji makléF a klient sdélovat rizné skuteénosti, poskytovat
udaje a informace (napf. v souvislosti se zaznamenanim pozadavkl a potieb klienta), musi
tak vzdy ¢&init jasné, presné, srozumitelné, a to formou, ktera toto umozni prokazat. Za
prokazatelnou formu smluvni strany povazuji zejména

- e-mail zaslany na dohodnutou e-mailovou adresu, ¢i e-mailovou adresu druhé smluvni
strany bé&zné uzivanou v souvislosti s pinénim této smlouvy,

- informace poskytnuté prostiednictvim k tomu makléfem uréenym webovym formularem.

. Vpfipadé, kdy jedna smluvni strana vuéi druhé uplatiiuje prava v dusledku poruseni
povinnosti druhé strany tykajici se sdélenych skute&nosti, poskytnutych Udaji nebo informaci
na zakladé této smilouvy, je smiuvni strana, kterd pravo uplatiiuje, povinna prokazat jejich
obsah a formu.

Klient si je védom, Ze plnéni povinnosti uvedenych v élanku IV. odst. 1 a 2 této smlouvy je
podstatné pro Fadny vykon prfedmétu této smlouvy ze strany makléfe a v pfipadé jejich
porudeni nese sam veskeré disledky s tim spojené (napf. nedostatecny rozsah pojisteni
v disledku klientem poskytnutych nepiiesnych informaci).

Klient souhlasi s pouzitim svého nazvu (firmy) jakozto reference v ramci marketingovych
material maklére.

Klient pfed podpisem této smiouvy pfevzal od maklére informace o zpracovani osobnich
udaju a byl s tdmito informacemi seznamen. Klient prohlasuje a zavazuje se, ze v pfipadé, ze
neni subjektem udajt (ve smyslu obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679), zajisti pfedani a seznameni se s informaci o zpracovani osobnich Udaju subjektu
&i subjektim udajd.

Neni-li dohodnuto jinak, je cena sluzeb poskytovanych na zakladeé této smiouvy v piipadé, ze
klient uzavie pojistnou smlouvu prostiednictvim makléere, zahrnuta v provizi od pojistitele.

Clanek VIii.
Doba trvani smlouvy

. Tato smlouva nabyva ug&innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv podle zakona ¢.
340/2015 Sb., 0 zvlastnich podminkach uinnosti nékterych smiuv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpisu a sjednava se na dobu &tyF let od data
uéinnosti smlouvy.

Tato smlouva je ukonéena téZ v pfipadé odvoléani piné moci klientem nebo vypovédi piné moci
makléfem a to ke dni doruéeni odvolani resp. vypovédi druhé strané nebo ke dni uvedenému
v doruéeném odvolani resp. vypovédi piné moci.



Clanek IX
Ukonc¢eni smlouvy

1.  Smlouvu Ize ukondit:
a) uplynutim doby
b) pisemnou dohodou smluvnich stran;

2.Tato smlouva je ukonéena téZ v pfipadé odvolani piné moci klientem nebo vypovedi plné moci
makléfem, a to ke dni doruéeni odvolani resp. vypovédi druhé smluvni strané nebo ke dni
uvedenému v doruéeném odvolani resp. vypovédi plné moci.

Clanek X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva muze byt m&néna pouze a dopliiovana pouze pisemnymi dodatky podepsanymi
obéma smluvnimi stranami.

2. Veskeré pfipadné spory mezi smluvnimi stranami budou fe$eny v prve fade smirmeé a
dohodou. V piipadé nelGspéchu t&chto jednani se kterakoli ze smluvnich stran muze obratit na
soud Ceské republiky.

3. V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatne, neucinné nebo
nevymahatelné, zUstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platna, dinna a vymahatelna.
Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuji nahradit dotéené ustanoveni takovym platnym,
U&innym a vymahatelnym ustanovenim, které bude svym obsahem, smyslem a ekonomickym
dopadem co nejvice odpovidat pivodnimu ustanoveni a imyslu obou smiuvnich stran v den
uzavfeni této smlouvy.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze pro Ugely této smlouvy se nepouZije ustanoveni § 558 odst. 2
ob¢anského zakoniku.

5. Smluvni strany berou na védomi, Ze k nabyti Uginnosti této smlouvy je nezbytné jeji
uvefejnéni v registru smiuv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisu,
do 30 dnti ode dne podpisu smlouvy posledni smluvni stranou, nejpozdé&ji do 3 mésicu ode
dne podpisu smlouvy, které provede klient. Smiuvni strany berou na védomi, Ze zverejnéni
osobnich UGdaju ve smlouvé uvefejnéné v registru smluv podle véty prvni se déje v souladu s
timto zakonem a s &l. 6 odst. 1 pism. c) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679. Smluvni strany se odchyin& od &l. V. odst. 1 této smlouvy dohodly, Ze skute¢nosti
obsazené ve smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského
zakoniku a udéluji svoleni k jejich uZiti a uvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich
podminek.

6. Timto se ve smyslu ustanoveni § 43 odst. 1 zakona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mesté Praze,
ve znéni pozdéjsich predpisli, potvrzuje, Ze byly spinény podminky pro platnost pravniho
jednani klienta, a to usnesenim RMC Praha 5 C. RMC/5/117/2019 ze dne 6.2.2019.

7. Smluvni strany vyslovné potvrzuji, 2e zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem
vzajemného jednani mezi podnikateli v souvislosti s jejich podnikatelskou ¢innosti, pficemz
kazda ze smluvnich stran méla pfileZitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy.

8. Klient potvrzuje, ze se seznamil s celym obsahem smlouvy, véemi jejimi pfilohami a

vyznamem vsech jednotlivych ustanoveni, obsahem piné moci, a Ze vyslovné se znénim
smlouvy, v&emi jejimi pfilohami a obsahem plné moci souhlasi.

9. Tato smlouva je sepsana ve &tyfech vyhotovenich, z nichZ klient obdrZi tfi vyhotoveni a
makIéf obdrzi jedno vyhotoveni.



10. Tato smlouva poéinaje dnem své U&innosti nahrazuje jakoukoliv pfipadnou pfedchozi smluvni
lpravu vzajemného vztahu mezi klientem a makléfem s obdobnym pfedmétem plnéni.

.....................

RENOMIA, a’ s.

Jifina Nepalova t
pfedsedkyné piedstavenstva starosta




Plna moc

Zmocnitel

Obchodni firma / MéstskacastPrahas

Nazev:

Sidlo: nam. 14. fijna 1381/4, PSC 150 22

Jednajici: RNDr. Danielem Mazurem, Ph.D., starostou

ICO: 00063631

Bank. spojeni:

Zapis v OR:

Zmocnénec

Obchodnf firma: RENOMIA, a. s.

Sidlo: Holandska 8, 639 00 Brno

Jednajici: NiZe podepsanym opravné&nym zastupcem

ICO: 48391301

Zapis v OR: Krajsky soud v Brn&, oddil B, vloZka &. 3930

Informace o zmocnénci: Zmocnénec je pojistovacim zprostiedkovatelem a provozuje &innost zprostiedkovani
pojisténi jako samostainy zprostfedkovatel (pojistovaci makléf) pro zmoenitele na
zakladé smlouvy s nim uzaviené.

Zépis v registru: Zmocnénec je zapsan v registru vedeném Ceskou narodni bankou (CNB). Zapis
zmaocnénce v registru CNB muzZe klient nejlépe ovéiit u CNB na internetovych strankach
www.cnb.cz nebo telefonicky na Gisle k

Nezavislost pojistovaciho Zmocnénec nema piimy nebo nepfimy pedil na hlasovacich pravech & zakladnim

zprostfedkova tele: kapitalu pojistoven, se kterymi mize klient sjednat pojidténi prostfednictvim zmocnence.
Zadna pojidfovna, se kterou miZe klient sjednat pojisténi prostfednictvim zmocnénce,
neho osoba oviadajici danou pojistovnu, nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich
pravech &i zakladnim kapitalu zmocnéce.

Dalsi informace: Daldi informace zejména pak informace o pravidlech fizeni stietu zajmu |ze ziskat na

internetovych strankach zmocnénce www.renomia.cz/pravni-polozky.

Zmocnitel udéluje zmocnénci plnou moc za ugelem zpracovani nabidky pojisténi, zprostiedkovan sjednani,
roz&ifeni, pfipadné piepracovani pojistnych smiuv mezi zmocnitelem a pojigtovnou, k zastoupeni zmocnitele pfi
feSenl jeho skodnych a pojistnych udalosti a k daldimu veskeremu styku s pojistovnou. Zmocnénec nenl opravnen
podepisovat pojistné smlouvy za zmocnitele,

Zmocnitel prohlaguje, ze od zmogcnénce obdrZel pisemnou informaci o zpracovani osobnich Gdajli zmocnéncem.
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Stiznosti od klientd, pojigténych nebo jinych oprévnénych osob na &innost zmocnénce nebo jeho zaméstnancl, je moZne
adresovat statutarmimu organu zmocnénce, a to pisemné na adresu jeho sidla. Podani stiznosti je mozné rovnéz organu
dohledu nad ¢innosti pojistovacich zprostiedkovatell, kierym je CNB, piipadné je klient opravnén obratit se na prislusny soud
nebo na mimosoudni orgén fedeni sporl, kterym je v oblasti Zivotniho pojisteni finanéni arbitr - www.finarbitr.cz, u neZivotniho
pojisténi Ceskd obchodni inspekce - www.coi.cz. Podrobny postup podani a vyfizeni reklamace i stiZznosti adresovane
zmocnénci upravuje reklamaéni fad umisiény na internetovjjch strankach zmocnence www.renomia.cz/pravni-polozky.




LY rENOMIA

Spole¢nost RENOMIA, a. s., ICO: 48391301, se sidlem Holandska 874/8, étyrice, 639 00 Brno, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. B 3930 (dale jen ,Spravce") timto informuje své klienty (dale
jen ,klient"), jimz poskytuje sluzby zprostfedkovani pojistnych produkiil a/nebo spotiebitelskych uvérl a/nebo
investicnich sluzeb a/nebo sluzeb v oblasti doplitkového penzijniho spofeni, aj. (dale jen ,Produkty”) od pfislusnych
dodavatell t&chto sluZeb, o zpracovani jejiich osobnich Gdaji, v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy upravujicimi
ochranu osobnich (idajil. zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 20160

ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajll a o zrudeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd).

Spravce je v ramci plnéni svych zakonnych povinnosti opravnén zpracovavat osobni Udaje svych klientd pro nize
uvedené Uéely, v odpovidajicim rozsahu, a po dobu k tomu nezbytnou.

Kontaktni udaje Spravce
Korespondenéni adresa: Praha 1 — Nové Mésto, Na Florenci 15, PsSC 11000

Telefon: &islo, které klient pouZiva pro komunikaci se Spravcem (kupf. telefonni Eislo pfislusného zaméstnance
Spravce, tzv. spravce klienta);

E-mail: e-mailova adresa, kterou klient pouziva pro komunikaci se Spravcem (kupf. emailova adresa pfislusného
zaméstnance Spravce, tzv. spravce klienta);

Povéienec Spravce pro ochranu osobnich Gdaju: aktualni kontaktni informace Povéfence jsou dostupné na webove
strance https://www.renomia.cz/kontakt

1. Ugely zpracovani osobnich udaju

a)

b)

c)

Zprostiedkovatelska &innost s poskytovateli Produktu

zprostiedkovatelska &innost dle zakona &. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti a o zmén& Zivnostenského zakona (zékon o pojistovacich
zprostiedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti);

zprostfedkovani spotfebitelskych uvérd a/nebo investi¢nich sluzeb a/nebo sluZeb v oblasti doplfikového
penzijniho spofent, aj. dle pislusnych zvlastnich pravnich pfedpisd;

a to v&e na zakladé smiuvniho vztahu mezi klientem a Spravcem (dale jen ,Smlouva®).

PInéni zakonnych povinnosti Spravce

identifikace a kontrola klienta dle zakona &. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynos(
z trestné &innosti a financovani terorismu, ve zn&ni pozdéjsich pfedpistl (dale jen ,AML zakon") v pfipadech,
kdy zvlatni pravni piedpisy, upravujici poskytovani sluzeb pojistovacich zprostfedkovateld a samostatnych
likvidatorti pojistnych udalosti, spotiebitelskych uvérd, investicnich sluZeb, sluzeb v oblasti doplrikového
penzijniho spofeni, aj. tuto pavinnost Spravci ukladayj;

Opravnény zajem Spravce
zasilani obchodnich sdé&leni a marketingovych nabidek Spravce tykajicich se Produktd,
piipadné vymahani narokd z piislusné Smlouvy &i vedeni sporu ohledné pfislusné Smiouvy.

2. Rozsah zpracovavanych osobnich tdaja:
Pro ucely uvedené pod pism. a) vySe

Klient — pravnicka osoba:

osobni udaje, jez byly Spravci pfedany s védomim kontaktnich osob klienta — pravnické osoby a/nebo
zaméstnanct klienta — pravnické osoby (jméno, piijmeni, titul, kontaktni udaje, idaje o zdravotnim stavu
(zvlaétni kategorie osobnich ddajd) v piipadé, Ze pro zprostfedkovani pfisiusného Produktu to je nezbytné
(kupf. Zivotniho pojistént).

Klient — fyzicka osoba:

jméno, pfijmeni,

kontaktni udaje,
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datum narozeni,

udaje o zdravotnim stavu (zviastni kategorie osobnich udajl) v pfipadé, Ze pro zprostfedkovani prisludného
Produktu to je nezbytné (kupf. Zivotniho pojisténi),

IGO0 a DIC v piipadé podnikajicich fyzickych osob.

(,klient — pravnicka osoba" a ,klient — fyzicka osoba“ téZ spolu jen ,klient’)

Pro Gg&ely uvedené pod pism. b) vy$e
i. Klient = pravnicka osoba:
udaje ke zjist&ni a ovéfeni totoZnosti osoby, ktera je ¢lenem statutarniho organu klienta.
ii. Klient — fyzicka osoba:
jméno, prijmeni,
rodné &islo, a nebylo-li pfidéleno, datum narozeni,
misto narozeni,
pohlavi,
trvaly nebo jiny pobyt,
statni ob&anstvi,
obchodni firma, odlisujici dodatek nebo dali oznaceni, misto podnikani a identifikagni &islo osoby v pfipadé
podnikajici fyzické osoby.

Pro Ggely uvedené pod pism. c) vyse

i. Klient — pravnicka osoba:
osobni udaje, jez byly Spravci pfedany s védomim kontaktnich osob klienta — pravnické osoby a/nebo
zaméstnancd Klienta — pravnické osoby (jméno, pfijmeni, titul, kontaktni uidaje, udaje o zdravotnim stavu
(zvlastni kategorie osobnich udajt) v pfipade, #e pro zprostiedkovani pfislusneho Produktu to bylo nezbytné
(kupt. Zivotni pojisténi) a v rozsahu potfebném.

ii. Klient — fyzicka osoba:
jméno, pifjmeni, titul
kontaktni Udaje,
datum narozeni,
udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich tdajd) v pfipadé, Ze pro zprostfedkovani pfislusného
Produktu to bylo nezbytné (kupf. Zivotni pojisténi) a v rozsahu potfebném,
IGO0 a DIC v piipadé podnikajicich fyzickych osob.

3. Doba zpracovavani osobnich udaju:
Pro ucely uvedené pod pism. a) vye
Spravce zpracovava osobni Udaje klienta po dobu trvani Smlouvy.

Pro ugely uvedené pod pism. b) vySe
Spravce zpracovava osobni Udaje klienta po dobu trvani pfisluné smiouvy uzaviené mezi klientem a poskytovatelem
Produktu, a dale po dobu 10 let od zaniku zavazku z této smlouvy, @ to v souladu s AML zakonem,

Pro ugely uvedené pod pism. c) vye

Spravce zpracovava osobni udaje klienta v pripadé zasilani marketingovych nabidek po dobu trvani zavazku z
pisluné Smlouvy, a déle po dobu 2 (dvou) let po zaniku zavazku z této Smiouvy, nepoda-li klient namitku proti
zpracovani osobnich udajd; v takovém ptipadé je Spravce povinen prestat zpracovavat osobni udaje pro tento ucel.

Spravce zpracovava osobni udaje klienta za aéelem vymahani narokd tykajicich se pfislusné Smlouvy &i vedeni sporu
ohledng pfislugné Smilouvy po dobu 10 (deseti) let po zaniku zavazku z pfislusné Smlouvy v souladu se zakonnou
délkou proml&ecich Ihat stanovenych v pfislugnych pravnich pfedpisech, zejména v obéanském zakoniku.

4. Zpusob a zasady zpracovani osobnich udaji, pouéeni o pravech klienta

Spravce je opravnén zpracovavat osobni udaje manualng nebo automatizované prostiednictvim svych k tomu
opravnénych zaméstnanc(i nebo prostfednictvim specializované spoleénosti. Osobni Udaje jsou uchovavany v
zabezped&enych databazich.
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Spravce prohladuje, e veskeré zpracovani osobnich udaj klienta, popfipadé jejich nezbytné pfedavani, bude
provadéno piné s ohledem na soukromi klienta a v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména s platnymi pravnimi
piedpisy upravujicimi ochranu osobnich Udajd a s pravnimi predpisy regulujicimi zprostfedkovatelskou &innost
Spravce.

Klient m(ize v souvislosti se zpracovanim osobnich udaijt vi&i Spravci uplatnit prava uvedena nize, a to:
elektronicky na e-mailové adrese uvedené vyse v této informaci;
telefonicky na &isle uvedeném vy3e v této informaci;
u povéfence pro ochranu osobnich Gdaji uvedeného vyse v této informaci; nebo
pisemné na korespondenéni adresu Spravce uvedenou vySe v této informaci.

Pravo ha pfistup, opravu, omezeni a vymaz osobnich udaju

Klient ma pravo ziskat od Spravce informace, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou ¢&i nejsou zpracovavany.
Pokud Spravce osobni udaje klientli zpracovava, je povinen poskytnout klientovi bezplatné kopii zpracovavanych
osobnich Udaji. Za dal$i kopie na Zadost klienta miZe Spravce uctovat pfiméfeny poplatek odpovidajici
administrativnim nakladim na pofizeni téchto kopii.

Klient ma dale pravo na opravu nepfesnych osobnich (dajl, které se ho tykaji a na doplnéni nelplnych osobnich
udaijtl s piihlédnutim k ugelim zpracovani, a to i prostfednictvim poskytnuti dodate¢ného prohlaseni.

Klient ma rovn&z pravo na omezeni zpracovani jeho osobnich dajd, v kterémkoli z téchto pfipad:
klient popira piesnost osobnich idajd; v tomto pfipadé bude zpracovani omezeno na dobu potfebnou k tomu, aby
Spravce mohl pfesnost osobnich udaj ovéfit;
zpracovani osobnich (dajl je protipravni, klient odmita vymaz osobnich udajd a 2ada misto toho o omezeni jejich
pouziti;
Spréavce jiz osobni (daje nepotiebuje pro stanoveny Ugel zpracovani, ale klient je pozaduje pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd;
kiient uplatnil pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd; v tomto pfipadé bude zpracovani omezeno,
dokud nebude ov&feno, zda opravnéné dilvody Spravce prevazuji nad opravnénymi divody klienta.
Na zadost klienta Spravce bez zbyte&ného odkladu vymaze jeho osobni Gdaje, pokud je dan néktery z hiZze uvedenych
divodi:
osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ugely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;,
klient odvola souhlas, na jehoZ zakladé byly Udaje zpracovany, a neexistuje Zadny dalsi pravni diivod pro
zpracovani;
klient vznese namitky proti zpracovani a neexistuji 2adné prevaZujici opravnéné divody pro zpracovani nebo klient
vznese namitky proti zpracovani osobnich Gdajd pro Ggely pfimého marketingu;
osobni Udaje jsou zpracovavany protipravné,
osobni Udaje musi byt vymazany ke spiné&ni pravni povinnosti stanovené pravem Evropské unie nebo ¢lenského
statu, které se na Spravce vztahuje;
osobni tdaje ditéte byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluZeb informacni spolecnosti uéinénou pfimo ditéti.

Pravo na pfenositelnost osobnich tdajd
Klient ma pravo ziskat osobni uUdaje, které se ho tykaji, které poskytl Spravci a které jsou zpracovavany
automatizované, pokud je soucasné spinéna néktera z nize uvedenych podminek:
osobni tdaje jsou zpracovavany pro konkrétni tcel/-y na zakladé souhlasu klienta;
jedna se o zvlastni kategorii osobnich udajli zpracovavanych pro jeden nebo vice stanovenych Gcell na zakladé
vyslovného souhlasu udéleného klientem; nebo
zpracovani osobnich udajd je nezbytné pro spinéni smiouvy, jejiz smiuvni stranou je klient, nebo pro provedeni
opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost klienta.
Spravce poskytne Klientovi osobni Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Klient je
opravnén predat ziskané osobni tdaje jinému spravci osobnich Gdajl. Klient si ve své zadosti zvoli, zda méa Spravce
osobni Udaje poskytnout klientovi nebo zda vyuZije pravo na to, aby jeho osobni Udaje byly pfedany Spravcem pfimo
jinému spravci/zpracovateli, je-li to technicky proveditelné.
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Pravo vznést namitku

V pfipadé zpracovani osobnich udajd na zakladé pravniho titulu opravnéneho zajmu Sprévce {(napf. pfimy marketing)
ma klient pravo vznést namitku proti zpracovani svych osobnich tdajli z dGvodu, které v namitce popi$e. V piipadé
pfijeti namitky Spravce osobni Udaje prestane zpracovavat (poneché si je pouze uloZené) a provede posouzeni, zda
ma zavaZné opravnéné dlvody pro jejich zpracovani, které pfevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami klienta, nebo
pro uréeni, vykan nebo obhajobu pravnich narokd. Pokud Spravce dojde k zavéru, Ze takové dlivody ma, informuje o
tom klienta, sd&li mu zaroveit mozZnosti dal§i obrany a ve zpracovani osobnich Gdajl pokraguje. Pokud Spravce naopak
dojde k zavéru, Ze dostatetné dlivody pro zpracovani osobnich udajl nema, klienta o tom informuje, zpracovani ukong&i
a provede vymaz osobnich Udajl.

Vyfizovéni zadosti klientu pfi uplatnéni jejich prav u Spravce

Spravce umoziiuje klientlim podani Zadosti v riznych formach, jez se primarné budou odvijet od vztahu mezi Spravcem
a klientem (pisemnym formulafem, elektronicky). Jestlize klient podava zadost v elektronicke formé, budou informace
poskytnuty v b&2né pouzivané elektronické formé, ledaZe by klient ve své zadosti uvedl, Ze pozaduje jiny zplsob
poskytnuti informaci. O opatfenich pfijatych na zékladé Zadosti klienta informuje Spravce klienta do jednoho mésice
od piijeti #adosti, nejpozdsji véak do tii mésici od pfijeti Zadosti, byla-li Ihiita v pfipadé odivodnéné potieby
prodlouZena.

Pravo podat stiznost
Utadu pro ochranu osobnich Udajl:

elektronicky na e-mailové adreseN
prostfednictvim datove schranky FREG_—__
telefonicky na ¢isle NN ncbo
pisemné na adrese Pplk. Sochera 27, 170 00 Praha 7,
piipadné u jiného pfisludného dozorového ufadu v souvislosti se zpracovénim osobnich Gdajtl.

5. Pfijemci osobnich udaji

Sprévce je opravnén za podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pfedat osobni Udaje klienta za ucelem

daléiho zpracovani osobam (pfijemcim), které zpracovavaji osobni Gdaje vyhradné pro Gcely vykonu &inn osti, ke ktere

byl takovy pijemce Spravcem povéfen a pfevazné na zakladé smlauvy o zpracovani osobnich udajl, alnebo za ugelem

pln&nim zékonnych & smluvnich povinnosti Spravce a/nebo na z4akladé souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl

udéleného Spravci klientem a/nebo na zakladé opravnéného zajmu Spravce.

Takovymi pifjemci jsou zejmena:

a) pravni zastupci (advokati) Spravce,

b) spolupracujici pojistovaci zprostiedkovatelé Spravce (v pfipadé, Ze na konkrétnim obchodnim pfipadu Spravce
spolupracuje s jinym zprostfedkovatelem);

c) spolupracujici podizeni pojistovaci zprostfedkovatelé, resp. vazani zastupel (v pfipadé, Ze Spravce vykonava
svoji zprostfedkovatelskou &innost prostfednictvim téchto osob);

d) spolegnosti v ramei RENOMIA GROUP (pfedev§im pro vnitini administrativni uéely za Uéelem vnitfni sprévy a
reportingu);

e) poskytovatelé piisludnych Produktd, (za Géelem uzavieni prislusné smlouvy a/nebo spinéni smiuvnich povinnosti
Spravce vOEi Klientovi),

f) poskytovatelé informa&nich a komunikatnich systému, technicke infrastruktury (kupfikladu IT sluZeb);

g) marketingové agentury (pfi pfipravé a koordinaci obchodnich a reklamnich aktivit Spravce za tcelem nabizeni
produkiil a sluzeb Spravce).

'''''

Bliz&i informace o pfijemcich je mo2né ziskat i u pové&fence pro ochranu osobnich Udajd. Tato Informace miize byt
aktualizovéana, v takovém pfipadé Véas informujeme o jakychkoli zménach.



