SMLOUVA O DILO

uzaviena v souladu s § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z)

mezi stranami:

Ceska republika - Statni ustav pro kontrolu Iééiv, organizaéni slozka statu
IC: 00023817

se sidlem:  Srobéarova 48, 100 41 Praha 10

zastoupena: Mgr. Irenou Storovou, MHA, Feditelkou

bankovni spojeni, €.0.: 623101/0710

(dale jen "Objednatel")
a

Solitea Business Solutions s.r.o.

IC: 64946274

DIC: CZ64946274

se sidlem: Rubeska 215/1, 190 00 Praha 9 - Vysoc&any
zastoupen: XXX

bankovni spojeni, €.0.: XXX

(dale jen ,Zhotovitel“)
(Objednatel a Zhotovitel dale spole¢né také jen jako ,smluvni strany®)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli Objednatel se Zhotovitelem tuto smlouvu o dilo (dale
jen ,Smlouva‘“):

Clanek 1.
Predmeét a ucel Smlouvy

1.01 Zhotovitel se zavazuje, Ze pro Objednatele na svij naklad a nebezpeci vytvori v terminu do
110 kalendainich dnl od ucinnosti Smlouvy zalozni systém eRecept (dale také jen jako ,dilo,
v uz8im slova smyslu zahrnujicim informacni systém jen ,Systém* i ,aplikaéni SW*). Dilo
zahrnuje navrh, vytvofeni a implementaci zalozniho systému eRecept do existujici
infrastruktury Objednatele. Toto dilo provede v souladu se specifikaci a za podminek
stanovenych touto Smlouvou. Objednatel se zavazuje dilo v€as a fadné dokoncené v souladu
s touto Smlouvou prevzit a zaplatit za néj Zhotoviteli dle podminek této Smlouvy cenu
stanovenou ¢lankem 6 této Smlouvy.

1.02 Dilo tvofi nasledujici Casti:
a) zpracovani provadéciho projektu dila, kterym se bude Fidit postup provadéni ¢asti dila
uvedenych v odst. 1.02 pism. b) az e). Provadéci projekt musi zahrnovat nalezitosti
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1.03

1.04

1.05

1.06

1.07

2.01

2.02

v

definované v &asti 3.1 PFilohy &. 1 této Smlouvy. Provadéci projekt bude predan
v elektronické formé na nosi¢i CD nebo DVD ve formatu MS Word a pdf;

b) vyvoj a dodavka Systému dle specifikaci uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy na nosici
CD nebo DVD v€. veskerych zdrojovych kodu, nezbytnych pro jeho udrzbu,
upravy/zmény, aktualizace, pfipadné modernizace a daldi c&innosti, ke kterym je
Objednatel opravnén na zakladé ¢lanku 10 této Smiouvy;

c) implementace a testovani Systému v prostiedi Objednatele, tj. instalace a integrace
dodaného aplikaéniho SW s ostatnimi subsystémy Objednatele a nasledné testovani dle
specifikaci v €asti 1.5 a 3.3 Pfilohy €. 1 této Smlouvy;

d) dodani technické a uzivatelské dokumentace dila, v rozsahu a formatu specifikovaném
v Casti 2 Pfilohy €. 1 této Smlouvy;

e) zavedeni Systému do rutinniho provozu dle specifikace a postupu uvedeného v &asti 3.4
Pfilohy €. 1 této Smiouvy.

e

Podrobna specifikace dila a jeho jednotlivych Casti je obsazena v Pfiloze &. 1, ktera je
nedilnou soucasti této Smlouvy. Podrobna specifikace ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. b) az e)
Smlouvy bude dale specifikovana v fadné akceptovaném provadécim projektu vytvofeném
Zhotovitelem dle odst. 1.02 pism. a) Smlouvy. V pfipadé rozporu specifikace dila uvedené
v této Smlouvé nebo jejich pfilohach a specifikace dila uvedené v iadné akceptovaném
provadécim projektu, vytvofeném Zhotovitelem dle odst. 1.02 pism. a) Smlouvy, ma pfednost
specifikace dila uvedena v akceptovaném provadécim projektu.

Rozsah a kvalita dila musi byt v souladu pfedevsim:

(a) s podminkami stanovenymi touto Smlouvou;

(b) s pfislusnymi normami a technickymi pfedpisy platnymi v dobé provadéni dila;
(c) s pravnimi predpisy;

(d) s pfikazy Objednatele vydanymi v souladu s touto Smlouvou.

Zhotovitel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou dila, Zze jsou mu
znamy a rozumi vesSkerym dostupnym technickym, kvalitativnim a jinym podminkam
nezbytnym K realizaci dila a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou k provedeni dila nezbytné.

Ugelem této Smlouvy je zajisténi plnéni ukoll vyplyvajicich z kompetenci vymezenych
Objednateli platnymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem €. 378/2007 Sb., o léCivech, ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o IéCivech®), prostfednictvim vhodnych SW
systému.

Objednatel v souladu s § 4a odst. 1 zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpec¢nosti a o
zmeéné souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,ZoKB*) informuje
Zhotovitele, ze Systém, ktery je v ramci Dila vytvaien, bude sou&asti prvku kritické informacéni
infrastruktury ve smyslu § 2 pism. b) ZoKB a Objednatel bude ve smyslu § 2 pism. €) ZoKB
spravcem tohoto Systému, pfi¢emz Zhotovitel bere toto na védomi.

Clanek 2.
Zmény dila

Pokud v pribéhu provadéni dila vyvstane nutnost pozménit sjednané dilo, resp. jeho rozsah
(dale také jako ,zména dila“), zavazuje se Zhotovitel tyto zmény dila v rozsahu pozadovaném
Objednatelem provést.

VeSkeré pozadované zmény dila budou pred jejich provedenim specifikovany v zapise. Zapis
potvrzeny podpisem opravnénych osob Objednatele a Zhotovitele bude podkladem pro
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2.03

2.04

3.01

3.02

3.03

3.04

3.05

uzavieni pfipadného dodatku k této Smlouvé. Smluvni strany jsou si védomy, ze uzavieni
jakéhokoliv dodatku k této Smlouvé je mozné, jen pokud budou splnény podminky vyplyvajici
z platnych pravnich pfedpist (napf. ze zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu). V pfipadé rozporu stran ohledné sjednané
specifikace zmény dila (jeji uréitosti) je rozhodujici vyklad specifikace Objednatelem.

Pokud navrzené zmény dila budou mit vliv na cenu (jeji zvySeni €i sniZzeni) a Ihaty provedeni
a dokon¢eni dila, Zhotovitel bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji v§ak do 10 dnu od obdrzeni
specifikace zmén dila nebo potvrzeni doru€eni Zhotovitelem navrhovanych zmén dila
Objednateli) pfedlozi Objednateli strukturovanou a detailni kalkulaci ceny téchto zmén dila a
jejich vlivu na celkovou cenu dila (jeji zvySeni &i snizeni), a navrh na pfipadnou Upravu
termin® plnéni. Zhotovitel se zavazuje na vyzvu Objednatele doplnit a upfesnit svou kalkulaci
dle pozadavkll Objednatele, a to bez zbyte€ného odkladu po obdrzeni takové Zzadosti.
Zhotovitel predlozi takovou kalkulaci véetné popisu vlivu nakladd na tyto zmény dila na
celkovou cenu a navrhu Upravy termind pinéni formou navrhu dodatku ke Smlouvé.
Objednatel bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dni ode dne
predlozeni navrhu dodatku) tento navrh bud potvrdi, nebo pfedloZi novy navrh dodatku
(protinavrh). Pokud nedojde k dohodé ani po predlozeni tohoto protinavrhu, bude dilo
provedeno v plvodnim rozsahu.

Zjisti-li Zhotovitel, Z2e by s ohledem na navrhovanou zménu dila hrozilo nebezpedi
nehospodarného, resp. zbyte€ného provadéni nékterych praci, je Zhotovitel povinen na to
neprodlené pisemné upozornit Objednatele.

Clanek 3.
Prava a povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel zabezpei provadéni dila tak, aby v souvislosti s provadénim dila nedoslo
k nezadoucimu dot&eni opravnénych zajmu Objednatele, zejména ke zranéni osob a Skodam
na majetku a zejména ke ztraté, poskozeni &i uniku dat z databazi Objednatele nebo
pfedmétu dila. Pfipadné Skody zplsobené Zhotovitelem v souvislosti s pInénim této Smlouvy
uhradi na sv(j naklad Zhotovitel.

Po celou dobu provadéni dila Zhotovitelem Objednateli na zakladé této Smlouvy se Zhotovitel
zavazuje poskytovat pInéni nejvyssi kvality. Pfi poskytovani pIinéni a provadéni praci podle
této Smlouvy je Zhotovitel povinen postupovat s odbornou péci a s pfihlédnutim k zajmum
Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo podle této Smlouvy na svij naklad a nebezpeci a bude
poskytovat vSechny ekonomické, materialni a lidské prvky tak, aby byl naplnén ucel této
Smlouvy. Pokud Zhotovitel pouZije k provedeni dila dle této Smlouvy dila tfetich stran
chranéna zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorskym zakonem, ve znéni pozdéjSich predpis, je
povinen zajistit, aby jejich vyuzitim nebylo ohroZzeno naplnéni uc¢elu a predmétu této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen dbat pfikazi Objednatele ohledné zplsobu provadéni dila. Zhotovitel je
povinen bez zbyteéného odkladu oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi své
¢innosti, a které mohou mit vliv na vydani pfikazt Objednatele Ci jejich zménu. Zhotovitel vzdy
upozorni Objednatele na pfipadnou nevhodnost jeho pfikazu; v pfipadé, Ze Objednatel pres
upozornéni Zhotovitele na splnéni svych pfikazl trva, je Zhotovitel v odpovidajicim rozsahu
zprostén odpovédnosti za pfipadné vady dila vzniklé prokazatelné v dusledku provedeni
takovych nevhodnych pfikazu.

Zhotovitel je povinen neprodlené po uzavfeni této Smlouvy pfedat Objednateli pisemny
seznam osob, které se budou podilet na poskytovani plnéni podle této Smlouvy. Seznam
bude vyhotoven pro uc€ely zajisténi pfistupu do objektu Objednatele. Tento seznam je
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Zhotovitel povinen pravidelné aktualizovat a pfipadné zmény v osobach opravnénych
k pfistupu do objektu Objednatele pisemné hlasit Objednateli bez zbyte¢ného odkladu.
V seznamu budou osoby oznaCeny jménem a pfijmenim a bude u nich uvedeno oznaceni
jejich zaméstnavatele (popf. kontraktora, pokud se nejedna o pracovnépravni vztah).
Zhotovitel je povinen pfedat tento seznam osob Objednateli s vyslovnym pisemnym
souhlasem téchto osob se zpracovanim jejich osobnich udaju Objednatelem pro ucely
zajisténi jejich pfistupu do objektu Objednatele a k pfislusnym &astem informacnich systému
Objednatele. Pfi poruseni této povinnosti nese Zhotovitel plnou odpovédnost pravnich
predpisu tykajicich se ochrany osobnich udaju. Objednatel se zavazuje, ze bude zpracovavat
tyto osobni udaje pouze pro potfeby realizace dila a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,
a to az do odvolani souhlasu pisemnou formou. Ur&eni konkrétni pracovni doby a doby
pohybu osob provadéjicich dilo v prostorach Objednatele je Zhotovitel povinen pfedem
domluvit s Objednatelem, o ¢emZ bude pofizen zapis stvrzeny podpisy opravnénych osob
uvedenych v €l. 17 této Smlouvy. Seznam osob je Zhotovitel povinen v pfipadech jakychkoliv
personalnich zmén neprodlené aktualizovany pfedat Objednateli.

3.06 V pfipadé, Ze pro plnéni pfedmétu dila bude Zhotovitel poZzadovat pro své zaméstnance
pfistupova opravnéni kinformaénim systémdm Objednatele, zavazuje se Zhotovitel
neprodlené po vzniku takové potfeby pfedat Objednateli vyplnénou a podepsanou zadost o
pfistup do informacniho systému Objednatele pro osoby, které se budou podilet na plnéni
této Smlouvy. V pfipadé, ze v pribéhu pinéni této Smlouvy bude Zhotovitel pozadovat zménu
v osobach pfistupujicich k informaénim systémum Objednatele, je vzdy povinen nejprve
podat zadost o ukonceni pfistupu do informacniho systému pro osobu/osoby, jejichz
opravnéni ma byt zruSeno, a sou€asné podat novou Zadost o pfistup do informacniho
systému pro osobu/osoby, které maji pfistupova opravnéni nové nabyt. Zhotovitel je povinen
podavat zadosti o pfistup/ukonéeni pfistupu do informacniho systému Objednatele na
formulafi, ktery je PFilohou &. 2 této Smlouvy. Zadost bude ze strany Objednatele posouzena
nejpozdéji do dvou pracovnich dnl nasledujicich po dni jejiho doruéeni. Objednatel si mize
pfi procesu posuzovani zadosti vyzadat dalSi informace o uc€elu vydani zadosti. Kopii
schvalené nebo zamitnuté zadosti pfeda Objednatel Zhotoviteli.

3.07 V souvislosti s pfistupy do informaéniho systému Objednatele je Zhotovitel dale povinen
dodrzovat nasledujici povinnosti:

- Zhotovitel je povinen zajistit a odpovida po celou dobu plnéni této Smlouvy Objednateli
za to, ze do pfisludnych &asti informacniho systému Objednatele budou pfistupovat
pouze osoby, pro néz byla podana zadost o pfistup do informaéniho systému a tato
zadost byla schvalena manazerem bezpecnosti informaci Objednatele (dale jen
,MBI“). Objednatel je kdykoli v pribéhu plnéni této Smlouvy opravnén kontrolovat,
které osoby skutecné pfistupuji do pfislusné ¢asti jeho informacniho systému, a
Zhotovitel je v takovém pfipadé vzdy povinen tuto informaci Objednateli poskytnout a
dolozit. Poruseni této povinnosti Zhotovitelem je povazovano za poruseni smluvnich
povinnosti Zhotovitele podstatnym zptusobem.

- Pfidélena opravnéni smi vyuzivat pouze osoba, pro niz byla Zadost schvalena ze
strany MBI. Tato osoba nesmi pfidélena opravnéni prfedat zadné jiné osobé. Poruseni
této povinnosti je povazovano za poruSeni smluvnich povinnosti Zhotovitele
podstatnym zplsobem.

- Pfi ukon&eni pracovniho poméru osoby, ktera méla udélena pfistupova prava, k
Zhotoviteli, je Zhotovitel povinen podat Zadost o ukon€eni pfistupu této osoby do
informacéniho systému Objednatele, a to nejpozdéji do dvou pracovnich dnd od
okamZiku, kdy rozhodna skute¢nost nastane. Stejné je Zhotovitel povinen postupovat
v pfipadech, kdy pomine divod nebo potfeba pfistupu pfislusné osoby Zhotovitele do
informacniho systému Objednatele. Poruseni této povinnosti je povazovano za
poruseni smluvnich povinnosti Zhotovitele podstatnym zpisobem.
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3.08

3.09

3.10

3.1

3.12

3.13

4.01

4.02

Zhotovitel je povinen ziskat na své naklady veskeré potiebné vyvozni &i dovozni licence pro
jednotlivé €asti dila, pokud jsou takova povoleni tfeba.

Zhotovitel je povinen ucastnit se jednani svolanych Objednatelem, ktera se tykaji provadéni
dila. Pokud neni specifikovano jinak, ucastni se za Zhotovitele takového jednani vzdy osoba
opravnéna jednat za Zhotovitele ve vécech pInéni této Smlouvy dle odst. 17.01 Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje pfi plnéni pfedmétu Smlouvy spolupracovat s jakymikoliv odborniky,
které ur¢i Objednatel, tak aby bylo dosazeno naplnéni ucelu této Smiouvy.

Zhotovitel je povinen pfizpUsobit prace (v€etné rezimu jejich provadéni) potfebam
Objednatele. PFi provadéni vlastnich praci musi byt dodrZzovana veSkera bezpeénostni
opatfeni vyplyvajici zejména z vnitfnich predpist Objednatele a Zhotovitele. Zhotovitel se
zavazuje postupovat tak, aby nebyla naruSena cinnost Objednatele. Vnitfni predpisy
Objednatele jsou Zhotoviteli k dispozici k nahlédnuti u Objednatele, a to kdykoli na pozadani
jeho opravnéné osoby, uvedené v &l. 17 této Smiouvy.

Zhotovitel potvrzuje, ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienu pojistnou smlouvu na
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu své podnikatelské &innosti na
minimalni ¢astku 20.000.000,- K& (slovy dvacet miliond korun &eskych) se spoluucasti
nejvySe 10 %, a Ze tuto pojistnou smlouvu bude udrzovat u€innou po dobu trvani této Smlouvy
a dale nejméné 6 mésicl po ukonceni ¢innosti podle této Smlouvy. Na zadost Objednatele je
Zhotovitel povinen neprodlené predlozZit pojistnou smlouvu &i pojistny certifikat pfFisludné
pojistovny.

Zhotovitel se zavazuje do 10 pracovnich dnd od data uzavreni této Smlouvy zaslat Objednateli
pisemné oznameni, zda je zaméstnavatelem zaméstnavajicim vice nez 50 % zaméstnancu
na zfizenych nebo vymezenych chranénych pracovnich mistech (viz § 75 zakona ¢. 435/2004
Sb. o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist), ktefi jsou osobami se zdravotnim
postiZzenim, nebo zda je osobou se zdravotnim postizenim a zaroven osobou samostatné
vydéle¢né Cinnou, kterd nema Zzadné zaméstnance. Zhotovitel je povinen zaslat Objednateli
toto oznameni i v pfipadé, ze podminky dle pfedchozi véty nesplfiuje (v takovém pfipadé
zasle negativni oznameni). Dojde-li béhem platnosti této Smlouvy k jakékoli zméné
oznameného stavu, je Zhotovitel povinen do 10 pracovnich dnl ode dne, kdy tato skute¢nost
prokazatelné nastala, zaslat Objednateli pisemné ohladeni této zmény.

Clanek 4.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen pfedat v€as Zhotoviteli uplné, pravdivé a pfehledné informace, jez jsou
nezbytné nutné k provadeéni dila dle této Smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, ze je ma
zajistit Zhotovitel sdm v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel je povinen vytvofit fadné podminky pro provadéni dila dle této Smlouvy
Zhotovitelem a poskytovat mu po dobu trvani této Smlouvy nezbytnou soucinnost, pokud si
tuto soucinnost Zhotovitel divodné vyzada. Jedna se zejména o pfedani dokumentu a jinych
informaci nezbytné nutnych k provadéni dila, umoznéni pfistupu do prostor Objednatele.
Pozadavek Zhotovitele na poskytnuti sou€innosti musi byt pisemny, adresovany opravnéné
osobé Objednatele. PoZzadavek musi byt pfedloZzen v takovém predstihu, aby bylo, vzhledem
k provozni dobé Objednatele a rozsahu pozZadované soucinnosti (napf. rozsahu pozadované
dokumentace nebo ¢€innosti), mozné poskytnuti pozadované soucinnosti v daném Case vibec
rozumné/realné oCekavat.
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5.01
5.02

5.03

5.04

5.05

5.06

Clanek 5.
Misto, doba plnéni, akceptace a predani dila
Smluvni strany se dohodly, Ze mistem realizace dila je sidlo Objednatele a sidlo Zhotovitele.

Cast dila dle odst. 1.02 pism. a) této Smlouvy je Zhotovitel povinen predat Objednateli
k akceptaci ve Ihuté do 20 kalendafnich dnu od data uc€innosti této Smlouvy.

Casti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) této Smlouvy je Zhotovitel povinen piedat Objednateli
k akceptaci ve Ih(té do 90 kalendarnich dnu od data uc€innosti této Smlouvy.

Cast dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy je Zhotovitel povinen predat Objednateli k
akceptaci ve lhaté do 110 kalendarnich dnu od data uc€innosti této Smlouvy.

Dilo bude provadéno v souladu s harmonogramem uvedenym v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy a
pfedavano k akceptaci postupné po Castech, uvedenych v odst. 1.02 pism. a) az e) této
Smlouvy.

Akceptace a prevzeti Casti dila dle odst. 1.02 pism. a) a ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. b) az
d) a ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy bude probihat nasledujicim zptisobem:

a) Akceptace ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. a) této Smlouvy:

i.  Castdila dle odst. 1.02 pism. a) této Smlouvy véetné veskeré dokumentace a vystupt
musi byt Zhotovitelem pfedana k akceptaci Objednateli ve Ihtté uvedené v odst. 5.02
této Smlouvy. O této skute€nosti bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven pisemny
datovany zapis o pfedani této ¢asti dila k akceptaci, podepsany opravnénymi osobami
smluvnich stran.

ii. Ve lhaté 5 kalendarnich dnu od data zapisu o pfedani k akceptaci provede Objednatel
posouzeni, zda byla tato ¢ast dila zhotovena v souladu s touto Smlouvou.

iii. V pfripadé, ze Objednatel nevznese k této €asti dila Zadné pfipominky ani ji nevytkne
zadné vady, bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven pisemny datovany akceptacni
a predavaci protokol, podepsany opravnénymi osobami smluvnich stran, kterym bude
konstatovana akceptace ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. a) této Smlouvy bez vyhrad a
potvrzeno jeji pfevzeti Objednatelem.

iv. V pfipadé, Ze Objednatel vznese k této ¢asti dila pfipominky Ci ji vytkne vady, uvede je
do zapisu, a to s pfesnou specifikaci a uvedenim, zda se jedna o pfipominku ¢i vadu.
Zhotovitel je v takovém pfipadé povinen zapracovat pfipominky do této Casti dila
(v souladu s jeho specifikaci danou touto Smlouvou, jeji Pfilohou &. 1 a provadécim
projektem dila), resp. odstranit vytknuté vady této ¢asti dila, ve lhuté 5 kalendarnich
dnd od jejich vzneseni. Ve stejné Ihuté predlozi Zhotovitel tuto ¢ast dila Objednateli
k opétovné akceptaci, coz bude uvedeno v zapisu. V pfipadé, Ze Objednatel nevznese
v ramci opétovné akceptace zadné pfipominky k této &asti dila ani ji nevytkne zadné
vady, bude postupovano dle bodu iii. V pfipadé, Ze Objednatel vznese v ramci
opétovného posouzeni k této ¢asti dila znovu pfipominky ¢i ji vytkne znovu vady, bude
postupovano stejné, jako je uvedeno v tomto bodé iv. Tento postup se mize opakovat
maximalné do 15 dnu od data predani ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. a) této Smlouvy
k akceptaci. Pokud Zhotovitel nezapracuje pfipominky Objednatele do této ¢asti dila,
¢i neodstrani vytknuté vady této Casti dila, do uplynuti IhGty dle pfedchozi véty, je
Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu dle odst. 12.04 této Smlouvy.

b) Akceptace Casti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) této Smlouvy:

i.  Casti dila dle odst. 1.02 pism. b) aZ d) této Smlouvy véetné veskeré dokumentace a

vystupl musi byt Zhotovitelem pfedany k akceptaci Objednateli ve Ihité uvedené

v odst. 5.03 této Smlouvy. O této skute¢nosti bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven

pisemny datovany zapis o pfedani téchto ¢asti dila k akceptaci, podepsany
opravnénymi osobami smluvnich stran.
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ii. Velhité 5 kalendarnich dnll od data zapisu o pfedani k akceptaci provede Objednatel
posouzeni, zda byly tyto ¢asti dila zhotoveny v souladu s touto Smlouvou.

iii. V pfipadé, ze Objednatel nevznese k zadné Casti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) této
Smlouvy pfipominky ani jim nevytkne vady, bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven
pisemny datovany akceptacni a pfedavaci protokol, podepsany opravnénymi osobami
smluvnich stran, kterym bude konstatovana akceptace &asti dila dle odst. 1.02 pism.
b) az d) této Smlouvy bez vyhrad a potvrzeno jejich pfevzeti Objednatelem. Zhotovitel
je vtakovém pfipadé povinen pfedat Objednateli ke dni podpisu akceptaéniho a
predavaciho protokolu veSkeré zdrojové kody vytvofené v ramci zhotoveni €asti dila
dle odst. 1.02 pism. b) az d) této Smlouvy, a to v souladu s odst. 10.02.1 pism. e) této
Smlouvy, v€. tam uvedené dokumentace.

iv. V pfipadé, Ze Objednatel vznese ke kterékoli ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d)
této Smlouvy pfipominky Ci ji vytkne vady, uvede je do zapisu, a to s pfesnou
specifikaci a uvedenim, zda se jedna o pfipominku €i vadu. Zhotovitel je v takovém
pfipadé povinen zapracovat pfipominky do této ¢asti dila (v souladu s jeho specifikaci
danou touto Smlouvou, jeji Pfilohou €. 1 a provadécim projektem dila), resp. odstranit
vytknuté vady této ¢asti dila ve Ihaté 5 kalendarnich dnu od jejich vzneseni. Ve stejné
Ih(té predlozi Zhotovitel dotéenou ¢&ast dila Objednateli k opétovné akceptaci, coz
bude uvedeno v zapisu. V pfipadé, Ze Objednatel nevznese k dotéené cCasti dila
v ramci opétovné akceptace zadné pfipominky ani ji nevytkne zadné vady, bude
postupovano dle boduiiii. V pfipadé, ze Objednatel vznese k dotéené ¢asti dila v ramci
opétovné akceptace znovu pfipominky &i ji vytkne znovu vady, bude postupovano
stejné, jako je uvedeno v tomto bodé iv. Tento postup se muze opakovat maximalné
do 15 dnl od data predani ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) této Smlouvy
k akceptaci. Pokud Zhotovitel nezapracuje pfipominky Objednatele do kterékoli ¢asti
dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) této Smlouvy, €i neodstrani vytknuté vady kterékoli
¢asti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) této Smlouvy, do uplynuti Ihity dle pfedchozi
véty, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu dle odst. 12.04 této
Smiouvy.

c) Akceptace Casti dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy:

i.  Castdiladle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy véetné veskeré dokumentace a vystupti
musi byt Zhotovitelem pfedana k akceptaci Objednateli ve Ihité uvedené v odst. 5.04
této Smlouvy. O této skuteCnosti bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven pisemny
datovany zapis o pfedani této ¢asti dila k akceptaci, podepsany opravnénymi osobami
smluvnich stran.

ii. Velhuté 5 kalendarnich dnli od data zapisu o pfedani k akceptaci provede Objednatel
posouzeni, zda byla tato ¢ast dila zhotovena v souladu s touto Smlouvou.

ii. V pfipadé, ze Objednatel nevznese k této ¢asti dila Zzadné pfipominky ani ji nevytkne
Zadné vady, bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven pisemny datovany akceptacni
a predavaci protokol, podepsany opravnénymi osobami smluvnich stran, kterym bude
konstatovana akceptace Casti dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy bez vyhrad a
potvrzeno jeji pfevzeti Objednatelem. Zhotovitel je v takovém pfipadé povinen predat
Objednateli ke dni podpisu akceptacniho a pfedavaciho protokolu veskeré zdrojovée
kody vytvorené v ramci zhotoveni ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy, a to
v souladu s odst. 10.02.1 pism. e) této Smlouvy, v&. tam uvedené dokumentace.

iv.  V pfipadé&, ze Objednatel vznese k této asti dila pfipominky &i ji vytkne vady, uvede
je do zapisu, a to s prfesnou specifikaci a uvedenim, zda se jedna o pfipominku Ci
vadu. Zhotovitel je v takovém pFipadé povinen zapracovat pfipominky do této &asti dila
(v souladu s jeho specifikaci danou touto Smlouvou, jeji PFilohou &. 1 a provadécim
projektem dila), resp. odstranit vytknuté vady této ¢asti dila ve Ihuté 5 kalendarnich
dnd od jejich vzneseni. Ve stejné Ihuté predlozi Zhotovitel tuto ¢ast dila Objednateli
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5.07

6.01

6.02

6.03

6.04
6.05

k opétovné akceptaci, coz bude uvedeno v zapisu. V pfipadé, ze Objednatel nevznese
k této ¢asti dila v ramci opétovné akceptace Zzadné pfipominky ani ji nevytkne zadné
vady, bude postupovano dle bodu iii. V pfipadé, Ze Objednatel vznese k této ¢asti dila
vramci opétovné akceptace znovu pfipominky ¢&i ji vytkne znovu vady, bude
postupovano stejné, jako je uvedeno v tomto bodé iv. Tento postup se mize opakovat
maximalné do 10 dnl od data pfedani ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy
k akceptaci. Pokud Zhotovitel nezapracuje pfipominky Objednatele do této ¢asti dila,
¢i neodstrani vytknuté vady této €asti dila, do uplynuti lhiaty dle pfedchozi véty, je
Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu dle odst. 12.04 této Smlouvy.

Po akceptaci a pfedani vSech ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. a) aZ e) této Smlouvy bez vyhrad
a jejich prevzeti Objednatelem bude mezi smluvnimi stranami vyhotoven pisemny datovany
zavéreény pfedavaci protokol, ktery bude konstatovat pfevzeti bezvadného dila jako celku,
zhotoveného v souladu stouto Smlouvou. Tento pFedavaci protokol bude podepsan
opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Jeho pfilohou budou kopie vSech podepsanych
akceptacnich a predavacich protokoll dle predchoziho odstavce, tj. akceptacniho a
pfedavaciho protokolu ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. a), akceptaéniho a predavaciho
protokolu ¢asti dila dle odst. 1.02 pism. b) az d) a akceptacniho a pfedavaciho protokolu ¢asti
dila dle odst. 1.02 pism. e) této Smlouvy. Zavérecny pfedavaci protokol bude vyhotoven do 5
pracovnich dnd po podpisu akceptacéniho a predavaciho protokolu ¢asti dila dle odst. 1.02
pism. e) této Smlouvy.

Clanek 6.
Cena

Smluvni strany se dohodly, ze za dilo provedené v souladu s touto Smlouvou uhradi
Objednatel Zhotoviteli celkovou cenu ve vysi:

bez DPH 962 500,- K¢
DPH 202 125,- K¢ odpovidajici sazbé 21 %
celkem 1164 625,- K¢ v¢. DPH

Smluvni strany se dohodly, Ze odména za poskytnuti veSkerych licenCnich opravnéni
v souladu s €l. 10 této Smlouvy je zahrnuta v cené dila dle odst. 6.01.

Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, ze uvedena smluvni cena je nejvysSi pfipustna a
Ze tedy nedojde k Zzadnym jejim dalSim upravam, ledaze je vyslovné v této Smlouvé, popf.
jejich dodatcich dohodnuto jinak. Pro pfipad, Zze v dobé platnosti této Smlouvy (tj. po jejim
uzavieni) dojde ke zméné sazby DPH (ij. k jejimu zvySeni &i snizeni), je Zhotovitel povinen

vvvvv

DPH.
Cena zahrnuje vSechny naklady Zhotovitele spojené s realizaci dila dle této Smlouvy.

Cena bude Zhotoviteli hrazena po Castech, dil¢imi platbami po dokon&eni, akceptaci a
prevzeti Casti/Casti dila Objednatelem akceptaénim a pFfedavaci protokolem k pfislusné
¢asti/Castem dila, a to v rozsahu nize uvedeném:

a) 5 % z celkové ceny dila dle odst. 6.01 této Smlouvy, tj. 48 125,- K& bez DPH a 58 231,25
K& v&. DPH po akceptaci a pfedani ¢asti dila dle odst. 5.06 pism. a) této Smlouvy;

b) 75 % z celkové ceny dila dle odst. 6.01 této Smlouvy, tj. 721 875,- K& bez DPH a
873 468,75 K& v&. DPH po akceptaci a pfedani ¢asti dila dle odst. 5.06 pism. b) této Smlouvy;

¢) 20 % z celkové ceny dila dle odst. 6.01 této Smlouvy, tj. 192 500,- K& bez DPH a 232 925,-
K& v&. DPH po akceptaci a pfedani ¢asti dila dle odst. 5.06 pism. c) této Smlouvy.
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7.02
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7.04

7.05

8.01

9.01

Zhotovitel timto vyslovné prohlasuje, ze disponuje dostateénymi finanénimi prostfedky na
uhradu vSech svych zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy nebo s ni souvisejicich, které Ize
rozumné ocekavat ¢i predpokladat.

Clanek 7.
Fakturace a platebni podminky

Objednatel uhradi Zhotoviteli jednotlivé Casti ceny dila stanovené v odst. 6.05 této Smlouvy
na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem. Zhotovitel je opravnén fakturovat az po
uskute€néni pInéni, tj. po dokonc¢eni, akceptaci a pfevzeti pfislusné €asti nebo €asti dila
Objednatelem v souladu s odst. 5.06 této Smlouvy. Faktura musi obsahovat veskeré
nalezitosti dafiového a ucetniho dokladu stanovené zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o DPH, a
zadkonem ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni jejich pozdéjSich zmén. Soucasti faktury
musi byt kopie akceptaéniho a pfedavaciho protokolu dle odst. 5.06 této Smlouvy,
osveédcujiciho akceptaci, pfedani a prevzeti fakturované ¢asti (¢asti) dila bez vad a nedodélku
dle podminek této Smlouvy. V pfipadé, ze predlozena faktura neobsahuje predepsané
nalezitosti, Objednatel je opravnén ji ve Ih(té splatnosti vratit Zhotoviteli. V takovém pfipadé
zacina bézet nova splatnost ode dne vystaveni opravené faktury.

Splatnost faktury €ini 30 dni ode dne vystaveni, pficemz Zhotovitel je povinen dorucit fakturu
Objednateli nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od data vystaveni. Smluvni strany se dohodly, zZe
zavazek k uhradé faktury je splnén dnem, kdy byla pfislusna ¢astka odepsana z uctu
Objednatele ve prospéch uétu Zhotovitele.

Objednatel prohlasuje, Ze dilo je pofizovano pro potfeby souvisejici vyluéné s Cinnosti
Objednatele pfi vykonu vefejné spravy, pfi niz se nepovazuje za osobu povinnou k dani
z prfidané hodnoty (§ 5 odst. 3 zdkona €. 235/2004 Sb.). Z toho dlvodu nebude u pInéni
uplatnén rezim preneseni dafiové povinnosti.

Zhotovitel si je védom vlastnich finan€nich naklad spojenych s plnénim pfedmétu Smlouvy
a nebude zadat jakékoliv financni plnéni v pribéhu provadéni dila nad ramec sjednanych
podminek uhrady ceny.

Je-li Objednatel v prodleni s uhradou plateb podle této Smilouvy, je Zhotovitel opravnén
poZadovat od Objednatele urok z prodleni z neuhrazené dluzné Castky ve vysi stanovené
pfislusnymi pravnimi predpisy.

Clanek 8.
Poddodavky Zhotovitele

Zhotovitel je povinen provadét veskeré prace pfi provadéni dila podle této Smlouvy vyhradné
prostfednictvim vlastnich zaméstnancu.

Clanek 9.
Ochrana davérnych informaci

Zhotovitel je povinen zachovavat mi€enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi pfi
plnéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim pfedpisem urCeny ke zvefejnéni nebo nejsou
obecné znamé. Zhotovitel se také zavazuje neumoznit zadné osobg, aby mohla zpfistupnit
davérné informace neopravnénym trfetim osobam, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.
S informacemi poskytnutymi Objednatelem Zhotoviteli, popf. ziskanymi Zhotovitelem
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v souvislosti s plnénim jeho zavazkl dle této Smlouvy, je povinen Zhotovitel nakladat jako
s dlvérnymi informacemi.

9.02 Za duvérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovazuji:

(a) informace, které se staly vefejné pfistupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem jejich
zpfistupnéni Zhotovitelem;

(b) informace, které Zhotovitel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, které jsou jejich
poskytovatelem oznacené za vefejné.

9.03 Zhotovitel se zavazuje pouzit diivérné informace vyhradné za ucelem spinéni svych zavazki
vyplyvajicich z této Smlouvy. Zhotovitel se dale zavazuje, Ze on ani jina osoba, ktera bude
Zhotovitelem seznamena s duvérnymi informacemi v souladu s touto Smlouvou, je
nezpfistupni zadné tfeti osobé vyjma pripadd, kdy:

(a) jde o zpfistupnéni davérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto informacim
nezbytny za Uuc¢elem splnéni zavazk( Zhotovitele vyplyvajicich z této Smlouvy;

(a) jde o zpfistupnéni davérnych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele;

(b) tak stanovi obecné zavazny pravni pfedpis nebo je dana takova povinnost pravomocnym
a zakonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na zakladé jeho zakonného
zmocnéni. Takovou skuteCnost je Zhotovitel povinen na vyzvu Objednateli bez
zbyte¢ného odkladu prokazat.

9.04 Zhotovitel se dale zavazuje zajistit i ochranu duvérnych informaci proti jejich neopravnénému
ziskani tfetimi osobami. V pfipadé, ze Zhotovitel bude mit dlivodné podezieni, Zze doSlo
k neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) ddvérnych materiald, je povinen neprodlené o této
skute¢nosti informovat Objednatele.

9.05 Zhotovitel je povinen pfedat bez zbyteéného odkladu Objednateli veSkeré materialy a véci,
které od ného &i jeho jménem prevzal pfi plnéni této Smlouvy, a to bez zbyteéného odkladu
po ukonceni této Smlouvy. Divérné informace ulozené v elektronické podobé je Zhotovitel
povinen odstranit, a to nejpozdé&ji po uplynuti doby jejich povinné archivace, pokud se na néj
tato zakonna povinnost vztahuje.

9.06 Zavazek ochrany divérnych informaci zlstava v platnosti i po ukon&eni této Smlouvy.

9.07 Zhotovitel se zavazuje bez zbyte€ného odkladu zavazat povinnosti mi€enlivosti ve stejném
rozsahu jako je vazan touto Smlouvou sam ivSechny své pracovniky podilejici se se
souhlasem Objednatele na poskytovani dila pro Objednatele.

9.08 Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu uc€innosti této Smlouvy i po skonceni jeji u€innosti
uvefejnit tuto Smlouvu nebo jeji East i informace vztahujici se k jejimu plnéni, coz Zhotovitel
bere na védomi, resp. s tim souhlasi.

Strana 10z 18
Smlouva o dilo — SW aplikace - 2. 1. 2019



Clanek 10.

Autorska prava

10.01Definovani pouzivanych pojmu

Smluvni strany se dohodly, ze kdekoliv tato Smlouva pouziva nize uvedené pojmy, pak se
jimi rozumi niZe uvedeny vyznam
a) ,Autorskym zakonem* se rozumi zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve
znéni pozdéjSich predpis,
b) ,Autorskym dilem* se rozumi dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona, zejména Software,
databaze, jakékoliv vystupy Zhotovitele pfedavané Objednateli na zakladé této Smlouvy,
které splfuji podminky stanovené § 2 Autorského zakona,

c) ,Databazi“ se rozumi databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona.

10.02Licence k autorskym diliim a databazim vytvorenym na zakazku
10.02.1 Udéleni licence Zhotovitelem

a) Zhotovitel Objednateli poskytuje vyhradni opravnéni (licenci, resp. podlicenci) k vykonu
prava uzit Autorska dila a k vykonu prava vytéZovat a zuZitkovat Databaze vytvofené
na zakazku pro Objednatele v ramci pInéni této Smlouvy, a to v Uzemné a mnozZstevné
neomezeném rozsahu a vSemi znamymi zpusoby uziti, a to na celou dobu trvani
majetkovych prav autora, a k postoupeni nebo poskytnuti opravnéni tvoficich soucast
této licence (podlicenci) zcela nebo zCasti jakékoliv tfeti osobé, a to v€etné svoleni
Autorska dila a Databaze (zcela i z ¢asti) ménit, spojovat, upravovat, rozdélovat,
spojovat s jinymi dily, zafazovat je do dél soubornych, dopracovat, vSe zcela
samostatné ¢i prostfednictvim tfeti osoby (,Vyhradni licence®). Odména za Vyhradni
licenci je zahrnuta v cené dle odst. 6.01 Smlouvy. Smluvni strany timto pro vylouceni
pfipadnych pochybnosti vyslovné prohlasuji, ze veskera finanéni vyrovnani za uzivani
Autorského dila jsou zahrnuta v cené dle odst. 6.01 Smlouvy. Licence zahrnuje
aktualizace Autorskych dél a Databazi vytvofené Zhotovitelem béhem trvani této
Smlouvy a Servisni smlouvy.

b) Ve vztahu k Vyhradni licenci k Autorskym dilim Zhotovitel prohlasuje, Ze opravnéné
zajmy autora nemohou byt zna&né nepfiznivé dotéeny tim, Ze Objednatel nebude
Vyhradni licenci vibec &i z€asti uzivat. Bez ohledu na tuto skute€nost Strany timto
sjednavaji, Zze pravo Zhotovitele na odstoupeni dle § 2378 OZ neni Zhotovitel opravnén
uplatnit pfed uplynutim 10 let od poskytnuti Vyhradni licence.

c) Zhotovitel prohladuje, Ze s ohledem na povahu vynoslt z Vyhradni licence nemohou
vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni § 2374 OZ, tedy, Zze odména za udéleni
Vyhradni licence k jednotlivym Autorskym dilim nemuze byt ve zfejmém nepoméru
k zisku z vyuziti Vyhradni licence a vyznamu pfislusného Autorského dila pro dosazeni
takového zisku.

d) Zhotovitel Objednateli poskytuje vyhradni opravnéni (licenci, resp. podlicenci) uZzit
zdrojové kody k veSkerym Autorskym dilim vytvofenym v ramci Dila na zakazku pro
Objednatele za podminek dle této Smlouvy.

e) Zhotovitel je povinen pfedat Objednateli zdrojovy kod v editovatelné elektronické
podobé ve formatu daného vyvojového prostfedi a veSkeré souvisejici materialy (véetné
kompletni a srozumitelné zpracované specifikace, referencnich pfiru¢ek, pracovnich
dokumentu apod.), a to nejpozdéji v den predani a pfevzeti prislusného Autorského dila.

f)  Zhotovitel bude uchovavat a aktualizovat zdrojovy kdd a dal$i material po dobu trvani
smlouvy a Servisni smlouvy. Zhotovitel bude dale informovat Objednatele o postupech
takové aktualizace a téz vzdy, kdyZz bude aktualizace provedena, neprodlené doda
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aktualizované verze zdrojovych kédl a souvisejicich material dle tohoto odst. 10.02.1
Objednateli.

10.02.2 Udéleni licence treti osobou

Pro vSechny pfipady, ve kterych nemlize Zhotovitel z objektivnich divodd sam udélit
Objednateli opravnéni dle odst. 10.02.1 této Smlouvy k Autorskému dilu &i Databazi
vytvofenym na zakazku pro Objednatele v ramci plnéni této Smlouvy, Zhotovitel zajisti, ze
tfeti osoba, jeZz vykonava majetkova prava k pfislusnému Autorskému dilu, resp. prava
pofizovatele Databaze, udéli Objednateli bezuplatné vyhradni opravnéni (licenci) Autorské
dilo uzit, resp. pravo vytézovat a zuzitkovat Databazi v rozsahu a za podminek dle odst.
10.02.1 této Smlouvy, a dale vyhradni opravnéni (licenci) uzit zdrojové koédy k tomuto
Autorskému dilu v rozsahu a za podminek dle odst. 10.02.1 této Smlouvy a to tak, Ze pfislusné
opravnéni bude Objednateli udéleno v pisemné formé nejpozdéji v den predani pfislusného
Autorského dila ¢i Databaze. Nebude-li Objednateli v den piedani pfisluSného Autorského
dila ¢i Databaze predloZeno v pisemné formé& udéleni opravnéni tfeti osobou dle predchozi
véty, znamena to, Ze pfislusna opravnéni udélil objednateli Zhotovitel dle odst. 10.02.1.

10.03 Licence ke standardnim autorskym dilim a databazim
10.03.1 Udéleni licence Zhotovitelem

a) Pro v3echny pfipady, ve kterych je soucasti Dila dle této Smlouvy Autorské dilo nebo
Databaze, které nebudou vytvofeny na zakazku pro Objednatele, a nebude se jednat o
standardni Autorské dilo a Databaze uvedené v ¢asti 1.2.1 Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy,
Zhotovitel poskytuje Objednateli nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit (licenci,
resp. podlicenci) veSkera takova Autorska dila a k vykonu prava vytézovat a zuzitkovat
Databaze vytvorené na zakazku pro Objednatele v ramci plnéni této Smlouvy, a to
v Uzemné a mnozstevné neomezeném rozsahu a vSemi znamymi zpusoby uziti, a to na
celou dobu trvani majetkovych prav autora, a k postoupeni nebo poskytnuti opravnéni
tvoricich soucast této licence (podlicenci) zcela nebo z€asti jakékoliv tfeti osobé, a to
v€etné svoleni Autorska dila a k vykonu prava vytéZovat a zuzitkovat, (zcela i z ¢asti)
ménit, spojovat, upravovat, rozdélovat, spojovat s jinymi dily, zafazovat je do dél
soubornych, dopracovat, vSe zcela samostatné cCi prostfednictvim tfeti osoby.
Databaze, a to v izemné& neomezeném rozsahu a vSemi zpusoby odpovidajicimi ucelu,
pro ktery je takové Autorské dilo, resp. Databaze, ur€eno, a to na celou dobu trvani
majetkovych prav autora, a v potfebném mnoZzstevnim rozsahu odpovidajicim ucelu,
pro ktery je takové Autorské dilo, resp. Databaze, ur€eno, a dale souhlas k postoupeni
nebo poskytnuti opravnéni tvoficich souc€ast této licence (podlicenci) zcela nebo zCasti
jakékoliv tieti osobé (,Nevyhradni licence®). Odména za Nevyhradni licenci je zahrnuta
vcené dle odst. 6.01 Smlouvy. Smluvni strany timto pro vylou€eni pfipadnych
pochybnosti vyslovné prohlasuji, Ze veskera finanni vyrovnani za uzivani Autorského
dila jsou zahrnuta v cené dle odst. 6.01 Smiouvy.

b) Nevyhradni licenci neni Objednatel povinen vyuZit.

c) Zhotovitel prohlaSuje, Ze s ohledem na povahu vynost z Nevyhradnich licenci
k Autorskym dilim nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni § 2374 OZ,
tedy, Ze odména za udéleni Nevyhradni licence k jednotlivym Autorskym dilim nemuze
byt ve zfejmém nepoméru k zisku z vyuziti Nevyhradni licence a vyznamu pfislusného
Autorského dila pro dosazeni takového zisku.

10.03.2 Udéleni licence treti osobou

Pro vSechny pfipady, ve kterych nemuze Zhotovitel z objektivnich divodd sam udélit
Objednateli opravnéni ke standardnim Autorskym dilim a Databazim dle odst. 10.03.1. této
Smlouvy, Zhotovitel zajisti, Zze tfeti osoba, ktera ma uzivaci prava k Autorskému dilu, resp.
databazi, Objednateli poskytne bezuplatné opravnéni (licenci) k uziti Autorského dila, resp.
pravo vytézovat a zuZitkovat Databazi za podminek dle odst. 10.03.1. této Smlouvy, a to
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nejpozdéji v den pfedani prislusného Autorského dila &i databaze. Nebude-li Objednateli
v den pfedani pfislusného Autorského dila ¢i Databaze predlozeno v pisemné formé udéleni
opravnéni tfeti osobou dle pfedchozi véty, znamena to, Ze pfisludna opravnéni udélil
Objednateli Zhotovitel dle odst. 10.03.1.

Clanek 11.
Zaruka, odpovédnost za Skodu

11.01Zhotovitel prohlasuje, Zze Systém bude mit pozZadované vlastnosti a bude zpUsobily
k pouzivani dle této Smlouvy a pravnich predpisi po dobu 2 let ode dne prevzeti dila
Objednatelem predavacim protokolem dle odst. 5.08 této Smlouvy (timto prohlasenim
Zhotovitel pfebira zaruku za jakost ve smyslu § 1919 odst. 1 OZ). Zhotovitel se zavazuje po
dobu trvani zaruky odstranit na své naklady veskere vady a pfipadné nedodélky, které se na
dile objevi &i zjisti béhem trvani zaruéni doby. Vadou, na niz se vztahuje zaruka, se pro ucely
této Smlouvy rozumi odchylka v kvalité nebo parametrech Systému, stanovenych touto
Smlouvou nebo v dokumentech vypracovanych v souvislosti s touto Smlouvou, a pokud
nejsou vyslovné stanoveny, je urlujici kvalita nebo parametry obvyklé pro takovyto druh
pinéni (tj. souvisejici s plnénim ukoll organu statni spravy). Za vadu neni povazovana
funkénost Systému, jejiz popis neni v dokumentaci uveden, a ktera negativné neovliviiuje
funkénost Systému. Zavadu Systému, na niz se vztahuje zaruka, se dale povaZuje
skute¢nost, Ze pfi pouzivani Systému se vyskytne néktery (nebo i souCasné) z dale
uvedenych pfipadu: (i) nefunkénost nékteré v Pfiloze €. 1 uvedené funkcionality, a (ii) pfipad,
kdy Systém poskytuje vystupy odchylné od ocekavanych hodnot danych poZadovanymi
algoritmy, ¢i postupy zpracovani pozadovanymi procesy.

11.02Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé, ze Zhotovitel z jakéhokoliv diivodu nedokon¢i dilo
(dohoda smluvnich stran, odstoupeni jedné smluvni strany od této Smlouvy, vy$Si moc apod.),
pak tato zaruka za jakost plati pro jednotlivé ¢asti dila, které budou fadné provedené a
prfedané. Tyto provedené Casti dila budou specificky uvedené v protokolu o prevzeti ¢asti dila
(Uplného ¢&i neldpiného), ktery bude podepsan smluvnimi stranami. Lhita zaruky po¢ina bézet
od data tohoto protokolu o prevzeti nedokon&eného dila.

11.03Po dobu, po kterou Objednatel nemUlize uzivat dilo pro vady, na které se vztahuje zaruka,
zarucéni doba nebézi.
11.04 Zhotovitel neodpovida za Skodu vzniklou dodrzenim pfikazid Objednatele v pfipadé, kdy

Zhotovitel bezodkladné pisemné sdélil nevhodnost pfikaz( a upozornil Objednatele na mozna
rizika, a Objednatel pfesto pisemné trval na postupu podle takovych pfikazu.

11.05Zhotovitel i po uplynuti zaru¢ni doby dle této Smlouvy odpovida za pfipadné vady dila, pokud
dilo tyto vady mélo v dobé& dokonceni dila, a to zejména pokud byly zplsobeny porusenim
smluvnich povinnosti Zhotovitele pfi provadéni dila.

11.06 Smluvni strany se dohodly, ze pokud Objednatel bude uplatfiovat narok ze zaruky za jakost
dila, bude tak Cinit pisemné (za coz je povazovana i forma e-mailu) €i prostfednictvim
helpdeskové aplikace Zhotovitele. V oznameni o vadé (vadach) dila uvede popis vady (vad)
dila, jak se tato vada projevuje a navrhne zpusob feSeni vzniklé situace, pokud ho vzhledem
k okolnostem muze znat.

11.070O pribéhu kazdého reklamacéniho fizeni je Zhotovitel povinen vést pribézné a chronologicky
oznacené fadné zaznamy, pfiemz zavérem kazdého takového fizeni bude zapis s uvedenim,
jakym zpUsobem a kdy byla reklamace vyfizena (napf. jak byla vada odstranéna).

11.08Zhotovitel je povinen zapoc€it s odstrafiovanim vady neprodlené po oznameni vady tak, aby
nedochazelo zejména k omezovani bézné CcCinnosti Objednatele, popf. ke zbyteCnému
prodluzovani trvani této vady &i ke vzniku Skod na strané Objednatele. Vady je Zhotovitel
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povinen odstranit nejpozdéji do 5 pracovnich dni od oznameni vady Objednatelem. Zhotovitel
je povinen odstrafiovat zaruéni vady bezplatné.

11.09V pfipadé, Zze Zhotovitel neodstrani vadu ¢&i jinak neposkytne plnéni podle oznameni o vadé
¢i nebude jednat s Objednatelem o odstranéni vady, a to nejdéle do deseti (10) dnu od
doru€eni oznameni o vadé, je Objednatel opravnén zajistit odstranéni vady sam a vyuctovat
Zhotoviteli veSkeré naklady spojené s odstranénim takové vady. Zhotovitel je povinen proplatit
tyto uplatnéné naklady oproti pfedlozeni dokladl prokazujicich jejich vysi.

Clanek 12.

Smluvni pokuty

12.01Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty
kalendarni den prodleni s pfedanim kterékoli Casti dila k akceptaci oproti termindm
stanovenym v odst. 5.02, 5.03 a 5.04 této Smlouvy.

12.02V pfipadé poruSeni jakékoli povinnosti stanovené v ¢l. 9 této Smlouvy je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

12.03V pfipadé poruSeni jakékoli povinnosti stanovené v ¢l. 8 této Smlouvy je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

12.04Pokud Zhotovitel nezapracuje pfipominku ¢i pfipominky Objednatele, resp. neodstrani
Objednatelem vytknutou vadu ¢&i vady v ramci akceptace kterékoli ¢asti dila dle odst. 1.02
pism. a) az e) této Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,-
K¢ za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni.

12.05Pfi porudeni kazdé jednotlivé povinnosti stanovené v odst. 3.06 &i 3.07 uhradi Zhotovitel
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

12.06 Porusi-li Zhotovitel jakoukoli povinnost dle odst. 3.13 této Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000,- K& za kazdy zapoc€aty kalendaini den prodleni se
splnénim této povinnosti. V pfipadé opakovaného poruseni je Zhotovitel povinen hradit tuto
smluvni pokutu Objednateli opakované.

12.07 Uhradou smluvni pokuty se Zhotovitel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli sjednané
pinéni ze Smlouvy. Zaplaceni smluvni pokuty Objednateli nezbavuje Zhotovitele povinnosti
zaplatit Objednateli veSkeré Skody a prokazané naklady, které mu vznikly v souvislosti
s poruSenim povinnosti, k niz se smluvni pokuta vztahuje.

Clanek 13.
Trvani Smlouvy
13.01Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou do doby splnéni pfedmétu Smiouvy.

13.02Smluvni strany se dohodly, Ze platnost Smlouvy muze byt ukonéena pred uplynutim doby dle
predchoziho odstavce

a) Vypovédi.
b)  Ztratou opravnéni Zhotovitele k vykonu Cinnosti, které je zapotiebi pro provedeni dila.
c) Pisemnou dohodou smluvnich stran.

13.03V pfipadé ukonCeni Smlouvy zlstavaji i po jejim skon&eni v platnosti a u€innosti vedkera
ujednani smluvnich stran ohledné odpovédnosti Zhotovitele za Skodu, naroku na smluvni
pokutu a ochrany davérnych informaci.
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Clanek 14.
Vypovéd’ a odstoupeni od Smlouvy

14.010bjednatel je opravnén tuto Smlouvu zcela ¢&i z&asti vypovédét, a to i bez uvedeni divodu.
Vypovéd musi byt pisemna a musi byt prokazatelné doru¢ena Zhotoviteli. Vypovédni doba je
1 mésic a pocina béZet prvnim dnem mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici
prokazatelného doruceni vypovédi Zhotoviteli. Zhotovitel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét
pouze z divodu prokazatelného neposkytnuti soucinnosti Objednatele v souladu s odst. 4.02
této Smlouvy. Vypovéd musi byt pisemna a musi byt prokazatelné doru¢ena Objednateli.
Vypovédni doba je 1 mésic a po€ina bézZet prvnim dnem mésice bezprostifedné nasledujiciho
po mésici prokazatelného doruceni vypovédi Objednateli. Za fadné doruéeni vypovédi se
povazuje jeji doruceni prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, kuryra, nebo jeji
doruceni do datové schranky druhé smluvni strany.

14.02Po obdrzeni vypovédi uvedené v pfedchozim odstavci je Zhotovitel povinen pokradovat v
provadéni dila az do uplynuti vypovédni doby, pokud jej Objednatel pisemné nevyzve
k zastaveni praci na dile; takovou vyzvu je Zhotovitel povinen bezodkladné respektovat.
Zaroven je povinen Objednatele upozornit na opatfeni potfebna k tomu, aby se zabranilo
vzniku Skody bezprostfedné hrozici Objednateli nedokoncenim urgité ¢innosti.

14.03V pfipadé ukon&eni Smlouvy vypovédi je Zhotovitel povinen pfedat Objednateli dosavadni
vysledek své Cinnosti ke dni ukon&eni. Zhotovitel ma v takovém pfipadé narok pouze na
uhradu ceny dila odpovidajici rozsahu jeho splnéni, pokud doS8lo k akceptaci a prevzeti
prislusné ¢asti dila Objednatelem (tj. k oboustrannému podpisu akceptacniho a pfedavaciho
protokolu takové €asti dila v souladu s odst. 5.06 této Smlouvy).

14.04 Smluvni strana je opravnéna bez zbyteéného odkladu odstoupit od této Smlouvy v pfipadé,
ze druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu podstatnym zptsobem ve smyslu § 2002 OZ.

14.050dstoupeni od smlouvy je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané formou
pisemného oznameni o odstoupeni. Z oznameni musi byt zfejmé, v &em odstupujici smluvni
strana spatfuje podstatné poruseni Smlouvy véetné odkazu na konkrétni porusenou smluvni
povinnost.

14.06 Odstoupeni od Smlouvy je u€inné doruenim pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strang, pokud z obsahu odstoupeni nevyplyva pozdé&jsi ucinek odstoupeni. Za fadné
doru€eni oznameni o odstoupeni od Smlouvy se povazuje jeho doru€eni prostfednictvim
poskytovatele poStovnich sluzeb, kuryra, nebo jeho doru€eni do datové schranky druhé
smluvni strany.

14.07 Pro pfipad odstoupeni od Smlouvy kteroukoliv ze smluvni stran se smluvni strany dohodly na
nasledujicim zplsobu vyporadani:

a) Objednatel si ponecha vSechny fadné akceptované a Zhotovitelem pfedané &asti dila;

b) Zhotovitel si ponecha vSechna Objednatelem poskytnuta penézita pinéni za kazdou Cast
dila, kterou si Objednatel ponecha dle pism. a) tohoto odstavce;

c) v8echna ostatni vzajemna pInéni dle této Smlouvy neuvedena v pism. a) nebo b) tohoto
odstavce, mezi sebou smluvni strany vypofadaji dle ustanoveni § 2991 a nasl. OZ
upravujicich bezduvodné obohaceni.

14.08 Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feSeni
sporu, zajisténi pohledavky kterékoliv ze Smluvnich stran, nahrady Skody a ustanoveni
tykajicich se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po odstoupeni od
Smilouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita pinéni za plnéni poskytnuta pred
ucinnosti odstoupeni od Smlouvy). V pfipadé odstoupeni ze strany Objednatele je tento
opravnén urcit, zda si jiz akceptovana a plnéni ponecha nebo budou vracena Zhotoviteli a
vzajemné vyporadana.
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Clanek 15.

Vyssi moc
15.01Smluvni strany nejsou odpovédné za Castecné nebo Uplné neplnéni smluvnich zavazk
nasledkem vyS$Si moci. Za vy$Si moc se povazuji okolnosti, vzniklé po podepsani této smlouvy
jako nasledek nevyhnutelnych udalosti mimofadné povahy, které maji pfimy vliv na pinéni
pfedmétu Smlouvy a které smluvni strana uplatfiujici existenci viivu (pasobeni) vy§Si moci,

nemohla predpokladat pfed uzavienim této Smlouvy, a které nemuze tato dotéena smluvni
strana ovlivnit pfi vynalozeni veskerého svého usili.

15.02Vyskytne-li se plsobeni vy8Si moci, Ihuty ke spInéni smluvnich zavazku se prodlouzi o dobu
jejiho plsobeni.

15.03Smluvni strana postizena vy$§i moci je povinna druhou smluvni stranu uvédomit pisemné o
zahajeni plsobeni vy$§i moci neprodlené nejpozdéji vSak do 15 kalendarnich dnl a totéz se
tykad konce pusobeni. Pokud tak neucini, nemlze se smluvni strana uc€inné dovolavat
pusobeni vys$Si moci.

15.04 Pokud by plsobeni vy$Si moci mélo za nasledek pozastaveni plnéni smluvnich zavazkl na
dobu delSi nez 2 mésice, popf. je zfejmé, ze plsobeni vy$Si moci bude branit v plnéni po
dobu delSi nez 2 mésice, smluvni strany se zavazuji nechat provést znalecké posouzeni

dosavadniho provedeného dila a na jeho zakladé se dohodnout na podminkach dalSiho
pokraCovani nebo ukonceni této Smlouvy.

Clanek 16.
Salvatorni ustanoveni

16.01Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné &i nevymahatelné,
zustavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platna a Gcinna. Namisto neplatného, neucinného
nebo nevymahatelného ustanoveni se pouZiji ustanoveni obecné zavaznych pravnich
predpisu upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji
upravit svuj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru
ustanoveni neplatného, resp. neucinného ¢i nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé
chybét jakékoli ustanoveni, jez by jinak bylo pfiméfené z hlediska uplnosti upravy prav a
povinnosti, vynaloZzi Strany maximalni usili k doplnéni takového ustanoveni do této Smiouvy.

Clanek 17.
Zavérecna ustanoveni

17.01Opravnénymi osobami smluvnich stran pro jednani ve vécech plnéni této Smlouvy jsou tyto
osoby (kterakoli z uvedenych):

Za Objednatele
XXX
XXX

Za Zhotovitele:
XXX
XXX
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Zhotovitel se zavazuje neprodlené po uzavieni této Smlouvy informovat své opravnéné osoby
pro jednani ve vécech plnéni této Smlouvy o zpracovani jejich osobnich udaju v rozsahu
tohoto odstavce Objednatelem, a to po dobu platnosti této Smlouvy pro uéely plnéni této
Smlouvy.

17.02Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou pfilohy:
Pfiloha €. 1 - Specifikace pfedmétu dila

Pfiloha €. 2 - Formulaf zadosti o pfistup kinformaénim systémim (napf. serverim)
Objednatele

17.03Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoli sva prava a pfevadét povinnosti z této Smlouvy
na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, a to ani Eastecné.

17.04 Smluvni strany se dohodly, ze Zhotovitel a Objednatel nejsou opravnéni zapocist si vzajemné
své pohledavky z této Smlouvy.

17.05Zhotovitel, jako Smluvni strana, vici niz se prava z této Smlouvy promi€uji, timto vyslovnym
prohlagenim ve smyslu § 630 odst. 1 OZ prodluzuje délku promli&eci doby prav Objednatele,
vyplyvajicich z této Smlouvy na dobu 15 let.

17.06 Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, islovanym a oboustranné potvrzenym ujednanim,
vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy
nepovazuiji.

17.07Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této Smilouvy,
je povinna to neprodlené oznamit druhé smluvni strané.

17.08 Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré spory, které pfipadné z této Smlouvy vzniknou, budou
feSeny smirnou cestou a teprve nedojde-li ke smiru, bude pfistoupeno k soudnimu jednani.

17.09Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po 1
vyhotoveni.

17.10Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu pozorné pfecCetly a ze je jim jeji obsah jasny
a srozumitelny. Prohlasuji, Ze tato Smlouva nebyla sjednana ani v tisni, ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

17.11Ve vSech pfipadech, které nefeSi ujednani obsazené vteto Smlouvé, plati prislusna
ustanoveni OZ, pfipadné dalSich pfedpist platného prava Ceské republiky.

17.12Zhotovitel bere na védomi povinnost zvefejnit Smlouvu v registru smluv (dale jen ,registr
smluv®) v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem této Smlouvy
vyslovuje souhlas se zvefejnénim vSech udaji uvedenych ve Smlouvé Objednatelem
v registru smluv zfizeném uvedenym zakonem, vyjma osobnich Udajd. Zhotovitel vyslovné
prohladuje, Zze zadny udaj uvedeny v této Smlouvé a jejich pfilohach neni obchodnim
tajemstvim ve smyslu § 504 OZ.

17.13Tato Smlouva vyjma Clanku 10 nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a

uginnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Clanek 10 nabyva Gginnosti dnem prevzeti
prislusného Autorského dila Objednatelem.

Na dukaz toho, Ze cely obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vazné a svobodné vile, pfipojuji
osoby opravnéné za smluvni strany uzavfit tuto Smlouvu své viastnoru¢ni podpisy.
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V Praze dne 13.2.2019 V Praze dne 12.2.2019

Objednatel: Zhotovitel:
Mgr. Irena Storova, MHA XXX
feditelka Statniho ustavu pro kontrolu l€Civ jednatel
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KE SMLOUVE O DiLO —
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1 POPIS POZADOVANYCH PARAMETRU DiLA

1.1 Obecné pozadavky

Pfedmétem dila je navrh, vytvofeni a implementace ZiloZniho systému eRecept do existujici
infrastruktury Objednatele (dale jen ,Systém“ nebo ,zaloZni systém®). Zhotovitelem provadéné dilo
musi plné respektovat technickou dokumentaci informacniho systému eRecept, ktera je véetné popisu
soucasnych webovych sluzeb zvefejnéna na webovych strankach www.epreskripce.cz.

Ucelem existence zaloZniho systému je podpora hladkého fungovéni vydeje elektronickych receptti na
uzemi CR v pfipadé nenadalého vypadku primarniho systému eRecept, ktery tuto sluzbu zajistuje.
Zalozni systém bude slouzit Iékarnikim v pripadé, pokud dojde k vypadku primarniho systému
eRecept. Zalozni systém musi byt maximalné nezavisly na systému primarnim tak, aby nedostupnost
primarniho systému neohrozila funkénost zalozniho systému.

Do zalozniho systému se budou ukladat vSechny eRecepty, které vzniknou v primdrnim systému
eRecept. Zaroven budou v zdloznim ulozZisti promitnuty vSechny zmény, zmény stavu nebo zruseni
eReceptu. Zpét do primarniho systému se bude po obnové jeho provozu ukladat zména stavu eReceptu
u téch eReceptd, kde probéhla.

Zalozni systém bude disponovat rozhranim pro lékarniky (Iékarenské systémy), které budou moci pfi
vypadku primarniho systému ze zalozniho systému eRecept nadist predpis nebo zménit jeho stav na
Pripravovany. K zdloznimu ulozisti tedy budou mit pfistup pouze farmaceuti a budou mit k dispozici
pouze dvé funkce — nacteni obsahu predpisu a pfipadné blokaci pfedpisu pro sebe zménou jeho stavu
na ,pfipravovany”. Farmaceuti budou autentizovani proti systému Externich identit, ktery bude
dostupny v zaloZni infrastrukture.

Komunikace mezi zaloZznim systémem a systémem eRecept bude zajisténa prostrednictvim webovych
sluzeb. Komunikace mezi zaloznim systémem a lékarenskym systémem bude zajisténa prostfednictvim
webovych sluzeb. Tyto webové sluzby budou vystaveny na jiné adrese nez sluzby primarniho Ulozisté.
Sluzby zaloZniho ulozisté budou nazvany tak, aby se jednoznacné odlisily od sluzeb primarniho ulozisté.
Struktura obsahu sluzby zlstane stejna, jako u primarniho ulozisté.

O veskerych aktivitach bude veden v zaloznim uloZisti auditni log. V ném budou zaznamenany vsechny
zaznamy o volani sluzby nacteni predpisu a zmény stavu eReceptu. Tento auditni log bude po obnové
provozu primarniho uloZisté vloZzen do auditniho logu tohoto uUloZisté.

Soucasti zdloZniho systému musi byt rovnéZz webova a mobilni aplikace pro lékarniky pro komunikaci
se zaloZnim systémem. Obé tyto aplikace umozZni nacist obsah pfedpisu a zménit stav eReceptu na
Pfipravovany. Webova aplikace pro zalozni systém bude nezavisla na soucasné existujici webové
aplikaci pro lékare, bude ale obsahovat link na primdrni aplikaci. Po obnoveni provozu obé aplikace
vyzvou uZivatele k dokonceni ¢innosti a pfepnuti na primarni okruh.

Podrobné pozadavky na jednotlivé parametry dila jsou stanoveny nize.

1.2 Specifikace Systému
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1.2.1 Pouzité technologie

Specifikace pouzitych technologii vychazeji ze snahy Objednatele maximalné vyuZit jiz zakoupené

licence technologii.

Serverova ¢ast systému:

Povinné technologie:

Aplikacni server: Microsoft Windows Server 2016
Aplikacni technologie: Microsoft.NET 4.7.2, Microsoft.AspNet.Mvc 5.2.6

Databaze: Microsoft SQL Server 2017

Doporucené technologie:

Webovy server: 1IS 10 nebo vyssi
Dohled: Zabbix.
Datova rozhrani (WS): SOAP, pfipadné REST.

Frontend: HTMLS5, CSS, Javascript,.

1.2.2 Klientska cast systému

Klientskou ¢ast systému pro webové rozhrani bude spliiovat nasledujici:

Klientska cast systému bude ve formé webového klienta (webového rozhrani, webové
aplikace).

Bude realizovana uZivatelsky jednoducha a bezpecna identifikace lékarnikd chranici soukromi
s vysokou mirou dostupnosti — uzivatelé systému elektronické preskripce budou v systému
identifikovani co nejjednodussim, ale zaroven bezpeénym a spolehlivym zplsobem

Webova aplikace (webové rozhrani) bude pro uzivatele dostupna v ¢eském jazyce.

Stranky webového rozhrani budou zpracované za dodrzeni HTML5 (nebo XHTML) standard( a
doporuceni W3C svyuzZitim kaskdadovych styld vkdédovani UTF-8 a predevsim splnujici
poZadavky v souladu s vyhlaskou Ministerstva vnitra ¢. 64/2008 Sb. (vyhlaskou o pFistupnosti).
Stranky budou optimalizovany tak, aby byla zajisténa 100% kompatibilita u prohlizec¢l skupiny
1. U prohlizeci skupiny 2 budou tolerovany odchylky v zobrazeni a chovani proti ndvrhu
designu a ovladani uZivatelského rozhrani, i prohlizece skupiny 2 budou umoZnovat
bezproblémové zobrazeni vsech informaci a prichod celou prezentaci (musi byt dostupné
vSechny navigacni struktury).

Skupina 1 (vSechny verze prohlize¢i od uvedené verze do aktualni)

o Internet Explorer 11

Firefox 46

Google Chrome 51

Opera 37

Safari 5.1.7 (Windows), 9.1 (Mac)
Microsoft Edge 25

O O O O O

Skupina 2 (vSechny verze prohlize¢i od uvedené verze do verze uvedené ve skupiné 1)

o Internet Explorer 10
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o Firefox 44
o Google Chrome 47

Klientska ¢ast systému musi byt provozovatelna na téchto operacnich systémech: Windows 7
a vyse, 32bit/64bit.

Komunikace bude zabezpecena protokolem TLS 1.2 (dle RFC 5246) a vyssim.

1.2.3 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace budou vytvoreny pro operacni systémy iOS verze 9 a vyssi, Android 6.0 a vyssi.

UZivatelské rozhrani mobilni aplikace bude minimalné v ¢eském jazyce.

Zhotovitel vramci plnéni zajisti nejen vytvofeni aplikaci ale i jejich schvaleni a publikovani

prostfednictvim AppStore a Google Play.

1.2.4 Bezpecnost Systému

Systém bude v oblasti bezpecnosti spliovat minimalné tuto specifikaci:

Systém bude chranit soukromé informace v souladu s ptislusSnymi pravnimi predpisy (zejména
Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpist a Zakon ¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisi a bezpeénostni
politikou SUKL

Kazdy uZivatel bude Systémem jednoznacné identifikovan, autentizovan a autorizovan

Systém bude umoZriovat audit uZivatelem provedenych operaci (véetné pokusl o
neautorizované operace)

Systém bude zajistovat Sifrovanou komunikaci pro webové sluzby, webové portaly (rozhrani)
pro uZivatele i pro mobilni aplikace

1.2.4.1 Divérnost
Systém bude zajistovat dlvérnost dat nasledujicim postupem:

Rizeni pFistupu
o Identifikaci a autentizaci uZivatele — proces identifikace a nasledné ovéreni identity
uZivatele;
o Autorizaci uZivatele — proces ovéreni, zda je uzivatel opravnén k pfistupu k systému a

jeho funkcim.

Auditovatelnost — ke vSem provedenym autorizovanym operacim i k pokusim o
neautorizované operace bude udrZovana auditni stopa. Auditni log bude ukladan v samostatné
databazi a pfedavan do centralniho systému bezpecnostniho monitoringu.

1.2.4.2 Rizeni pFistupu

Zhotovitel zahrne do svého feSeni bezpecnostni opatfeni zejména v oblasti autentizace resici ovéreni

identity a autorizace zamérené na umoznéni pfistupu dle pridélené role a dale fizeni vytvoreného

sezeni (session).
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Proces identifikace a autentizace uZivatele nebude implementovan pfimo v Systému, ale bude zajiStén
modulem Externich identity. Ovéfena identita bude pfedana Systému.

Pokud budou v ramci Systému, jeho komponent, nebo podplirnych systéma existovat lokalni ucty,
budou se Fidit politikou hesel pro privilegované ucty.

Autorizace uZivatell bude probihat na zakladé stanovenych uZivatelskych roli. Ovéreni uzivatel(l v
Systému bude fizeno jejich ¢lenstvim v LDAP skupindch. Systém bude mit vyhrazenu vétev LDAP
adresare, ve kterém bude mit vlastni skupiny. Systém se pomoci protokolu LDAPs bude pfipojovat do
LDAP adresare, ze kterého bude vycitat informace o ¢lenstvi ve skupinach a na jejich zdkladé bude
rozhodovat o autorizaci (opravnéni). Mlze byt rozhodnuto, Ze nékterad opravnéni budou udrZovana
pouze lokalné pfimo v aplikaci z dlivodu komplexnosti a sloZité udrzby (nap¥. opravnéni pristupu k
jednotlivym objektim). Tento fakt musi byt predem konzultovan s Objednatelem. Systém v takovém
pfipadé bude poskytovat vhodné rozhrani, pomoci kterého bude mozné seznam vsech takovych
lokalnich opravnéni, véetné vazeb na uZivatele, exportovat.

U¢ty administratort na véech podpdrnych systémech a komponentach (0OS, DB, atp.) budou vyhradné
osobni. PouZiti sdilenych administratorskych uctd musi byt radné odtvodnéno a pfedem konzultovano
s Objednatelem.

Servisni Ucty, tedy ucty, pod kterymi bézi Systém nebo prostiednictvim kterych bude pfistupovat k
ostatnim komponentam nebo externim systémim, budou uvedeny v odevzdané dokumentaci k
Systému. U kazdého uctu bude uveden jeho ucel a zplsob, jakym bude mozné Gétu zménit heslo,
véetné identifikace vSech mist, kde bude heslo ulozeno (DB tabulka, konfiguraéni soubor, atp.). Hesla
k servisnim uctim budou bezpecnym zplsobem pfedana Objednateli ve formé, kterou urci Objednatel.

Pro vSechny typy uctl (uzivatelské, administratorské, servisni) bude vidy uplatnéno pravidlo ,least-
privilege®, tedy pravidlo minimalnich opravnéni — kaidy ucet bude mit nastavena pouze takova
opravnéni, kterd opravdu vyuziva. Pro servisni Ucty bude uplatnéno pravidlo ,,privilege separation”, na
zakladé kterého kazda komponenta (funkéni ¢ast) bude vyuZivat oddélené opravnéni (tedy rlizné ucty).

1.2.4.3 Sifrovdni

Veskerd citlivd data budou adekvatnim zplsobem zabezpecena kryptografickymi metodami, které
zajisti pouze autorizovany pfistup. Ochrana dat bude zaru€ena béhem celého jejich Zivotniho cyklu,
tedy jak pfti jejich prenosu, tak jejich uchovavani. V ramci kryptografickym metod budou vyuzity
kryptografické algoritmy, které budou v souladu s Pfilohou €. 3 k vyhlasce ¢. 316/2014 Sh. (Zakon o
kybernetické bezpecnosti).

Je preferovano pouZziti nasledujicich komunikacnich protokold:

- XXX

1.2.4.4 Auditovatelnost
Systém bude podporovat stavajici postup auditovani zaznamd primarniho systému eRecept véetné
napojeni na SIEM.
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PFistup k auditnim zaznamam bude bezpecné chranén a bude zabranéno moznosti jeho zneufziti nebo
ohroZeni. Systém bude umozZnovat nastaveni pristupovych prav k auditnim zaznamUdm tak, aby mohly
byt auditovany samostatnou roli.

1.2.4.5 |Integrita

Cilem je zaruceni a udrzeni konzistence a spravnosti dat béhem celého jejich Zivotniho cyklu. Bude tedy
potfeba zajistit, aby data nemohla byt neautorizované modifikovdna a aby kazidd autorizovana
i neautorizovand modifikace dat byla detekovana. Spolu s integritou bude nutné zajistit také
nepopiratelnost, tedy vylouceni moznosti popfit provedeni libovolné operace nad daty. Integrita dat
bude zajisténa pomoci vhodného Fizeni pristupu k datim (autorizace) a auditovatelnosti (logovani a
nasledna detekce pfistupu k datlim). Integrita kritickych dat bude zajisténa implementaci dodate¢nych
kontrol — napf. pocitani kontrolnich otisk( dat a jejich pravidelna kontrola.

Kazdy vstup do aplikace (externi systém, uzivatel, mezi komponentami) bude vZdy kontrolovan na
validitu, ¢imZ muzZe byt detekovano poskozeni dat, nebo pfipadny pokus o utok.

1.2.4.6 Vyvoj
Pfi vyvoji webové aplikace bude vyvoj zajistén dle principt definovanych v metodice OWASP TOP 10 v
aktudlnim znéni. Podle dobré vZité praxe bude pozornost vénovana predevsim nasledujicim znamym
zranitelnostem:

- Cross Site Scripting (XSS). XSS je metoda naruseni WWW stranek vyuzitim bezpecnostnich chyb
ve skriptech (pfedevsim neosSetiené vstupy).

- Injection utoky. SQL injection je technika napadnuti databazové vrstvy programu vsunutim
(injection) kddu pres neosetfeny vstup a vykonani vlastniho, pozménéného, SQL dotazu.

- Provedeni zakerného spustitelného souboru. Tato zranitelnost umoznuje utoc¢nikovi spustit na
strané serveru Skodlivé soubory.

- Nezabezpeceny primy popis objektu. Zranitelnosti této kategorie umoznuji utocnikovi ziskat
informace o jednotlivych objektech cilové aplikace bez patficné autentizace.

- Cross Site Request Forgery (CSRF). CSFR je technika, kterd umozniuje Utocnikovi podvrhnout
formular na jiné strance nebo pomoci nékterych HTTP metod presmérovat prohlizec¢ obéti na
skript zpracovévajici legitimni formular aplikace s daty, které mizou obét poskodit.

- Unik informaci nebo nedostate¢né Fizeni chyb. Zranitelnosti tohoto typu UGtoénikovi
zptistupnuji v pfipadé chybového stavu aplikace informace, které Ize pozdéji pouzit k lepsimu
planovani utoku.

- Spatnd autentizace a sprava relace. Zranitelnosti tohoto typu umozfiuji Gtok na pfihlasovaci
Casti aplikace Ci Uplné obchazeni prihlasovaciho systému

- Nezabezpecené kryptografické uloZisté. Zranitelnosti tohoto typu mulZou zpUsobit
kompromitaci privatniho Sifrovaciho klice jedné ¢i obou stran spojeni.

- Nezabezpecené komunikace. Zranitelnosti tohoto typu umoznuji uUtoénikim odchytavat
komunikaci, kterd jim neni uréena.

- Chybné zamezeni URL pfistupu. V pfipadé, Ze aplikace umoZnuje neautentizovany pfistup i ke
strankam, ke kterym by mél byt pfistup jen po pfislusné autentizaci, je moznou zranitelnosti
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situace, kdy takto odkazovana stranka zobrazi nékteré informace, které by mély byt ptistupné
jen konkrétnim autorizovanym uZivatelim, ¢i systémové informace citlivého charakteru.

Testy provérfujici a potvrzujici spravnou implementaci bodld vedenych vtomto bodé provede
Objednatel. Zjisténi nékteré z vySe uvedenych bezpecnostnich zranitelnosti, pfipadné jinych
zranitelnosti znamych v okamziku vyvoje webové aplikace bude povazovéno za vadu dila.

1.2.5 Logovani

Auditni zdznam bude v textové podobé a jednotlivé fadky zdznamu budou obsahovat minimalné:
- ID zaznamu,
- Datum a ¢as uddlosti,
- IP adresy komunikujicich bodd,
- Uzivatelsky identifikator,
- ID Typu udalosti,
- Popis udalosti,
- Detail udalosti.

Pfistup k auditnim zaznamOm bude bezpecné chranén, aby bylo zabranéno jeho zneuZiti nebo
ohroZeni. Systém bude umozZnovat nastaveni pfistupovych prav k auditnim zaznamUm tak, aby mohly
byt auditovany samostatnou roli (auditor, bezpecnostni manazer a.p.).

Systém bude zdrojem logl pro Security Information and Event Management (SIEM) a nativni logy
budou zabezpecené predavany do Log Managementu.

1.3 Uzivatelé systému

UZivatelé systému (Iékarnici) budou moci primarné pfistupovat do Systému prostfednictvim externich
systém tretich stran, které budou komunikovat s databdzi Systému pomoci technickych rozhrani
(WS).

UZivatelé budou moci pfistupovat k Systému rovnéz prostfednictvim webového rozhrani a/nebo
mobilni aplikace.

UZivatelé nebudou evidovani pfimo v Systému — k evidenci, identifikaci, autentizaci a autorizaci
uzivatel( budou vyuZivany externi systémy Objednatele.

1.3.1 Administratorské ucty

Ucty administrator(i na viech podpGrnych systémech a komponentach (OS, DB, atp.) budou vyhradné
osobni. Poufziti sdilenych administratorskych a¢t musi byt fadné odlvodnéno a predem konzultovano
s Objednatelem.

1.3.2 Servisni ucty

Servisni ucty, tedy ucty, pod kterymi bézi Systém nebo prostfednictvim kterych Systém pfistupuje k
ostatnim komponentdm nebo externim systémim budou uvedeny v odevzdané dokumentaci k

8/17



Systému. U kazdého uctu musi byt uveden jeho Gcel a zplsob jakym je moZné uctu zménit heslo, véetné
identifikace vSech mist, kde je heslo uloZzeno (DB tabulka, konfiguracni soubor atp.). Hesla k servisnim
Gétlm budou bezpecnym zplsobem predany Objednateli ve formé, kterou urcéi Objednatel.

1.4 Uzivatelské rozhrani

UZivatelské rozhrani bude vidy vyZadovat identifikaci uZivatele — provede Systém s vyuZitim
identitniho systému Objednatele (Externi identity) — a teprve nasledné zpfistupni uzivateli pfislusné
funkcionality Systému.

1.4.1 Vzhled uzivatelského webového rozhrani

UZivatelské rozhrani, kontextova napovéda a dokumentace bude zpracovana v ¢eském jazyce.

UZivatelské rozhrani bude respektovat soucasny moderni vzhled aplikaci postaveny na bazi operacniho
systému Windows 7 a vyssi. Ovladani systému bude intuitivni pro béZzného uzivatele zvyklého pracovat
v prostfedi OS Windows (levé a pravé tlacitko mysi, dvojklik pro zobrazeni detailu, atp.). UzZivatel bude
ovladat systém primarné s pomoci mysi nebo podobného zafizeni (trackball, touchpad,...). Systém
bude poskytovat moznost ovladani i jen s pomoci kldvesnice - funkcionality tedy musi byt dostupné
bud’ ovladanim kurzorovymi kldvesami, nebo pomoci kldvesovych zkratek.

Pracovni obrazovka uzivatele bude navrzena tak, aby splfovala poZadavky na moderni systém a bylo
mozZné pracovat na vsech typech zafizeni (responzivni design) a aby umozZiovala praci i uzivatelim dle
vyhlasky 64/2008 Sb. Veskeré funkcionality budou dostupné bud pfimo z pracovni plochy
uzivatelského rozhrani, nebo z rozbalovaciho menu.

Prostfednictvim uZivatelského rozhrani budou uzivatelé mit pristup ke vsem funkcionalitdm Systému.

Zhotovitel zajisti, aby uZivatelé méli v rozhrani dostupnou k dispozici plnou kontextovou napovédu a
navod, jak s rozhranim a jeho funkcionalitami pracovat.

1.4.2 Uzivatelsky vzhled mobilni aplikace

Soucdsti dodaného Systému bude i mobilni aplikace. Aplikace bude dostupnd pro hlavni mobilni
platformy — Android 6.0 a vyssi, iOS 9 a vyssi.

Zhotovitel zajisti, aby uZivatelé méli v aplikaci k dispozici plnou kontextovou napovédu a navod, jak
s aplikaci a jejimi funkcionalitami pracovat.

UZivatelské rozhrani mobilni aplikace, kontextové napovédy a dokumentace budou zpracovany
v ¢eském jazyce.

1.5 Napojeni Systému na externi systémy

Systém bude prostfednictvim webovych sluzeb, které jsou soucasti dodavky Systému, integrovdn na
primarni systém eRecept.
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Systém bude umozZniovat integraci Systému s externimi Iékdrenskymi IS, prostfednictvim webovych
sluzeb, které budou soucdsti dodavky Systému.

Pro identifikaci, autentizaci a autorizaci konkrétnich uzivatell systému bude Systém integrovan
s Externimi identitami Objednatele.

1.5.1 Integrace s klientskymi IS

Integrace s externimi IS (Iékdrenskymi IS) bude zajisténa vyhradné prostfednictvim webovych sluzeb
(WS).

Vytvorené webové sluzby — SOAP (REST) — budou jednou ze zdsadnich casti dodaného feseni.
Predpokladem je, Ze naprosta vétsina transakci Systému bude uZivateli vytvarena/vyvolavéana z jejich
vlastnich SW pravé prostfednictvim WS.

UZivatelé (lékarnici), ktefi budou vydavat LP na zakladé elektronickych receptl v zdloZnim systému,
budou primdrné pracovat ve svych lékarenskych IS, avSak v omezené mite budou vyuzivat téz webové
a mobilni aplikace.

Vyrobci uvedenych IS dostanou k dispozici vystavené WS (dodané Zhotovitelem vcéetné technické
dokumentace) a tyto WS budou v rdmci svych IS vyuZivat.

1.5.2 Integrace se systémy Objednatele

1.5.2.1 Integrace s primdrnim systémem eRecept

Tato integra¢ni vazba bude fesit prenos Udajl o predepsanych elektronickych receptech z databaze
primarniho systému do zaloziniho systému a nasledny zpétny prenos informaci o zménach téchto
receptl, a to v€etné vSech souvisejicich auditnich logQ.

1.5.2.2 Integrace se systémem E|
Tato integracni vazba bude tesit identifikaci registrovaného uzivatele Systému vici El a nasledné
povoli/nepovoli uZivateli vstup do Systému s pfislusnymi pravy.
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2 DOKUMENTACE A SKOLENI

2.1 Dokumentace

Soucasti dodavky systému bude i dokumentace, kterd bude obsahovat minimdlné nize uvedené
dokumenty. Dokumentace bude zpracovana v ¢eském jazyce a bude pfeddna ve formatech MS Office;
pfipadné modely (datovy model, use case diagramy, procesni modely apod.) ve formdatu Enterprise
Architect (optimalné BPMN 2.0).

Obsah dokumentace bude realizovan dle pozadavku zdkona €. 365/2000 Sb. o informacnich systémech
vefejné spravy a zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist a vyhlasky 529/2006 Sb. o
pozadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni dokumentaci a o poZadavcich na
fizeni bezpecnosti a kvality IS verejné spravy.

2.1.1 Instalacni prirucka

Instalacéni prirucka bude popisovat jednotlivé kroky instalace, konfigurace a zprovoznéni systému.
Prirucka bude zahrnovat vSechny nezbytné instalacni kroky pro instalaci opera¢niho systému, dale
bude zahrnovat vycet vSech nezbytnych komponent véetné verzi, sluzeb, které maji byt spusténé i
zastavené, licenci a konfiguraci, a to véetné operacniho systému, DB a frameworkd.

Instalacni prirucka bude obsahovat ¢ast popisujici zplsob nahrani aplikace z testovaciho prostredi do
referencniho a produkéniho prostredi véetné nastroji k tomuto presunu potifebnych. Soucasti popisu
pfechodu do referenéniho a produkéniho prostiedi budou i poZadavky na minimalni vykon
produkéniho prostiedi.

Prilohou budou instalaéni média a instalacni procedury.

2.1.2 Uzivatelska dokumentace

UZivatelska dokumentace bude obsahovat popis viech funkci, se kterymi prijde uZivatel do kontaktu.
Soucasti uZivatelské dokumentace budou i Skolici materidly.

2.1.3 Dokumentace pro dodavatele externich systému

Dokumentace pro dodavatele externich systémU bude obsahovat popis jednotlivych webovych sluzeb
a dalsi potfebné informace pro zprovoznéni externich systém ve vztahu k Systému.
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3 POSTUP ZHOTOVENI DIiLA

Postup zhotoveni dila bude Zhotovitelem duisledné veden na principech projektového fizeni a bude
rozdélen na nasledujici zakladni ¢asti (etapy), ke kterym se budou vazat platebni milniky dle Smlouvy:

Etapa 1 | analyza a vytvoreni provadéciho projektu

ST P, - ; T* + 20 dni
predani provadéciho projektu k akceptaci
Etapa 2 | vyvoj a dodavka Systému
implementace a testovani Systému v prostredi Objednatele i
T* + 90 dni

dodani technické a uzivatelské dokumentace

predani ¢asti k akceptaci

Etapa 3 | zavedeni Systému do rutinniho provozu

predani Dila k akceptaci (v¢. zavéreéného protokolu)
* T je datum ucinnosti Smlouvy o dilo

T* + 110 dnt

Pribéh (metodika) implementace bude zajistovat maximalni pfenos know-how (znalosti o Systému) ze
Zhotovitele na Objednatele tak, aby po ukonéeni projektu implementace byl Objednatel schopen
naimplementované feSeni provozovat vlastnimi zdroji bez nadbytecné podpory Zhotovitele.

3.1 Provadéci projekt

Provadéci projekt bude vystupnim dokumentem prvni etapy implementace Systému.
Dokument bude dodan v ceském jazyce.
Dokument bude obsahovat minimdlné nasledujici:

- Katalog poZadavkl (vystup z faze sbér a analyza pozadavkii).

- Funkéni specifikace (detailni popis, jak ma software fungovat, bez vazby na konkrétni
technologii ¢i detailni architekturu systému).

- Popis datové a aplika¢ni architektury Systému.

- Technicka infrastruktura.

- Detailni popis implementovanych funkcionalit Systému véetné schémat procesu.
- Detailni popis vazeb Systému na externi systémy.

- Testovaci scénare (funkéni, zatéZzové/vykonnostni, bezpecnostni testy).

- Harmonogram a poZadovanou soudinnost pracovniki Objednatele, oboje v rozdéleni na
jednotlivé etapy.

3.2 Helpdesk

Zhotovitel bude vyuZivat helpdeskovy systém Objednatele. Objednatel poskytne pfistup
k helpdeskovému systému k zaddvani a feSeni pozadavkd smluvnich sluzeb a dalSich poZadavka.
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Standardné se hlaseni provadi zapisem do helpdeskového systému prostfednictvim webového
formulare. V prfipadé nedostupnosti internetového pripojeni nebo helpdeskového systému
Objednatele Ize pozadavky hldsit rovnéz telefonicky na stanovené telefonni Cislo nebo e-mailem a
pozadavek do helpdeskového systému zaeviduje Poskytovatel nasledné. Tento zplsob Ize pouiZit i
v pfipadé jiné krizové situace.

3.3 Implementace a testovani

Systém bude Zhotovitelem implementovdn a testovan v prostiedi Objednatele a to na zakladé
pfislusné ¢asti oboustranné odsouhlaseného provadéciho projektu.

3.3.1 Testovaci scénare

Zhotovitel pfipravi a doda testovaci scénare pro testy funkéni, integracni, vykonové/zatézové i
bezpecnostni.

3.3.2 Testovaci data

Zhotovitel pfipravi a doda testovaci data, kterd umozni nasledné otestovani Systému dle Zhotovitelem
dodanych a Objednatelem odsouhlasenych testovacich scénaru.

3.4 Zavedeni Systému do rutinniho provozu

Zavedeni Systému do rutinniho provozu bude probihat za podminek stanovenych na zdkladé
oboustranné odsouhlaseného provadéciho projektu.

Zavedeni Systému do rutinniho provozu znamena minimalné nésledujici:

- instalace do produkéniho prostifedi (automatickd dle instalacni procedury),
- migrace dat,
- provedeni zatézovych a vykonnostnich test(,

- provedeni pfipadné findlni optimalizace Systému na zakladé vysledkll zatéZovych a
vykonnostnich textl v produkénim prostredi,

- podpora pilotniho provozu,
- zapojeni externich systém( a externich uZivatel(l do provozu,

- ukonéeni pilotniho provozu, akceptace, zahajeni rutinniho provozu.

3.5 Vyvoj

Zhotovitel bude mit formalizovanou Metodologii pro vyvoj, programovani a kddovani aplikace
zahrnujici i poZadavky na bezpecnost, véetné opatfeni na ochranu proti Skodlivym programim.
Metodologie bude téz zahrnovat zakladni principy organizacni bezpecnosti pro vyvoj a testovani
aplikace. Zhotovitel dolozi typ metodologie, ktery pouZil pro vyvoj aplikace prostfednictvim cestného
prohlaseni a dodani popisu nebo dokumentace této metodologie.

Aplikace bude podporovat narodni lokalizaci a vice bajtové kédovani (UTF). Aplikace bude rovnéz
podporovat fizeni vyjimek, kdy vyjimkou se mysli libovolna chyba nebo neocekdvané chovani, které se
vyskytne béhem vykondvani programu a bude nasledné zpracovano a zaroven nedojde k nefizenému
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selhani béhu. Pfipadné zmény proti zadani budou feseny v rdmci standardnich proces( zadavatele pro
fizeni konfigurace a zmén.

Zhotovitel bude povinen implementovat vSechna poZadovand opatfeni. V pfipadé, Ze Zhotovitel
nebude schopen zajistit spInéni nékterého pozadavku, navrhne jiné kompenzacni opatreni.
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4 PROCESY A JEJICH IMPLEMENTACE V SYSTEMU

Schéma hlavnich/zékladnich proces(, které bude Systém obsahovat:

Systém eRecept (eRp)

[Zaloini systém (25) }
5 [ ws
Lékdrnik ZmenitStavPredpisuZalozniSystem
Request 25/Re spanse eRP ]
ws > ws . e
NacistPredpis | UlozitAuditLogZalomiSystem Sty oAy o It
l Request Z5/Response eRE
ws Fronta pro pfenos smény stavu
ZmenitStavPredpisu ¥ bredsisu
Fronia
udi oy
Audit LOG ziloinih Feseni
_ws i sest eRp/Response IS | n ta th fencs do zéloinha
UlozitPredpis [ ronta recestd pro pienos do zéloini
|
ws provrr \
IrusitPredpis I
|

Schéma procesu je pouze ilustrativni. Dilo musi zahrnovat procesy nezbytné k tomu, aby byly naplnény
obecné poZadavky popsané v €asti 1.1 této prilohy. Presny vycet a popis vSech procesli bude obsahovat

odsouhlaseny provadéci projekt.
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5 SOULAD S PRAVNiIMI PREDPISY

NiZe uvedeny vycet pravnich predpisl slouZi pouze jako demonstrativni vyCet stéZejnich pravnich
predpist upravujicich danou problematiku. Nelze tedy vyloudit, Ze bude tfeba aplikovat i dalsi pravni
pfedpisy zde neuvedené. Témito pravnimi predpisy jsou minimalné:

e Zakon ¢.378/2007 Sb., o léCivech, ve znéni pozdéjsich predpis(,

e Vyhlaska ¢. 54/2008 Sb., o zpUsobu predepisovani léCivych pripravkd, udajich uvadénych na
Iékarském predpisu a o pravidlech pouzivani lékarskych predpist, ve znéni pozdéjsich predpis,

e Vyhlaska ¢. 84/2008 Sb., o spravné lékarenské praxi, blizsich podminkach zachazeni s 1éCivy v
Iékarnach, zdravotnickych zafizenich a u dalSich provozovatell a zatizeni vydavajicich 1é¢ivé
pfipravky, ve znéni pozdéjsich predpisu,

e Vyhlaska ¢. 415/2017 Sb., k provedeni nékterych ustanoveni zdkona o |écivech tykajicich se
elektronickych receptd, ve znéni pozdéjsich predpisa,

e Vyhlaska ¢. 236/2015 Sb., kterou se stanovuji podminky pro predepisovani, pfipravu, vydej a
pouzivani individudlné pripravovanych lécivych pripravk(l s obsahem konopi pro lécebné
pouziti,

e 7akon ¢.167/1998 Sb., o navykovych latkach, ve znéni pozdéjsich predpisq,

e Zadkon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpisd,

e 7akon ¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisq,

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udajd a
o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Udaja) ,

e Zakon ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich tGdaju, ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon €. 227/2000 Sh., o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjsich predpis,

e Vyhlaska ¢. 378/2006 Sb., o postupech kvalifikovanych poskytovatell certifikacnich sluzeb, o
pozadavcich na nastroje elektronického podpisu a o poZadavcich na ochranu dat pro vytvareni
elektronickych znacek (vyhlaska o postupech kvalifikovanych poskytovatelll certifikacnich
sluZeb), ve znéni pozdéjsich predpisa,

e Vyhlaska ¢. 212/2012 Sb., o struktufe Udaji, na zakladé kterych je moziné jednoznacné
identifikovat podepisujici osobu, a postupech pro ovéfovani platnosti zaruceného
elektronického podpisu, elektronické znacky, kvalifikovaného certifikatu, kvalifikovaného
systémového certifikatu a kvalifikovaného c¢asového razitka (vyhlaska o ovérovani platnosti
zaruceného elektronického podpisu), ve znéni pozdéjsich predpisa,

¢ Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. cCervence 2014 o
elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitfnim
trhu a o zru$eni smérnice 1999/93/ES,

e Z3dkon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich
zakonU, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e 7akon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o
kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu,
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Vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o bezpecénostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich a o stanoveni naleZitosti poddni v oblasti kybernetické
bezpecnosti (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu,

Vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich uréujicich kritériich,
ve znéni pozdéjsich predpisu.
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' STATHI USTAY Srobdrova 48 Telefon: +420 272 185111 E-mall: posta@sukl.cz
e, SUKL

PRO KOMTROLU LECIV 10041 Praha 10 Fas: +420 271 732 377 Web: wwwisuklez

...................... I ............ (dale jen ,Zadatel”) 74d4 o zavedeni pFidéleni pFistupu na servery SUKL

Pro své nasledujici ZAmEStNANCE © ....cceeciiiiiieceeee e et

zadame o pristupové opravnéni na servery:

Nazev serveru IP adresa

za Ucelem pInéni smlouvy ................. zedne ....... /objednavky ................. zedne .......

PFistupy k server(im Ize pouZit pouze za uvedenym UGéelem. Zadatel a jeho zaméstnanci jsou povinni
pristupovd opravnéni chranit proti neopravnénému pouziti ¢i jakémukoliv zneuZiti. Soucasné se
zavazuiji, ze informace, se kterymi se seznami, pouZiji pouze k Ucelu, pro ktery jim byl pristup povolen,
a nebudou je dale Sifit.

Zadatel zpFistupni pfistupovd opravnéni pouze svym vy$e uvedenym zaméstnanciim povéfenym
provadénim &innosti v rdmci plnéni vy$e uvedené smlouvy / objednavky. Zadatel se zavazuje, Ze bude
pristupovat pouze k serveriim, o které pozadal a pokud skonci potieba pfistupu, neprodlené o tomto
SUKL informuje. Zadatel je povinen SUKL neprodlené informovat o skute¢nosti, e zaméstnanec,
kterému bylo pridéleno pristupové opravnéni, prestal pro Zadatele vykonavat &innosti, pro néz mu
byla pfistupova opravnéni udélena. Pfevod pfistupového oprdvnéni na jiného zaméstnance Zadatele
podléha pFedchozimu schvaleni ze strany SUKL, o n&j? je 7adatel povinen poZadat novou 7adosti.
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Neoprdvnéné pouziti pristupovych opravnéni zadatelem &i jeho zaméstnancem je povazovano za
poruseni udéleného povoleni, které zaklada plnou odpovédnost za takové poruseni dle platnych
pravnich predpisa.

Zadatel i jeho zaméstnanci pFistupujici k serverdim SUKL se zavazuji k dodriovani veskerych povinnosti
vyZadovanych pfi ochrané osobnich udajl prislusSnymi platnymi pravnimi predpisy, zejména Obecnym
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji) a zakonem ¢. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich a neumozni zZadné jiné osobé ziskat a zpracovavat takovéto udaje.
V pfipadé poruseni ochrany osobnich dajd je zadatel povinen neprodlené informovat pisemné SUKL
odeslanim informace o incidentu na adresu posta@sukl.cz. Podpisem této zZadosti Zadatel osvédcuje,
Ze jeho zaméstnanci jsou plné obezndmeni s povinnostmi stanovenymi v pravnich predpisech dle
predchozi véty a Ze ziskal souhlas uvedenych zaméstnancl k tomu, aby jejich zde uvedené osobni

Udaje byly pfedany SUKL a jim evidovany/zpracovavany pro ucely plnéni smlouvy/objednavky.

Zadatel odpovida SUKL za veskeré $kody, zpGsobené porusenim povinnosti stanovenych v této zadosti
Ci v platnych pravnich predpisech ze strany Zadatele ¢i jeho zaméstnance. Kazdou takovou Skodu je
7adatel povinen nahradit SUKL v pIné vysi.

Datum: i e s
Podpis

Schvalil manazer bezpecénosti informaci SUKL

DatumM: e e e
Podpis
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