
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ ÚKLIDOVÝCH SLUŽEB

uzavřená dne 12. února 2019 dle příslušných ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném a účinném znění (dále jen „Občanský zákoník“), 

(dále Jen „Smlouva“) 

Smluvní strany:   
Objednatel:   
Masarykova veřejná knihovna Vsetín
 
se sídlem:     
Dolní náměstí 1356,Vsetín, PSČ 755 01

IČO:
        
00851817                                   
zastoupena:  
PhDr Helenou Gajduškovou, ředitelkou
(dále jen "Objednatel")

Poskytovatel:
YELLOW STAR s.r.o.
se sídlem:
Zbraslavská 12/11, Malá Chuchle, 159 00 Praha 5
zapsán:
v Obchodním rejstříku, vedeného Městským soudem v Praze, 

oddíl C, vložka 248920
IČ:
04514297
DIČ:
CZ04514297
číslo účtu:
XXXXXXXXXXXXXXXXX
Zastoupen:
Janou Vyškovskou, jednatelkou
(dále jen "Poskytovatel")

PREAMBULE 
Tato Smlouva upravuje podmínky, za kterých bude Poskytovatel provádět pro Objednatele 

úklid předmětných prostor. 

1. DEFINICE 

Pro účely této Smlouvy se rozumí: 

1.1 úklidem – pravidelný a opakovaný výkon činností specifikovaných v této Smlouvě 

1.2 předmětnými prostory – objekty na adrese: 

1. centrální budova – Dolní náměstí 1356, 755 01 Vsetín 

2. sídlištní dětská knihovna v Rokytnici, č. p. 413, 755 01 Vsetín 

3. sídlištní dětská knihovna v Luhu, Stará cesta 1827, 755 01 Vsetín 

1.3 pracovníky - zaměstnanci Poskytovatele, kterými je úklid prováděn 

2. ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ 

2.1 Předmět plnění 

Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje provádět pro Objednatele za podmínek v této smlouvě stanovených běžné úklidové práce předmětných prostor. Objednatel se zavazuje Poskytovateli platit za provádění úklidu cenu sjednanou v této Smlouvě.

3. ROZSAH ÚKLIDU

Specifikace prostor (druh místností, podlahové krytiny a rozsah ploch) a četnost běžného úklidu, v nichž bude Poskytovatel poskytovat Objednateli Předmět plnění v členění dle jednotlivých objektů:

3.1 centrální budova – Dolní náměstí 1356, 755 01 Vsetín

přízemí 


 


m2 



četnost

Turistické informační centrum  






· hala – podlahová krytina = dlažba - mytí, recepce (infopoint)


           – zátěžový koberec + PVC – vysávání + mytí, vynášení košů,
           umytí stolů




172,49 


denně
· vyčistění monitorů PC, umytí skleněné plochy vstupních dveří,
umytí plastových částí židlí






1 x týdně

· WC veřejnost




16,68



denně
· sklad TIC, šatna + WC zaměstnanci
24,08



2 x týdně

1.NP           





m2 



četnost
PC učebna





88,48 



na požádání

2.NP

Centrální půjčovna 




 m2 



četnost
· hala – výpůjční služby = PVC – marmoleum (nutnost používání
     speciálního čistícího prostředku na tento typ podlahovin) 
     – mytí, vynášení košů, umytí stolů
      a okenních parapetů


395,23



denně

· vyčištění monitorů PC, umytí skleněné plochy vstupních dveří,

umytí plastových částí židlí






1 x týdně

· služební zázemí (umytí stolů, 
vynesení košů, vysátí koberce)

19,95



1 x týdně
· kuchyňka (umytí stolů, vynesení košů, 
umytí podlahy)



  3,33



1 x týdně
· služební zázemí – jídelna 
(vynesení košů, umytí stolů)

 15,92



1 x týdně

3.NP






 m2 



četnost
Dětská půjčovna


 

 98,75



denně
(vynesení košů, umytí podlahy (PVC), umytí stolů a parapetů, vysátí dětského

schodišťového pódia, umytí skleněné plochy vstupních dveří)

KKlub




 

 
· hala + studovna = zátěžový koberec
 – vysávání, vynášení košů, umytí stolů
a okenních parapetů



269,74



denně

· vyčištění monitorů PC, umytí skleněné plochy vstupních dveří

1 x týdně
· kuchyňka (umytí stolů, 
vynesení košů, umytí podlahy)

    3,33



1 x týdně

· služební zázemí (umytí podlahy)

  19,95



1 x týdně

Kanceláře 





94,39
· vynesení košů, umytí stolů






denně

· vysypání obsahů skartovacích strojů, umytí parapetů, vysátí

podlahovin (koberců), umytí dřezu v ek. odd.



1 x týdně

Chodba (dlažba) - mytí



93,35



denně
(mezi kancelářemi + schodiště mezi 2.NP a 3.NP)

Kuchyňka (společná pro 3.NP)


  3,50



denně

WC – 3.NP





24,22



denně

4.NP






m2 



četnost
· Sál


 


89,28



2 x týdně
(vynesení košů, umytí stolů a parapetů, vysátí podlahoviny (koberce)
· Kancelář (vynesení košů, 
umytí stolů a parapetů)


32,62



1 x týdně

5.NP










četnost
Učebna



 





na požádání

Měsíční cena za běžný úklid dle specifikovaného rozsahu a četnosti v čl. 3.1 činí 
Kč 34.635,00 bez DPH. 
Cena za běžný úklid, stanovená v předchozím odstavci, je stanovena jako konečná měsíční cena za celkový úklid prostor v každém kalendářním měsíci a zahrnuje hodnotu běžných čistících prostředků a pracovních předmětů (včetně speciálního čistícího prostředku 
na podlahovinu v centrální půjčovně ve 2.NP – dle doporučení a dohody s MVK Vsetín). 
Tato cena bude případně navýšena o cenu za počet hodin úklidu PC učebny v 1.NP a učebny v 5.NP, které se budou uklízet pouze na požádání ze strany MVK Vsetín. 

Hodinová sazba úklidu na požádání ze strany MVK Vsetín (PC učebna v 1.NP a učebna v 5.NP) činí Kč 125,00 bez DPH.
3.2 sídlištní dětská knihovna v Rokytnici, č. p. 413, 755 01 Vsetín
152,95 m2
Půjčovna









četnost
· vynesení košů, výměna sáčků včetně odnesení do popelnice,

umytí stolů a parapetů, umytí podlahy, umytí ohmatů dveří

denně 
                                                                                                               (mimo čtvrtek)
· omytí čalouněných židlí






dle potřeby
· židle u počítačů (kříže)             





1x týdně                                 

Šatna, WC
· umytí podlahy, umytí ohmatů dveří, mytí a dezinfekce klozetu  

denně 
                                                                                                               (mimo čtvrtek)
Sálek
· vysátí podlahoviny (koberce)

                           

1x týdně                

· židle      




                        
 
2x měsíčně       

Sklad
· umytí umývadla, umytí podlahy



         

1x měsíčně   
Měsíční cena za běžný úklid dle specifikovaného rozsahu a četnosti v čl. 3.2 činí 
Kč 3 900,00 bez DPH. 
Cena za běžný úklid, stanovená v předchozím odstavci, je stanovena jako konečná měsíční cena za celkový úklid prostor v každém kalendářním měsíci a zahrnuje hodnotu běžných čistících prostředků a pracovních předmětů. 
3.3 sídlištní dětská knihovna v Luhu, Stará cesta 1827, 755 01 Vsetín
202,05 m2
Půjčovna, WC








četnost
· vynesení košů, výměna sáčků včetně odnesení do popelnice,
umytí stolů a parapetů, umytí podlahy, umytí ohmatů dveří,

vysátí dětského koutku, mytí a dezinfekce klozetu                               denně 
                                                                                                              (mimo čtvrtek)
· židle









2 x měsíčně

Kancelář 
· vysátí podlahoviny (koberce)

                           

1x týdně     
Schodiště 




                                                        2x týdně

Měsíční cena za běžný úklid dle specifikovaného rozsahu a četnosti v čl. 3.3 činí 
Kč 4 652,00 bez DPH. 
Cena za běžný úklid, stanovená v předchozím odstavci, je stanovena jako konečná měsíční cena za celkový úklid prostor v každém kalendářním měsíci a zahrnuje hodnotu běžných čistících prostředků a pracovních předmětů. 
3.4
Pokud se vyskytnou mimořádné úklidové práce, které nejsou předmětem plnění dle této Smlouvy, budou tyto práce sjednány samostatnou objednávkou (např. provádění úklidových prací po malování, úklidové práce po stavebních úpravách či rekonstrukcích, mytí oken, mytí radiátorů apod.) v jednotkových cenách dle nabídkové ceny poskytovatele (tj. Kč 125,00 bez DPH / 1 hodina). 

4. CENA 

4.1 Výše ceny 
Cena za provádění běžného úklidu je stanovena dohodou podle zák. č. 526/1990 Sb., zákon 
o cenách, v platném znění. 

Ceny jsou stanoveny jako ceny nejvýše přípustné a nepřekročitelné. Ceny zahrnují veškeré náklady nezbytné na úklid včetně nákladů na vlastní úklidové práce, mycí, čistící, desinfekční, mechanizační a jiné prostředky potřebné k úklidu, pracovní oděv a pomůcky úklidových pracovníků, jejich školení, příprava apod. a to vše po dobu platnosti Smlouvy. 

4.2 Ujednání o DPH 
Cena je ve Smlouvě uvedena v úrovni bez DPH. K ceně je oprávněn Poskytovatel připočíst DPH v zákonné sazbě platné ke dni zdanitelného plnění. 

4.3 Inflační doložka 
Ve sjednané ceně této Smlouvy nejsou zahrnuty předpokládané inflační vlivy. Pokud roční inflace v oblasti spotřebitelských cen vzroste o více než 0,5 %, zahájí smluvní strany jednání 
o úpravě ceny.
5. PLATEBNÍ PODMÍNKY

5.1 Nárok na cenu 

Poskytovateli vzniká právo na zaplacení ceny podle čl. 3 a čl. 4 této Smlouvy provedením řádného úklidu v souladu s touto Smlouvou v příslušném kalendářním měsíci. Za neprovedený úklid v předmětných prostorách či jednotlivých částech předmětných prostor z důvodu omezení provozu, dočasného vyloučení z provozu, oprav nebo rekonstrukčních prací v těchto prostorách nebo z důvodů obdobných, nepřísluší Poskytovateli cena v případě, že takový důvod, pro který nebylo možné úklid provést, byl Objednatelem Poskytovateli oznámen minimálně 5 dnů předem. 

5.2 Splatnost ceny a fakturace 
Cena, na jejíž zaplacení vzniklo poskytovateli právo podle čl. 5.1 této smlouvy, je splatná měsíčně pozadu vždy do 14 kalendářních dnů ode dne, kdy byla faktura vystavená Poskytovatelem doručena Objednateli. Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu za provádění úklidu v daném kalendářním měsíci vždy po skončení tohoto měsíce, a to v rozsahu sjednané ceny.

5.3 Způsob placení 
Faktury jsou splatné bezhotovostně, a to bankovním převodem na účet Poskytovatele uvedený ve Smlouvě, nebo na účet Poskytovatelem dodatečně (nejpozději však v den doručení faktury Objednateli) písemně oznámený Objednateli. Objednatel neposkytuje zálohové platby. 
5.4 Okamžik úhrady 
Cena se považuje za zaplacenou dnem připsání příslušné částky ve prospěch účtu Poskytovatele. 

5.5 Náležitosti faktur 
Daňový doklad (faktura) musí obsahovat náležitosti dle platných a účinných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a dle této Smlouvy. V případě, že daňový doklad (faktura) nebude mít odpovídající náležitosti, je Objednatel oprávněn daňový doklad (fakturu) zaslat ve lhůtě splatnosti zpět Poskytovateli 
k doplnění či opravě, aniž se tak dostane do prodlení s úhradou ceny Předmětu plnění; lhůta splatnosti počíná běžet znovu ode dne doručení náležitě doplněného či opraveného daňového dokladu (faktury) Objednateli.
5.6 Úrok z prodlení 

Je-li Objednatel v prodlení se zaplacením ceny nebo její části, je poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroků z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení. Pokud se Objednatel ocitne v prodlení s placením po dobu delší 30 dní, je Poskytovatel oprávněn pozastavit Plnění předmětu této smlouvy, a to až do zaplacení dlužných částek.

6. DOBA TRVÁNÍ A UKONČENÍ SMLOUVY 
6.1 Doba trvání 
Smlouva se uzavírá od 1. 3. 2019 na dobu neurčitou. 
6.2 Ukončení smluvního vztahu: 
a) dohodou smluvních stran; 

b) písemnou výpovědi danou kteroukoliv ze smluvních stran bez udání důvodu. Výpovědní doba je v tomto případě tříměsíční. Výpovědní doba počíná běžet prvním dnem následujícího měsíce po doručení výpovědi druhé straně. 

c) odstoupením Objednatele v případě podstatného porušení smlouvy Poskytovatelem. 
7. OSTATNÍ PRÁVA A POVINNOSTI 

7.1 Povinnosti Objednatele 

Objednatel je povinen: 

a) poskytnout Poskytovateli potřebnou součinnost nutnou k řádnému plnění jeho povinností podle této Smlouvy; 

b) seznámit před zahájením provádění úklidu podle této Smlouvy pracovníky Poskytovatele 
s předmětnými prostory; 

c) bezplatně poskytnout Poskytovateli v budovách, v níž se nacházejí předmětné prostory, uzamykatelné prostory nezbytné pro potřeby provádění úklidu; 

d) poskytnout Poskytovateli bezplatně vodu a elektrickou energii v rozsahu, ve kterém jsou nezbytné k provádění úklidu; 

e) 5 dnů předem oznámit Poskytovateli provozní změny, které budou mít vliv na provádění úklidu a tím i výši úplaty za příslušné období. 

7.2 Práva Objednatele 

Objednatel je oprávněn: 

a) kontrolovat provádění úklidu, zaznamenávat zjištěné nedostatky a požadovat jejich odstranění; 

b) z důležitých důvodů požadovat výměnu pracovníků Poskytovatele provádějících úklid. 
7.3 Povinnosti Poskytovatele 

Poskytovatel je povinen: 

a) zajistit pracovníky, pracovní pomůcky, prostředky a ochranné pracovní prostředky; 

b) provádět úklid dle svých odborných schopností a znalostí;
c) dodržovat technologie jednotlivých úklidových prací;
d) provádět úklid řádně a pečlivě, zejména s ohledem na bezpečnost a zdraví osob 
v předmětných prostorách a dodržovat hygienickou, desinfekční a ekologickou kázeň; 

e) shromažďovat odpady vzniklé při provádění úklidu v souladu s provozními instrukcemi Objednatele o nakládání s odpady, se kterými byl seznámen; 

f) předcházet možným škodám na majetku Objednatele; 

g) dodržovat předpisy bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, jakož i předpisy týkající se požární ochrany, a zajistit dodržování těchto předpisů svými pracovníky; veškeré škody, které vzniknou porušením těchto předpisů, jdou k tíži Poskytovatele; pokud Poskytovatel svojí činností vytvoří nebezpečná místa nebo situace na pracovišti, je povinen je sám zabezpečit a neprodleně o jejich vzniku informovat Objednatele; 

h) při úklidu používat čisticí prostředky, vyhovující normám ČR. Na požádání Objednatele poskytnout k nahlédnutí bezpečnostní listy jednotlivých používaných prostředků.

7.4 Požadavky kladené na osoby, které jsou využívány při plnění povinností 
Úklid se Poskytovatel zavazuje provádět jen prostřednictvím pracovníků, kteří splňují podmínku bezúhonnosti (musí mít čistý trestní rejstřík). Poskytovatel se zavazuje prokázat na žádost objednatele splnění povinnosti dle předchozí věty. 

7.5 Reklamace nedostatků a jejich projednání 

Zjistí-li Objednatel nedostatky v prováděném úklidu, je povinen o zjištěných nedostatcích informovat Poskytovatele a nedostatky zaznamenat, a to nejpozději následující den poté, co nedostatek zjistí. Bez zbytečného odkladu po splnění povinností Objednatele dle předchozího odstavce se strany zavazují reklamaci nedostatků projednat. 
8. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU 
8.1 Poskytovatel odpovídá Objednateli za škodu, která Objednateli vznikne v souvislosti 
s porušením povinností Poskytovatele podle Smlouvy, ledaže porušení povinností bylo způsobeno okolnostmi vylučujícími odpovědnost. 

8.2 Poskytovatel neodpovídá za případnou škodu, která byla způsobena nevhodnými požadavky či pokyny Objednatele, jestliže Poskytovatel na nevhodnost pokynů Objednatele písemně upozornil a Objednatel písemně poskytovateli sdělil, že na jejich dodržení trvá, nebo jestliže tuto nevhodnost Poskytovatel ani s vynaložením odborné péče nemohl zjistit.
9. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ 
9.1 Poskytovatel se zavazuje uchovat v tajnosti veškeré informace, okolnosti a údaje, které se dozvěděl v souvislosti s plněním závazků podle této Smlouvy. Tato povinnost se nevztahuje na případy, kdy Poskytovatel tyto informace, okolnosti či údaje sděluje třetím osobám při plnění závazků z této Smlouvy, je-li to nutné či účelné pro řádné splnění povinností Poskytovatele 
z této Smlouvy. Závazek dle předchozího ustanovení zůstává v platnosti i po ukončení účinnosti této Smlouvy.
9.2 Smluvní strany určují pro vzájemný styk a zabezpečování povinností vyplývajících z této smlouvy tuto odpovědnou osobu:

· za Objednatele:     XXXXXXXXXXXX, tel: XXXXXXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXXXXXX
· za Poskytovatele:  XXXXXXXXXXXX, tel: XXXXXXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXXXXXX
9.3 Nestanoví-li tato Smlouva jinak, považují se veškeré písemnosti, oznámení a dokumenty podle této smlouvy za řádně předané nebo doručené, pokud budou učiněny oprávněnou osobou nebo adresované oprávněné osobě a budou: 

a) doručeny osobně nebo prostřednictvím držitele poštovní licence, a to ve chvíli, kdy budou doručeny na adresu sídla druhé smluvní strany nebo na adresu dodatečně písemně oznámenou druhé smluvní straně; 

b) zaslány pomocí elektronické sítě na e-mailovou adresu odpovědné osoby uvedené v čl. 9.2  této Smlouvy, a to ve chvíli, kdy odesílatel obdrží potvrzení, že e-mailová zpráva byla doručena na e-mailovou adresu příjemce.

9.4 Veškeré změny této Smlouvy je možné činit pouze prostřednictvím písemných postupně číslovaných dodatků na základě úplného a vzájemného konsensu obou smluvních stran. Změnu této Smlouvy ani její ukončení není možné provést prostřednictvím e-mailu. 
Ukončit tuto Smlouvu je možné pouze na základě písemného úkonu doručeného druhé smluvní straně osobně nebo prostřednictvím držitele poštovní licence.
9.5 Smluvní strany se dle § 89a občanského soudního řádu dohodly, že k řešení případných sporů mezi smluvními stranami plynoucích ze Smlouvy je příslušným soudem soud, jehož místní příslušnost se řídí obecným soudem Objednatele.
10. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
10.1 V případě, že některé ustanovení Smlouvy je nebo se stane neplatné či neúčinné, zůstávají ostatní ustanovení Smlouvy platná a účinná. Smluvní strany se zavazují nahradit neplatné či neúčinné ustanovení Smlouvy ustanovením jiným, platným a účinným, které svým obsahem a smyslem odpovídá nejlépe obsahu a smyslu ustanovení původního. 

10.2 Platnost a účinnost 

Tato Smlouva nabývá platnosti ke dni podpisu Smlouvy oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem 1. 3. 2019, přičemž MVK Vsetín je povinna uveřejnit tuto Smlouvu v registru smluv před tímto datem. 

10.3 Registr smluv

Smluvní strany se dohodly, že tato Smlouva - ať už je povinně uveřejňovanou smlouvou dle zákona o registru smluv, či nikoli - bude uveřejněna v registru smluv. Uveřejnění této Smlouvy 
v registru smluv zajistí bez zbytečného odkladu po jejím uzavření Masarykova veřejná knihovna Vsetín.  

10.4 Stejnopisy 

Tato Smlouva je sepsána ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. 
10.5 Ochrana osobních údajů 

Smluvní strany berou na vědomí, že při realizaci Předmětu této Smlouvy budou pracovat s osobními údaji fyzických osob (dále jen subjekty údajů), které požívají právní ochrany dle nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen GDPR). Zpracování osobních údajů subjektů údajů probíhá výhradně v souladu s GDPR.
10.6 Svobodný projev vůle 

Účastníci prohlašují, že při sjednávání této Smlouvy jednají svobodně, vážně a určitě a že tyto nesjednávají v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek a na důkaz toho připojují své podpisy. 

Ve Vsetíně, dne 12.02.2019
Za Poskytovatele:





Za Objednatele:
....................................................



....................................................
            Jana Vyškovská



       

     PhDr. Helena Gajdušková

jednatelka YELLOW STAR s.r.o.



         ředitelka MVK Vsetín
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